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Introduction: In recent years, professional development of teachers has become an important issue in 
educational system. The question of work has been the kind of supervision needed to save and secure 
teacher's successful performance in his/her teaching career. The present study aimed at answering this 
question. 
 
Methods: The study was preformed in two phase: At first a quasi-experiment on ٣٧٢ randomly selected 

students was done. The exposed group's teachers were under clinical supervision. In the second phase, the 
clinical supervision method was evaluated based on opinions of ٥٠ faculties and educational authorities. 

 
Results: In the exposed group, the rate of student's learning proved to be significantly higher (P<٠,٠٠١). 

Those students evaluated their teacher's professional behaviors as more positive compared to teacher 
evaluations made by students in the control group (P<٠,٠٠١). Full agreement and agreement to perform 

clinical supervision were expressed by ٦٢,٥ percent of respondents in the second phase study, whereas 

٩١,٧ percent of the same attitude was found toward self-evaluation (The latter was expressed as one of the 

best solutions for quality problems of teaching). The majority of respondents insisted on maintaining 
stable environment for teaching, a decrease in number of students and proper teacher selection methods 
as the other solutions. 
 
Conclusion: Applying clinical supervision method had a positive effect on students learning and teachers' 
performance. Thus this method should be considered as one of the basic ways to develop educational 
system in the field of medical sciences. 
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  تأثير كاربرد الگوي نظارت باليني بر كيفيت تدريس مدرسين دانشكدة
  پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

  

  شايسته صالحي
  

  چكيده مقاله
 ايـن موضـوع درحـال     در سالهاي اخير تكامل حرفه اي مدرسين به عنوان يكي از اجزاء با اهميت نظام آموزش، مورد تأكيد قرار گرفته و           .مقدمه

حاضر مطرح است كه چگونه نظارتي بر فعاليتهاي مدرسين معمول گردد تا بتوانند باتوجه به تحولات روزافزون دنياي امروز، در هر شرايط و بـا                         
منظـور دسـتيابي   اين پژوهش به . هر امكاني در انجام وظايف و نقشهاي محوله موفق گردند و با مشكلات حرفه اي مقابله مناسبي داشته باشند    

  .به پاسخي مناسب براي اين سؤال صورت گرفته است
 نفر دانشجو كه به طور      ٣٧٢در مرحله اول مطالعه اي نيمه تجربي بر روي          .  اين تحقيق مطالعه اي است كه در دو مرحله صورت پذيرفته           .روشها

يان گروه اصلي تحت نظارت باليني قرار گرفتند و مدرسـين           مدرسين دانشجو . تصادفي ساده انتخاب شدند، در دو گروه اصلي و شاهد انجام شد           
سپس بهبود يادگيري دانشجويان و نيز ارزشيابي ايشان از رفتارهاي حرفـه اي مدرسـين خـود در دو                   . گروه شاهد به طور معمول نظارت شدند      

 نفـر از اسـتادان و مـسؤولان    ٥٠ نظرخـواهي  در مرحله دوم الگوي نظارت باليني مـورد آزمـايش درمعـرض   . گروه اندازه گيري و مقايسه گرديد   
  .آموزشي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان كه به طور تصادفي ساده انتخاب گرديده بودند، قرار گرفت

 يادگيري دانشجويان گروه اصلي به طور معني داري از گروه شاهد بهتر بوده و نيز ايشان رفتارهاي حرفه اي مدرسين خود را به ميزان   .يافته هـا  
 درصد از اسـاتيد و مـسؤولين آموزشـي دانـشگاه علـوم پزشـكي و خـدمات        ٥/٦٢همچنين .  >P)٠٠١/٠ (يشتري مثبت ارزشيابي نموده اند ب

 درصد با انجام خودارزيابي موافق ٧/٩١ درماني استان اصفهان با اجراي الگوي نظارت باليني مطرح شده موافق و كاملاً موافق بودند، –بهداشتي 
به علاوه، اكثريت پاسخ دهنـدگان بـر فـراهم نمـودن شـرايط              . افق بودند و آن را يكي از بهترين راه حلهاي بهبود تدريس دانسته اند             و كاملاً مو  

  .محيطي با ثبات، بركاهش تعداد دانشجو و انتخاب صحيح علمي و عملي مدرسين تأكيد داشتند
اي مدرسين تأثير مثبت داشته باشد و لذا به عنوان يكـي   ويان و رفتارهاي حرفهتواند بر بهبودي يادگيري دانشج   مي اجراي نظارت باليني  :  بحث
   .حلهاي اساسي در توسعه نظام آموزش علوم پزشكي بايستي مورد توجه قرار بگيرد از راه

  .نظارت باليني؛ خود ارزيابي ؛ حرفه معلمي. واژه هاي اصلي
  

 
  

  مقدمه
دد كـه داراي       نظام آموزشي به مجموعه اي اطـلاق مـي گـر          

وظايف خاصي مي باشد تا ازطريق اجـراي آن وظـايف، امكـان             
اين مجموعه شـامل    . دستيابي به اهداف مورد نظر فراهم گردد      

عوامل مختلف انساني، فيزيكي و مالي است كه با همـاهنگي و            
تربيـت مـورد نظـر      و  عملكرد صحيح، امكان موفقيت در تعليم       

  .جامعه را هموار مي سازد
موزشي علوم پزشـكي در واقـع مجموعـه اي در درون               نظام آ 

: آموزش عالي است كه ازطريـق انجـام وظـايف مهمـي، چـون             
اي   آموزش، پژوهش، ارائـه خـدمات بـه جامعـه، تكامـل حرفـه             

هاي گوناگون درون خود و توسعه انتشارات، دستيابي بـه            رشته
  .اهداف مورد نظر دانشگاههاي علوم پزشكي را ميسر مي سازد

منظور ايجاد و گـسترش تحـول در نظـام آمـوزش علـوم                 به  
اي مدرسـين، كيفيـت       هـاي حرفـه     توانـايي : پزشكي، توجه بـه     

   چگونگي برنامه ريزي درسي و نظارت و،دانشجويانتحصيلي 
  
  

  ارزشــيابي، از جملــه شــاخص هــاي كيفــي بــسيار مهــم تلقــي 
  .مي شود

ي از    در سالهاي اخير، تكامل حرفه اي مدرسين به عنوان يك ـ  
 و  اجزاء با اهميت نظام آموزشي، مورد تأكيد قرار گرفتـه اسـت           

كـه بـر فعاليتهـاي       اين موضوع در حـال حاضـر مطـرح اسـت          
مدرسين چگونه نظارتي معمول گـردد تـا بتواننـد باتوجـه بـه              
تحولات روزافزون دنياي امروز، در هر شرايط و بـا هـر امكـاني              

قرار مـي گيـرد     درانجام وظايف و نقش هايي كه بر عهده شان          
موفق گردند و با مشكلات حرفـه اي برخـورد مناسـبي داشـته              

  .باشند، اين امر ازطريق نظارت آموزشي فراهم مي گردد
   رهبري آموزشي به مجموعه فعاليتهاي درون نظام آموزشي و  

  بخشي از رهبري، نظـارتي     . در سطوح مختلف اطلاق مي گردد     
  

ــشكده   : آدرس ــالحي، دان ــسته ص ــر شاي ــايي،  دكت ــتاري و مام   پرس
دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشـتي درمـاني اسـتان اصـفهان،             

  ٠٣١١ ‐ ٧٩٢٢٩٦٤: تلفن
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گيـرد و مـي توانـد بـه دو      است كه بر كار مدرسين صورت مـي  
  :شكل انجام پذيرد

است كه بطـور    » ارزشيابي محور «   شكل اول، نظارت اداري يا      
 قضاوت بـر نحـوه      مستقيم و رسمي صورت مي گيرد، تأكيد آن       

تدريس مدرس است و هـدف آن افـزايش كـارايي و اثربخـشي              
آموزشي است و هدف آن افزايش كارايي و اثربخـشي آموزشـي          
است و به طور معمـول از طريـق انجـام ارزشـيابي فعاليتهـاي               

  .گيرد اي مدرس صورت مي حرفه
است كه بيـشتر    » مدرس محور «   شكل دوم، نظارت باليني يا      

پذيرد تأكيـد آن      رمستقيم و غيررسمي صورت مي    به صورت غي  
بر رشد حرفه اي مـدرس اسـت و هـدف آن بهبـود يـادگيري                

باشد و ازطريق برقراري تعامل مناسب بـا مـدرس            فراگيران مي 
در محيط آموزشي، رفتار واقعي وي، با مشاركتِ خـود او مـورد             

د اي بـا او، بهبـو       گيرد و با تداوم ارتباط مـشاوره        مطالعه قرار مي  
بكـارگيري  . گـردد   يادگيري فراهم مي–كيفيت فرآيند تدريس    

نه به معناي نظارت در محـيط آموزشـي         » نظارت باليني «ة  ژوا
كنار تخت بيمار است، بلكه به معنـاي نظـارت بـر فعاليتهـا در               

  .محيط واقعي آنهاست
 اجتماعي  –   اما سؤال اين است كه باتوجه به شرايط فرهنگي          

هاي نظام آمـوزش علـوم پزشـكي، الگـوي          جامعه كنوني و نياز   
 –شي كه بتواند به بهبود كيفيـت تـدريس          زمناسب نظارت آمو  

  يادگيري منجر گردد، كدام است؟
تعليم و تربيـت، علـوم پزشـكي هماننـد سـاير بخـشهاي                 در  

عالي، هسته اصلي يادگيرندگان مي باشند كه ازطريـق         آموزش  
ت بـه فرهيختگـي     شركت فعالانه در فرايندهاي تعلـيم و تربي ـ       

يابند و با كسب دانش، نگرش و مهارتهاي لازم تبحـر             دست مي 
به جامعـه   آورند و به ارائه خدمت        اي خاصي را بدست مي      حرفه

ياددهندگان عامـل پراهميتـي در فراينـد تعلـيم و           . پردازند  مي
باشند كه ازطريق تمركـز بـر يـادگيري           تربيت يادگيرندگان مي  

تـوان    لذا مـي  . نمايند  اي خود اقدام مي    آنان، به ايفاء نقش حرفه    
اي مدرسـين دانـشگاههاي علـوم پزشـكي و            گفت توسعه حرفه  
 درمـاني ازطريـق اجـراي الگـوي مناسـب           –خدمات بهداشتي   

تواند به بهبود كيفيت يادگيري دانشجويان و توسعه          نظارتي مي 
نظام آموزش علوم پزشكي منجر گردد كه پيامـد آن دسـتيابي            

  .ميت دانشگاههاي علوم پزشكي خواهد بودبا اهبه اهداف 
هاي مورد نياز نظارت بـاليني را            پژوهشگر بر آن شد تا مؤلفه     

اي از مدرسـين      تعيين نموده و الگوي نظارتي را درمورد نمونـه        
دانشكده پرستاري و مامايي بكار گيرد و با نظرخواهي از اساتيد        

مـورد آن   و مسؤولين آموزشي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در       
  .الگوي مناسب را پيشنهاد نمايد

  
  روشها

   پژوهش حاضر به منظور تعيين تأثير الگـوي نظـارت بـاليني            
در . بر كيفيت تدريس مدرسين صورت گرفتـه اسـت        ) ١شكل  (

مرحله اول براي كاربرد الگوي تدوين شده طرح، تحقيق نيمـه           
در مرحلـه دوم    . آزمايشي به صورت دو گروهي صـورت گرفـت        

ت اسـاتيد و مـسؤولين آموزشـي دانـشگاه علـوم پزشـكي              نظرا
هاي مهم الگو، طي يك پژوهش توصيفي تعيـين           درمورد مؤلفه 

  .گرديد
   در مرحله اول پژوهش، جامعه موردنظر، دانشجويان دانشكده   

 نفر از ايشان به عنـوان     ٣٧٢پرستاري و مامايي بودند كه تعداد       
روه اصـلي و گـواه      نمونه، به صورت تصادفي انتخاب و در دو گ ـ        

گروه اصلي، دانشجوياني بودند كه مدرسيان ايشان . قرار گرفتند
ــاليني«تحــت برنامــه  قــرار گرفتنــد و گــروه گــواه » نظــارت ب

دانشجوياني بودند كه مدرسـان ايـشان تحـت نظـارت معمـول             
 نفر و تعداد    ٦تعداد مدرسان در هر گروه      . دانشگاه قرار داشتند  

 نفر و در دروس عملـي       ٢٥نظري  دانشجويان ايشان در دروس     
  . نفر بودند٦

 نفر از اساتيد و مسؤولين آموزشـي        ٥٠   در مرحله دوم، تعداد     
هاي پرستاري و مامايي و بهداشت بـه طـور تـصادفي              دانشكده

ساده انتخـاب گرديـده و نظـرات ايـشان در رابطـه بـا الگـوي                 
  .مورد بررسي قرار گرفت» نظارت باليني«

وش كار بدين صورت بود كـه مدرسـان در              در مرحله اول، ر   
هر دو گروه به تدريس دروس نظـري و عملـي مـشابه اشـتغال       
داشته و روش تدريس ايشان نيز تقريباً مشابه بـوده همـاهنگي        

يـك  در طـي    . لازم در اين مورد توسط پژوهشگر به عمل آمـد         
نظـارت  «نيمسال، در مورد مدرسان دانـشجويان گـروه اصـلي،           

فته شد و درمـورد مدرسـان دانـشجويان گـروه     بكار گر » باليني
گواه، روال نظارت و ارزشـيابي عـادي نظـام آموزشـي معمـول              

آزمـون دانـشجويان در       سپس نمرات پيش آزمون و پس     . گرديد
حيطه آموزش نظري و عملي در دو گـروه سـنجيده و مقايـسه             

اي   همچنين ديدگاه دانشجويان در مورد رفتارهـاي حرفـه        . شد
ي كـه    ا ه يادگيري طبـق فرمهـاي پرسـشنامه       مدرسان در عرص  

آن ازطريق يـك مطالعـه مقـدماتي و بـا آزمـون مجـدد               اعتبار  
تعيين گرديده بود، در دو گروه اصلي و گواه تعيـين و مقايـسه              

روش نظارتي بكار گرفته شده درمورد مدرسان دانشجويان        . شد
  :گرو ه اصلي به قرار زير بوده است

توسـط هـر يـك از مدرسـين         ) نمونه(انجام يك تدريس خرد      - 
  ).پنج نفر ديگر(گروه آزمايش براي همكاران خود 

برگزاري جلسه تبادل نظـر بـه صـورت فـردي بـراي تحليـل                - 
اي و خـود راهبـري        ط مشاوره بتدريس مدرس، با تأكيد بر روا     

 .مدرس
 تأثير كاربرد الگوي نظارت باليني بر كيفيت تدريس
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برگزاري جلسه تبادل نظر گروهي با پنج نفر همكـاران گـروه             - 
نفـر چنـين تمـايلي را       درصورت تمايل مدرس كه هـر شـش         

 .داشتند
بازنگري طراحـي آموزشـي مـدرس در مـورد درس نظـري و               - 

عملي رسمي خود در يك جلسه، تبـادل نظـر فـردي توسـط              
 .خود مدرس و ناظر

تصميم گيري درمورد بهبود عوامل مربوط به تدريس، زمان و           - 
 .نحوه مشاهده توسط خود مدرس و با مشاوره ناظر

 ـ   -  ا اسـتفاده از حـداقل دو روش   مشاهده تدريس توسط نـاظر ب

 مشاهده كه در
3
1ل طول ترم صورت گرفت او. 

جلسه تبادل نظر پس از مـشاهده و تحليـل تـدريس توسـط               - 
 .خود مدرس و ناظر

طراحي آموزش مجدد توسط مـدرس و اعـلام زمـان و نحـوه               - 
 .مناسب و مورد نظر وي به ناظرمشاهده 

 ناظر بـا اسـتفاده از حـداقل دو          مشاهده مجدد تدريس توسط    - 
 .روش مشاهده كه در نيمه دوم ترم تحصيلي صورت گرفت

جلسه بازخورد نهايي تدريس توسط مدرس و ناظر كه قبل از            - 
 .اتمام ترم تحصيلي دانشجويان انجام شد

نظــارت «در مرحلــه دوم، پرســشنامه اي كــه در زمينــه الگــوي 
 مورد پژوهش ارسال     نمونة ٥٠تدوين گرديده بود، براي     » باليني

ــداد   ــن تع ــه از اي ــد ك ــل و ٤٨گردي ــر پرســشنامه ه را تكمي  نف
  .بازگرداندند
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  يافته ها
   تفاوت ميانگين نمرات پيش آزمون و پس آزمون دانشجويان  گروه           

 و همچنين تفاوت ميـانگين نمـرات        ٨٢٥/٨آزمايشي در درس نظري     
مـون دانـشجويان گـروه گـواه در درس نظـري            پيش آزمون و پس آز    

  . معني دار بود>P ٠٠١/٠ مي باشد كه اين تفاوتها با ٧٤٠/٥
   ميانگين تفاوت نمرات پيش آزمـون و پـس آزمـون دانـشجويان             

تفاوت ميـانگين    و نيز    ٧٤٥/٣گروه آزمايش و گواه در درس نظري        
نمرات پيش آزمون و پس آزمون و دانـشجويان گـروه آزمـايش در              

  دار بــود   مــي باشــد كــه تفــاوت آنهــا معنــي٤٤٤/١٠درس عملــي 
)٠٠١/٠ P<.(  

 آزمـون و پـس آزمـون دانـشجويان              تفاوت ميانگين نمرات پيش   
 و ميانگين تفـاوت نمـرات پـيش         ٠٥٥/٨گروه گواه در درس عملي      

آزمون و پس آزمون دانشجويان دو گروه آزمايش و گـواه در درس              
دار بـود     م تفـاوت آنهـا معنـي       مي باشـد كـه بـاز ه ـ        ٣٨٨/٢عملي  

)٠٠١/٠P<) (  داري بـين ميـانگين نمـرات         تفاوت معني ). ١جدول
پيش آزمون دانشجويان دو گروه آزمايش و گواه در درس عملـي و             

  .نظري وجود نداشته است
   تفاوت ميانگين نمرات ارزشيابي دانشجويان از مدرسان دو گـروه     

وت ميـانگين نمـرات      و تفا  ٣٠٦/٣١آزمايش و گواه در درس نظري       
ارزشيابي دانشجويان از مدرسان دو گروه آزمايش و گـواه در درس            

 ايـن  >٠٠١/٠Pكـه در هـر دو مـورد بـا     باشـد     مي ٥٢٧/١٣عملي  
  ).٢جدول (دار بوده است  تفاوت معني

آزمـون پيـشرفت      آزمـون و پـس      ميـانگين نمـرات پـيش     . ١جدول  
صلي و گواه در    تحصيلي و ميانگين تفاوت نمرات دانشجويان گروه ا       

  ).n=٣٦(و عملي ) n=١٥٠(دروس نظري 

  امتيازات گواه  امتيازات اصلي  نوع آزمون
      درس نظري

  ٢٥٣/٦  ٦٤٧/٦  پيش آزمون
  ٠٣٣/١١  ٤٧٢/١٥  پس آزمون

  ٠٨٠/٥  ٨٢٥/٨  ميانگين تفاوت نمرات
      درس عملي

  ٥٠٠/٥  ٧٢٢/٥  پيش آزمون
  ٥٥٥/١٣  ١٦٦/١٦  پس آزمون

  ٠٥٥/٨  ٤٤٤/١٠  ميانگين تفاوت نمرات
٠٠١/٠P<  

ميانگين نمرات ارزشيابي دانشجويان گروه اصلي و گـواه         . ٢جدول  
  ).n=٣٦(و عملي ) n=١٥٠(از مدرسان در دروس نظري 

  

  امتيازات عملي  امتيازات نظري  گروه
  ٧٧٧٧/١٢  ٧٥٣/١٤٤  اصلي
  ٢٥/١١٢  ٤٤٦/١١٣  گواه

  

ــاليني« درصــد از پاســخ دهنــدگان بــا اجــراي ٥/٦٢    و »نظــارت ب
موافـق و كـاملاً     » نظارت باليني «مؤلفه هاي مطرح شده در الگوي       

اند و هيچ يك از پاسخ دهندگان مخالفتي با اجـراي آن              موافق بوده 
  ).٣جدول (اند  نداشته
فراواني و درصد امتيازات مربوط به نظرخـواهي درمـورد          . ٣جدول  

  »نظارت باليني«اجراي مراحل و مؤلفه هاي 

  فراواني  امتياز٭
٥%)٤/١٠(  ١٠٠‐ ١١٥  
١٣%)١/٢٧(  ١١٦‐ ١٣٠  
٢٢%)٨/٤٥(  ١٣١‐ ١٤٥  
٨%)٧/١٦(  ١٤٦‐ ١٦٠  

  ٤٧%)١٠٠(  جمع كل
مجموعه امتيازات هر پرسشنامه محاسبه و سپس طبقـه بنـدي گرديـد و در            ٭

 وجود  ١٦٠ و بيشتر از     ١٠٠چهار طبقه قرار گرفت پرسشنامه با امتياز كمتر از          
 و حـداقل    ٣٣×٥ها حـداكثر      متياز پرسشنامه نداشت لازم به يادآوري است كه ا      

 ؛ موافـق    ٣٣×١=٣٣كـاملاً مخـالف     :  مي توانست باشد، به ايـن صـورت        ٣٣×١
 ؛ كــاملاً موافــق ٣٣ ×٣=٩٩ ؛ نــسبتاً موافــق٣٣×٢=٦٦ ؛ مخــالف ٣٣×٤=١٢٤
٣٣×٥=١٦٥.  

  
نظــارت « درصــد پاســخ دهنــدگان كــاملاً موافــق اجــراي ٣/٨٣   

  .دبر كار مدرسان بوده ان» باليني
 درصــد از پاســخ دهنــدگان بــا نظرخــواهي از دانــشجويان ٦/٦٤   

البته در بـسياري مـوارد     . درباره مدرس كاملاً موافق يا موافق بودند      
عقيده داشتند كه زمان مناسب، سؤالات مناسب و انتخاب درسـت           

  .دانشجو براي نظرسنجي بسيار مهم مي باشد
كار موافـق   وسط هم  درصد از پاسخ دهندگان با ارزشيابي ت       ٩/٤٥   

شرايط نامناسب، رقابت كاذب و وجـود افـراد         . يا كاملاً موافق بودند   
نالايق از جمله مواردي بوده كه در مخالفت با اين مورد مطرح شده 

  .بود
 درصد با انجام خود ارزشيابي كاملاً موافق و موافق بـوده و             ٧/٩١   

  .نستندمي دا» نظارت باليني«اغلب آن را شرايط اصلي موفقيت 
 درصد پاسـخ دهنـدگان بـا انجـام نظـارت توسـط فـردي                ١/٧٧   

متخصص در آموزش و در زمينـه رشـته تحـصيلي مـدرس كـاملاً               
  .موافق و موافق بودند

 درصد از پاسخ دهندگان با انجام نظارت در كليـه مراحـل             ٤/٧٣   
  .تدريس مدرس كاملاً موافق و موافق بودند

 ــ٥/٨٧    ــدگان ب ــه و  درصــد از پاســخ دهن ــدريس نمون ا انجــام ت
  .داوطلبانه توسط مدرس كاملاً موافق و موافق بودند

 درصد از پاسخ دهندگان با نشست مدرس و همكـاران بـه             ٤/٨٥   
منظور تحليل تدريس و ارائه راه حلهـاي مناسـب كـاملاً موافـق و               

  .موافق بودند
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 درصد از پاسخ دهنـدگان بـا نشـست مـدرس و نـاظر بـه                 ٧/٩١   
ليل تدريس و ارائه راه حلهـاي مناسـب كـاملاً موافـق و              منظور تح 

  .موافق بودند
 درصد از پاسخ دهندگان با مـشاهده تـدريس رسـمي و عـادي       ٧٥

ــاظر  متخــصص در رشــته آمــوزش و در رشــته (مــدرس توســط ن
  .كاملاً موافق و موافق بودند) تخصصي مدرس

   همچنين درمورد روشـهاي مـشاهده تـدريس مـدرس، اكثريـت            
بودند، اما روش هندگان با اغلب روشها كاملاً موافق و موافق پاسخ د

 درصد كمترين امتياز را داشت در حالي        ٧/٤٣ثبت حكايت گونه با     
 ٤/٨٥ درصد، ثبت نحوه بازخورد بـا     ٥/٨٧كه ثبت جريان كلامي با      

درصد و پاسخ مدرس به پرسشنامه مربوط به رفتارهـاي ارتبـاطي،            
 درصد بيشترين امتيـازات را      ٢/٨١نحوه تدريس و تخصص خود با       

  .داشتند
 درصد پاسخ دهندگان با نشست مجدد مدرس و نـاظر بـه             ٣/٨١   

  .منظور تحليل تدريس مشاهده شده كاملاً موافق و موافق بودند
 درصد از پاسخ دهندگان با مشاهده مجدد تـدريس مـدرس            ٧٥   

  .در اين مرحله كاملاً موافق و موافق بودند
 پاسخ دهندگان با نشست نهايي مـدرس و نـاظر            درصد از  ٨/٩٥   

  .براي بازخورد نهايي كاملاً موافق و موافق بودند
 درصد از پاسخ دهندگان كاملاً موافق و موافق بودنـد كـه از              ٩٨   

  .ادامه يابد» خود مدرس«اين مرحله به بعد فرآيند نظارت توسط 
ين مرحلـه    درصد از پاسخ دهندگان با انجام نظارت همتا از ا          ٦٤   

  .به بعد كاملاً موافق و موافق بودند
 درصد از پاسخ دهندگان با وجود مركـز مـشاوره در            ٧٢   بيش از   

اي در   يادگيري در جهت كمك بـه توسـعه حرفـه        –زمينه تدريس   
هـاي آموزشـي كـاملاً موافـق و موافـق             ها و گروه    دانشگاه، دانشكده 

  .بودند
اختار و تـشكيلات و      درصد از پاسخ دهنـدگان بـا وجـود س ـ          ٩٠   

كـاملاً موافـق و موافـق       » نظارت بـاليني  «برنامه ريزي خاص براي     
  .بودند

» نظـارت بـاليني   «يند  آ درصد از پاسخ دهندگان با اجراي فر       ٧٣   
  .توسط مركز توسعه آموزش پزشكي كاملاً موافق و موافق بودند

نظـارت  «قـرار دادن   درصد از پاسـخ دهنـدگان بـا        ٦٩   و بالاخره   
در برنامه هاي توسعه منابع انساني كاملاً موافـق و موافـق            » ينيبال

  .بودند
درمورد نظارت بر كار مدرسان در نظام آموزشـي علـوم      به علاوه،   

  :پزشكي، اكثريت پاسخ دهندگان بر موارد زير تأكيد داشتند
انجام نظارت پويا بايستي با حفظ اعتبار و شخـصيت مـدرس             - 

  .همراه باشد
منديها و نقاط مثبت در كمك به رشد و توسـعه           تأكيد بر توان   - 

 .حرفه اي لازم است

انجام نظارت توسط تيم ويژه اي كه مـدرس يكـي از اعـضاي               - 
 .اصلي آن باشد، مفيد خواهد بود

 .خود ارزشيابي يكي از بهترين راه حلهاي بهبود تدريس است - 
اد در محـيط كـار و رضـايت شـغلي           مفراهم نمودن امكان اعت    - 

 .ايستي هدف عمده نظارت باشدبراي مدرسان ب
برنامه ريزي شـده و بـا اطـلاع و توافـق            اجراي نظارت باليني     - 

 .مدرس با موفقيت همراه است
و نظرخـواهي از    ) يادگيري دانـشجويان  (توجه به محصول كار      - 

لازم » نظـارت بـاليني   «آنان به شرط درست انجـام شـدن در          
 .است

واضـح و   بايـستي بـصورت روشـن و        » نظارت بـاليني  «فرآيند   - 
 .اندركار توضيح داده شود صحيح براي كليه افراد دست

تواند توسط مدير گروه آموزشـي        نظارت نزديك و مستقيم مي     - 
 .صورت گيرد

برگزاري آموزشـهاي ضـمن خـدمت بـازآموزي و كارگاههـاي             - 
ــوين –آموزشــي در زمينــه تــدريس   يــادگيري و روشــهاي ن

 .است» نظارت باليني«آموزشي لازمه اجراي 
م آوردن شرايط محيطي    اهيتاً اغلب پاسخ دهندگان بر فر     و نها  - 

با ثبات، كاهش تعداد دانشجو در كلاس يـا محـيط يـادگيري            
ديگر، تقويت علاقـه و انگيـزه دانـشجويان و انتخـاب صـحيح              

 .علمي و عملي مدرسان تأكيد داشتند
  

  بحث
تفاوت نمرات آزمون پيشرفت تحصيلي درس نظـري           ميانگين  

نظـارت  « آزمايش كه مدرسـان ايـشان الگـوي          دانشجويان گروه 
تفـاوت نمـرات آزمـون      اند بـا ميـانگين        را دريافت نموده  » باليني

پيــشرفت تحــصيلي درس نظــري دانــشجويان گــروه گــواه كــه  
رونـد  (انـد     مدرسان ايشان روند جاري آموزشي را سـپري كـرده         

تفاوت معنـي داري    ) جاري نظارت اداري يا ارزشيابي محور است      
اين موضوع نشان دهندة آن است كه       ). >٠٠١/٠P(ت  داشته اس 

كاربرد الگوي مذكور قادر است بر پيشرفت تحصيلي دانشجويان         
  .تأثير بگذارد

 تفاوتهاي فردي فراگيران در      حد    به منظور تعيين اينكه تا چه     
اين تفاوت تأثير داشته است، نمرات پيش آزمون دانـشجويان در   

تفاوت معني داري .  گرديده استدو گروه آزمايش و گواه مقايسه
بنابراين، مي تـوان گفـت تفاوتهـاي      . در اين زمينه وجود نداشت    

نمرات، تحت تأثيركاربرد الگو بوده است با تأكيد بر اين نكته كه            
دانشجويان نيز به صورت تـصادفي در دو گـروه جـايگزين شـده              

نظـارت  « معتقـد اسـت كـاربرد        Worthدر ايـن زمينـه      . بودند
سازد و از آنجا كـه        فعاليتهاي حرفه اي را مؤثر مي     نتايج   »باليني

نتيجه فعاليت مدرسان، يادگيري دانشجويان اسـت، لـذا انتظـار           
رود كه با اسـتفاده از نظـارت بـاليني، يـادگيري و پيـشرفت                 مي
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٦٢

كـه  شـيرازي معتقـد اسـت     همچنين  . تحصيلي آنها افزايش يابد   
نجر به بهبود برنامه    مهاي نظارت آموزشي نهايتاً بايستي        فعاليت

  ).٢(درسي، شيوة آموزشي و يادگيري فراگيران شود
    Severinsson د كـه نظـارت بـاليني ازطريـق     رنيز اعتقاد دا

استفاده از روشهاي مختلف و براساس توجـه بـه رشـد فـردي و               
گروهي نهايتاً منجر به بهبود نتايج فعاليتهاي حرفـه اي مـدرس            

 –ختي، عـاطفي و روانـي     خواهد شد كـه همـان يـادگيري شـنا         
  ).٣(حركتي دانشجويان مي باشد

   ميـانگين تفـاوت نمــرات آزمـون پيـشرفت تحــصلي در درس     
عملي دانشجويان گـروه آزمـايش كـه مدرسـان ايـشان الگـوي              
نظارت باليني دريافت نموده اند با ميانگين تفاوت نمرات آزمون          
پيشرفت تحصيلي در درس عملـي دانـشجويان گـروه گـواه كـه              

انـد، تفـاوت      درسان ايشان روند جاري آموزشي را سپري كـرده        م
اين مطلب بـدين معنـي      ). >P ٠٠١/٠(معني داري داشته است     

توانـد بـر پيـشرفت        است كه كاربرد الگـوي نظـارت بـاليني مـي          
تحصيلي دانشجويان و يـا بعبـارتي، بـر يـادگيري ايـشان تـأثير               

  .بگذارد
هاي فردي فراگيران بـر        به منظور تعيين اينكه تا چه حد تفاوت       

اين تفاوت تأثير داشته است، ميانگين نمرات پيش آزمون درس          
. عملي دانشجويان در دو گروه آزمـايش و گـواه مقايـسه گرديـد            

تفاوت معني داري در اين زمينه وجود نداشت و با          نظر به اينكه    
تأكيد بر اين نكته كه دانشجويان به طـور تـصادفي در دو گـروه               

اند، مي توان گفت تفاوت ميانگين نمرات پيشرفت      جايكزين شده 
، Burnardبه نظـر    . تحصيلي تحت تأثير كاربرد الگو بوده است      

فعاليتهاي نظارت باليني به عنوان يك سـري فعاليتهـاي كمـك            
دهنــده در تــدريس و يــادگيري مهارتهــاي عملــي بــه حــساب  

  ).٤(آيد مي
 ـ       Barber   به علاوه،    اليني بـر    معتقد است كه اعمال نظـارت ب

مدرسان، باعث خواهد شـد آنـان نـسبت بـه شـناخت نيازهـاي               
يادگيري دانشجويان خود هشيارتر گرديده و درنتيجـه ازطريـق          

  ).٥(اخذ راهبردهاي مناسب به بهبود يادگيري ايشان نائل شوند
   باتوجه به تفاوت ميـانگين نمـرات ارزشـيابي دانـشجويان، دو            

) >٠٠١/٠P(س نظري مربوطـه     گروه اصلي و گواه از اساتيد درو      
توانسته اسـت بـه بهبـود     » نظارت باليني «مي توان گفت كاربرد     

حرفه اي مدرسان منجر گردد و رفتارهاي حرفه اي بهتري را در            
  .مقايسه با مدرسان گروه گواه نشان دهند

   Gorgon            نيز اعتقاد دارد كه نظارت باليني مي توانـد عامـل 
  ).٦(مدرسان گرددبسيار مؤثري بر بهبود آموزش 

 نيز عقيـده دارد كـه داشـتن         Krischlings    در همين مورد    
تدريس مؤثر يكي از شـاخص هـاي پراهميـت در كيفيـت كـار               

درك و   ( مدرسان است و به منظور شناخت آن، نظر دانـشجويان         
ترين راهها   درمورد تدريس، يكي از مناسب    ) شناخت دانشجويان 

رد نحـوة برقـراري ارتبـاط،       اه دانـشجويان درمـو    يـدگ د. باشد  مي
هاي تدريس و ميزان تخصص و شايستگي مدرسان بايستي    شيوه

  ).٧(در توضيح تدريس مؤثر بكار گرفته شود
   تفاوت ميانگين نمرات ارزشيابي دانشجويان از تدريس عملـي         

ــوده    ــي دار ب ــواه معن ــلي و گ ــروه اص ــاتيد گ   و ) >٠٠٣/٠P(اس
 باليني همچنان توانسته    نتيجه گرفت كه كاربرد نظارت    مي توان   

اي مدرســان در  اســت باعــث بهبــود كيفيــت رفتارهــاي حرفــه 
  .هاي يادگيري عملي از ديدگاه دانشجويان گردد محيط

 دانشجويان بـه عنـوان دريافـت كننـدگان          Nehring   به نظر   
ــراي شناســايي    ــع ب ــرين منب ــه اي مدرســان بهت خــدمات حرف

  ).٨(رفتارهاي آموزش باليني مدرسان خود هستند
 تأكيد مي نمايد با توجه به تأثير عميقـي          Flaglerهمچنين     

كه مدرسان باليني بر يادگيري دانشجويان دارند، ديدگاه ايـشان          
تواند بسيار با اهميـت       نسبت به چگونگي رفتار مدرسان خود مي      

  ).٩(باشد
   براساس نتايجي كه پيرامون اهداف پژوهش مورد بحـث قـرار           

  :گرفت، بايستي گفت
به عنوان عوامل كـاملاًٌ مفيـدي       » نظارت باليني «هاي    مؤلفه   - 

  .در نظام نظارت بر كار مدرسان تعيين گرديدند
ــوي  ‐ ــاربرد الگ ــاليني«ك ــارت ب ــود » نظ ــث بهب ــادگيري باع ي

  .دانشجويان گرديده است
بر ديدگاه دانـشجويان درمـورد       »نظارت باليني « كاربرد الگوي    ‐

 معـرض آن قـرار گرفتنـد،        اي مدرسيني كـه در      رفتارهاي حرفه 
  .تأثير مثبت داشته است

  »نظارت باليني«   و نهايتاً براساس نتايج حاصل مي توان گفت 
 –تدوين شـده تـأثير لازم را درجهـت بهبـود كيفيـت تـدريس                

  .يادگيري در نظام آموزشي داشته است
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