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  يك مطالعه كيفي :خودكارآمدي و يادگيري خودتنظيم در عملكرد باليني دانشجويان پرستاري
  

  ، فريده يغمائي٭پرخيده حسني، فاطمه چراغي
  

  
  چكيده
 بيـين ت ،هدف اين پژوهش. كند مهمي ايفا مينقش  باليني يها دانش و مهارت يدر بكارگيرو يادگيري خودتنظيم  يخودكارآمد :مقدمه

  .و يادگيري خودتنظيم در عملكرد باليني دانشجويان پرستاري در كارآموزي در عرصه بود خودكارآمدي
حضوري و ساختاريافته  نيمه مصاحبه 28سپس . گيري مبتني بر هدف انتخاب شدند دانشجو با روش نمونه 50در يك مطالعه كيفي،  :ها روش
هـاي   داده. صـورت گرفـت  هاي علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشـتي   اهدانشگاز مدار با دانشجويان پرستاري داوطلب  مصاحبه گروه سه

 .شدندروش تحليل محتوا تجزيه و تحليل  با، پژوهش

از . بنـدي شـدند   مفهوم خودكارآمدي در پنج درونمايه و مفهوم يادگيري خودتنظيم در سه درونمايه دستهمطالعه حاضر، در  :نتايج
ريـزي و اجـرا و ارزشـيابي     ، بررسي بيمار، برنامـه مهارت بالينيكسب عملكرد باليني مترادف  خودكارآمدي در كنندگان، شركتنظر 

يـادگيري خـودتنظيم در عملكـرد بـاليني متـرادف تـلاش بـراي يـادگيري بـاليني همـراه بـا             دانـش، تجربـه   تكيه بربا . ها بود مراقبت
  .اي بود تلاش براي كسب رفتار حرفه و يند پرستارياتمرين فر ،خودانگيزشي

 مهـارت بـه رشـد توانمنـدي و     و نقـش دارد  مـار يمراقبـت مسـتقل از ب   ييخودكارآمدي و يادگيري خودتنظيم در توانـا  :گيري نتيجه
  .كند اي دانشجويان پرستاري كارآموز در عرصه كمك مي حرفه

  
  .پرستاريخودكارآمدي، يادگيري خودتنظيم، عملكرد باليني،  :يكليدهاي  واژه

   42تا  33): 1(8؛ 1387 بهار و تابستان/ موزش در علوم پزشكي مجله ايراني آ
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بهشتي به تصويب رسيده و هزينه آن از طرف اين دانشگاه پرداخت گرديده 
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 .پذيرش گرديده است 12/5/87شده و در تاريخ 

  

از  يادگيري عملكردهاي باليني در نظام آموزش پرستاري
تجربه باليني امكان به كار . اي برخوردار است جايگاه ويژه

ها و عملكردهاي باليني، و پذيرش  بستن تئوري، پالايش مهارت
آموزش باليني ). 1(سازد م مياي را فراه نقش پرستاري حرفه

بايد مهارت دانشجويان پرستاري را افزايش دهد، زيرا كيفيت 
بخشد، در  عملكرد باليني پرستاران، به علم پرستاري اعتبار مي

هاي  رود دانشجويان پرستاري، توانمندي نتيجه، انتظار مي
هدف اصلي ). 2(اي لازم را در طول تحصيل كسب كنند حرفه

طول دوره  موزي و كارآموزي در عرصه درواحدهاي كارآ
و رساندن خودكارآمدي  بايد پرورشكارشناسي پرستاري نيز 

  ).3(باشددانشجويان به بالاترين سطح يادگيري 
 Social-cognitive(اجتماعي  - در نظريه شناختي

theory(كنند كه  ، تصويري از رفتار انساني را ترسيم مي
). 4(است) Self-efficacy( ترين عنصرآن خودكارآمدي مهم
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خودكارآمدي را به عنوان باور فرد درباره توانايي انجام 
در محيط تحصيلي، ). 5(اند عملكردهاي مورد نظر، تعريف نموده

خودكارآمدي اشاره به باورهاي دانشجو در ارتباط با توانايي 
دانشجوياني كه . انجام وظايف درسي تعيين شده دارد

، تمايل، تلاش و استقامت بيشتري خودكارآمدي بيشتري دارند
گيرند و به توانايي خود  را در انجام وظايف درسي بكار مي

  ).6(اطمينان دارند
اي مرتبط با آموزش،  در مطالعه بر روي متغيرهاي واسطه

هاي  تواند به بهبود روش ند كه خودكارآمدي مي ا نشان داده
هاي توأم با  يادگيري دانشجويان، بخصوص در فعاليت

خودتنظيمي، كمك كرده و برايندهاي پيشرفت درسي را 
  ).7(بيني كند پيش

عبارت است از ) Self-regulation(خودتنظيمي 
ريزي بر مبناي مشاهده خويشتن كه بطور مداوم رفتار  برنامه

يادگيري . كند را براي دستيابي به اهداف مورد نظر، پايش مي
شاركت فعال بر م) Self-regulated learning(خود تنظيم 

يادگيرنده خودتنظيم، بدون نياز . فرد در يادگيري اشاره دارد
به نظارت، خود شخصاً براي يادگيري تلاش كرده، بدان جهت 

در ). 8(كند بخشيده، و يادگيري خود را پايش و ارزشيابي مي
پژوهشي يادگيري خودتنظيمي با موفقيت تحصيلي دانشجويان 

ي ياني كه خودكارآمدي بالادانشجوي). 9(ارتباط داشته است
كنند  ميبيشتر از راهبردهاي خودتنظيمي استفاده  دارند احتمالاً

به بيان ديگر، افراد . تا آنهايي كه خودكارآمدي پاييني دارند
كنند تا مطالب درسي را درك  خودكارآمد، بيشتر تلاش مي

كرده و براي انجام تر فكر  در مورد مطالب درسي عميق، كنند
  ).10(ريزي كنند برنامه خود يرسد وظايف

اند كه ارتباط نزديكي بين خودكارآمدي  بعضي بر اين عقيده
همچنين . و عملكرد فرد در ارائه وظايف محوله وجود دارد

). 11(خودكارآمدي واسطه بين دانش و عمل به آن است
درآموزش، پژوهشگران به اين نتيجه دست يافتند كه 

هاي علمي و  ومهارت خودكارآمدي در بكارگيري دانش
  ).8(اي نقش دارد حرفه

اند   هاي بررسي شده بيان داشته با استناد به نتايج پژوهش
كه با وجود اهميت آموزش باليني، عملكرد باليني دانشجويان 

. تر است نسبت به عملكرد آنان در دروس نظري ضعيف
بنابراين، توجه به نقاط ضعف و بهبود آموزش باليني ضروري 

 ).12(رسد مي به نظر

در  عملكرد باليني دانشجويان پرستاري، بخصوص كارآموزان
و  كارآموزي در عرصه هميشه مورد توجه و نگراني مدرسين

باشد، زيرا در اين مقطع،  پرستاران باليني بوده و مي
اند،  تحصيل فراگرفتهدانشجويان بايد بتوانند آنچه را در طول 

  .)13(بطور مستقل در عمل بكار گيرند
 هاي موجود در آموزش باليني شناسايي مسائل و كاستي

دانشجويان و اقدام به رفع و اصلاح آن موجب دستيابي بهتر 
به اهداف آموزشي، تربيت افراد خودكارآمد و ماهر، و همچنين 

هاي انجام شده  پژوهش. گردد ارتقاي كيفيت خدمات مراقبتي مي
مسائل محيطي و به  صرفاً در زمينه آموزش باليني پرستاري،

باليني، از جمله فقدان تسهيلات و هاي  ارتباطي مطرح در محيط
عدم هماهنگي و احترام از سوي  امكانات آموزشي مناسب،

توجيه كافي كاركنان در مورد جايگاه كاركنان بيمارستان، عدم 
، و به )17تا14(اند در بالين پرداخته دانشجوي پرستاري

رآمد، فعال و خودتنظيم در يادگيرنده به عنوان عنصري كا
هاي  در صورتي كه، در محيط. يادگيري توجه كافي نشده است

دسترس نيز، مدرسين پرستاري هميشه بايد در باليني در 
هاي  ها و توانايي هايي براي ارتقا و تقويت مهارت راه جستجوي

آموزش و تجربيات باليني ). 18(باليني دانشجويان خود باشند
دكارآمدي را در دانشجو ارتقا دهند، و دانشجو بايد بتوانند خو
اي خودتنظيم تبديل كنند، تا در پايان دوره  را به يادگيرنده

هاي مختلف فرا گرفته را با  تحصيلي خود، قادر باشد مهارت
  .هاي خود اجرا نمايد كفايت و اطمينان به توانمندي

 تا آنجايي كه پژوهشگران به اطلاعات موجود دسترسي
در ند، تا كنون در آموزش پرستاري ايران پژوهشي ا داشته

بخصوص  زمينه خودكارآمدي و يادگيري خودتنظيم دانشجويان،
حاضر اولين  مطالعه. دانشجويان پرستاري، انجام نشده است

شناخت و تبيين باشد كه با هدف  پژوهش در اين زمينه مي
از در عملكرد باليني  مفاهيم خودكارآمدي و يادگيري خودتنظيم

پرستاري پرداخته است تا به باورها و ديدگاه دانشجويان 
يادگيري، در چارچوب  - در فرايند ياددهي هاي يادگيرنده توانايي

اجتماعي بندورا، توجه نمود و بتوان در جهت  - نظريه شناختي
  .هاي باليني دانشجويان، از آن بهره جست ارتقاي توانمندي

  
  ها روش
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تر  از يك پژوهش وسيع مطالعه حاضر به عنوان بخشي
هاي كيفي، اطلاعات  انجام شده كه در آن با استفاده از روش

جامعه . مورد نياز گردآوري و تجزيه و تحليل شده است
پژوهش شامل دانشجويان پرستاري در كارآموزي در عرصه 

هاي علوم پزشكي  دانشگاههاي پرستاري و مامايي  در دانشكده
نمونه مورد نظر به روش . ودب ايران، تهران و شهيد بهشتي

. گيري مبتني بر هدف از بين دانشجويان انتخاب شد نمونه
در حال گذراندن دوره پنجاه دانشجوي پرستاري سال آخر كه 

از سه دانشكده بزرگ شهر  يكارآموزي در عرصه در يك
بودند، نمونه را تشكيل ) تهران، ايران و شهيد بهشتي(تهران 
  .دادند

 مدار ساختاريافته و مصاحبه گروه نيمه از مصاحبه حضوري
)Focus group (ها استفاده شد براي گردآوري داده.  

هاي  به دانشكده، پژوهشگر اخذ مجوزهاي رسميپس از 
هاي علوم پزشكي ايران، تهران و  پرستاري و مامايي دانشگاه

درسي دانشجويان با توجه به برنامه ، و شهيد بهشتي مراجعه
ها  ربيان مربوطه، در زمان مناسب مصاحبهو كسب اجازه از م

هاي نامبرده برگزار  وابسته به دانشگاههاي  بيمارستان را در
  .نمود
قبل از شروع هر . طول انجاميده حدود سه ماه ب ها صاحبهم

، مصاحبه اهداف پژوهش، علت ضبط در مورد ،مصاحبه
اشخاص  هويت محرمانه ماندن اطلاعات ومشاركت داوطلبانه، 

كنندگان اجازه  توضيح داده شد و از شركت، شونده بهمصاح
  .گرديدضبط صدا اخذ 

دانشكده پرستاري و از هر سه دانشجوي داوطلب  28با 
هاي علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي  مامايي دانشگاه

ها در هر سه  تعداد مصاحبه. گرفت امانج حضوري مصاحبه
 25طور متوسط بمصاحبه  زمان هر. دانشكده يكسان بود

، گاه  ضمن مصاحبه. دقيقه متغير بود 30تا  20بين دقيقه و 
) Field note(هاي عرصه  آمد تا يادداشت شرايطي پيش مي

  .بتوانند تأييدي براي كدهاي استخراج شده فراهم سازند
بر روي كاغذ منتقل  ضبط شدههاي  مصاحبه محتواي

به . اده شدگرديد و مجدداً با اطلاعات ضبط شده مطابقت د
 د وگردياستفاده  يعددكدهاي كنندگان از  جاي اسامي شركت

ها استخراج  مورد نظر از متنمحوري كلمات كليدي يا كدهاي 
ساختاريافته و  سؤالات مطرح شده در مصاحبه نيمه. گشت

مدار معاني و تجربه دانشجويان از خودكارآمدي و  گروه
  .آن بود يادگيري خودتنظيم و تسهيلات و موانع رشد

 در هر دانشكده يك مصاحبه( مدار سه مصاحبه گروهسپس 
روشي براي مدار  مصاحبه گروه. برگزار شد )مدار گروه
هاي كيفي، با استفاده از فرايند پويايي گروه  آوري داده جمع
 هاي مدار مشابه مصاحبه هاي گروه سؤالات در مصاحبه). 19(است

ن هر مصاحبه مدت زما. ساختاريافته بود حضوري نيمه
مدار  گروه ههر مصاحب. ساعت بود 1:30يك تا  مدار بين گروه
 كارآموزي دردر نفري دانشجويان  8يا  7كوچك گروه  كبا ي

هاي  كننده در مصاحبه ، متفاوت از دانشجويان شركتعرصه
براي مستندسازي  هاي عرصه يادداشت. انجام شدحضوري، 

هاي عرصه،  ادداشتپژوهشگر به وسيله ي. مشاهدات انجام شد
آنچه را كه شنيده، تجربه يا مشاهده كرده بود ثبت نمود تا در 

  .روند پژوهش از آنها كمك گيرد
كامل با  نيز بطور ضبط شدهمدار  هاي گروه مصاحبه

 كننده، بر روي كاغذ منتقل هر شركت اختصاص كدهاي عددي به
كلمات  و و بار ديگر با اطلاعات ضبط شده مطابقت داده شد شدند

  .ها استخراج شدند مورد نظر از متنمحوري كليدي يا كدهاي 
پژوهشگر با تخصيص زمان كافي براي ارائه اطلاعات به 

 ها، كنندگان، حسن ارتباط و جلب اعتماد آنان در طي مصاحبه شركت
ها، تجزيه و  داده) Prolonged engagement(بررسي مداوم 

 م هر مصاحبه و بازخوردتحليل داده در اولين فرصت پس از اتما
هاي بعدي و نيز استفاده از بازخورد آن براي  آن به مصاحبه

زماني ) Triangulation(ها، استفاده از تلفيق  تعيين كفايت داده
ها  و تلفيق روش گردآوري داده) ها افزايش تعداد مصاحبه(
مدار همراه با  ساختاريافته فردي و مصاحبه گروه مصاحبه نيمه(

 هاي حقيقي و قابل پذيرش ، گردآوري داده)هاي عرصه يادداشت
ها، بازنگري همكاران  داده) Credibility(براي افزايش مقبوليت 

و استفاده از نظرات اصلاحي آنان، و مرور بعضي از كدهاي 
 كنندگان سعي نمود تا بر صحت استخراج شده با تعدادي از شركت

  .ژوهش بيفزايدهاي پ داده) Confirmability(و تأييدپذيري 
پژوهشگر با تشكيل گروه از بين دانشجويان پرستاري 
سال آخر و داراي تجربيات مشابه، استفاده از موضوعات و 

) Stability(سؤالات مشابه در هر جلسه براي رعايت ملاك ثبات 
ها و  كننده ثابت براي گروه هاي حقيقي، هدايت آوري داده جمع

و ) Equivalence(م ارزي كدگذار ثابت براي رعايت ملاك ه
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ساختاريافته  نيمهمصاحبه (ها  تلفيق روش گرد آوري داده
 )هاي عرصه مدار همراه با يادداشت و مصاحبه گروهفردي 

هاي  هاي حاصل از مصاحبه براي افزايش اعتبار و پايايي داده
  .مدار اقدام نمود گروه

، هـا  كيفي حاصل از مصـاحبه هاي  براي تجزيه و تحليل داده
 .استفاده شد) Content analysis(از روش تحليل محتوا 

  
  نتايج

 كلمه كليدي يا كد محوري از متن هفتصد و شصت و پنج
 خودتنظيم كد و 381خودكارآمدي (شد  استخراج ها مصاحبه

  ).كد 384
  خودكارآمدي در عملكرد باليني

) Theme( يا درونمايه طبقه پنج مفهوم خودكارآمدي در
 ريزي برنامه«، »بررسي بيمار«، »رت بالينيكسب مها«: اصلي

» ها ارزشيابي مراقبت«، و »ها اجراي مراقبت«، »ها مراقبت
  .بندي شد دسته

  كسب مهارت باليني
كنندگان بيان داشتند كه اطمينان به دانش  بعضي از شركت

  .هاي باليني مؤثراست ها در محيط خود در بكارگيري دانسته
نچه را كه در چهار سال شود آ خودكارآمدي باعث مي«

كند تا  يعني كمك مي. ايم، بكار گيريم ايم و ياد گرفته خوانده
  .»...ايم به مرحله عمل برسانيم  هايي را كه كسب كرده توانايي

كنندگان بيان كردند كسب مهارت باليني  بعضي از شركت
به افزايش خودكارآمدي آنها كمك نموده است و كارآموزي در 

ها فراهم  راي كار مستقل و افزايش مهارتعرصه، فرصتي ب
  .كرده
اعتماد من در كارهايي كه دانش آن را دارم، بيشتر ... «
هاي باليني، هر كجا كه مهارت من بيشتر بوده  در فعاليت. است

  .»...ام  است، مستقل عمل كرده
كارآموزي درعرصه به مقدار زيادي دانشجويان را با 

مسير كسب تبحر در محيط واقعي آشنا ساخته و در 
اما اضطراب و . عملكردهاي باليني، اثرات مثبتي داشته است

تنش ناشي از پذيرش مسؤوليت را، كه اثر منفي بر 
  .خودكارآمدي دارد، كاهش نداده بود

گاهي، اينكه اطلاعات غلط به بيمار بدهم مرا مضطرب ... «
 هنوز در مراقبت از بيماران اورژانسي دچار تنش... كند  مي

  .»شوم مي
از سوي ديگر، اظهارات دانشجويان گوياي آنست كه 

كارآموزي در «راهنمايي و نظارت غير مستقيم مربي را در 
حضور مربي از اشتباهات احتمالي آنان . دانند لازم مي» عرصه

جلوگيري كرده و راه را براي اصلاح نواقص، افزايش 
 .سازد خودكارآمدي و پيشبرد اهداف آموزشي هموار مي

مربي و (هنوز نياز به راهنمايي فردي ماهر در پرستاري «
اين مهم است كه مربي حمايتت كند ... دارم ) كاركنان پرستاري

مربي، پرستاران و محيط بخش ... و اشتباهات را گوشزد نمايد 
  .»...مؤثرند ) خودكارآمدي(در به وجود آمدن اين باور 

  بررسي بيمار
داشتند كه قادرند با بررسي كنندگان بيان  بعضي از شركت

  .بيمار، مشكلات شاخص و اصلي سلامتي را شناسايي كنند
كنيم و  اين ما هستيم كه وقت زيادي با بيمار سپري مي... «
بنابراين، آن قدر تمرين . دانيم بيمار چه مشكلي دارد مي

ام كه بتوانم حداقل مشكلات اصلي مريض را شناسايي  داشته
  .»...آوري كنم  لاعات درست را جمعكنم اط كنم و سعي مي

كننده ديگري ضمن تأييد مطالب بالا بيان داشت كه  شركت
  .باشد هنوز در بررسي بيمار نيازمند حمايت و نظارت مربي مي

توانم خود را  تقريباً در تمام مراحل فرايند پرستاري مي... «
اما گاهي در بررسي بيمار و بعضي از كارهاي . پيش ببرم

اما مشكلات اصلي مريض را . نياز به نظارت دارماجرايي 
توانم تاريخچه كاملي از بيمار اخذ  كنم مي فكر مي... شناسم  مي
  .»كنم

  ها ريزي مراقبت برنامه
كنندگان تĤكيد نمودند كه قادر به  اكثريت شركت

  .باشند ريزي برنامه مراقبتي از بيمار مي برنامه
سه سال است درس  .كند دانش نقش مهمي را ايفا مي... «
توانم براي يك بيمار از بدو ورود تا  تقريباً مي... خوانم  مي

  .»...وقتي ترخيص مي شود، يك برنامه مراقبتي كامل بنويسم 
كنندگان برنياز به يادگيري  با وجود آن، اكثريت شركت

  .بيشتر در بالين تأكيد نمودند
. كنم ريزي برنامهتوانم برنامه مراقبت پرستاري را  تقريباً مي... «

تر  ها را جامع خواهم بيشتر ياد بگيرم، تا مراقبت اما، مي
هنوز مطالب و كارهاي زيادي است كه بايد ... ريزي كنم  برنامه

  .»ياد بگيرم
  ها اجراي مراقبت
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به آنها  كنندگان بيان داشتند كه خودكارآمدي بعضي از شركت
هاي پرستاري  در اطمينان از صحت انتخاب و در ارائه مراقبت

  .كند كمك مي
خودكارآمدي به دانشجو احساس كنترل بر محيط را ... «
مستقل و اجراي آن گيري  كنم تصميم فكر مي... دهد  مي

  .»...دهد  تصميمات در مراقبت از بيمار را نيز افزايش مي
كنندگان معتقد بودند كه در انجام بعضي  گروهي از شركت

  .يري بيشتر دارندها، هنوز نياز به يادگ مراقبت
هاي من در طول تحصيل افزايش يافته  مطمئناً توانمندي... «
توانم از بيمار مراقبت كنم  مي... ام  تجربياتي كسب كرده. است

هنوز در ... اما، تكرار و تمرين در محيط واقعي مهم است ... 
  .»انجام پرسيجرهاي پيچيده نياز به كمك دارم

  ها ارزشيابي مراقبت
برنامه  كنندگان بر توانايي خود در ارزشيابي شركت بعضي از

  .مراقبتي تأكيد كردند
توانيم در پيشگيري از بروز مشكلات احتمالي  ما مي... «

ها را بر بهبود  توانيم اثرات مراقبت در اكثر موارد مي. كمك كنيم
توانيم در بهبود بيمار  پس مي... وضعيت بيمار ارزشيابي كنيم 

  .»مؤثر باشيم
كنندگان بيان داشتند كه قادر به ارزشيابي  ضي از شركتبع

هاي متداول و روزمره از بيماران  برايندهاي حاصل از مراقبت
هاي مشكل باليني هنوز نياز به نظارت  اما، در وضعيت. هستند

  .و راهنمايي دارند
توانم اثرات كارهاي روتين بخش مثل دارو دادن را كه  مي«

اما هنوز در . ار ارزشيابي كنمبلديم، را بر وضعيت بيم
هاي پيچيده و اورژانسي، نياز به تمرين بيشتر و  موقعيت

كنم در چنين مواقعي به تنهايي بتوانم  فكر نمي... راهنمايي دارم 
  .»ها را ارزشيابي كنم نتايج مراقبت

  يادگيري خودتنظيم در عملكرد باليني
اصلي  مفهوم يادگيري خودتنظيم در سه طبقه يا درونمايه

تمرين فرايند « ،»تلاش براي يادگيري باليني همراه با خودانگيزشي«
بندي  دسته» اي تلاش براي كسب رفتار حرفه«، و »پرستاري

  .شد
  تلاش براي يادگيري باليني همراه با خودانگيزشي

  :اي در تأييد اين درونمايه بيان داشت كننده شركت
. دگيريم دارمدر يا يمطمئن هستم كه خودم نقش بيشتر... «
تلاش و پشتكار .. . توان مجبور به كاري كرد كس را نمي هيچ

باليني ناشي از در واقع، يادگيري ... در يادگيري مؤثر است 
شايسته شدن مهم  پرستاري... خواستن، مهارت و تلاش است 

  .»است
كننده ديگري بيان داشت كه كسب دانش به حرفه  شركت

  .بخشد پرستاري اعتبار مي
تا . دهد ار پرستار ارزش ميمان به كنظرم اطلاعاته ب. ..«

از و  ها، پرسنل ام، از كتاب ام تلاش كرده كه كه توانسته آنجايي
هاي باليني  هايم را در محيط ياد بگيرم تا بتوانم دانسته استادم

  .»...بكار بندم و ماهر شوم 
  تمرين فرايند پرستاري
انجام وظايف كنندگان بيان كردند كه  بعضي از شركت

  .باليني در چارچوب فرايند پرستاري مهم است
 عملي مسلماً. كنم وظايفم را به خوبي انجام دهم تلاش مي... «
بايد  دانشجويانما ...  يند پرستاري يك ضرورت استافر كردن
هاي مراقبتي در  مهارتتر باشيم و به يادگيري و تمرين  فعال

  .»...چارچوبي درست، اهميت دهيم 
مدار به اهميت  كنندگان در جلسه مصاحبه گروه تشرك

كارآموزي باليني در ايجاد انسجام بين دانش نظري و عملي 
  .اشاره نمودند

 هايي برخورد داريم و علايم و در بخش با مريض... «
 بينيم مي را عملاً ايم يي كه در كلاس خواندهها هاي بيماري نشانه

دو را  لعه كنيم و ايناگر بيماري را دوباره مرور و مطا... 
  .»كنيم به درستي عمل توانيم ميهمراه كنيم، 

  اي تلاش براي كسب رفتار حرفه
كنندگان بيان داشتند كه مربيان باليني، كاركنان  اكثر شركت

اي  تيم سلامت، و محيط به دانشجويان در يادگيري رفتار حرفه
  .كنند كمك مي

رفتار  در ايجاد ،كه آينده كاري تو هستند ديدن افرادي.. .«
توانند به ما خيلي  گاهي پرستاران مي...  تأثير دارداي  حرفه

اي است كه  اما، مشغله كاري آنان به گونه. چيزها ياد دهند
  .»توانند هم به وظايف و هم به آموزش ما برسند نمي

آنان  كنندگان معتقد بودند كه نقش مربي، در راهنمايي شركت
  .بسيار پررنگ و قابل توجه است

اي شدن، نيـاز بـه كمـك و     دانشجو، براي پرستار حرفه... «
تواند فلان كار  اينكه به دانشجو بگويد كه مي. دارد حمايت مربي
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البته در يكسري از كارها كـه نيـاز بـه مهـارت     ... را انجام دهد 
  .»... كنم دارند به كار پرسنل دقت مي

  
  بحث

ستاري، فقط توانايي انجام وظايف محوله كافي در حرفه پر
ها و  نيست، بلكه توانايي تركيب دانش، نگرش، ارزش

اي ضروري  هاي مناسب، براي ارائه خدمات حرفه مهارت
عوامل زيادي بر نحوه يادگيري دانشجويان، از جمله ). 20(است

توان  از جمله اين عوامل مي. دانشجويان پرستاري، تأثير دارند
  ).21(دتنظيمي و خودكارآمدي اشاره نمودبه خو

هاي حاصل،  در مطالعه حاضر، با توجه به درونمايه
در  دانشجويان پرستاري در كارآموزي در عرصه، خودكارآمدي

عملكرد باليني را مترادف كسب مهارت باليني و ارائه مراقبت 
اصولي از بيمار، با تكيه بر دانش، و تجربه در چارچوب مراحل 

هاي  مراقبت ارزشيابي، و اجرا، ريزي برنامهيمار، ي ببررس
در پژوهشي بيان شده كه بنا بر نظر . دانستند پرستاري مي

كنندگان، خودكارآمدي همراه با مهارت باليني، به  شركت
احساس كفايت به نوبه خود آنها . دهد پرستاران حس كفايت مي

ت توانند تصميما سازد و مي را در كمك به مددجو خلاق مي
  ).22(كارآمدتري اتخاذ كنند

كنندگان استقلال كاري  در مطالعه حاضر، گروهي از شركت
در . را عاملي براي رشد خودكارآمدي در بالين برشمردند

اي ديگر نيز بيان شده است كه دانشجويان در ابتداي  مطالعه
دوره باليني خود، سطوحي از وابستگي به سرپرستان خود را 

. اند تدريج، به سوي استقلال گام برداشتهنشان داده، اما به 
بطوري كه در انتهاي دوره تحصيلي، به انجام وظايف باليني 

 ).23(اند بطور مستقل بهاي بيشتري داده

هاي مطالعه حاضر نشان دادند كه كارآموزي در  يافته
عرصه، اضطراب دانشجويان براي حضور مستقل در بالين را 

اضطراب بر رشد  تنش و. چندان كاهش نداده است
خودكارآمدي دانشجويان، يا به عبارت ديگر، باور توانايي 

كم توجهي به آمادگي ). 24(انجام وظايف محوله اثر منفي دارد
دانشجويان، منجر به كاهش يادگيري، نزول كيفيت آموزش، و 

اي نشان  نتايج مطالعه). 25(گردد اضطراب و تنش در آنان مي
سطوحي از اضطراب را در بالين  داد كه دانشجويان پرستاري

كنند و ملاحظاتي همچون مديريت اضطراب و افزايش  تجربه مي

اطمينان به خود، در آن مطالعه به عنوان مداخلات مؤثر 
  ).26(اند توصيف شده

نتايج مطالعه حاضر حاكي از آنست كه دانشجويان حضور 
. دانند و حمايت مربي را در كارآموزي در عرصه لازم مي

ريت آنان بيان داشتند كه حضور مربي راه را براي رشد اكث
كنندگان  البته اكثريت شركت. سازد خودكارآمدي هموار مي

معتقد بودند كه مربي بايد نقش راهنما را داشته و بطور غير 
بنا بر . مستقيم بر عملكرد باليني دانشجو نظارت داشته باشد
نبع مهم نظريه بندورا، ايفاي نقش و الگوبرداري، دو م

اند دانشجو  اي بيان داشته در مطالعه). 4(خودكارآمدي هستند
در حين انجام اعمال باليني، احتياج به راهنما، نظارت و حمايت 

دهد كه محيط مشوق  هاي ديگران نيز نشان مي يافته). 24(دارد
و حامي بر عملكرد باليني دانشجويان مؤثر است و در كسب 

بندورا بيان داشته ). 27(كند كمك مي اي به آنان هاي حرفه مهارت
پشتكار، و صرف وقت  كه خودكارآمدي بر انگيزه، ميزان تلاش،

بنابراين، فرصت دادن به ). 28(براي يادگيري تأثير دارد
هاي علمي و عملي  دانشجويان در بالين براي نشان دادن قابليت

از مواردي است كه در كسب موفق اين باور، و به دنبال آن بر 
  .اي مؤثر است لاش براي كسب تبحر حرفهت

 هاي مطالعه حاضر نشان داد كه اكثريت دانشجويان يافته
پرستاري در كارآموزي در عرصه يادگيري خودتنظيم در 
عملكرد باليني را مترادف با تلاش براي يادگيري باليني همراه 

تلاش براي كسب با خودانگيزشي، تمرين فرايند پرستاري، و 
كمبود انگيزه،  .دانستند اي شدن مي اي يا حرفه رفتار حرفه

علاقمندي، و تعهد در دانشجويان از علل افت يادگيري و كيفيت 
اي طولي مشخص شد كه  مطالعهدر ). 18(آموزش باليني است

پرستاري در سال دوم تحصيل نسبت  علاقه و انگيزه دانشجويان
به سال اول، و در سال سوم تحصيلي نسبت به سال دوم 

همچنين، دانشجويان پرستاري بخصوص در . كاهش يافته است
كمتر از راهبردهاي يادگيري خودتنظيم استفاده  ها، كارآموزي

بر  اند كه خودكارآمدي در پژوهشي بيان داشته). 29(كردند مي
دانشجو ميزان بكارگيري راهبردهاي يادگيري خودتنظيم توسط 

دانش  بكارگيريها و همچنين  تمرين مهارت). 30(افزايد مي
كند تا  هاي باليني، به دانشجويان كمك مي پرستاري در محيط
اساس نتايج حاصل از بر . )27(اي تبديل شوند به پرستاران حرفه

در طول تحصيل، به تفكر  اي، جلب توجه بيشتر دانشجو مطالعه
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يادگيري خودتنظيم، از  منجر به استفاده بيشتر آنان از راهبردهاي
  ).9(شتكار، خواهد شدجمله تلاش و پ

كنندگان در مطالعه  اين نكته حائز اهميت است كه شركت
، خودارزشيابي )Self-monitoring(حاضر درباره خودپايشي 

)Self-evaluation( و خوداصلاحي ،)Self-correction (
در حالي كه بنا بر  .اند يادگيري، موضوعي را مطرح نكرده

يادگيري خودتنظيم، به اي،  هاي حاصل از مطالعه درونمايه
معني كسب دانش، مهارت قضاوت درباره پيشرفت خود، 

اي خود، و به كار  هاي حرفه مهارت قضاوت درباره توانايي
نتايج پژوهشي نيز ). 9(هاي اصلاح اعمال خود بود گرفتن روش

نشان داد كه تحريك يادگيري خودتنظيم در دانشجويان، تفكر 
رسد  بنابراين، به نظر مي). 31(دكن انتقادي آنان را تسهيل مي

كنندگان در مطالعه حاضر بر نقش واقعي خود در  شركت
لازم است بر يادگيري خودتنظيم . يادگيري باليني واقف نبودند

در آموزش دانشجويان پرستاري، بخصوص در آموزش 
  .باليني، بيشتر تأكيد شود

از سوي ديگر، دانشجويان به اهميت نقش مربي، و كاركنان 
پژوهشي، در . تيم سلامت در يادگيري باليني اشاره داشتند

باليني مهم بيان  هاي كنندگان نقش مربي را در رشد مهارت شركت
بينانه موجب به  زيرا ارائه بازخورد به موقع و واقع ،)23(داشتند

وجود آمدن انتظارات مثبت دانشجويان از آموزش و در نتيجه، 
اي بيان شده  هاي مطالعه در يافته .)30(گردد ميافزايش تلاش آنان 

بين مربيان و كاركنان پرستاري، در افزايش  كه همكاري
  ).27(برايندهاي يادگيري حائز اهميت است

رود  اجتماعي بندورا، انتظار مي -بنا بر نظريه شناختي
بنابراين، پيشنهاد . خودكارآمدي با عملكرد مرتبط باشد

دكارآمدي و يادگيري شود مطالعات بيشتري در تبيين خو مي
خودتنظيم از ديدگاه دانشجويان پرستاري در مقاطع مختلف 

همچنين تغييرات خودكارآمدي و . تحصيلي صورت گيرد
. تحصيل بررسي شونديادگيري خودتنظيم دانشجويان در طول 

و يادگيري خودتنظيم از  عوامل مؤثر بر رشد خودكارآمدي
ني، با جزييات ديدگاه دانشجويان، بخصوص در محيط بالي

  .بيشتر بررسي شوند
كند تا در  نتايج اين مطالعه به مدرسين پرستاري كمك مي

اثربخش، هاي باليني، با طراحي راهبردهاي جديد و  محيط
براي دانشجويان  هايي مناسب در جهت رشد خودكارآمدي فرصت

كم . فراهم كنند و آنان را به يادگيرندگان خودتنظيم بدل نمايند
بت به رشد خودكارآمدي در عملكرد باليني و توجهي نس

گمان سبب كاهش كيفيت  يادگيري خودتنظيم در دانشجويان، بي
. شود نيروي انساني تربيت شده در حرفه پرستاري مي

 - همچنين بسيار مهم است كه دانشجو در فرايند ياددهي
يادگيري خودكارآمد، فعال و خلاق باشد و با خلق رويكردهاي 

  .هاي پيچيده عملي هدايت كند ري خود را در محيطفردي، يادگي
  

  گيري نتيجه
دانشجويان پرستاري بايد در كارآموزي در عرصه مستقل 

ي و يپرستاري بايد توانا آموختگان دانش. و خودكارآمد شوند
هاي مختلف  مراقبت از مددجويان در محيط برايدانش كافي 

آمدي و خودكار. باليني را در طول تحصيل خود كسب كنند
يادگيري خودتنظيم در توانايي مراقبت مستقل از بيمار نقش 

كنندگان، دانشجويان پرستاري  -بنا بر نظر شركت. دارند
با اين حال، با . كارآموز در عرصه هنوز نيازمند نظارت هستند

كسب مهارت باليني مورد نياز، انجام مراحل مختلف فرايند 
جرا و ارزشيابي ريزي، ا پرستاري شامل بررسي، برنامه

ها و با نظارت و حمايت مربي و كاركنان پرستاري و  مراقبت
تداوم كسب تجربه قادر به خودكارآمدي در يادگيري رفتار 

از طرفي تلاش براي يادگيري، تجربيات بيشتر . اي هستند حرفه
اي  براي انجام فرايند پرستاري و تلاش براي كسب رفتار حرفه

تواند در يادگيري  مربيان ميبا الگوگيري از پرسنل و 
  .خودتنظيم دانشجويان براي عملكرد باليني دخيل باشد

بنابراين، مربيان نقش مهمي در افزايش خودكارآمدي 
در دانشجويان، و تشويق به استفاده از يادگيري خودتنظيم 

در طول  رشد خودكارآمدي و يادگيري خودتنظيم. بالين دارند
اي و رشد شايستگي و  حرفه لاستقلاساز كسب  تحصيل، زمينه

اي آنان  توانمندي باليني دانشجويان پرستاري در آينده حرفه
  .است

  
  قدرداني

شائبه مسـؤولان و مربيـان    هاي بي پژوهشگران از همكاري
هاي پرستاري و مامايي تهران، ايران، و شهيد بهشـتي   دانشكده

ري دريغ با مجريان اين پژوهش همكا و كليه دانشجوياني كه بي
 .نمودند، كمال تشكر را دارند
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Self-efficacy and Self-regulated Learning in Clinical Performance of Nursing Students: A 
Qualitative Research 

 
Hassani P, Cheraghi F, Yaghmaei F. 

 
Abstract 
 
Introduction: Self-efficacy and self-regulated learning play an important role in applying clinical 
knowledge and competencies. The aim of this study was to define self-efficacy and self-regulated 
learning in nursing students' clinical performance during field training.  
Methods: In a qualitative study, 50 participants were selected through purposive sampling method 
from Iran, Tehran, and Shahid Beheshti Medical Universities. Then 28 semi-structured and 3 focus 
group interviews were performed with volunteer nursing students. Data was analyzed using 
content analysis methods. 
Results: The definition of self-efficacy and self-regulated learning were categorized in five and 
three themes, respectively. Self-efficacy in clinical performance based on the viewpoints of 
participants was equal to acquiring clinical skills, assessing patients, and planning, executing, and 
evaluating care plans. The experie-nce of self-regulated learning in clinical performance was 
equivalent to efforts for clinical learning along with self-motivation, and practicing nursing 
process, as well as for acquiring professional behaviors. 
Conclusion: Self-efficacy and self-regulated learning affect independent patient care capability and 
help nursing students to promote their competencies and professional skills in this field. 
 
Keywords: Self-efficacy, Self-regulated learning, Clinical performance, Nursing. 
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