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  چكيده
ت علمي ضرورت أيزي رشد و تعالي هير شناسايي نيازهاي آموزشي و سطح مهارت اساتيد در امر تدريس، براي برنامه :مقدمه
هاي تدريس كارآموزي و كارورزي انجام شد  اين مطالعه با هدف تعيين سطح مهارت و نياز آموزشي اساتيد در مورد روش. دارد

  .هاي روش تدريس با نياز آموزشي اساتيد متناسب گردد تا بر اين اساس محتوي آموزشي كارگاه
ت علمي مدرس دروس كارآموزي و أنفر اعضاي هي 108اي،  ا نمونه گيري تصادفي طبقهدر يك مطالعه توصيفي ب :ها روش

اي در زمينه سطح مهارت خود و  گزينه 16اي  ، پرسشنامه1383در سال  كارورزي دانشجويان در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان
تجزيه و . ا بطور خودايفا تكميل نمودندهاي تدريس در كارآموزي و كارورزي باليني ر نياز آموزشي موضوعات مربوط به روش

  .انجام شد SPSSافزار  ها به صورت ميانگين، انحراف معيار ارائه و ارتباط متغيرها با رگرسيون خطي در نرم تحليل داده
جرا حداقل معادل تسلط در حد اموضوع مورد بررسي نياز آموزشي داشتند و سطح مهارت خود را  16اساتيد در مورد كليه  :نتايج

ترين  مهم. در زمينه استفاده از نتايج ارزشيابي براي رفع اشكالات تدريس، ضبط ويديويي و تهيه فيلم آموزشي پايين دانستنددانستند و  مي
هاي باليني، استفاده از  هاي ارزشيابي مهارت رساني و مجموعه مجلات الكترونيكي، روش منابع اطلاع: هاي نياز آموزشي شامل  اولويت

داري  بين سطح مهارت و نياز آموزشي اساتيد و مشخصات دموگرافيك رابطه معني. ج ارزشيابي براي شناسايي اشكالات تدريس بودنتاي
  .وجود نداشت

. با اينكه اساتيد در اكثر موارد مهارت خود را نسبتاً در حد تسلط ارزيابي نمودند ولي نيازمند آموزش بيشتر بودند :گيري نتيجه
متناسب با نياز بايد وش تدريس و ارزيابي دانشجو نياز به اصلاح و بازنگري دارد و محتوي و مباحث كارگاه هاي ر كارگاه

هاي آموزشي، كتب و جزوات، خودآموز و فيلم  كارگاه: هاي مختلف آموزشي مانند آموزشي اساتيد طراحي گردد و از روش
  .آموزشي استفاده شود

  
  .هاي تدريس ، روشاعضاي هيأت علمي ،، رشد و توسعهمهارتازسنجي، نيآموزش باليني،  :هاي كليدي واژه
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  مقدمه
انسـاني  رسالت اصلي دانشگاه علوم پزشكي تربيت نيـروي  

ت علمـي  أهي ـ ياعضا. بهداشت و درمان جامعه است يبراي ارتقا
جديدي هستند كه لازمست اين  ا مسؤول آموزش نسله دانشگاه

اكثريــت اســاتيد ايــن در حاليســت كــه . خــدمات را ارائــه نماينــد

                                                                   
پژوهشي هاي پژوهشي معاونت  در دفتر طرح 82296اين طرح باشماره 

دانشگاه علوم پزشكي اصفهان به ثبت رسيده و هزينه آن از طرف اين 
  .معاونت پرداخت گرديده است

اصلاح  13/9/85به دفتر مجله رسيده، در تاريخ  4/3/85اين مقاله در تاريخ 
 .پذيرش گرديده است 24/10/85شده و در تاريخ 
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ــه روش ــگاه در زمينـ ــدريس دانشـ ــاي تـ ــوزش ،هـ ــمي  آمـ رسـ
اغلب پزشكان در مورد محتـوي، موضـوعات و   ). 2و1(اند نديده

آنچه كه بايد آموزش دهنـد متخصـص هسـتند ولـي در مـورد      
اند، و بسـياري از   آموزشي نديدهيد آموزش دهند، اينكه چگونه با
ريزي و ارزيابي آموزشي آشنايي  برنامه هاي تدريس، آنان با روش
  ).3و1(كافي ندارند

در بستگي به توانـايي و مهـارت اسـاتيد     ،اثربخشي تدريس
حمـايتي،   تعيين اهداف و انتظارات آموزشي، ايجاد محيط يـادگيري 

هـاي   زشي، تـدريس در گـروه  هاي مناسب آمو بكارگيري روش
هاي باليني، كـار بـا    بخشكوچك و بزرگ، سخنراني، تدريس در 

منــابع يــادگيري، مربيگــري، الگوهــاي نقشــي مناســب، بــازخورد  
سنجش فراگيران، ارزشيابي مبتني بر هـدف   سازنده، ارزيابي و

هاي تدريس و  استفاده از روش). 5و4(و ارزشيابي برنامه دارد
يابي دانشجويان از زمره اقـدامات مـؤثري   هاي جديد ارز روش

  ).1(كيفيت آموزش پزشكي خواهد شد ياست كه موجب ارتقا
اند كه اساتيد باليني آمادگي كمي بـراي   مطالعات نشان داده

اين امر موجب بروز اختلالاتي ). 5و3(مسؤوليت آموزشي دارند
نياز به آمـوزش   ،گردد، در نتيجه در امر ياددهي و يادگيري مي

مدرسـين دانشـگاه علـوم پزشـكي     هاي تدريس بـاليني بـه    ارتمه
ــي ــود احســاس م ــا6و4(ش ــي از راه). 9ت ــا  يك ــاي رشــد و ارتق  يه

هاي اساتيد بـراي آمـوزش بهتـر فراگيـران، شـركت در       توانايي
هــاي تــدريس اســت كــه موجــب آشــنايي و  هــاي مهــارت دوره

  .)6(شود هاي تدريس مي ها و مهارت فراگيري روش
ي براي شناسـايي نيازهـا و سـطح مهـارت     تحقيقات متعدد

تدريس اساتيد بـراي طراحـي و تعيـين موضـوعات و محتـوي      
ــايج . هــاي آموزشــي صــورت گرفتــه اســت  آموزشــي دوره نت

پژوهشي كه به منظور نيازسنجي مدرسين دانشكده پرسـتاري  
آمريكا انجام شد، نياز مدرسـين را  ) Indiana(دانشگاه اينديانا 

 -هاي مراقبت بهداشتي، تدريس  ر محيطهاي تدريس د در حيطه
يزي درسي، منـابع يـادگيري و   ر راهبردهاي برنامه -ارزشيابي

تكنولوژي اطلاعـات، درك اجـزا و عناصـر تـدريس و وظـايف      
مطالعـــه ديگـــري كـــه در   ). 7(اســـت هاســـاتيد نشـــان داد 

ت متحده براي تعيين موضوعات، هاي آموزشي ايالا بيمارستان
هـاي   هاي رشد اساتيد در زمينه مهارت هها و ميزان برنام روش

، اساتيد موضوعات را از لحاظ اهميـت  ه استتدريس انجام شد
و موضوع رشد مهارت اساتيد در زمينـه   هبندي نمود ارائه رتبه

  ).10(ه بودهاي تدريس رتبه اول را كسب نمود مهارت

هيـأت علمـي    ينتايج پژوهشي در مورد نيازسـنجي اعضـا  
) North Carolina(اه كاروليناي شمالي گروه پرستاري دانشگ

ــانگر ــا بي ــين  آمريك ــود كــه از ب ــه  37آن ب موضــوع مربــوط ب
ــت ــه   فعالي ــت رتب ــه از نظــر اهمي ــاي اســاتيد ك ــدي شــدند،  ه بن
هـاي   و كارگـاه  23هاي باليني رتبـه   هاي توسعه آموزش كارگاه

ه گرفتــ 29هــا و محتــوي جديــد بــاليني رتبــه  فراگيــري مهــارت
هشي كه در انگلستان انجام شد، اساتيد اظهـار  در پژو). 11(بود

هاي آموزشي در زمينه تـدريس، موجـب    داشتند گذراندن دوره
 ههـاي تـدريس شـد    توانـايي آنـان در مهـارت    يافزايش و ارتقا

  ).12(است
 مطالعه ديگـري كـه در دانشـكده پزشـكي دانشـگاه ماساچوسـت      

)Massachusetts (   ن آمريكا انجام گرفت نشـان داد كـه مـديرا
اجرايي ارشد دانشگاه نياز به اصلاح و بهبود عملكـرد تـدريس،   

اولويت آموزشي اساتيد عنـوان   وتحقيق و عملكرد باليني را جز
نتــايج پژوهشــي در مــورد  ،در ايــران نيــز). 13(نــده بودنمــود

هيأت علمي دانشـگاه علـوم پزشـكي     ينيازهاي آموزشي اعضا
هـاي روش   ارگـاه گلستان نشان داد اساتيد نياز بـه برگـزاري ك  

در ). 14(انـد  كـرده آموزشـي اعـلام   تدريس را به عنوان اولويـت  
نيــز نيازهــاي آموزشــي بــراي  دانشــگاه علــوم پزشــكي تهــران

ينــد آمــوزش در علــوم پزشــكي، طــرح درس،  اهــاي فر گارگــاه
  ).15(اعلام شده است رايانه و ارزشيابي
 تـرين  هـاي آموزشـي رايـج    هـا، سـمينارها و ديگـر دوره    كارگاه

هاي رشد اساتيد هسـتند و هـدف از برگـزاري     هاي برنامه شكل
ها و رفـع نيازهـاي آموزشـي     ييرشد توانا ،هاي آموزشي دوره

اساتيد است، بنـابراين، آگـاهي از نظـرات، نيازهـا و ترجيحـات      
هاي آموزشـي و تعيـين موضـوعات و     آنان براي طراحي دوره

ــت ــي ،هــاي آموزشــي ضروريســت  اولوي در آمــوزش  ،از طرف
بزرگســـالان، شـــناخت فـــرد از نيازهـــاي خـــويش از طريـــق 

طريق بازخورد از همكاران، خودانديشي و بازنگري خويش يا از 
آموزشي براسـاس نيـاز آنـان     همديران، دانشجويان و طراحي دور

  ).5(گردد هاي آموزشي مي اثربخشي دوره موجب
و  مطالعات انجام شده در زمينة شناسايي نيازهاي آموزشي

دريس باليني اساتيد در كشور اندك بوده و در مهارت ت
اي در اين زمينه  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان تاكنون مطالعه

مديريت مطالعات و توسعه آموزش . استصورت نگرفته 
ريزي  هاي برنامه پزشكي هر دانشگاه طراح و مجري كارگاه

باشد و لازمست از  هيأت علمي مي يرشد و تعالي اعضا
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ريزي  جيحات و نياز اساتيد براي برنامهدرخواست و تر
هاي آموزشي آگاه باشد تا محتوي آموزشي  ها و كارگاه دوره

اين . ها را براساس نيازها و انتظارات اساتيد آماده نمايد كارگاه
مطالعه با هدف تعيين نظرات اساتيد در مورد سطح مهارت و 

هاي تدريس دروس  نياز آموزشي آنان در مورد روش
زي و كارورزي همچنين تعيين رابطه مشخصات كارآمو

سطح مهارت و نياز آموزشي آنان انجام دموگرافيك اساتيد با 
 هاي رشد و تعالي اعضاي هيأت گرفت، تا محتوي آموزشي برنامه

  .علمي با آن متناسب گردد
  

  ها روش
در سـال  ) Cross Sectional(مقطعي  -اي توصيفي مطالعه

جمعيـت  . اصـفهان انجـام شـد    در دانشگاه علوم پزشـكي 1383
هـاي دانشـگاه    دانشـكده  اعضـاي هيـأت علمـي   مورد مطالعه را 

علوم پزشكي اصـفهان كـه دروس كـارآموزي و كـارورزي را     
هـاي پزشـكي،    از دانشـكده . تشـكيل دادنـد   ،نمودنـد  تدريس مـي 

و  ييدندانپزشكي، داروسازي و علوم دارويي، پرستاري و ماما
ــداد  ،توانبخشــي ــر 108تع ــا نف ــه ب ــه روش نمون ــري طبق اي  گي

براي . ها و بطور تصادفي ساده انتخاب شدند براساس دانشكده
از روش برآورد ميزان استفاده گرديـد و بـا    ،تعيين حجم نمونه
و دقت نمره  67/10و انحراف معيار  درصد 95ضريب اطمينان 

  .حجم نمونه محاسبه گرديد ،ريزش درصد 20و احتساب  2
-با استفاده از پرسشنامه محقـق  روش گردآوري اطلاعات

در ابتـدا، مشخصـات فـردي و    كـه  ساخته شامل دو بخش بود  
ت أهي ـ يها و نيازهاي آموزشي اعضا آموزشي و سپس مهارت

 ،گويه مورد بررسي قرار گرفت، در مقابل هر گويـه  16علمي با 
سطح مهارت فرد به صورت در حد تسلط و الگو شـدن، تسـلط   

ون تسلط اجرايـي و آشـنايي نـدارم بـه     در حد اجرا، آشنايي بد
نيـاز   ،عـلاوه ه ب ـ. مشـخص شـده بـود    1تـا   4ترتيب با نمـرات  

هـا بـه    نيز با توجه به همان گويـه  اعضاي هيأت علميآموزشي 
اي به صـورت خيلـي زيـاد تـا خيلـي كـم و بـا         درجه 5صورت 

 ،در ايـن پرسشـنامه  . مـورد پرسـش قـرار گرفـت     1تا  5نمرات 
و بسـته پاسـخ در    ق، تعدادي پرسش بـاز علاوه بر سؤالات فو

 اعضاي هيـأت علمـي  توانمندي  يهاي رشد و ارتقا مورد روش
هـاي مـورد    نـوع كارگـاه  و  مانند روند مناسب برگزاري كارگاه

  .نياز نيز مطرح شده بود
روايي صوري و محتواي پرسشنامه، توسط كارشناسان و 

ي در يـك مطالعـه مقـدمات   . نظران آموزشي بررسي شـد  صاحب
)Pilot ( ــر روي ــايي    30ب ــه، پاي ــورد مطالع ــت م ــر از جمعي نف

، و α=86/0پرسشنامه بررسي و آلفاي كرونباخ بـراي مهـارت   
  .و در حد قابل قبول بود α=95/0براي نياز آموزشي، 

ها و دفتر  ها از طريق رابطين ارزشيابي دانشكده پرسشنامه
 توسط درماني و يا مستقيماً - هاي آموزشي مراكز آموزشي گروه

ت علمي توزيع شد و به صورت خودايفا أمجري بين اعضاي هي
  .تكميل گرديد

ها به عنوان  ميانگين نمرات گزينه ،ها در تجزيه و تحليل داده
 ،بنابراين. ملاك براي قضاوت وضعيت مهارت در نظر گرفته شد

شد و نمره  به عنوان معيار در نظر گرفته 5/2نمره  ،براي مهارت
معيار نمرات . دگردين سطح مهارت پايين تلقي كمتر به عنوا

بيانگر نياز  3از و نمرات بيشتر بود  سهنياز آموزشي نيز نمره 
افزار  ها با استفاده از نرم داده. به آموزش در آن زمينه بود

SPSS ها از  براي تجزيه و تحليل داده. تجزيه و تحليل گرديد
فاده و براي انحراف معيار است و هاي آماري ميانگين شاخص

  .دشآزمون ارتباط بين متغيرها از رگرسيون خطي استفاده 
  

  نتايج
ــع شــده  108از   22/97(مــورد  105 ،مــورد پرسشــنامه توزي
از ) درصــد 3/34(نفــر  36. تكميــل و بازگشــت داده شــد) درصــد
. مــرد بودنــد) درصــد 7/65(نفــر  69ت علمــي زن و أهيــ ياعضــا

و  ميـانگين . بـود  22/43±3/6ميانگين و انحراف معيـار سـن آنـان    

هـاي تـدريس دروس    در مـورد روش  عضـاي هيـأت علمـي   ميانگين و انحراف معيار سطح كنوني مهارت و نياز آموزشـي ا  :1جدول 
 كارآموزي و كارورزي

 ســـؤال

ميانگين و انحراف 
سطح كنوني معيار 

  مهارت

ميانگين و انحراف 
  نياز آموزشيمعيار 
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  38/3±09/1  96/2±43/0و ارزشيابي كليات مفاهيم يادگيري، تدريس
  6/3±13/1  87/2±67/0  نحوه تهيه و نگارش طرح درس دوره باليني

  58/3±34/1  01/3±69/0هاي ايجاد انگيزه در دانشجويان براي يادگيري و مطالعه بيشتر روش
طرح سؤال، مشاركت : هاي پرورش توانايي تفكر باليني و قوه استدلال روش

  دانشجويان
56/0±00/3  18/1±62/3  

  22/3±36/1  04/3±65/0  آموزشي بر بالين بيمار (Round)نحوه برگزاري يك راند 
انتخاب : استفاده از مصاحبه باليني جهت پرورش توانايي حل مشكلات باليني

بندي و توالي سؤالات در شرايط باليني با نظمي منطقي، طرح  سؤال، جمله
علاقه دانشجويان  ت با توانايي وسؤالات فرضي و ذهني، تطابق سطوح سؤالا

  ...و

67/0±93/2  14/1±38/3  

هاي  براي ياددهي مهارت) Simulated Patient(سازي  استفاده از روش شبيه
  مصاحبه باليني، معاينه فيزيكي: باليني نظير

82/0±73/2  17/1±22/3  

هاي  استفاده از روش ضبط ويديويي و تهيه فيلم آموزشي براي ياددهي مهارت
هاي  تهيه فيلم از صحنه مصاحبه استاد با بيمار، دانشجو با بيمار، صحنه: باليني

  ...شرح حال گيري خوب و بد و

79/0±47/2  11/1±38/3  

و روش استفاده از آن در دوره ) PBL(كليات روش آموزشي مبتني بر حل مسأله 
  باليني

8/0±58/2  02/1±47/3  

مناسب در زمينه  Caseرت نبودن هاي باليني در صو هاي ياددهي مهارت روش
  خاص

82/0±74/2  09/1±23/3  

  31/3±39/1  16/3±73/0هاي ارتباطي و مصاحبه با بيمار آموزش مهارت
نحوه اداره يك گروه كوچك، وظايف : نحوه طراحي ياددهي در يك گروه كوچك

  هاي ياددهي در گروه كوچك گروه، نقش استاد، نقش دانشجويان، ويژگي
69/0±81/2  22/1±35/3  

اسلايد، پروژكتور، فيلم : آشنايي با انواع وسايل آموزشي و نحوه كاربرد آنها نظير
  ...آموزشي و

65/0±97/2  34/1±3/3  

هاي باليني فراگيران و مزايا و معايب هر  هاي ارزشيابي مهارت آشنايي با انواع روش
 Patient Management(بيمار  هاي، شفاهي، ادار هاي چند گزينه آزمون: روش نظير

Problem( ،OSCE سؤالات تشريحي تعديل يافته ،)Modified Essay Question( 
  و مشاهده

72/0±66/2  93/0±7/3  

استفاده از نتايج ارزشيابي براي شناسايي مشكلات فراگيران، اشكالات تدريس، 
  مواد آموزشي و ايجاد اصلاحات لازم

71/0±34/2  99/0±69/3  

و نحوه دسترسي به  full textمجلات : رساني دانشگاه عآشنايي با منابع اطلا
 MD consultو  up to dateهاي الكترونيكي مانند  آنها، مجموعه

76/0±72/2  11/1±8/3  

  44/3±85/0  79/2±4/0  ميانگين
Missing از تعداد كل حذف شده است.  
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تحصــيلات . بــود 34/12±15/6آنــان  انحــراف معيــار ســابقه كــار
، سپس فوق تخصص )درصد 61(ي تخصصي ادكتر اكثريت اساتيد

) درصد 8/3(و ليسانس ) درصد 1/17(، فوق ليسانس )درصد 1/18(
  .بود

و در كارگـاه روش تـدريس   ) درصـد  7/88(اكثريت اساتيد 
شـركت ننمـوده   ) درصد 3/11(نفر  11ارزشيابي شركت نموده و 

تحصـيل خـود درسـي در    در دوره  )درصـد  4/48(نفر 45بودند، 
 )درصــد 6/51(نفــر  48تــدريس و ارزشــيابي داشــته و  زمينــه

نتـايج نشـان داد اسـاتيد بـا      ،عـلاوه ه ب ـ. درسي نگذرانده بودند
-Problem Based Learning(سـخنراني  : هاي تـدريس  روش

PBL(ــاركتي، روش ــه، مشـ ــاليني،   ، مباحثـ ــوزش بـ ــاي آمـ هـ
  .سازي آشنايي بيشتري داشتند شبيه

از  79/2±4/0ت اسـاتيد  ميانگين و انحراف معيار سطح مهار
موضوع مـورد بررسـي اسـاتيد مهـارت      14بود و در  چهارنمره 

و حـداقل معـادل تسـلط در حـد اجـرا مـي        5/2خود را بيشـتر از  
ولي سطح مهارت اساتيد در زمينه اسـتفاده از   ).1جدول (دانستند 

براي رفع اشـكالات تـدريس، اسـتفاده از روش     نتايج ارزشيابي
از معيـار تعيـين    تـر  ه فيلم آموزشي پـايين ضبط ويديويي و تهي

  .بود) 5/2(شده 
ــاتيد     ــي اسـ ــاز آموزشـ ــار نيـ ــراف معيـ ــانگين و انحـ ميـ

 ،موضــوع مــورد بررســي 16در كليــه . بــود 5از  85/0±44/3
احسـاس نيـاز آموزشـي نمـوده و نمـرات       اعضاي هيأت علمي

نحــوه : مــواردي ماننــددر كســب نمودنــد، هــر چنــد  3بــيش از 
هـاي   سازي، روش موزشي، استفاده از روش شبيهبرگزاري راند آ
كمتـري نسـبت بـه     نيـاز آموزشـي  هاي بـاليني از   ياددهي مهارت

هاي ارزشيابي  رساني و آشنايي با روش آشنايي با منابع اطلاع
  ).1جدول ( برخوردار بودند

هاي  برگزاري كارگاه: مواردي از قبيل ،در بخش پيشنهادات
هـاي جديـد    آمـوزش روش  روش تدريس و ارزيـابي دانشـجو،  

در . تدريس، ايجاد و تقويت انگيزه، فراواني قابل توجـه داشـتند  
عضـاي هيـأت   اكثريـت ا  ،هـا  رساني از كارگاه مورد نحوه اطلاع

ــابلو Email، ارســال دعوتنامــه شخصــي،  علمــي ، نصــب در ت
رســاني از طريــق وب  اطــلاع. ييــد نمودنــدأاعلانــات را بيشــتر ت

خبـري كمتـر مـورد تاييـد قـرار       سايت، صندوق پستي، بـولتن 
در طـول  : در مورد زمان مناسب براي برگزاري كارگـاه . گرفت

در . سال تحصيلي، تابستان، بين دو نيمسال تحصيلي ذكر شـد 

مورد محل برگزاري كارگاه اساتيد ترجيح دادند كه بـه ترتيـب   
در محل دانشكده، مركز مطالعات و توسـعه آمـوزش پزشـكي،    

نتـايج در مـورد روش   . ني تشكيل گـردد درما -مراكز آموزشي
اولويت اول آموزش نشان داد روش آموزش كارگاهي به عنوان 

ــه  ــوزش مكاتب ــوان  ) Electronic Learning( اي و و آم ــه عن ب
  .اولويت دوم و سوم انتخاب شد

داري بـين متغيرهـاي نيـاز     آزمون رگرسيون خطي رابطه معني
نس، سـن،  بـا ج ـ  عضاي هيأت علمـي آموزشي و سطح مهارت ا

 .مدرك تحصيلي، سابقه كار، دانشكده محل خدمت نشان نداد

  
  بحث

و  ترين نياز آموزشي اسـاتيد مـدرس دروس كـارآموزي    مهم
مجموعـه مجـلات   و رسـاني   كارورزي، آشنايي با منـابع اطـلاع  

رسـاني و اينترنـت، تكنولـوژي جديـدي      اطـلاع . الكترونيكي بود
. انـد  در اين زمينه نگذراندهاي  قبلاً دوره باسابقه،است و اساتيد 

ــ ــلاوهه ب ــه    ،ع ــوين و ب ــات ن ــا اطلاع ــراي آشــنايي ب اســاتيد ب
روزنمودن آگاهي خود و همچنين انجام فعاليتهاي آموزشـي و  

نياز به جستجو از طريق شبكه دارند كه خود نيازمند  ،پژوهشي
ــوژي اســت   ــن تكنول ــارت اي ــي از. داشــتن مه ضــرورت  ،طرف

ــارگيري مطالعــات در تشــخيص  ــار و  بك ــان و اداره بيم و درم
مهـارت نيـز از عوامـل ديگـر محسـوب       يكوشش بـراي ارتقـا  

  .آنان است شوند كه خود دليل اعلام نياز بيشتر مي
در پژوهشي، اساتيد نيـاز كمتـري را در حيطـه اسـتفاده از     

رساني اعلام نمودند ولـي   هاي اطلاع منابع يادگيري و تكنولوژي
ي نيـاز بيشـتري بـه اسـتفاده از     تر از مقطع دكتـر  اساتيد پايين

ايـن تفـاوت   ). 7(منابع اينترنت و شبكه جهاني وب اعلام داشتند
رساني و  تكنولوژي اطلاع ازاستفاده علت سابقه ه تواند ب نتايج مي

هـاي آموزشـي را    دوره كه آنهااينترنت در كشورهاي غربي باشد 
 در. نــد و مهــارت كــافي را داشــتندبود ايــن زمينــه گذرانــده در

هـاي آموزشـي آمريكـا صـورت      ديگري كه در بيمارستانمطالعه 
هـاي   برنامـه  رسـاني را در  وري اطـلاع اگرفت اساتيد يادگيري فن ـ

بنـدي كـه از نظـر اهميـت      رشد اساتيد مهـم دانسـته و در رتبـه   
بـه ايـن موضـوع     ،صورت گرفت يك تا پنجبا مقياس موضوعات 

  ).10(دادند 6/3 ميانگين
مـورد اسـاتيد گـروه داخلـي در      در بررسي ديگري كـه در 

دهنــده  آمريكــا انجــام شــد، مدرســين مراكــز خصوصــي ارائــه
ــه     ــود را در زمين ــي خ ــاي آموزش ــه، نيازه ــه جامع ــدمات ب خ
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 رايانـه شامل مديريت زمـان و بكـارگيري    ،اي هاي حرفه مهارت
داري نياز بيشتري نسبت به مدرسين  اعلام نموده و بطور معني
  .)8(اعلام نموده بودندبيمارستاني در اين زمينه 

اي در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان نشـان داد كـه    مطالعه
هيـأت علمـي معتقـد بودنـد كـه يـادگيري        ياعضا درصد 3/97

شـته  هاي دانشگاهي آنان نقش مهمي دا فعاليت يرايانه در ارتقا
هيأت علمي كه نشانگر مهارت آنها ي ميانگين دانش اعضا است،

افزارهـاي رايـج، پسـت الكترونيكـي و      نرم، رايانهدر استفاده از 
-Onهـاي   هاي اطلاعـاتي و ژورنـال   جستجوي مقالات در بانك

line كـه  محاسـبه گرديـد    20اسـاس   بـر  86/11±1/5بود  ...و
هيأت علمي نسبت به كاربرد رايانـه و اينترنـت    ياكثريت اعضا

در آموزش پزشـكي نگـرش مثبـت داشـتند ولـي درصـد قابـل        
). 16(دانش و مهارت كافي برخـوردار نبودنـد  آنها از توجهي از 

در مطالعه ديگري كه در دانشگاه علـوم پزشـكي مشـهد انجـام     
ين در يمهـارت پـا   ،درصـد افـراد   62±5/9نتايج نشـان داد   ،شد

  .)17(استفاده از اينترنت و تكنولوژي رايانه اي داشتند
هـاي   روش عضاي هيأت علمـي ها نشان داد كه ا ساير يافته

اليني را به عنوان اولويت آموزشي اعلام و مهـارت  ارزشيابي ب
اغلـب اسـاتيد گـروه    . ندا هخود را در اين مورد پايين اعلام نمود

درســـي در زمينـــه ارزشـــيابي  ،پزشـــكي در دوران تحصـــيل
هاي برگزار شده نيـز از نظـر طـول مـدت      اند و كارگاه نگذرانده

 برگزاري و محتوي آموزشي متناسب بـا نيـاز اسـاتيد طراحـي    
هــاي ارزشــيابي نتوانســته  نشــده اســت و شــركت در كارگــاه 

در اين زمينه احسـاس   ،به همين دليل .جوابگوي نياز آنان باشد
پژوهشـي در آمريكـا نشـان داد كـه اسـاتيد در      . نـد ا هنياز نمود

هـاي   دهـي، ارزيـابي بـازده    زمينه طراحي برنامه درسـي، نمـره  
ي، يــادگيري، نوشــتن ســـؤالات آزمونهــاي جــامع پرســـتار    

يـادگيري   - اثربخشي تدريس، تحقـق محـيط يـاددهي   گيري  اندازه
  ).7(ندا هنياز آموزشي بالا داشت ،اثربخش

تمايلات و ترجيحات  عضاي هيأت علميا ،در مطالعه ديگري
هاي آينده در زمينه ارزشـيابي فراگيـران    خود را براي آموزش

در ). 8(اعلام نمودنـد  )درصد 39( و دادن بازخورد) درصد 38(
هـاي   بررسي كه در مـورد پزشـكان گـروه داخلـي بيمارسـتان     

آموزشي آمريكا انجام شد، اساتيد يادگيري اين موضـوعات را  
بندي كـه از نظـر    در برنامه رشد اساتيد مهم دانستند و در رتبه

بـه   ،صـورت گرفـت   يـك تـا پـنج   اهميت موضوعات با مقيـاس  
 6/3ن ميــانگي ،بــازخورد دادن و ارزشــيابي فراگيــرانموضــوعات 

پرســتاري  در پژوهشــي كــه در مــورد اســاتيد گــروه ). 10(دادنــد
آمريكا صورت ) North Carolina(دانشگاه كاروليناي شمالي 

هاي اسـاتيد كـه از    موضوع مربوط به فعاليت 37گرفت، از بين 
هـايي   بندي شـدند، موضـوع برگـزاري كارگـاه     نظر اهميت رتبه

سـازي،   آزمـون  هاي تدريس، براي توسعه آموزشي مانند روش
در تحقيقي كه در مورد ). 11(گرفت 16ريزي درسي رتبه  برنامه

بعـد از برگـزاري يـك    . اساتيد مشاور در انگلستان انجـام شـد  
ــي  ــواهي از   دوره آموزش ــدريس و نظرخ ــه ت ــه روزه در زمين س

گذرانـدن ايـن    كننده اظهار داشتند كه كنندگان، اساتيد شركت شركت
هـاي   وانـايي آنـان در مهـارت   ت يدوره آموزشي موجـب ارتقـا  

از جمله تدريس در سطح متناسب با توانايي فراگيران،  ،تدريس
ــرفت    ــابي پيش ــران، ارزي ــكلات فراگي ــران، دادن درك مش فراگي

ــان     ــورد پيشرفتش ــران در م ــه فراگي ــازخورد ب ــيابي  ب و ارزش
  ).12(اثربخشي تدريس خود استاد شد

شـد   پژوهشي كه در دانشگاه علـوم پزشـكي تهـران انجـام    
كارگـاه   عضـاي هيـأت علمـي،   ا درصد 50نشان داد كه بيش از 

يند آموزش را كه كارگاهي پنج روزه و متشكل از سه بخش افر
ارزشيابي دانشـجو اسـت   ها و فنون تدريس و  طرح درس، شيوه

كارگـاه   ،هاي آموزشي خـود مـؤثر دانسـته و پـس از آن     در فعاليت
را مؤثر دانستند و  سؤالات امتحاني ارزشيابي و استانداردسازي

ينـد آمـوزش   ابيشترين نياز آموزشي آنان مربوط به كارگاه فر
ــكي   ــوم پزش ــد 83(در عل ــرح درس )درص ــد 9/90(، ط ، )درص

، )درصـد  100(ارزشيابي و استانداردسازي سـؤالات امتحـاني   
  ).15(بود ) درصد 100(و زبان انگليسي  رايانه

ــه  ــايج مطالع ــأثير پا   نت ــور بررســي ت ــه منظ ــه ب ــدار اي ك ي
هاي تـدريس بـراي    هاي رشد اساتيد كه در زمينه مهارت برنامه
) John Hopkins( هـاپكينز  هيأت علمي دانشـگاه جـان   ياعضا

كنندگان در اين برنامه در مقايسه  برگزار شد، نشان داد شركت
محور، متعهـدتر در   -با گروه كنترل، خودشان را بيشتر فراگير
ــايتي و دادن  ــادگيري حم ــيط ي ــاد مح ــه   ايج ــر ب ــازخورد بهت ب
داري بين گروه تجربي  فراگيران ارزيابي كردند و اختلاف معني

در بررسي ديگري ). 18(ها مشاهده گرديد و كنترل در اين زمينه
ــا  ،انجــام شــد) Boston(كــه در دانشــگاه بوســتون   اســاتيد ب

دانش و مهارتشان را پس از  ،استفاده از پرسشنامه خودسنجي
ضعيف ( يك تا پنجد اساتيد با مقياس هاي رش شركت در برنامه
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بندي نمودند كه بالاترين نمره كسب شده مربـوط   رتبه) تا عالي
  ).19(به حيطه تدريس باليني بود

هـاي   بيش از نيمي از اساتيد در مورد روش ،در اين مطالعه
ايجاد انگيزه در فراگيران نيز نياز آموزشي خود را ابراز نموده 

كي در دوران تحصيل آموزش خاصي اساتيد گروه پزش. بودند
سـازي   اين زمينه نگذرانـده و مهـارت خـود را بـراي آمـاده      در

اي نشـان داد كـه گذرانـدن     مطالعـه . ندستدان فراگيران كافي نمي
ــا  توانــايي اســاتيد در  يدوره آموزشــي باعــث افــزايش و ارتق

مهارت تدريس از قبيل ايجاد انگيزه در فراگيران، مهـارت طـرح   
بــرانگيختن تفكــر فراگيــران و مشــاركت فعالانــه  ســؤال بــراي 

  ).12(ه استفراگيران در آموزش گرديد
ــاز ــادي، روش  اعــلام ني ــر انتق ــه تفك هــاي  اســاتيد در زمين

ست كه تفكـر انتقـادي   آن ااستدلال به علت  هپرورش تفكر و قو
و قوه استدلال يـك مهـارت مهـم بـراي اسـاتيدي اسـت كـه در        

داشتي فعاليت دارند، زيرا اسـاتيد  هاي باليني و مراقبت به محيط
ها و اطلاعات بيمار را تفسـير   باليني و پزشكي بايد بتوانند داده

راه حــل  ،و تركيــب نمــوده و بــا بكــارگيري اطلاعــات صــحيح 
مناسب را براي حل مشـكلات بـاليني پيـدا كننـد، در پژوهشـي      
كسب تجارب اثربخش در زمينـه تفكـر انتقـادي و حـل مسـأله      

  ).7(زشي بالا بوده استنياز آمو وجز
ــه  ــن مطالع ــد    ،در اي ــواردي مانن ــه م ــاتيد ب ــي از اس : برخ

 ، فيلم، اسلايد)Overhead(، اورهد )Power Point(پاورپوينت 
وســايل ســمعي و بصــري بــه عنــوان روش تــدريس اشــاره  و

يند اكه صرفاً وسايل و ابزاري است كه در تدريس و فر نمودند
آن اســت كــه بــا مفــاهيم بيــانگر  شــود و تــدريس اســتفاده مــي

  .ندارندكافي يادگيري، تدريس و ارزشيابي آشنايي 
در تحقيقي كـه در دانشـگاه علـوم پزشـكي گلسـتان انجـام       

كــه اســاتيد نيــاز بــه برگــزاري  ه اســت، نتــايج نشــان دادهشــد
هاي روش تدريس را به عنوان اولويت آموزشـي اعـلام    كارگاه
كـه دوره آموزشـي    اساتيدي ،در پژوهشي ديگر .)14(ندا هنمود

نسبت به اساتيدي كـه   ،رسمي در زمينه تدريس نگذرانده بودند
نيـاز آموزشـي بـالاتري در     ،دوره آموزش رسمي ديده بودنـد 

  ).7(مورد برخي موضوعات حيطه تدريس اعلام نمودند
روش آموزش كارگاهي را به عنوان اولويت  ،اين مطالعهدر 

 Electronic(نيكـي  اي و آمـوزش الكترو  اول و آموزش مكاتبه

Learning(   را به عنوان اولويت دوم و سوم آموزشي انتخـاب

برگزاري كارگاه براي يادگيري در مطالعات ديگـر نيـز   . نمودند
ــت   ــده اس ــد ش ــه .تأيي ــين  در مطالع ــوزش،  7اي از ب روش آم

 درصد 7/38ترين روش آموزش، كارگاه اعلام گرديد و  مناسب
زمـان   درصـد  76دانستند و  كارگاه يك تا سه روزه را مناسب

مناسب برگزاري كارگاه را صبح و فصـل مناسـب را تابسـتان    
  ).15(ندا هاعلام نمود

هاي روش  رسد كه كارگاه نظر ميه با توجه به نتايج پژوهش ب
اصلاح و بازنگري دارد و  يابي دانشجو نياز بهشتدريس و ار

تيد متناسب با نياز آموزشي اسا دمحتوي و مباحث كارگاه باي
مديريت مطالعات و توسعه آموزش پزشكي كه  طراحي گردد و

ت علمي أهاي آموزشي رشد و تعالي هي طراح و مجري دوره
هاي آموزشي در مورد آشنايي با  و دوره ها كارگاه داست، باي

هاي اطلاعاتي از طريق  رساني و جستجو در بانك منابع اطلاع
ني را برگزار هاي بالي هاي ارزشيابي مهارت اينترنت، روش

هاي آموزشي مختلف و متنوع نظير كارگاه  نمايد و از روش
آموزشي، كتب و جزوات، خودآموز و فيلم آموزشي براي 

اي كيفي  گردد مطالعه پيشنهاد مي. آموزش اساتيد استفاده نمايد
براي آگاهي از نيازهاي آموزشي اساتيد از طريق مصاحبه و 

  .سؤالات بازپاسخ صورت گيرد
  

  گيري هنتيج
سطح مهارت خود را اساتيد دانشگاه علوم پزشكي اصفهان 

ــراي روش ــراي اجــرا    ب ــاليني در حــد تســلط ب ــدريس ب هــاي ت
ــي ــارت را   م ــن مه ــتند و اي ــايج  دانس ــتفاده از نت ــه اس در زمين

ارزشيابي براي رفع اشكالات تدريس، ضـبط ويـديويي و تهيـه    
موضوع  16و در مورد كليه  برآورد كردندفيلم آموزشي پايين 

هاي نيـاز   اولويت. احساس نياز آموزشي داشتند ،مورد بررسي
رســاني و مجــلات الكترونيكــي،  منــابع اطــلاع: آموزشـي شــامل 

اسـتفاده از نتـايج    و هـاي بـاليني   هاي ارزشـيابي مهـارت   روش
ــود    ــدريس ب ــكالات ت ــايي اش ــراي شناس ــيابي ب ــه . ارزش رابط

ــاز آموزشــي اســاتيد  معنــي ــين ســطح مهــارت و ني ــا  داري ب ب
  .مشخصات دموگرافيك وجود نداشت

روش  هاي رسد كه كارگاه نظر ميه با توجه به نتايج پژوهش ب
تدريس و ارزيابي دانشجو نياز به اصلاح و بازنگري دارد و 

متناسب با نياز آموزشي اساتيد  دمحتوي و مباحث كارگاه باي
  .طراحي گردد
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هاي آموزشي برگزار شده در مركز  بررسي تأثير كارگاه. اكبر، صديقي گيلاني محمدعلي، خاكبازان زهره سهيلي ثريا، زينالو علي. 15
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Longitudinal faculty development program in teaching skills. J Gen Intern Med 2005 Aug; 20(8): 721-
5. 
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Soc 2005 Mar; 53(3): 516-21. 
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Faculty Members' Skills and Educational Needs Concerning Clinical Teaching Methods in 
Isfahan University of Medical Sciences 

 
Farhadian F, Tootoonchi M, Changiz T, Haghani F, Oveis Gharan Sh. 

 
Abstract 
 
Introduction: Identifying faculty members' skills and their educational needs in teaching is 
necessary for planning faculty development programs. This study was designed to determine 
faculty members' educational needs and their skills concerning teaching methods during 
teaching medical clerkship and internship courses in order to coordinate the content of 
educational workshop according to their needs.  
Methods: In a descriptive study, 108 faculty members teaching clerkship and internship 
courses in Isfahan University of Medical Sciences were selected by random stratified 
sampling and completed a 16 item questionnaire as self-administered. The questionnaire was 
about their skills and educational needs in teaching methods of clinical internship and 
clerkship courses. The data was analyzed by SPSS software using frequency distribution, 
mean, standard deviation, and linear regression. 
Results: Faculty members had educational needs in all 16 areas under investigation. They 
considered their skills at proficiency level in implementation but low level in using 
evaluation feed-back for improving performance, video recording and making educational 
films.  Their most important priorities for education were information resources and full-text 
journals, clinical skills evaluation, and using evaluation results for identifying their 
weaknesses in teaching. The results showed no significant relationship between the subjects' 
skills and educational needs, and their demographic characteristics.  
Conclusion: Although faculty members evaluated their skills almost at proficiency level in 
most areas, they needed more education.  It seems that teaching methods and student 
assessment workshops have to be revised and the content of the workshops should be 
designed according to the needs of the faculty members. It is also recommended to use 
different educational methods such as workshops, books and pamphlets, self-learning 
materials, and educational films to respond to faculty members' educational needs.  
 
Key words: Clinical education, Needs assessment, Skill, Development, Faculty members, 
Teaching methods. 
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