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 ژوهشی مقاله پژوهشی 

 : یو سکوت منف ی لیتحص یخودکارآمد  یمدل عل نیتدو
 ی منف یابیترس از ارز ی انجینقش م

 زاده حزبه  میمر ،*یجعفر دهیسپ

 چكيده 

از عوامل مهم و   . خودکارآمدی تحصیلی و ترس از ارزیابی منفیشودسکوت کلاس، نوعی عملکرد منفی در کلاس محسوب میمقدمه:  

 ی ل یتحص  یخودکارآمد  بینرابطه  نقش میانجی ترس از ارزیابی منفی در    ی. پژوهش حاضر با هدف بررس باشندیم  سکوت منفیبر    رگذاریتاث
 شاپور اهواز انجام گرفت. یجند یدانشگاه علوم پزشک انیدانشجو یو سکوت منف

و از  ی پژوهش مقطع  کیعد زمان  از نظر بُ  ،یبر اساس آزمون معادلات ساختار  یهمبستگ - یلیتحلپژوهش حاضر از نظر هدف  :  هاروش

 یل یشاپور اهواز در سال تحص  یجند  یدانشگاه علوم پزشک  یدانشجو  6403پژوهش را    یآمار  جامعهاست.    یشیمایها پداده   ینظر گردآور
 صورت ساده    یبه روش تصادف   یریگنمونه  و  نییتع  نفر  362  باجدول مورگان برابر    حجم نمونه با استفاده از  که  ادندد  لیتشک  1403-1404

و  یفیدر دو سطح آمار توص PLSو   SPSS یافزار آماراستفاده از نرم  باو   یاستاندارد گردآور یهانامهها با استفاده از پرسش. دادهگرفت
آزمون    ،یو در سطح آمار استنباط  ی بررس  ،اریانحراف مع  و  ن یانگیمانند م  ییهاشاخص  ،یفیدر سطح آمار توص  و  شد  لیتحل  یآمار استنباط

 . کار رفتبه  رهایمتغ نیروابط ب یابیارز یبرا یمعادلات ساختار  ،یسازو مدل رسونیپ یهمبستگ

 > 001/0P)  دارد  اثر  یمنف  سکوت  کاهش  بر  میمستق  طوربه  یلیتحص  یخودکارآمد  داد  نشان  یساختار   معادلات  یسازمدل  جینتا :نتايج

,  76/0β=-)  م ی رمستق ی غ   صورت به   ، ی منف   ی اب ی ارز   از   ترس   کاهش   ق ی طر   از   ن ی همچن   و  (0/ 001P <    ,51 /0β= - موجب کاهش سکوت منف ) ی  
  ن ی و معنادار ا   ی جزئ   ی انج ی دهنده نقش م نشان  (=0P <     ,89/0β/ 001)   یمنفبر سکوت    یمنف  یابیاثر مثبت و معنادار ترس از ارز  . شود ی م 

 . است   ی و سکوت منف   ی ل ی تحص   ی خودکارآمد   ن ی در رابطه ب   ر ی متغ 

 ند. ترسمی  ترکم  ،ی منف  یابیارز  از،  ا هستندداررا    خودکارآمدی تحصیلیکه سطوح بالاتری از    دانشجویانیدهد  نتایج نشان میگيري:  نتيجه

 . گرددمی کاهش سکوت منفیطور غیرمستقیم منجر به این فرآیند به 

 ترس از ارزیابی منفی، جندی شاپور خودکارآمدی تحصیلی، سکوت منفی، های کلیدی: واژه

 10تا  1 :(1) 26؛ 1405 ارديبهشت مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي/

 

 مقدمه  
  ان ی م   ی گفتار   تعامل   ت ی ف ی ک   ، ی دانشگاه   ی آموزش   ی ها ط ی مح   در 

  ی ر ی ادگ ی   ند ی فرا   ت ی موفق   در   ی اد ی بن   عوامل   از   دانشجو   و   استاد 
  ی ها کلاس   از   ی ار ی بس   در   حال،   ن ی ا   با .  شود ی م   محسوب 

 
و   یآموزش ی گروه حکمران)استادیار(،  یجعفر ده یسپ دکترنویسنده مسؤول:  *

-sepideh. رانیا اهواز، ،یواحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلام  ،یانسان هیسرما

jafari@iauahvaz.ac.ir 
واحد اهواز، دانشگاه  ،یآموزش تیریمد (،ارشد یکارشناس یدانشجو)زاده حزبه میمر

  ی نوع   که   شده   مشاهده   « ی کلاس   سکوت »   نام به   ی ا ده ی پد   درس، 
  سکوت (.  1) گردد ی م   ی تلق   ی آموزش   ارتباطات   در   ی منف   عملکرد 

  ی گفتار   تعامل   گونه چ ی ه   آن   در   که   ند ی گو ی م   ی رفتار   به   ی کلاس 
  از   و   دهد ی نم   رخ   آموزش   ان ی جر   در   مدرسان   و   ران ی فراگ   ن ی ب 

 hzbhzadhmrym@gmail.com. رانیا اهواز، ،یآزاد اسلام

، تاریخ پذیرش:  1404/ 11/ 13، تاریخ اصلاحیه:  1404/ 3/ 26مقاله:    تاریخ دریافت 
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  ی ناکاف   دخالت   و   محدود   مشارکت   گر نشان   ی شناخت روان   نظر 
  نوع   دو   قالب   در   ده ی پد   ن ی ا (.  2) است   ی ر ی ادگ ی   ارتباطات   در 

  در   که   ی حالت   به   مثبت،   سکوت .  باشد ی م   ی منف   و   مثبت   سکوت 
  پردازش   ر ی درگ   ی آموزش   اطلاعات   افت ی در   از   پس   دانشجو   آن 
  گر نشان   ، ی منف   سکوت   اما   شود، ی م   ی شناخت   تعمق   و   ی ذهن 

  از   رندگان ی ادگ ی   ی عاطف   ی ر ی گ کناره   ا ی   ی علاقگ ی ب   ، ی زگ ی انگ ی ب 
  ، که   است   آن   از   ی حاک   ها پژوهش (.  3) است   آموزش   ند ی فرا 

  ت ی ف ی ک   ف ی تضع   و   ی کلاس   تعاملات   کاهش   با   ی منف   سکوت 
  متقابل   انتقال   در   اختلال   باعث   را ی ز   ، باشد ی م   همراه   ی ر ی ادگ ی 

 (. 5و 4) شود ی م   دانشجو   و   استاد   ان ی م   دانش 

  ش ی گرا   در   ی شناخت روان   عوامل   نقش   بر   ر ی اخ   مطالعات 
  از   ی ک ی (.  7و 6) دارند   د ی تأک   ی ارتباط   سکوت   به   ان ی دانشجو 

  مفهوم  ن ی ا  که  است  ی ل ی تحص   ی خودکارآمد   عوامل،   ن ی تر مهم 
  نشأت   بندورا   ی شناخت - ی ع اجتما   ی ر ی ادگ ی   ه ی نظر   از 
  ف ی وظا   انجام   ی برا   خود   یی توانا   از   فرد   درک   به   و (  8) رد ی گ ی م 

(.  11تا 9) دارد   اشاره   ی آموزش   اهداف   به   ی اب ی دست   در   ی ضرور 
  ی بال   سطح   با   ان ی دانشجو   که   کند ی م   مطرح (  12) بندورا 

  ی کرد ی رو   ، ی درس   ی ها چالش   با   مواجهه   هنگام   ، ی خودکارآمد 
  نه   ، کرده   ی تلق   رشد   فرصت   را   دشوار   ف ی وظا   و   دارند   فعالنه 

  ی ها ت ی فعال   در   اغلب   ی افراد   ن ی چن .  اجتناب   ی برا   ی د ی تهد 
  و   داشته   ی تر ش ی ب   مشارکت   ی کلاس   ی وگوها گفت   و   ی گروه 

 . کنند ی م ن   ی ر ی گ کناره   جمع   در   نظر   اظهار   از 
  با   بال   ی خودکارآمد   که   دهد ی م   نشان   ی پژوهش   ی ها افته ی 

  بالتر   عملکرد   و   زمان   بهتر   ت ی ر ی مد   ، ی ل ی تحص   تلاش   ش ی افزا 
  باور   ن ی ا   ن، ی همچن (.  18تا 15و 16تا 13) است   مرتبط   ، ی ل ی تحص 

  ی رفتار   و   ی جان ی ه   ، ی شناخت   ی ر ی درگ   ش ی افزا   موجب 
  کلاس   در   مؤثرتر   تعامل   و   ی ر ی ادگ ی   ند ی فرا   در   ان ی دانشجو 

  ی منف   ی اب ی ارز   از   ترس   ر ی متغ   مقابل،   در   (. 20و 19) شود ی م 
  ی گفتار   تعامل   ی ر ی گ شکل   در   ده بازدارن   ی د ی کل   عوامل   از   ی ک ی 

  ترس   ن ی ا (  Carleton & et al)   همکاران   و   کارلتون (.  3) است 
  قضاوت   احتمال   از   ی ناش   ی شان ی پر   و   ی »نگران   عنوان به   را 

(.  21) اند کرده   ف ی تعر   گران« ی د   ز ی آم ومت خص   ا ی   دکننده ی ناام 
  و   برداشت   نگران   مداوم   ترس،   ن ی ا   ی بال   سطح   با   افراد 

  در   گرفتن   قرار   از   و   هستند   خود   به   نسبت   گران ی د   قضاوت 
  دارد،   وجود   ها آن   در   شدن   ی اب ی ارز   احتمال   که   یی ها ت ی موقع 

  ن ی ا   شدت   که   داده   نشان   ها پژوهش (.  23و 22) کنند ی م   اجتناب 

  محور اب ی ارز   ی ها ط ی مح   در   ا ی   ناآشنا   افراد   با   تعامل   در   ترس 
  از   سازه   ن ی ا   و   ( 24) شده   تر ش ی ب   ی رقابت   ی ها کلاس   مانند 
  را ی ز   دارد؛   ی ک ی نزد   ارتباط   ی اجتماع   اضطراب   با   ی نظر   لحاظ 

  از   گران ی د   برداشت   به   ت نسب   ت ی حساس   بر   ی مبتن   دو   هر 
  ی اب ی ارز   از   بال   ترس   ی دارا   افراد (.  26و 25) هستند   شخص 

  باور   و   داشته   گران ی د   قضاوت   به   نسبت   ی دائم   ی نگران   ، ی منف 
  ن ی ا  جه ی نت  و  کرده   ی اب ی ارز  ی منف  را   ها آن  گران ی د   که   کنند ی م 

 . است   ی کلاس   سکوت   و   ی گفتار   اجتناب   باور، 
  ن، یشیپ  یهاپژوهش  جینتا  و  ینظر  یمبان  به  توجه  با
  و  ی لیتحص  ی خودکارآمد  که   کرد  استدلل   نیچن  توانیم

  در متقابل یشناختروان سازه دو ،یمنف ی ابیارز از  ترس
  بال  ی خودکارآمد  سو، کی  از .  هستند  یکلاس  سکوت  ن ییتب

 ت یحساس  کاهش  و  یگفتار  نفس  به   اعتماد   شیافزا  موجب
  ترس گر،ید   یسو  از  و  شودیم  یطیمح  یابیارز  به  نسبت

  را  فرد  شده ادراک  یخودکارآمد  ،یمنف  ی ابیارز  از
.  گرددیم  یارتباط  یر یگکناره  باعث  و   کرده   فیتضع
  یبالتر   سطح  از  که  یانیدانشجو  رودیم  انتظار  نیبنابرا

  از  ترس   دچار  ترکم  برخوردارند،  ی خودکارآمد  از
  یکلاس  سکوت   آن،  واسطه  به  و  شده  یمنف  یابیارز
 . کنند  تجربه  را ی ترکم
  یهاپژوهش  ترشیب  روشن،  ینظر   وندی پ  نیا   وجود  با
  و  کرده  یبررس  جداگانه  صورتبه  را   عوامل  نیا  نیشیپ

  از  ترس  یانجیم  نقش  که  کپارچهی  و  جامع  ینییتب  مدل
  و   ی لیتحص  یخودکارآمد  نیب  رابطه   در   یمنف  یابیارز

 .  است نشده گزارش دهد، نشان را  یکلاس سکوت
  یآموزش  یفضا  که   رانیا   ی پزشک  علوم  انیدانشجو  در

  ،است  یعملکرد   قیدق  یهایابیارز  بر  یمبتن  و  یرقابت
 قضاوت   از  ترس  از  یناش  یارتباط  سکوت  بروز  احتمال

  سه  نیا  انیم  یعلّ  روابط  ی بررس  رونیازا   شده،  ترشیب
  لیدخ  یشناختروان  یسازوکارها  بهتر  درک   یبرا   ریمتغ
 ن یا  مبنا،  ن یهم  بر   .باشدیم   یضرور   یکلاس  سکوت  در

  اساس  بر  یکلاس  سکوت  ،ی علّ  مدل  ن ییتب  هدف   با  پژوهش
  یابیارز  از  ترس  یانجیم  نقش   و  یلیتحص  یخودکارآمد

  یپزشک   علوم  دانشگاه  ان یدانشجو  انیم  در  یمنف
 .شد انجام اهواز  شاپوریجند
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 هاروش 
  1404در سال    ی همبستگ - ی ل ی حاضر به روش تحل   مطالعه 

شاغل به    ان ی دانشجو   ه ی کل   ، پژوهش   ی انجام شد. جامعه آمار 
کارشناس   ل ی تحص  مقاطع  دکتر   ی کارشناس   ، ی در    ی ارشد، 
تخصص   ی عموم  پزشک   ی و  علوم    شاپور ی جند   ی دانشگاه 

و با توجه به مطالعات مشابه و    ند بود نفر    6403  که اهواز  
  ، ی حجم نمونه در مطالعات همبستگ   ن یی براساس فرمول تع 

ضر  حداقل  انتظار    ی همبستگ   ب ی با  سطح  0/ 15مورد   ،
  با  از ی ، حجم نمونه مورد ن % 80و توان آزمون  % 95  نان ی اطم 

  و نفر برآورد    362برابر با    G*Powerافزار نرم   از   استفاده 
؛  د ی گرد متناسب انجام    ی ا طبقه   ی به روش تصادف   ی ر ی گ نمونه 

دانشجو  مق   ان ی ابتدا  اساس  تحص اط بر  شده    ی ل ی ع  و  ذکر 
از هر طبقه به تناسب حجم آن    و   ی بند طبقه   ، ی ل ی رشته تحص 

  ی صورت تصادف انتخاب و سپس در هر طبقه، افراد به   ، نمونه 
را    ی ساز ی روش هم اصل تصادف   ن ی شدند. ا   نش ی ساده گز 

 .  کند ی م   ی ر ی جلوگ   ی ر ی گ حفظ و هم از سو 
  بهشت ی ارد   تا   ن ی فرورد   ی بازه زمان   در   ق ی تحق   ی ها پرسشنامه 

  و  ل ی م ی ا  ق ی از طر  ، ی ک ی و الکترون   ی حضور  صورت ، به 1404
  390.  شد نمونه ارسال    ی اعضا   ه ی کل   ی برا   ی رسانه اجتماع 

  و   ح ی صح نامه  پرسش   362که    ی زمان   و   ع ی توز نامه  پرسش 
نامه  پرسش ارسال    ، گرفت گر قرار  پژوهش   ار ی در اخت   کامل 

رس   به  برا د ی اتمام  از    ی ها داده   ی گردآور   ی .  پژوهش 
 . شد   استفاده   ر ی استاندارد به شرح ز نامه  پرسش 
  یکلاس سکوت رفتارنامه پرسش

کلاس   ی آور جمع   ی برا  در  سکوت  با  مربوط  از    ، اطلاعات 
شد.    استفاده و همکاران    فر بهنام   ی کلاس   سکوت   نامه پرسش 

)از کاملاً    کرت ی ل   ف ی در ط   ه ی گو   14بر    مشتمل   نامه پرسش   ن ی ا 
کاملًامخالفم    1موافقم   ا 5تا  در  نمره  حداکثر  است.    ن ی ( 
بهنا 27) باشد ی م   14  نمره   حداقل   و   70  نامه پرسش  و    ر ف م (. 

  گرا هم   یی روا   از   استفاده   با   را   نامه پرسش   ن ی ا   یی روا   ، ی ضامن 
از روا   ه آورد   دست به   0/ 50 ا   یی که نشان  سازه    ن ی مناسب 

  دست به  0/ 81کرونباخ   ی آن با استفاده از آلفا   یی ا ی است و پا 
  با   را   نامه پرسش   ن ی ا   یی ا ی پا   ز ی و همکاران ن   ی ل ی (. خل 28) آمد 

پایایی این    . )3) آوردند   دست به   0/ 87کرونباخ    ی لفا آ   از   استفاده 
 برآورد شد.   0/ 86مقیاس در پژوهش حاضر  

 ی ل ی تحص   ی خودکارآمد نامه  پرسش 

 & Jinks)  ن رگا و م و    نکز ی ج   توسط   نامه پرسش   ن ی ا 

Morgan)   سه  و  سوال  30 ی دارا  که  شد  ی طراح 

 با  ها ه ی گو  همه .  است  کوشش  و  بافت  استعداد،  اس ی مق خرده 

 ی ها پاسخ  صورت به  کرت ی ل  اس ی مق  از  استفاده 
  تا  مخالفم،  ی حدود  تا  مخالفم، کاملًا شامل  ی ا نه ی گز چهار 
  ب ی ترت به  که  شده  ی طراح   موافقم  کاملًاو    موافقم  ی حدود 

  است   120  نمره   ن ی بالتر   . د باش ی م   4و 3و 2و 1  نمرات   ی دارا 
ا  در  بال  نمره    ی ودکارآمد خ   دهنده نشان   اس ی مق   ن ی که 

( و همکاران،  Bandak & et al)   بندک (.  29) است   ی ل ی تحص 
  ی لفا آ   ب ی ضر   از   استفاده   با   را   نامه پرسش   ن ی ا   یی ا ی پا 

در  30) آوردند   دست به   0/ 85  کرونباخ  مقیاس  این  پایایی   .)
 . د ی گرد برآورد    0/ 83پژوهش حاضر  

 ترس از ارزیابی منفی نامه  پرسش 
  ی دارا   و شده    ه فرند ساخت واتسون و    توسط نامه  پرسش   ن ی ا 

  ی ها ی اب ی لفه )احساس دلهره در مورد ارز ؤ سوال و سه م   12
و انتظار و توقع(    ی منف   ی ها ی اب ی از ارز   ی ناش   ی نگران   گران، ی د 

ط  با    3)کم(،    2کم(،  ی ل ی )خ   1عدد    ی ا درجه پنج   ف ی که 
و  اد ی )ز   4)متوسط(،   ح اد ی ز ی ل ی )خ   5(  بود.  و    ی در ی ( 

آلفا نامه  پرسش   ن ی ا   یی ا ی پا   پور، م ی ابراه  از  استفاده  با    ی را 
پایایی این مقیاس در    و   ( 31) دست آوردند به   0/ 82کرونباخ  

 برآورد شد.   0/ 84پژوهش حاضر  
تحل   ه ی تجز  نرم داده   ل ی و  از  استفاده  با    ی آمار   ی افزارها ها 

SPSS   و  PLS   توص آمار  سطح  دو    ی )بررس   ی ف ی در 
  ن، ی انگ ی م   شامل   رها ی متغ   و   اعضا   ی شناخت ت ی جمع   ی ها ی ژگ ی و 

  ی استنباط   آمار   و (  ی دگ ی کش   و   ی چولگ   ار، ی مع   انحراف 
  برازش   ی ها شاخص   کرونباخ،   ی آلفا   رسون، ی پ   ی )همبستگ 

و آزمون  χ²/df و    SRMR, RMSEA, TLI, CFI  شامل 
  سطح   در (  ی معادلت ساختار   ی ساز مدل   ق ی طر   از   ات ی فرض 

   .د ی گرد انجام    0/ 05  ی معنادار 
اخلاق دانشگاه    تهیاز کم  یرسم   یپژوهش با اخذ کد اخلاق

آزمودنرفتیپذ   صورت همه  جرد  های.   اهداف   انیر 
بود  و   گرفته   قرار  مطالعه داوطلبانه  آنان  کد    . مشارکت 
کننده اختصاص داده شد  محرمانه به هر شرکت  ییشناسا

 .دیگرد  تیماندن اطلاعات رعاو محرمانه   ی و اصل رازدار

 

 نتايج
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ا  کنندگان شرکت   ان ی م نامه  پرسش  400  پژوهش،   ن ی در 
 نرخ   د؛ یگرد   ل یتحل بازگردانده و    مورد 362  که  شد  عی توز 

 ی شناخت ت ی شخصات جمع م . شد  برآورد  %90/ 5  یده پاسخ 
 آمده است.  ،1کنندگان در جدول شرکت 

 کنندگان در مطالعهشرکت  یشناخت تیجمع  یهای ژگ یو  .1 جدول

 درصد  تعداد   شاخص 

 جنسیت
 65%/2 236 زن

 34%/8 126 مرد

 سن
 60%/5 219 سال  30 از ترکم

 39%/5 143 سال  40 تا 30

 دانشکده

 27%/1 98 پزشکی
 13%/3 48 پزشکیدندان

 10%/2 37 داروسازی
 17%/1 62 ییماما و یپرستار
 8% 29 بهداشت 

 14%/4 52 پیراپزشکی
 9%/9 36 بخشیتوان

 ی لیتحص مقطع

 40%/3 146 کارشناسی 
 16% 58 ارشد  کارشناسی

 50%/5 183 عمومی  دکتری
 17%/7 64 تخصصی دکتری

 یانیپا ی هاترم تا اول ترم تحصیلی ترم

 

 برابر   ،ی منف   یاب ی ارز   از  ترس   نمره و انحراف معیار    ن ی انگ ی م 
با   ،ی ل ی تحص  ی خودکارآمد   ، 447٫83±   13٫5  با  برابر 

منف   و  115٫2±1٫94 با    ، یسکوت   15٫53± 52٫61برابر 
  ن ی ب   « ی منف   ی اب ی نمرات ابزار »ترس از ارز   دامنه .  آمد   دست به 

  آمده دست به   ن ی انگ ی م .  است   36آن    ی ان ی و نقطه م   72تا    صفر 
  ی بال   نسبتاً   سطح   و   بود   ی ان ی م   نقطه   از   بالتر   پژوهش   ن ی ا   در 

  . داد   نشان   دهندگان پاسخ   ان ی م   در   را   ی منف   ی اب ی ارز   از   ترس 
  تا   25  ن ی ب   کل   نمرات   دامنه   «، ی ل ی تحص   ی »خودکارآمد   ابزار   در 

  شده مشاهده   ن ی انگ ی م .  شد   گرفته   نظر   در   75  ی ان ی م   نقطه   و   125
  مطلوب   ار ی بس   سطح   گر ان ی ب   که   بود   مقدار   ن ی ا   از   ش ی ب 

  ن ی همچن .  است   ان ی دانشجو   ان ی م   در   ی ل ی تحص   ی خودکارآمد 
  نقطه   و   70  تا   14  از   آن   نمرات   دامنه   که   « ی منف   »سکوت   ابزار   در 
  ی ان ی م   نقطه   از   بالتر   ، حاصل   ن ی انگ ی م   باشد، ی م   42  ی ان ی م 

  ی منف  سکوت  بال  به  رو  متوسط   سطح  گر ان ی ب  و  شد  گزارش 
 . باشد ی م   کنندگان شرکت   ان ی م   در 

 در  مطالعه،  کنندگان شرکت   که   است  آن   از  ی حاک  ج ی نتا   ن ی ا 
 و  بوده  برخوردار  ییبال   ی لی تحص   یخودکارآمد   از  مجموع

 یمنف  سکوت  و  یمنف  یاب ی ارز  از ترس  زانی م  حال، ن ی ع در
  .است   شده   یاب ی ارز  تر ش ی ب متوسط   حد  به  نسبت  ز ی ن   آنان 

  یرهایمتغ  از   ک ی  هر   یبرا  ،یعامل  لیتحل  انجام  از   شیپ
آزمون    KMO  ی ریگنمونه  تیکفا  شاخص  ،پژوهش و 
با   KMO مقدار شاخصکه    ،شد  یبررس بارتلت برابر 

( بوده و  0/ 70از مقدار مبنا )   تر بزرگ دست آمد که  به   896/0
 . است   ی د یی تأ   ی عامل   ل ی تحل   ی برا   ها نمونه   ت ی دهنده کفا نشان 

آماره   بارتلت  آزمون   ج ی نتا  مقدار  ،  25366/ 026  ی ب ی تقر با 
گر آن  ان ی ب   P  <  0/ 000  ی و سطح معنادار  472  ی آزاد درجه  

  معنادار   ی آمار   نظر   از   رها ی متغ   ی همبستگ   س ی بود که ماتر 
تحل   ن ی بنابرا   ؛ است    ر ی پذ ه ی توج   ی د یی تأ   ی عامل   ل ی انجام 

  رسون، ی پ   ی همبستگ   با استفاده از آزمون  ن ی همچن  .باشد ی م 
  شد پژوهش محاسبه    ی رها ی متغ   ن ی ب   ی خط   ی همبستگ   ب ی ضر 

 ارائه شده است.   ( 2) در جدول  آن    ج ی که نتا 

 
 یهمبستگ  ب ی ضرا   سی ماتر  .2  جدول

 رهایمتغ 
  سکوت 

 ی منف

  یخودکارآمد
 یلیتحص

 از ترس
 یمنف یابیارز

   1 ی منف سکوت 

  یخودکارآمد
 یلیتحص

 **89/0

- 

1  

  یابیارز از ترس
 ی منف

 **76/0 

 

 **88/0- 1 

 .است معنادار  درصد کی سطح  در یهمبستگ** 
 .است معنادار درصد 5 سطح در یهمبستگ * 

 

نتا  )   ج ی بر اساس  ب 2جدول    با   ی ل ی تحص   ی خودکارآمد   ن ی (، 
ترس از    با   ی ل ی تحص   ی خودکارآمد و نیز بین    ی سکوت منف 

  معنا که   ن ی به ا   ؛ وجود دارد   ی قو   و   ی رابطه منف   ، ی منف   ی اب ی ارز 
و    ی منف   سکوت   زان ی م   ، ی ل ی تحص   ی خودکارآمد   ش ی افزا   با 

ارز ترس     ی همبستگ   ، بنابراین .  ابد ی ی م   کاهش   ی منف   ی اب ی از 
  ی و سکوت منف   ی منف   ی اب ی ترس از ارز   ن ی ب   مثبت و معنادار 

  زان ی باشد، م   تر ش ی ب   ی اب ی هرچه ترس از ارز   که   دهد ی نشان م 
 .  ابد ی ی م   ش ی افزا   ز ی ن   ی منف سکوت  
ساختاری مدل   ،2و 1شکل   معادلت  حالت  یابی  دو  در  را 
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معنی  و  می   یدار   استاندارد  مسیر نمایش  ضرایب  دهد. 
طور منفی بر سکوت و دهد که خودکارآمدی به نشان می 

بین  رابطه  همچنین  و  دارد  تأثیر  منفی  ارزیابی  از  ترس 
 سکوت منفی و ترس از ارزیابی منفی مثبت و معنادار است. 

 در حالت استاندارد  ی مدل کل گیری  اندازه   . 1شکل 

 
 یدار ی معن  حالت   در  ی کل  مدل   یر ی گ اندازه   . 2 شکل 

 پژوهش   رها ی متغ   ن ی ب   رابطه   ی ون ی رگرس   ی ها وزن   . 3  جدول 

 نتیجه قبول  قابل مقدار P T برآورد اثر نوع مسیر

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 89/12 <001/0 54/0 میمستق تحصیلی   خودکارآمدی     استعداد 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 09/12 <001/0 55/0 میمستق تحصیلی   خودکارآمدی     کوشش 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 84/11 <001/0 59/0 میمستق تحصیلی   خودکارآمدی     صداقت 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 12/11 <001/0 59/0 میمستق منفی   ارزیابی   از   ترس     دلهره   احساس 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 62/9 <001/0 56/0 میمستق منفی   ارزیابی   از   ترس     نگرانی 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 94/8 <001/0 50/0 میمستق منفی   ارزیابی   از   ترس     توقع   و   انتظار 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 81/7 <001/0 76/0 میمستق منفی   سکوت     تحصیلی   خودکارآمدی 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 46/7 <001/0 68/0 میمستق منفی   ارزیابی   از   ترس     تحصیلی   خودکارآمدی 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 32/8 <001/0 89/0 میمستق منفی   سکوت     منفی   ارزیابی   از   ترس 

   تحصیلی   خودکارآمدی 
 منفی   سکوت     منفی   ارزیابی   از   ترس – 

 شد  دییتا 30/0از  تربزرگ 37/5 <001/0 51/0 میرمستقیغ

 
های رگرسیونی بین متغیرهای پژوهش را وزن   ،3  جدول

کند که همه مسیرهای مستقیم دهد. نتایج بیان می نشان می 
های خودکارآمدی تحصیلی و خود متغیر، و بین شاخص 

نیز مسیرهای میان ترس از ارزیابی منفی، سکوت منفی و 
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  .اندخودکارآمدی تحصیلی معنادار و تأیید شده 
داده   یی نها   ی الگو   برازش  شاخص با  اساس  بر    ی ها ها 
  ( RMSEA) میانگین مربعات خطای برآورد    ریشه   ، ی برازندگ 

023/0 ( آزادی  درجه  اسکوربه  کای   ،)299/3 ،
( برازش  نیکویی  برازش  GFI  )92/0شاخص  شاخص   ،

 ( هنجارشده  NNFI  )92 /0هنجارنشده  برازش  شاخص   ،
 (NFI  )93 /0 ( تطبیقی  برازش  شاخص   ،CFI  )91 /0    و

  نشان   که دست آمد  ه ب  92 /0( IFIبرازش افزایشی ) شاخص 
 . است   برخوردار   ی خوب   برازش   از   یی نها   ی الگو   د ده ی م 
 

 بحث 
  از  ترس   ی انجینقش م  یبررس  ، پژوهش  نیا   یاصل   هدف

  و   ی لیتحص  یخودکارآمد  نیب  رابطه   در   یمنف  یابیارز
که    است  آن  از  یحاک  هاافتهی.  بود  ینفم  سکوت

بر سکوت    یو معنادار  یاثر منف  یلیتحص  یخودکارآمد
ا  انیدانشجو  یمنف به  افزا  ن یدارد؛  با  که  باور    شیمعنا 

  ، یلیتحص  فیوظا  با  اجههخود در مو  یهاییافراد به توانا
و شرکت فعال در    یبه اجتناب از تعامل گفتار  هاآن  لیتما

  یهاپژوهش  یهاافتهی  با  هافتی  نی. اابدیی کلاس کاهش م
 دارد.   ی( همخوان32)یخارج و( 6)یداخل

نقش    ی لیتحص  ی اند که خودکارآمدنشان داده  هاپژوهش
رفتارها  یمهم کاهش  واکنش  رانهیگکناره  یدر   یهاو 
  فایا   یآموزش  یهاطیدر مح  یاز جمله سکوت منف  ،یمنف

قابل  یآموزش یشناسموضوع از منظر روان نی. اکندیم
  تیتقو موجب    بال  یخودکارآمد  رای ز  است؛  ریتفس
  کاهش  و  جینتا  بر  کنترل  احساس  ،یدرون  زشیانگ

 (. 33)شودیم یآموزش یها تیموقع در   کردعمل اضطراب

است    از  یحاک  هاافتهی با    یلیتحص  یخودکارآمد  کهآن 
ارز از  دارد؛    یمنف  ی ابیترس  معکوس    یعنیرابطه 

  از  ترکمخود اعتماد دارند،    ی که به توانمند  یانیدانشجو
 ج ینتا  با  آمده  دستبه  جینتا .  دارند  میب  گرانید  قضاوت

از  34)دارد  یهمخوان  شده  انجام  یهاژوهشپ و   لحاظ ( 
تب  زین  ینظر   ،بال  یخودکارآمد  رایز  ؛باشد یم  نییقابل 

شکل و    ی هایابیارز  یریگباعث  خود  به  نسبت  مثبت 
.  است  یاز حد به بازخورد اجتماع  شیب   ی کاهش وابستگ

  خطرات  دارند  لیتما  نییپا  ی خودکارآمد  با  افراد  مقابل،  در
  یابیزار   به  نسبت  جه، ینت  در  و   کنند  برآوردشیب   را  یاحتمال

  د ییدر واقع تأ  افتهی  نی(. ا33)شوندیم  رتریپذب یآس  یمنف
توانا  کندیم به  باور  سپر    ینوع  یشخص  ییکه 

از    یجتماعا  اضطراب  برابر   در  یشناختروان ترس  و 
 . باشدی م یقضاوت منف

  نییپا  یلیتحص  یخودکارآمد  که  کنندیم  انیب  هاپژوهش
  یعنیهمراه است؛    یمنف  یابیترس از ارز   با  بالتر   سطوح  با

توانا  یانیدانشجو به  اطم  ی لیتحص  یها ییکه    نانیخود 
درباره    گران ید  ینظر منف  ای نگران قضاوت    تر شیب ندارند،  

بندورا  عملکردشان اشاره    صراحت  به (  12)خواهند بود. 
فراگکندیم دارا  یرانی:    هستند  نییپا  یخودکارآمد  ی که 

  داده را بزرگ جلوه   یشدت خطرات احتمال  معمول  بهطور
ارز  از  ترس  و  اضطراب  به  نسبت   ی منف  یابیو 

ا   رتر یپذ ب یآس م  دگاهی د  نیهستند.  که    دهد ینشان 
وظانه  یخودکارآمد انجام  با  با   یشناخت  فیتنها  بلکه 

دارد و کاهش آن  میمستق رابطه  زین یمنف جاناتیه میتنظ
 . شودیم یاجتماع یهاترس  دیموجب تشد

  از   ترس  نیب  مثبت  رابطه  ،حاضر  پژوهش  گری د  افتهی
  یهاپژوهش  جینتا  با  که  بود  یمنف  سکوت  و  یمنف  یابیارز

پژوهش35)دارد  ی همخوان  نیشیپ م(.  نشان    دهندی ها 
ترس    یانیدانشجو ارز  یتر شیبکه  دارند،    یمنف  ی ابیاز 

به    یتر شیب   لیتما  ،یقضاوت منف  ایاز انتقاد    ز یپره  یبرا
  یآموزش  یهاطیمح  در  یکارپنهان   وسکوت    یرفتارها

 .کندیم  عمل  یتناباج  راهبرد  ینوع  عنوان  به  امر  نیا  دارند؛
  اشاره (  Watson & Friend()22)  فرند  و   واتسون

  دارند،  یمنف  یابیارز   از  ییبال   ترس  که  یافراد:  که  کنندیم
  توسط  قضاوت  امکان  که  ییهاتیموقع  از   معمولطبق

 کاهش   ی برا  اغلب  و  کرده   اجتناب  ،دارد  وجود   گرانید
  در.  کنندی م  انتخاب  را  سکوت  ،یانتقاد  بازخورد  سکیر

  شکل  به   تواند یم  سکوت  نوع   ن یا  ، یری ادگی  یهاط یمح
  یحت و  ی علم بحث در   یلیتما یب ، یگفتار مشارکت کاهش
  ب،یترت  نیا  به.  شود  ظاهر  کلاس  به  تعلق  احساس  کاهش
 تعامل   ی محدودساز  در   یمهم  نقش  یمنف  ی ابیارز  از   ترس

  افت  ی اصل  عوامل   از   یک ی  تواند یم  و   دارد   یآموزش
 .  باشد انیدانشجو انیم در  یارتباط مشارکت
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  از  ترس  یانجیم  نقش  دییتأ  پژوهش،  نیا  یاساس  نکته
.  است  یمنف  سکوت   و   ی خودکارآمد  انیم  یمنف  ی ابیارز

  سکوت  بر  یخودکارآمد  اثر   که  دهدی م  نشان  نقش  نیا
  یهاسازه  ریمس  از  بلکه  ست،ین  میمستق  تنها  یرفتار

  آن  از   یحاک  آمدهدستبه  مدل .  کندیم  عبور  زین  یجانیه
  از   ترس  شیافزا  سازنهیزم ،یخودکارآمد  کاهش  که  است

  بروز   احتمال  ترس،  نیهم  و  باشدیم  یمنف  یابیارز
  نیچن.  دهدیم  ش یافزا  را  یارتباط  سکوت   یرفتارها

( Chen J& et al)  همکاران  و   چن  گزارش   با   یی الگو
نشان   ینظر  لحاظ(. پژوهش حاضر از  36)دارد  یهمخوان

سازه  دهدیم ه  یشناخت  یهاکه  مح  یجانیو    طیدر 
باورها  نیبد   اند؛ دهی تندرهم  یر یادگی که   ی شناخت  ی معنا 

توانا درباره  طر  تواندیم  یشخص  یهاییفرد    قیاز 
بر رفتار    یمنف  ی ابیارز  ایمانند ترس    یجانیه  یهاسم یمکان

  جینتا  نیا  زین  یکاربرد   دگاهی گذارد. از دب  ریاو تأث  یارتباط
زاستفادهقابل م  را یاند،  افزا  دهند ینشان  با    شیکه 

طر  یخودکارآمد آموزش    یبازخوردها  قیاز  مثبت، 
  یامن برا  یفضا  جادیو ا  مقابله با اضطراب  یراهبردها

در   را  یسکوت منف  زانیم  توانیم  که  ،یاشتباهات آموزش
همچن  انیدانشجو داد.  ارز   ن،یکاهش    ،مستمر  یابیبا 

کارآمد رو  انیدانشجو  یاحساس  اتخاذ    ی کردهای و 
و    ی تعامل کلاس  شیآموزش، امکان افزا  ندیدر فرا   یتیحما

  ی هاافتهی. در واقع،  شودیفراهم م  تر شیب  یمشارکت علم
درک روابط    ی برا  یمناسب  یپژوهش چارچوب نظر   نیا
ه  یشناخت  ی رهایمتغ  نیب رفتارها  یجانی و  بر    یمؤثر 

 .  کنند یمدر کلاس ارائه   یارتباط
م حاضر  مطالعه  قوت  نقاط  نوآور  توانیاز  در    ی به 

مدل و  موضوع  به  ب  یسازپرداختن    رها،یمتغ  ن یروابط 
 ی کاف  نسبتاًاستاندارد و حجم نمونه    یاستفاده از ابزارها
متغ بر  تمرکز  منف  ی نوظهور  ریو  »سکوت  در    «یچون 

انتخاب    نیاشاره کرد. همچن  ی بستر آموزش علوم پزشک
  تیعلاوه بر اهم ،یعلوم پزشک انیدانشجو یجامعه آمار

نظر کاربرد   ،یعلم   یهایزیربرنامه   یمبنا  تواندیم  یاز 
مد  یآموزش گ  یتی ریو  عردی قرار  در  مطالعه   نی.  حال، 

همراه بود؛ از جمله استفاده از    ییهاتیحاضر با محدود

ها که احتمال بروز  داده  یدر گردآور   یروش خوداظهار
امعه محدود بودن ج  دهد، یم  ش یپاسخ را افزا  ی ریسوگ
 اط یرا با احت جینتا میدانشگاه خاص که تعم کیبه  یآمار

م ماه  سازدیهمراه  امکان   یمقطع  تیو  که  پژوهش 
رو، انجام   ن ی. از ادینمایرا محدود م  ی روابط علّ  ی بررس

  یر یگو بهره  ی و چندمرکز ی طول  کرد یبا رو  یآت  قاتیتحق
داده شواهد   تواندیم  یبیترک   یهااز  استحکام  و  غنا  به 

 .دی فزایحوزه ب  نیحاصل از ا
 

 گيرينتيجه
  نقش  ،یلیتحص  یخودکارآمد  که  داد  نشان  پژوهش  جینتا

  ر یمتغ  نیا   کهیطوربه  دارد؛  یمنف  سکوت  کاهش  در   یمهم
  یابیارز   از  ترس  کاهش  قی طر  از  م،یمستق  اثر   بر  علاوه

  رگذار یتأث  یمنف  سکوت  بر   ز ین  میرمستقی غ  صورتبه  یمنف
  و  یمنف  سکوت  رفتار  کاهش  یبرا  ن،یبنابرا.  است

  یآموزش  رانی مد  ،یمنف  یها یابیارز  با   مرتبط   اضطراب
  ، یمیخودتنظ  یهامهارت   یهاکارگاه  یبرگزار   با  توانندیم

  سطح  ،یلیتحص   نفس  به   اعتماد  ت یتقو  و  اضطراب  تیریمد
  استفاده   علاوه،به.  دهند  ارتقا  را  انیدانشجو  یخودکارآمد

  تواندیم  فعال  ی ریادگ ی  و  یآموزش  نینو   یهاروش  از
  را   یمنف  سکوت  و   داده  شیافزا  را  انیدانشجو  مشارکت

  با  ییهمسو   ضمن  یکاربرد  اقدامات  نیا.  دهد  کاهش
  و  ی ری ادگی  تیف یک  بهبود   ی هافرصت  ، یقبل  یهاپژوهش
 .کندیم فراهم را یآموزش تعاملات

 

 قدرداني 

  ی ان ی و سپاس خود را از دانشجو   ی مراتب قدردان   له ی وس ن ی بد 
 . م ی نما ی و مساعدت لزم را داشتند، اعلام م   ی که همکار 
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Developing a Causal Model of Academic Self Efficacy and Negative 

Silence: The Mediating Role of Fear of Negative Evaluation 

Sepideh Jafari1, Maryam Hazbeh Zadeh2 

Abstract 

Introduction: Classroom silence is regarded as a form of negative classroom behavior. Academic self-efficacy 

and fear of negative evaluation are among the influential factors associated with negative silence. This study 

endeavored to investigate the mediating role of fear of negative evaluation in the relationship between 

academic self-efficacy and negative silence among students of Ahvaz Jundishapur University of Medical 

Sciences. 

Methods: This analytical–correlational study employed structural equation modeling. From a temporal 

perspective, it was a cross-sectional survey, and in terms of data collection, it was survey-based. The 

population consisted of 6403 students of during the academic years 2024–2025. The sample size was 

determined as 362 students using the Morgan table, and participants were selected through simple random 

sampling. Data were collected using standardized questionnaires. Data analysis was conducted at both 

descriptive and inferential levels. At the descriptive level, indices such as mean and standard deviation were 

examined, and at the inferential level, Pearson correlation coefficients and structural equation modeling were 

applied to evaluate the relationships among variables. 

Results: The results of structural equation modeling indicated that academic self-efficacy had a significant 

effect on reducing negative silence (β = −0.76, p < 0.001). Besides, academic self-efficacy indirectly reduced 

negative silence through decreasing fear of negative evaluation (β= −0.51, p < 0.001). The positive and 

significant effect of fear of negative evaluation on negative silence (β= 0.89, p < 0.001) indicates the partial 

and significant mediating role of this variable in the relationship between academic self-efficacy and negative 

silence. 

Conclusion: The findings indicate that students with higher levels of academic self-efficacy experience lower 

fear of negative evaluation, and this process indirectly leads to a reduction in negative silence. 

Keywords: Academic Self-Efficacy, Negative Silence, Fear of Negative Evaluation, Jundishapur 
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