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  مقاله پژوهشی

 یآموزش یهامارستانیو اطفال ب یداخل یهادرمانگاه یآموزش طیمح یابیارز

 شاپور اهواز  یجند یدانشگاه علوم پزشك

 وداریز شیاینی، قنبر دیسع، *یبلداج یفاطمه طهماسب، هاشم پور تایآناه، زارع میمر، رضا ارجمند

 

 چكيده

در  یآموزش طیمح یابیف ارزمطالعه با هد نیلذا ا رد،یگیرا در بر م انیدانشجو ینیاز آموزش بال یبخش مهم یآموزش درمانگاهمقدمه: 

 انجام شد.1402ال کارورزان در س دگاهیشاپور اهواز از د یدانشگاه جند یآموزش یهامارستانیو اطفال ب یداخل یهادرمانگاه

که با  ینفر از کارورزان پزشك 302 یو اطفال رو یداخل یهاهدرمانگا یآموزش طیمح یابیحاضر به منظور ارز یلیتحل یفیتوصمطالعه ها: روش

ها طهیبود. ح طهیح 8ر د ACLEEMشده  یسنجروان ها پرسشنامهداده یساده انتخاب شدند، انجام شد. ابزار گردآور یتصادف یریگروش نمونه
، رساختی، زینیبالریغ یهاتیلفعا یوقت برا صی، تخصماریو مراقبت از ب ینیدر عرصه بال تی، فعالینیبال دیاسات یتوانمند"عبارت بودند از 

و درصد  عیتوز ،یفیآمار توصها از داده لیو تحل هی. جهت تجزینیو نظارت بال ی، سنجش و بازخورد، اطلاعات، ارتباطات و فناورینیبال یهامهارت
 گرفت. قرار لیو تحل هیمورد تجز SPSS 25 استفاده از ها بااستفاده شد. داده ANOVAمستقل و  یت یلیتحل یهاو آزمون

 حیطه به مربوط امتیاز میانگین ینترکم و %25/69با  «بالینی هایمهارت»میانگین امتیاز کارورزان مربوط به حیطه  ترینبیشنتايج: 

 گزارش شد. 47/88±67/30داخلی  بخش در و 48/88±57/25ها در بخش اطفال امتیاز کل حیطهبود.  %55/37با  «سنجش و بازخورد»

 نمره و کلی ت اما نمرهنداش معناداری تفاوت( Pvalue=9/0) اطفال و داخلی هایبخش بین در هاحیطه تمام کلی نمره همچنین میانگین
 داشت. معناداری تفاوت( Pvalue= 001/0) آقایان و هاخانم بین در هاحیطه تمام

است.  طیمح نیاز ا یکاف تیدم رضاع انگریمطلوب قرار دارد که بمهین تیها در وضعدرمانگاه یآموزش طینشان داد مح جینتاگيري: نتيجه

 .دیعمل آهب یام جداهتم یدرمانگاه یهاتیظرف ریو استفاده از سا قیدق یزیربا برنامه دیبا یمنظور ارتقاء آموزش درمانگاهبه

 ییآموزش سرپا ،یآموزش پزشك ،یآموزش درمانگاههای كلیدی: واژه

 130تا  122 (:13) 24؛ 1403 مهر مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي/
DOI: 10.48305/24.0.122 
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 یهاستمیمستمر در س تیفیرا به ارتقاء ک یاژهیتوجه و

بر  یمعطوف کرده است. براساس آموزش مبتن یآموزش

را مطابق با  انیدانشجو دیبا یآموزش عال ستمیس امد،یپ

حضور  یآنان و دستاوردها یکار ندهیآ یازهاین

 ای یآموزش طیمح (.1کند) تیجامعه ترب آموختگان دردانش

 یهابرنامه یاجرا یبر چگونگ یریادگیحاکم بر  یفضا

فرهنگ  ،یریادگینسبت به  دینگرش و عملكرد اسات ،یدرس

از  انیدگاه و درك دانشجوید ،یمؤسسه آموزش ،یسازمان

در  یسنت ینیبال طی(. مح2شود)یموجود مربوط م طیشرا

در  یآموزش یهاعمدتا در خصوص برنامه یآموزش پزشك

 یگردد، در حالیو اجرا م یزیربرنامه یبستر یهاتیموقع

طور عمده به یپزشكان عموم ندهیآ یکار طیکه آنچه در مح

که نه تنها از  ستیگاهو درمان ییسرپا مارانیمطرح است ب

 جادیا یها بلكه از نظر زمان کوتاه موجود برایمارینظر نوع ب

و  یافتراق یهاصیو مرور تشخ نهیارتباط مؤثر، انجام معا

 یبستر یهابا بخش یسینوو نسخه ییدرمان سرپا نیهمچن

 امروزه توجه به آموزش جهیبوده و در نت یتفاوت اساس یدارا

 (. 1گرفته است) توجه قرار مورد یو درمانگاه ییسرپا

 یهامهارت یتواند علاوه بر ارتقایم یدرمانگاه آموزش

ارتباط  یدر برقرار انیدانشجو یهامهارت هبه توسع ،ینیبال

(. با وجود نقش 3کمک کند) یو همدل یانگرش حرفه مار،یبا ب

جهت  رانیفراگ یتوانمند جادیدر ا ییمهم آموزش سرپا

و لزوم  اهکننده به درمانگاهمراجعه عیمواجهه با موارد شا

در  انیسوم آموزش دانشجو کیگذراندن حداقل 

ما همچنان بر  یفعل ی(، متاسفانه آموزش پزشك4درمانگاه)

 ترکمبوده و  ینیبال یتخصص یهااساس آموزش در بخش

 (6و5امر توجه شده است.) نیبه ا

 كولومیکور راتییتغ نیآخر بیبا توجه به تصو امروزه

از  شیب ی( آموزش درمانگاه4)96در سال  یعموم یپزشك

تمام  یقرار گرفته و در برنامه آموزش دیمورد تاک شیپ

که در  یماژور لحاظ شده است. در حال یهارشته

استادان فرصت  یبالا یحجم کار ،یآموزش یاهنمارستایب

گونه که مدنظر است را آن یدرمانگاهپرداختن به آموزش 

( در 7و6مطالعات) یبرخ یهاافتهیو  اتیکند. تجربیفراهم نم

مهم  طهیح نیا ییو نارسا تیاز عدم کفا یحاک نهیزم نیا

آن قابل تصور  یبرا یاست که علل متفاوت یآموزش پزشك

خاص آن  طیدر هر دانشگاه با توجه به شرا دیاست که با

مداخلات جهت  نیتریعمل گرفته و قرار یو بررس لیمورد تحل

آموختگان در حرفه و اجرا گردد تا دانش یبهبود آن طراح

 نیرو ا نیلازم برخوردار باشند. از ا تیخود از کفا ندهیآ

 یداخل یهادرمانگاه یآموزش طیمح یابیمطالعه با هدف ارز

 یدانشگاه علوم پزشك یآموزش یهامارستانیو اطفال ب

 نیکه قسمت عمده آموزش در ا هوازشاپور ا یجند

 ماژور صورت گرفته، انجام شد. یهادرمانگاه

 

 هاروش
 طیمح یابیمنظور ارزحاضر به یلیتحل-یفیمطالعه توص

نفر از  302 یو اطفال رو یداخل یهادرمانگاه یآموزش

و اطفال را درسال  یداخل یکه کارورز یپزشك انیدانشجو

اهواز گذرانده بودند؛ انجام  یدر دانشگاه علوم پزشك 1402

در  یریگتعداد به روش نمونه نینفر(. ا 302)در مجموع شد

رفت یانتظار م که نید. با توجه به ادسترس انتخاب شدن

از  کیماهه هر کارورزان صرف گذراندن دوره سه یتمام

حضور داشته  زیاطفال در درمانگاه ن ای یداخل یهابخش

رساندن دوره در  انیباشند، شرط ورود به مطالعه فقط به پا

 صورتشده به لیپرسشنامه تكم 151نظر گرفته شد. در ابتدا 

 یپاسخنامه برا 151و  یدرمانگاه داخل یبرا یكیالكترون

از  یمیاز ن شیشد. اما ب یآوردرمانگاه اطفال جمع

پاسخ داده شده بود که  یها توسط کارورزانپرسشنامه

 وقت در چیماهه، هرساندن دوره سه انیرغم به پایعل

 نیا نیبنابرا ،ودندبدرمانگاه شرکت نكرده  یجلسات آموزش

ها به روش داده یآورخارج شد و جمعها از مطالعه نامهپاسخ

هر  یپرسشنامه برا 151 لیدر دسترس تا تكم یریگنمونه

که هم  یو اطفال توسط کارورزان یداخل یهااز درمانگاه کی

رسانده باشند و هم در درمانگاه شرکت  انیدوره را به پا

 کرد. دایکرده باشند، ادامه پ

 [
 D

O
I:

 1
0.

48
30

5/
24

.0
.1

22
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ij
m

e.
m

ui
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
2-

24
 ]

 

                               2 / 9

http://ijme.mui.ac.ir/
http://dx.doi.org/10.48305/24.0.122
https://ijme.mui.ac.ir/article-1-5764-en.html


 رضا ارجمند و همکاران یآموزش یهامارستانیو اطفال ب یداخل یهادرمانگاه یآموزش طیمح یابیارز
 

 http://ijme.mui.ac.ir (13) 24: 1403مهر / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي /  124

 یکامل حاتیکارورزان توض یمنظور جلب همكاربه

حفظ  ل،یدر خصوص نحوه تكم کیو الكترون یصورت کتبهب

به  قیدق یهاپاسخ افتیدر تیاطلاعات و حساس یمحرمانگ

آموزش در  یقسمت اصل نكهیآنها داده شد. با توجه به ا

درمانگاه  2 نیماژور انجام شده است، بنابرا یهادرمانگاه

عات اطلا یآورعنوان نمونه جهت جمعبه یلاطفال و داخ

 انتخاب شد. 

آموزش  طیاطلاعات از ابزار سنجش مح یآورجمع جهت

 ACLEEM (Ambulatory Care Learningیی سرپا

Educational Environment Measure)  .نیااستفاده شد 

و  (Riquelme)كلمهیتوسط ر 2012پرسشنامه در سال 

دانشگاه  یبا همكار یلیش ایسیفیهمكاران در دانشگاه پانت

 یبرا یصیعنوان ابزار تشخو به دش نیاسكاتلند تدو یداند

 تواندیم ییسرپا یاهطیدر مح یآموزش طیسنجش مح

 (.8قرار دهد) یآموزش رانیمد اریدر اخت یاطلاعات مهم

تهران، ترجمه و مطابق  یابزار در دانشگاه علوم پزشك نیا

 بیشد که ضر یسازیبوم رانیا یآموزش پزشك طیبا شرا

(. در مطالعه 9دست آمد)هب 936/0 آن یکرونباخ برا یآلفا

قرار  یابیآن مورد ارز ییایو پا یصور ییروا زیسلاجقه ن

 ( 10دست آمد)آن به یبرا 8/0کرونباخ  یگرفت که آلفا

 یشناختتی: اطلاعات جمعقسمت است 2 یابزار دارا نیا

سؤال در  50شامل  یشامل سن، جنس و قسمت اختصاص

 طهیح 8که در  ییسرپا یآموزش طیمح تیمورد وضع

)از کاملا موافقم تا  كرتیل یادرجهپنج اریو با مع یبنددسته

 اریبس تیاهم یدارا 4شود. عددیم یابیکاملا مخالفم( ارز

از  تیاهم ینترکم یمورد نظر و عدد صفر دارا یژگیو یبالا

عبارتند از  یمورد بررس یهاطهیاست. ح انینظر پاسخگو

در  تی، فعال(ازیامت 48سؤال و 12) ینیبال دیاسات یتوانمند

(، ازیامت 44سؤال با 11) ماریو مراقبت از ب ینیعرصه بال

سؤال با  5) ینیبالریغ یهاتیفعال یوقت برا صیتخص

 یها، مهارت(ازیامت 24سؤال با  6) رساختی، ز(ازیمتا20

سؤال با  4) ، سنجش و بازخورد(ازیامت 24سؤال با  6) ینیبال

 12سؤال با  3) ی، اطلاعات، ارتباطات و فناور( ازیامت 16

 (. ازیامت 12سؤال با 3) ینیو نظارت بال (ازیامت

منظور استفاده در جامعه هدف شده، به لیپرسشنامه تعد در

و یک مطالعه  دیرس هیگو 44حذف و تعداد سوالات به  هیگو 6

منظور افزایش پایایی کارورز به 15آزمایشی بر روی 

پرسشنامه، با استفاده از تعیین ضریب همبستگی آلفای 

 انجام شد. 78/0کرونباخ 

 یشده برا یبندفهرست درجه نهیگز 5 اساسبر ازیامت نهیشیب

توجه به تعداد سوالات و باشد. بایم 176مجموع سوالات، 

 طه،یمربوط در هر ح یهانهیگز یبرا ازاتیحداکثر امت

 ACLEEMاساس مدل  بر طهیهر ح ازیامت ترینبیش

صورت گروه به 4پرسشنامه در یکل ازیمحاسبه شد. امت

و  (89-132(، مطلوب)45-88مطلوب)مهی(، ن0-44)نامطلوب

شد. جهت سهولت در  یبندطبقه (133-176مطلوب)اریبس

و از  یكیصورت الكترونها بهداده، پرسشنامه یگردآور

 شد. لیو تكم عیتوز epoll قیطر

 یاستفاده شد. برا SPSS 25از  جینتا لیو تحل هیتجز جهت

، Smirnov-Kolmogorovاز آزمون  یتینرمال نییتع

و جهت  یفیاز آمار توص یفیک یهاداده فیجهت توص

و درصد استفاده شد.  عیاز توز یکم یهاداده فیتوص

 یهاشامل آزمون یها از آمار استنباطگروه سهیبرای مقا

استفاده  ANOVA انسیوار لیتحل ونمستقل، و آزم یت

عنوان مقدار معنادار آماری به 05/0از  ترکم Pشد. مقدار 

 در نظر گرفته شد.

 

 نتايج

صورت هر درمانگاه به یکه در ابتدا برا یاپرسشنامه 151از 

ی درمانگاه داخل یبرا یدهپاسخ زانیشد، م عیجداگانه توز

 انینفر ا را آقا 155بود که  %48درمانگاه اطفال  یو برا %50

 نیانگیم دادند. لی( تشك48%/7ها )نفر را خانم 147و  (%51/3)

 دست آمد.سال به 79/25±128/1 کارورزان هم یسن

از  کیهر  برایو  48/88±19/28 پرسشنامه یکل ازیامت

 ،بیترتصورت جداگانه بهو اطفال به یداخل یهادرمانگاه

 نای به باتوجه. بود 48/88±57/25و  67/47±30/88
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و  یداخل یهادرمانگاه یآموزش طیمح تیوضع ازیامت

مطلوب قرار مهین تیاطفال در جامعه مورد نظر در وضع

 (1 دول)ج .داشت

 و اطفال بر اساس نظر کارورزان یداخل یهادرمانگاه یآموزش طیمح یابینمرات ارز اریو انحراف مع نیانگیم .1 جدول

 حیطه

 اطفال داخلی کل

و  میانگین

 انحراف معیار 

درصد از 

 نمره کل

  ±میانگین

 امتیازانحراف معیار 

درصد از 

 نمره کل

  ±میانگین

 امتیازانحراف معیار 

درصد از 

 نمره کل

 52%/41 33/17 ± 16/7 51%/11 40/18 ± 05/7 52%/41 87/18 ± 11/7 توانمندی استادان بالینی

 53%/6 09/22 ± 45/7 51%/97 79/20 ± 48/8 53%/6 44/21 ± 99/7 فعالیت در عرصه بالینی و مراقبت از بیمار

 39%/58 75/4 ± 82/2 41%/3 96/4 ± 14/3 40%/5 86/4 ± 98/2 بالینیهای غیرتخصیص وقت برای فعالیت

 44%/75 95/8 ± 59/3 45%/5 01/9 ± 00/4 44%/9 98/8 ± 79/3 زیرساخت

 68%/91 54/16 ± 47/4 76%/6 40/18 ± 05/7 69%/25 62/16 ± 50/4 های بالینیمهارت

 38%/1 62/7 ± 03/4 37%/0 40/7 ± 17/5 37%/55 51/7 ± 63/4 سنجش و بازخورد

 45%/6 48/5 ± 31/2 45%/16 42/5 ± 65/2 45%/41 45/5 ± 44/2 وریا، ارتباطات و فناطلاعات

 47%/75 73/5 ± 08/2 48%/16 78/5 ± 22/2 47%/91 75/5 ± 15/2 نظارت بالینی

 50%/27 48/88 ± 57/25 50%/26 47/88 ± 67/30 50%/27 48/88 ± 19/28 نمره کل
 

نمره  ترینبیشبا  هیگوها سهطهیح یتمام یابیدر ارز

در درمانگاه متناسب با تعداد  ینیبال دیتعداد اسات» بیترتبه

 مارانیبه اطلاعات ب یکاف یامكان دسترس»، «ستیکارورزان ن

که اختصاصا  یمارانیدر درمانگاه درمان ب»و « موجود است

 ازاتیبا امت ،«رمیگیاد میدارند را  ییسرپا یهابه مراقبت ازین

 ینترکمبا  هگوی سه و 79/2 ±0/89 ،82/2 ± 03/1، 02/3 ±0/99

کمد  ،یشخص لینگه داشتن وسا یبرا» نیانگیم ازیامت

ارائه  یبرا یو ابزار کاف زاتیتجه»، «دار دارممخصوص قفل

 یهر زمان»و « باشدیم ایخوب مه تیفیبا ک یامراقبت حرفه

، با «داشته باشم، حضور دارند ازین ینیبال دیاتکه به اس

 .بود 33/1 ±14/1و  23/1 ±04/1و  84/0±10/1 ازاتیامت

 نیانگیم ترینبیشها طهیح نیدر ب یکل یابیارز در

و مراقبت از  ینیدر عرصه بال تیفعال"مربوط به  بیترتبه

 طهیمربوط به ح نیانگیم ینترکم و 44/21±99/7 "ماریب

 .بود 51/7±63/4سنجش و بازخورد 

 نیها در بطهیتمام ح ینمره کل نیانگینشان داد م جینتا

اطفال  و 48/88±67/30 یداخل یآموزش یهابخش

57/48±35/88 (99/0  =P-value )نداشت یتفاوت معنادار، 

 هاخانم نیها در بطهیو نمره تمام ح یاما نمره کل

( P-value =001/0) 03/94±20/29 انآقای و 92/62±35/82

 داشت. یمعنادار تفاوت

 

 بحث

 یآموزش طیمح یابیمطالعه حاضر با هدف ارز

 یآموزش یهامارستانیو اطفال در ب یداخل یهادرمانگاه

کارورزان در سال  دگاهیشاپور اهواز از د یدانشگاه جند

 یآموزش طیمح یابیارز ینمره کل نیانگیانجام شد. م 1402

 یآموزش طیهنده محدنکارورزان نشا دگاهیاز د

نمره مربوط  ترینبیشباشد. یم انکارورز یمطلوب برامهین

نمره مربوط به  ینترکمو  "ینیبال یهامهارت" طهیبه ح

نمره  یبوده و در کل بررس "سنجش و بازخورد" طهیح

نشان  یمورد بررس یهادر بخش یآموزش طیمح یابیارز

وجود  یو اطفال تفاوت معنادار ینمره بخش داخل نیداد که ب

 یابیبا هدف ارز یاطالعهو همكاران در م یندارد. رحمان

 تیفیک ،یآموزش مارستانیب کی یآموزش درمانگاه تیفیک

را متوسط  یعموم یپزشك انیآموزش از نظر دانشجو

 یفیتوص یاو همكاران در مطالعه نی(. ام7کردند) یابیارز

 یمراکز آموزش ییآموزش سرپا یابیبا هدف ارز یلیتحل
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کارورزان  هیکل ت، نظرانیقزو یدانشگاه علوم پزشك یدرمان

درمانگاه را  8 یکه تمام نیقزو یدانشگاه علوم پزشك

 یآورجمع ACLEEMپرسشنامه  قیگذرانده بودند، از طر

 5/110ها نمره کل پرسشنامه در تمام بخش نیانگیکردند. م

 یهامهارت طهینمره مربوط به ح ترینبیشمحاسبه شد و 

 یکل نمرهبهتر از  یبود که مطلوب گزارش شد و کم ینیبال

در مطالعه حاضر  یدست آمده در مطالعه حاضر بود ولهب

نمره را کسب نموده  ترینبیش ینیبال یهامهارت طهیح زین

در  (Hundertmar)هاندرتمار نكهیرغم ای( عل11است)

با فراهم نمودن  ییمطالعه خود نشان داد که آموزش سرپا

شده  همرتبط و همراه با بازخورد ارائ ،یواقع یریادگی طیمح

 ینیبال یهامهارتتواند سبب ارتقاء یم دیتوسط اسات

در پژوهش  ،ی(. همسو با مطالعه جار12شود) رانیفراگ

از  یآموزش درمانگاه طیمح یابیدر ارز یزاده موغارینق

 یآموزش درمانگاه ازیامت ترینبیش زین ارانیدست دگاهید

 (.9بوده است) ینیبال یهامهارت طهیمربوط به ح

 یابیکه با هدف ارز یاحمد یمقطع یفیمطالعه توص در

تهران از  یطالقان مارستانیب یهادرمانگاه یآموزش طیمح

استاندارد  با استفاده از پرسشنامه یپزشك انیدانشجو دید

ACLEEM ینسب تیرضا انگرینما جیانجام شد نتا 

آموزش  طیکه محاز آنجا (.13بود) یپزشك انیدانشجو

با  ماریاست که مراقبت ب یادهیچیپ طیمح یدرمانگاه

گردد یصورت توام انجام مبه انیآموزش دانشجو

مورد انتظار  ینینظارت بال یبرا یزمان کاف دیاسات نیبنابرا

نوع  نیا یهاچالش از یكی نیدانشجو را ندارند که ا

در  دیعلاوه ممكن است اساته( ب15و14شد) انیآموزش ب

را  یآموزش کاف ییپاسر یهاطیدر مح سیتدر نهیزم

تواند نقش یم دیاسات ینگذرانده باشند که توانمندساز

 لیتواند از دلایخود م نی. ادینما فایا نهیزم نیدر ا یموثر

کارورزان در مطالعه  دگاهیاز د طیمح نیمطلوب بودن امهین

مطالعه حاضر نشان داد در  جی(. نتا16حاضر باشد)

 نیانگیم ازیامت ترینبیش اب هیگوها سهطهیح یتمام یابیارز

در درمانگاه متناسب با تعداد  ینیبال دیتعداد اسات" بیترتبه

به اطلاعات  یکاف یامكان دسترس"، "ستیکارورزان ن

که  یمارانیدر درمانگاه درمان ب"و "موجود است مارانیب

 ادیدارند را  ییسرپا یهابه مراقبت ازیاختصاص به ن

نگه  یبرا "نیانگیم ازیامت ینترکمبا  هیگوو سه "رمیگیم

، "دار دارمکمد مخصوص قفل ،یشخص لیداشتن وسا

با  یاارائه مراقبت حرفه یبرا یو ابزار کاف زاتیتجه"

 دیکه به اسات یهر زمان"و "باشدیم ایخوب مه تیفیک

 جینتا نیبود. ا "داشته باشم، حضور دارند ازین ینیبال

حضور در درمانگاه  تیمدهد که کارورزان از اهینشان م

آگاهند و گرچه اغلب  ییسرپا یهامراقبت یریادگی یبرا

در صورت  ابند،ییفرصت حضور در درمانگاه را نم

و  ستیمتناسب ن دیمشارکت تعداد کارورزان با تعداد اسات

 یدر فضا گریحضور ندارند. از طرف د شهیهم دیاسات

 لیوسا شتننگه دا یها امكانات لازم برادرمانگاه یكیزیف

 یاارائه مراقبت حرفه یبرا یکاف زاتیو تجه یشخص

در  ینیبال دیاسات یتوانمند یابی. ارزستیفراهم ن

در سطح  ینیبال دیاسات یابیها نشان داد که ارزدرمانگاه

 نیانگیم ازیامت ترینبیشبا  هیگومتوسط بوده و سه

در درمانگاه  ینیبال دیاسات یهادانش و مهارت"بیترتبه

 نیبه رابطه ب یبه نحو متناسب ینیبال دیاسات"، "روز استبه

در درمانگاه از تجربه "و  "کنندیم دیتاک ماریپزشک و ب

 ازیامت ینترکمبا  هیگوو سه "رمیگیم ادی ینیبال دیاسات

من  یشخص یهایدر درمانگاه به نگران دیاسات" نیانگیم

 یهاروشدر درمانگاه از  دیاسات"، "دهندیپاسخ مناسب م

و  "کنندیطور موثر استفاده مبه یریادگیآموزش و 

هر  یمتناسب برا یآموزش یهاروش ینیبال دیاسات"

 زیزاده و همكاران نیبود. نق "کنندیموضوع استفاده م

 ینیبال دیاند که اساتموافق بوده ارانیدست %76 کردند انیب

دارند و از تجربه  یخوب ینیبال یهادر درمانگاه مهارت

مطالعه حاضر  جی( که با نتا9)رندیگیم ادی ینیبال دیاسات

 همسو بوده است.

 ماریو مراقبت از ب ینیدر عرصه بال تیامكان فعال یابیارز

 ترینبیشها در سطح متوسط به بالا بوده و در درمانگاه
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احساس  مارانیدر درمانگاه نسبت به ب" بیترتبه ازیامت

تا در درمانگاه  رمیگیم ادی"، "دارم یمناسب تیولؤمس

 ینیبال دیاسات ازیامت ینترکمو  "اعتماد به نفس داشته باشم

در مورد  ینیبال یریگمیخصوص تصم به نظراتم در

در درمانگاه به نحو  میهاتیفعال"، "کنندیتوجه م مارانیب

زاده در مطالعه یبود. نق "شده است یزیربرنامه یمشخص

موافق بودند که در  ارانیدست ترشیعنوان کرد که بخود 

 یمناسب تیولؤاحساس مس مارانشانیدرمانگاه نسبت به ب

 باشد.ی( که با مطالعه ما همسو م9)رنددا

 یوقت برا صیتخص طهیدر ح تیامكان فعال یابیارز

و  یداخل یآموزش یهادر درمانگاه ینیبالریغ یهاتیفعال

 ترینبیشاز متوسط بوده است و  ترکماطفال در سطح 

ساعت کار در درمانگاه امكان » هیمربوط به گو ازیامت

 ازیامت ینترکمو  «دهدیرا به من م یکاف هیاستراحت و تغذ

 نیتعادل ب یحجم کار به من اجازه برقرار» هیگومربوط به 

بوده  «دهدیرا م یآموزش یهاتیو فعال مارانیمراقبت از ب

در  انیکردند که دانشجو انیو همكاران ب نیاست. ام

 یدارند ول هیاستراحت و تغذ یدرمانگاه فرصت مناسب برا

( که با مطالعه 11را ندارد) ماریفرصت ارتباط موثر با ب

 تیو وضع رساختیز طهیح یابی. ارزسوستحاضر هم

 ترکمدر سطح  یآموزش یهادر درمانگاه یآموزش یفضا

 یجهت شستشو یامكانات کاف» هیاز متوسط بود و گو

 هیو گو ازیامت ترینبیش «استحمام وجود دارد ایدست 

دار کمد مخصوص قفل ،یشخص لیداشتن وسانگه یبرا»

 جیرا کسب کرد که با نتا ازیامت نیانگیم ینترکم «دارم

 ( همسو است.13)و همكاران یمطالعه احمد

در  ینیبال یهامهارت طهیدر ح تیامكان فعال یابیارز

 هیها در سطح متوسط به بالا بوده است و گودرمانگاه

ام حل مسأله یهاکار در درمانگاه موجب بهبود مهارت»

 یهاتوانم مهارتیم» هیو گو ازیامت ترینبیش، «شودیم

 ازیامت ینترکم «دهم شیخود را در درمانگاه افزا یارتباط

توانند یم انیکرد که دانشجو انیزاده بینمود. نق برا کس

( 9دهند) شیخود را در درمانگاه افزا یارتباط یهامهارت

 مطالعه حاضر همسو است. جیکه با نتا

سنجش و بازخورد در  طهیدر ح تیامكان فعال یابیارز

با  هیاز متوسط بوده و دوگو ترکمها در سطح درمانگاه

 یابیارز یهاروش» بیترتبه نیانگیم ازیامت ترینبیش

، «هستند یآموزش یهامورد استفاده متناسب با روش

استادان از من در درمانگاه در زمان مناسب  یابیارزش»

 نیانگیم ازیامت ینترکمبا  هیگوو دو «شودیانجام م

دانشجو مشخص  یدر درمانگاه برا یاهداف آموزش»

موجود  یآموزش وهیبا ش یاهداف آموزش»، «است

بوده است که با  «گرددیصورت مناسب کسب مبه

 یهادر خصوص تناسب روش یمطالعه رحمان یهاافتهی

 .دباشی( همسو م7مورد استفاده در درمانگاه) یابیارز

 یاطلاعات و ارتباطات و فناور طهیدر خصوص ح یابیارز

از متوسط بود  ترکمدر سطح  یآموزش یهادر درمانگاه

 یازهایبه ن ییدرمانگاه من را آماده پاسخگو» هیو گو

توانم یم» هیو گو ازیامت ترینبیشبا  «کندیمت کشور ملاس

 زیاضافه ن یهاشیو هما دادهایبه مشارکت در رو

زاده یبود. در مطالعه نق ازیامت ینترکم 71با  «بپردازم

ادعا داشتند که کار  انیدانشجو ترشیو همكاران ب یموغار

سلامت  یازهایبه ن ییدر درمانگاه آنها را آماده پاسخگو

 طهیدر خصوص ح یابی( و در آخر ارز9کند)یکشور م

و اطفال در  یداخل یآموزش یهادر درمانگاه ینینظارت بال

در  ینیبال دیتعداد اسات» هیو گو استسطح متوسط بوده 

 ترینبیشبا « .ستیدرمانگاه متناسب با تعداد کارورزان ن

داشته  ازین ینیبال دیکه به اسات یهر زمان» هیو گو ازیامت

انتخاب شده بود.  ازیامت ینترکمبا « باشم، حضور دارند

خصوص عدم تناسب  در نیمطالعه ام جیها با نتاافتهی نیا

 (11)در درمانگاه انیبا تعداد دانشجو ینیبال دیتتعداد اسا

 باشند.یهمسو م

و نمره تمام  یمطالعه حاضر، نمره کل جیاساس نتا بر

دارد و  یتفاوت معنادار انیآقاها و خانم نیها در بطهیح

بالاتر بوده که در مطالعه انجام شده در  انیدر آقا

درك مردان  نیب یداریاختلاف معن زین یعربستان صعود
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 هصورت کنیرا نشان داده بد یآموزش طیو زنان از مح

 ترکمآن در زنان  یارهایمع رینمره پرسشنامه و ز نیانگیم

از  یمسئله ممكن است ناش نی( ا17از مردان بوده است)

 اتیباشد که به جزئ لیسبک متفاوت زنان در کار و تحص

 دینسبت به د یترشیداشته و با دقت ب یترشیتوجه ب

دهند. از جمله یبه سوالات پاسخ م انینگر آقاکل

 یورآدر گرد یزمان تیمحدود ،مطالعه یاهتیمحدود

 کیالكترون یهاها بود که راه حل استفاده از پرسشنامهداده

 تیفعال تیدر کار بود. با توجه به اهم عیجهت تسر

امر  نیکنون، اآنها تا یابیماژور و عدم ارز یهادرمانگاه

تواند نقطه قوت مطالعه باشد. امكان ارائه پاسخ یم

به  جینتا یریپذمیها، عدم تعمشنامهدر پرس یواقعریغ

 آمد.ها از نقاط ضعف مطالعه به شمار درمانگاه ریسا

 

 گيرينتيجه

 یآموزش طیمح تیمطالعه حاضر، وضع جیبر اساس نتا

 یآموزش یهامارستانیو اطفال در ب یداخل یهادرمانگاه

کارورزان در  دگاهیشاپور اهواز از د یدانشگاه جند

مطلوب قرار دارد و نمره مردان در همه مهین تیوضع

توجه ها بالاتر از زنان بوده است. قابل ذکر است با طهیح

 یهابخش یهاکارورزان در درمانگاه مهبه عدم حضور ه

و  یشود که برنامه آموزش یزیربرنامه دیمختلف با

قرار  یو بازنگر یمورد بررس یدوره کارورز ییاجرا

 . ردیگ

 یدرمانگاه یهاتیظرف ریگردد از سایم شنهادیپ نیابنابر

ها در درمانگاه رانیفراگ یمنطق عیموجود نسبت به توز

در  ژهیوکارورزان به یبار کار درمان استفاده شود از

آموزش  یبرا یماژور کاسته شود زمان کاف یهابخش

 نیاهداف و عناو نیاختصاص داده شود همچن ییسرپا

 بوكدر قالب لاگ ییآموزش سرپا طهیمشخص در ح

آموزش  یبرا ارانیدست یآموزش تیشود و از ظرف نییتع

 تر استفاده شود.نییمقاطع پا انیبه دانشجو یدرمانگاه

آموزش  یبرا ارانیدست یآموزش تیاز ظرف استفاده

 ترنییمقاطع پا انیبه دانشجو یدرمانگاه

 نهیدر زم ژهیوها بهدرمانگاه یكیزیف طیشرا یسازنهیبه -

 .یامكانات آموزش

ساعات  یبررس د،یو اسات ارانیدست دگاهید یبررس -

 ها از درمانگاه کیحضور کارورزان در هر

درمانگاه با استفاده از  یآموزش طیتر از محقیدق یابیارز -

 مطالعه نیا جیبا نتا سهیموجود و مقا یهاپرسشنامه ریسا
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Assessment of Educational Environment in Pediatric and Internal 

Medicine Clinics in Training Hospitals of Ahvaz Jundishapur 

University of Medical Sciences 

Reza Arjmand1, Maryam Zare2, Anahita Hashempoor3, Fateme Tahmasebi Boldaji4,  

Saeed Ghanbari5, Niyayesh Zivdar6 

Abstract 

Introduction: Ambulatury training comprises an important part of the clinical training of students; in so 

doing, this study endeavored to investigate the status of education in the internal and pediatric clinics of the 

teaching hospitals of Ahvaz Jundishapur University from the perspective of interns. 

Methods: This descriptive-analytical study was conducted to evaluate the educational environment of internal 

and pediatric clinics on 302 medical students who were selected by simple random sampling method. The 

instrument was ACLEEM psychometric questionnaire in 8 domains. The areas were "ability of clinical 

professors, activity in the clinical arena and patient care, allocation of time for non-clinical activities, 

infrastructure, clinical skills, assessment and feedback, information, communication and technology and 

clinical supervision. Descriptive statistics, distribution and percentage, and independent t-tests and ANOVA 

were used for data analysis.  

Results: The highest average score of interns was related to the field of "clinical skills" with 69.25% and the 

lowest average score was related to the field of "measurement and feedback" with 37.55%. The total score of 

the areas was reported as 88.48±25.57 in the pediatric department and 88.47±30.67 in the internal 

department. Besides, there was no significant difference in the average score of all areas between the internal 

and pediatric departments (P value= 0.9), but overall score of all areas were significantly different between 

females and males (P value= 0.001). 

Conclusion: The results indicated that the educational environment of clinics is a semi-optimal condition from 

the interns' point of view which indicates insufficient satisfaction with this environment.To improve clinical 

education, it seems necessary to plan carefully and use other available clinical capacities should be given 

serious attention. 

Keywords: Ambulatury Training, Medical Education, Outpatient Education 
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