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 مقاله پژوهشی 

  یآموزش یهاآموزش در درمانگاه ندیفرآ شیپا ستمیس یطراح

 اصفهان یدانشگاه علوم پزشک

 *یملاباش ایرو، دیاطهر ام

 

 چكيده

 ینوع آموزش را ضرور نیا شیو پا یابیروبرو است که ارز ییهابا چالش ینیاز آموزش بال یبه عنوان جزئ ،یآموزش درمانگاهمقدمه: 

 انجام شد.اصفهان  یدر دانشگاه علوم پزشک یآموزش درمانگاه شیپا ستمیس یطراح با هدفمطالعه این کند. یم

و درک  لیرفت، در دو مرحله تحلانجام گ 1398-1401 یفاصله زمان اصفهان در یکه دانشگاه علوم پزشک یامطالعه توسعه کیدر ها: روش

 شد. نیمنظور تدو نیبه ا یانامهوهیش تیانجام شد و در نها یآموزش یهادرمانگاه شیجهت پا یو ابزار ستمیس یموجود و طراح تیوضع

 ،نفعانیشامل ذ ستمیس نیا مطالعه بود. نیا جینتا نیاز مهمتر یآموزش یهاآموزش درمانگاه ندیفرآ شیجهت پا یستمیس یطراحنتايج: 

 ستمیطراحان س ی،آموزش یهاحاضر در درمانگاه ینیبال دیاسات شامل ستمیکاربران س است. ستمیس نیدر او اجراکنندگان گذاران استیس
 و جامعه خواهند بود. نمارایب ،یپزشک انیدانشجو ستمیس یینفعان نهایذ ی ومرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک ینیواحد آموزش بال

 .در حال اجرا است ندیچند فرا کیمجموعه است که در هر ریشامل چند ز ستمیس نیا

شود و علاوه بر استخراج  انجام یآموزش یهادرمانگاه شیصورت مداوم و مکرر، پاتوان بهیشده، م یطراح ستمیبا توجه به س :یريگجهينت

 .ابدیشود و ارتقا  یابیارز زین ستمی، سهانقاط قوت و چالش ییدر جهت شناسا جینتا

 یریادگی یاددهی ندیفرآ ،یابیارزش ،یآموزش درمانگاه ،یآموزش پزشکهای كلیدی: واژه

  78تا  71 (:11) 23؛ 1402 خرداد مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي/
10.48305/23.71DOI:  

 

مقدمه 

است و  یآموزش پزشک یرکن اساس ینیآموزش بال

آموزش  ،یاز جمله بخش بستر یمتفاوت یهاعرصه

(. 1شود)یرا شامل م یو گزارش صبحگاه یدرمانگاه

 یبستر یهااز بخش ینیآموزش بال شیامروزه شاهد گرا

وجود،  نی(. با ا2)میهست یآموزش درمانگاه یبه عرصه

 ریمتفاوت از سا ییهابا چالش یآموزش درمانگاه

ها چالش نیا نیترروبرو است. عمده ینیبال یهاعرصه

                                                 
علوم  آموزش قاتیمرکز تحق (،کارشناس ارشد) یملاباش ایدکتر رونویسنده مسؤول:  *

 mollabashir@gmail.com. رانیا ،اصفهان ،اصفهان یدانشگاه علوم پزشک ی،پزشک

 ی،آموزش علوم پزشک قاتیمرکز تحق ی،گروه آموزش پزشک (،دانشیار) دیدکتر اطهر ام

زمان محدود تعامل  ماران،یو متنوع ب ادیعبارتند از تعداد ز

 ،یمختلف آموزش یهارده نیتعامل ب ر،یو فراگ ماریب

مربوط به نگارش  یهاچالش ع،یشا ینیمواجهه با موارد بال

استادان و  یتیها نارضاچالش نی(. ا3)یینسخه سرپا

نقاط ضعف و  ییرا بدنبال دارد و شناسا رانیفراگ

ذکر  یها(. تفاوت4رسد)یبه نظر م یآن ضرور یهاچالش

 شود.یم زینوع آموزش ن نیا یابیشده باعث تفاوت در ارز

. اندپرداخته یآموزش درمانگاه یابیبه ارز یمتعدد مطالعات

 (athar.omid@gmail.com) .رانیا ،اصفهان، اصفهان یدانشگاه علوم پزشک

 2/3/1402تاریخ پذیرش:  ،10/2/1402تاریخ اصلاحیه:، 16/8/1401مقاله: تاریخ دریافت
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 یابیبه منظور ارزش یستیلو همکاران چک یدر مطالعه فارس

شد. در  یسازادهیو پ یطراح رانیفراگ یآموزش یهاتیفعال

شده  یمنظور طراح نیبه ا یابزار زیزاده نمطالعه حمزه

 آموزش تیفیو همکاران ک ی(. در مطالعه رحمان5و6)است

 یبررس ارانیو دست انیاستادان، دانشجو دگاهیاز د ینیبال

آموزش  یگریو همکاران در مطالعه د ی(. عباس7)شد

 را یدر چهار گروه آموزش کارورزان دگاهیاز د یدرمانگاه

در سال  یگرید یمطالعه یسنجدر ی(. عباس2)شد یبررس

 یجو آموزش یبررس یبرا یابزار نیبه منظور تدو 2021

تهران انجام  یدر دانشگاه آزاد اسلام یآموزش یهادرمانگاه

مطالعات، پژوهشگران بر  نیچند در همه ا(. هر8)داده است

آموزش  تیفیک یو بررس یابیبر ارز یانجام مطالعات مبن

 یو مقطع یفیآنها، توص یتمام یداشتند ول دیها تأکدرمانگاه

 یرجبودند. مطالعات خا یو محدود به زمان و مکان خاص

 یابیو ارز یرا بررس یهم آموزش درمانگاه یگرید

که به طور  یاوجود مطالعه نی(. با ا10و9)اندکرده

کرده  یابیها را ارزو مستمر درمانگاه ریفراگ ،یاختصاص

 یاددهی ندیفرآ انگریتواند بیمطالعات نم نینشد و ا دهیباشد د

 ذامختلف باشد. ل یهاها و مکاندر زمان یریادگیو 

به منظور  یستمیمطالعه بر آن شدند که س نیپژوهشگران ا

دانشگاه  یآموزش یهادر درمانگاه یآموزش تعیوض شیپا

مشخص  یندهایفرا فیکنند؛ تا با تعر یطراح یعلوم پزشک

در  یریادگی-یاددهی ندیمداوم فرا یابیاز وجود ارزش

 ،یستمیس نیکسب شود. در چن نانیها اطمدرمانگاه

 مشتمل بر گریکدیدر تعامل با  یمشخص یساختارها

 ستمیس جیکنندگان نتاگذاران، اجرا کنندگان، استفادهاستیس

آموزش  شیپا یندهایفرا یاجرا یبرا یابیارزش یو ابزارها

ارتقا  ،یستمیس نیوجود چن امدیوجود دارد و پ یدرمانگاه

علوم  یهادر دانشگاه یدرمانگاه طیمداوم آموزش در مح

علاوه برآن  یستمیس نیاصفهان خواهد بود. در چن یپزشک

انجام  انیتوسط مجر یدرمانگاه مداوم آموزش شیکه پا

و ارائه  ردیگیآن مد نظر قرار م جیشود، استفاده از نتایم

گذاران و کاربران در جهت اصلاح استیبازخورد به س

 شود.یمند انجام منظام ندیفرا کیها در برنامه

 یطراحهدف با مطالعه  نیا شگفتیمطالب پ لذا با توجه به

 یآموزش یهادرمانگاه آموزش در تیوضع شیپا ستمیس

 انجام شد.اصفهان  یدانشگاه علوم پزشک

 

 هاروش

است که در مرکز  یامطالعه توسعه کیپژوهش حاضر 

و مرکز مطالعات و توسعه  یآموزش پزشک قاتیتحق

اصفهان در  یدانشگاه علوم پزشک یآموزش پزشک

 تیو درک وضع لیو در دو گام تحل 1398-1401 یهاسال

 انجام گرفت.  ستمیس یموجود و طراح

 موجود  تیو درک وضع لی: تحلگام اول -الف

از  یموجود و آگاه تیو درک وضع لیمنظور تحل به

 ستمیو انتظارات س یآموزش درمانگاه یازهاین تیاولو

 استفاده شد: ریز یها، از روششده یطراح

سوالات انجام شد:  نیمرور متون: مرور متون در پاسخ به ا -

چه -2 ست؟یچ یمطلوب آموزش درمانگاه یهاهمولف-1

آموزش  شیو پا یبررس یبرا ییهاستمیابزارها و س

ها و مشکلات آموزش چالش-3وجود دارد؟  یدرمانگاه

 ست؟یچ گرید یو خارج یداخل یهادر دانشگاه یدرمانگاه

اصفهان انجام  یکه در دانشگاه علوم پزشک یدر مطالعات-4

آموزش  یبرا ییهاشده است چه مشکلات و چالش

 گزارش شده است؟ یدرمانگاه

بود که  و همکاران یاز مطالعه ملاباش مطالعه، برگرفته ابزار

و  یآموزش درمانگاه یاددهی-یاددهی ندیفرا یابیارزش یبرا

شده بود،  نیو منابع درمانگاه تدو یکیزیف طیمح یبررس

مرحله توسط پژوهشگر و  نیدر ا (. ابزار11)انتخاب شد

 یبه صورت ینیبازب ندیقرار گرفت. فرآ ینیهمکاران مورد بازب

با  ،یدر آموزش درمانگاه نینو راتییبود که با توجه به تغ

 جیو نتا یآموزش درمانگاه دیاستفاده از مرور متون جد

 یاضاف یهاهیگو ر،یها در سال اخدرمانگاه یحاصل از بررس

اضافه  یآموزش دیجد طیبا توجه به شرا ییهاهیحذف و گو

 یصور ییروا نییعشده به منظور ت هیته یهاستیلچک شد.
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و متخصصان  ینیبال نفر از استادان 10 یبرا ییو محتوا

 ارسال شد.  زین یآموزش پزشک

دفاتر  فیمرحله شرح وظا نیمستندات: در ا یبررس -

 نیها و معاوندفاتر توسعه دانشکده ،یمارستانیتوسعه ب

مرکز مطالعات  ینیها، واحد آموزش بالمارستانیب یآموزش

قرار گرفت و  یمورد بررس یو توسعه آموزش پزشک

 یآموزش یشورا ،یمارستانیآموزش ب تهیکم یهانامهنیآئ

 یآموزش یو شورا ینیآموزش بال یادانشکده و شور

 دانشگاه مطالعه شد.

و گفتگو با  یآموزش درمانگاه تیمشاهده وضع-

ها و مارستانیب یکارشناسان و مسئولان در معاونت آموزش

شد  یمشاهدات سع نی: در امارستانیدفتر توسعه آموزش ب

حاضر در  ینیبال دی)اسات ستمیبا کاربران س کیتا ارتباط نزد

درمانگاه، کارشناسان و مسئول دفتر توسعه آموزش( برقرار 

 آنان و انتظاراتشان مشخص شود. یازهایشود تا ن

 یزمان یدر بازه یدرمانگاه آموزش 26مشاهده  نیا در

ها در درمانگاه نیشد. ا یبررس 98تا بهمن  98 نیفرورد

درمانگاه(، نور و  17الزهرا ) یآموزش یهامارستانیب

( و درمانگاه 5) یبهشت دیهدرمانگاه(، ش 2اصغر ) یعل

)قلب،  یداخل یها( و مربوط به رشتهدرمانگاه 2) یکاشان

پوست،  ،ینیبو حلق  و ، گوش(یغدد، روماتولوژ ه،یکل

 بودند. یو ارتوپد یینازا ،ییزنان، ماما

 انهیماه یبر اساس برنامه یها به صورت تصادفدرمانگاه

ها، استاد بود نه نوع انتخاب درمانگاه اریانتخاب شدند و مع

 یهادرمانگاه ،یکه از هر گروه آموزش یدرمانگاه، به صورت

بخش  کیاز  جهیشدند و در نتیم یاستادان متفاوت بررس

شد. ابزار  همتفاوت مشاهد یمتعدد با استادها یهادرمانگاه

اصلاح شده  ستیلمشاهدات از چک نیمورد استفاده در ا

 ( استفاده شد. و همکاران یملاباش یمطالعه)

مرکزمطالعات و نامه از یاخذ معرف مشاهدات با نیانجام ا

 یدانشگاه علوم پزشک( EDCتوسعه آموزش پزشکی )

ها، انجام مارستانیب دفاتر توسعهاصفهان و کسب مجوز از 

که  ییهااز هفته در درمانگاه ییگر روزهاشد و مشاهدهیم

ها حضور درمانگاه ( دراری)کارورز، کارآموز و دست رانیفراگ

 یهیشد. پس از کسب اجازه از استاد، کلیداشتند، حاضر م

 زاتیو تجه یکیزیف یاستاد، فضا ران،یفراگ یهاتیفعال

 یشد و مدت زمان بررسیم یها بررسدرمانگاه یکیزیف

 ساعت بود.  4 یال 3 دیها در هر بازددرمانگاه

 یندهایمرحله پژوهشگر علاوه بر مشاهده فرا نیا در

مکرر در دفاتر بطورها، در درمانگاه یریادگی-یاددهی

حضور داشت و به مشاهده  زین مارستانیتوسعه ب

 نیپرداخت و همچنیدفاتر م نیدر حال اجرا در ا یندهایفرا

در تعامل با کارشناس و مسئولان دفاتر توسعه آموزش، 

 شیپا ستمیآنان در خصوص س یازهایانتظارات و ن

 یمشاهدات سع نیمشخص شد. در ا یآموزش درمانگاه

شود.  یبررس زیدفاتر ن نیشد امکانات و منابع موجود در ا

آموزش  یهاتهیکم لیمربوط به تشک یندهایفرا نیهمچن

 شد. یبررس زین یمارستانیب

  ستمیس یطراح : مرحله دوم:ب

 شیجهت پا یستمیس یمرحله، طراح نیاز انجام ا هدف

اصفهان  یدانشگاه علوم پزشک یآموزش یهادرمانگاه

 نیکسب شده از مراحل قبل بود. به ا یهااساس دادهبر

شد و  یبندمرور متون و مشاهدات جمع جیمنظور نتا

 نیجهت ارائه در جلسه گروه متمرکز آماده شد. در ا

 شد: نییتع ریموارد ز لسهج لیراستا قبل از تشک

 چگونه است؟ یآموزش درمانگاه شیموجود پا تیوضع -

چه  ست؟یچ یآموزش درمانگاه شیمطلوب پا تیوضع -

لازم  یمطلوب آموزش درمانگاه شیپا یبرا ییندهایفرا

 شیمطلوب پا ستمیس نیا یبرا ییاست؟ چه ارکان و اجزا

 لازم است؟ یآموزش درمانگاه

 کیاز  یسینوشیپ ستمیس نیا یجهت اجرا نیهمچن

آماده شد. در ادامه، گروه متمرکز با شرکت  یینامه اجراوهیش

 یها )دو نفر(، معاون پزشکمارستانیب یمعاون آموزش

مرکز مطالعات و  ریمد ،یدانشکده پزشک سیرئ ،یعموم

مسئول و کارشناس واحد آموزش  ،یتوسعه آموزش پزشک

هر دو ) یو توسعه آموزش پزشک لعاتمرکز مطا ینیبال
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جلسه ابتدا  نیشد. در ا لی( تشکیمتخصص آموزش پزشک

 ینامه اجراوهیمرحله قبل و ش جینتا یبنداز جمع یگزارش

آن بحث و  رامونیپ ارائه شد و یآموزش درمانگاه شیپا

نامه وهیش جلسه نیا جهیتبادل نظر صورت گرفت. در نت

آموزش  شیپا ستمید شد و سییو تأ یبازنگر ،ییاجرا

 مصوب شد.  یدرمانگاه

 

 نتايج

آموزش  شیپا ستمیس یطراح ندیفرا نیا جیاز نتا

 بود: رینفعان زیشامل ذ ستمیس نیا بود. یدرمانگاه

دانشگاه  یمعاونت آموزش ،ستمیس نیگذاران در ااستیس -

(، مرکز ینیآموزش بال یآموزش دانشگاه و شورا ی)شورا

آموزش  تهیکم ،یمطالعات و توسعه آموزش پزشک

مشخص شدند که  یعموم یو معاونت پزشک مارستانیب

 را خواهند گرفت.  ستمیس نیمربوط به ا ماتیتصم

مسئول و  ،ینیآموزش بال دیاسات ستم،یاجرا کنندگان س -

کارشناس دفتر توسعه آموزش و کارشناس واحد 

 ،یمرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک ینیآموزش بال

 کنند. یرا اجرا م ستمیس نیا یندهایکه فرا

 یهاحاضر در درمانگاه ینیبال دی: اساتستمیکاربران س -

  یآموزش

مرکز مطالعات و  ینی: واحد آموزش بالستمیطراحان س -

  یتوسعه آموزش پزشک

و  مارانیب ،یپزشک انی: دانشجوستمیس یینفعان نهایذ -

 جامعه خواهند بود. 

 کیمجموعه است که در هر ریشامل چند ز ستمیس نیا

 یندهایمجموعه و فراریز ،در حال اجرا است ندیچند فرا

 است: ریآن شامل موارد ز

 یدر گروه آموزش یدهو سازمان یزیرمجموعه برنامهریز-1

o انیحضور دانشجو یبندبرنامه زمان نیتدو ندیفرا 

تواتر و مدت زمان  دیبرنامه با نیدر درمانگاه: در ا

 در درمانگاه مشخص شود. انیحضور دانشجو

o کارآموزان و کارورزان  فیشرح وظا نیتدو ندیفرا

 انیدر قبال دانشجو ارانیدست فیوظا نیو همچن

o درمانگاه توسط  یاهداف آموزش نیتدو ندیفرا

  یو کارورز یمسئول آموزش کارآموز

o و  یاپوشش حرفه ،ینکات اخلاق نیتدو ندیفرا

 در درمانگاه  انیو مقررات حضور دانشجو نیقوان

o فوق به  یندهایفرا جینتا یرساناطلاع ندیفرا

 فیشرح وظا ،یبند)برنامه زمان انیدانشجو

 نیدرمانگاه و قوان یاهداف آموزش ران،یفراگ

 ( ابیو حضور و غ یاپوشش حرفه

o فوق به معاون  یندهایارسال گزارش فرا ندیفرا

به  مارستانیو مسئول دفتر توسعه آموزش ب یآموزش

 انهیصورت سال

 یدر گروه آموزش یو بازنگر شیمجموعه پاریز -2

o کننده مراجعه مارانیو تعداد ب بیترک یبررس ندیافر

 گروه یتوسط معاون آموزش یبه درمانگاه آموزش

o یآموزش درمانگاه زاتیامکانات و تجه یبررس ندیفرا 

 یبررس ستیلبورد و...( با چکتیوا ز،یم ،ی)صندل

و منابع درمانگاه توسط معاون  یکیزیف طیمح

 گروه یآموزش

 یریادگی-یاددهی یندهایفرا شیمجموعه پاریز -3

 مارستانیها در دفتر توسعه آموزش بدرمانگاه

o ها و شیپا یبندبرنامه زمان نیتدو ندیفرا

 شیپا یها برادرمانگاه یبندتیاولو

o دیجهت انجام بازد یبا گروه آموزش یهماهنگ ندیفرا 

o با کارشناس آموزش  یانتخاب و هماهنگ ندیفرا

  شیانجام پا یبرا

o یبررس ستیلبا استفاده از چک شیانجام پا ندیفرا 

  یریادگیو  یاددهی ندیفرا

 جیمجموعه ارائه بازخورد و استفاده از نتاریز-4

o ارائه بازخورد به استاد درمانگاه در زمان  ندیفرا

 شیانجام پا

o یبه معاون آموزش جیارائه بازخورد نتا ندیفرا 

 مارستانیب
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o یبه گروه آموزش شیپا جیارائه بازخورد نتا ندیفرا 

o مارستانیآموزش ب تهیبه کم جیارائه بازخورد نتا ندیفرا  

o و  یبه دانشکده پزشک جیارائه بازخورد نتا ندیفرا

 یعموم یمعاون پزشک

o به مرکز مطالعات و  جیارائه بازخورد نتا ندیفرا

 یتوسعه آموزش پزشک

o آموزش  یدر شورا جیارائه بازخورد نتا ندیفرا

 دانشگاه ینیبال

 ندیفرا یبررس یابزارها یطرح بازنگر نیا گرید جیاز نتا

 ستیلچک ،یآموزش یهادر درمانگاه یریادگی-یاددهی

گونه است. همان ،یو منابع درمانگاه یکیزیف طیمح یبررس

 یهاهیاز گو یداده شد تعداد حیها توضکه در قسمت روش

راستا  نیبه آن اضافه شد. در هم یحذف و تعداد یابزار قبل

 ستیلدرمانگاه به چک یاجتماع طیبا عنوان مح دیجد یاطهیح

استاد  ران،یاضافه شد که تعامل فراگ یریادگی یاددهی ندیفرآ

. کردیم یدرمانگاه را بررس یپزشک ریو با کادر غ گریکدیبا 

نمره داده  5تا  1شده بود و از  لیتشک هیاز هفت گو طهیح نیا

به حذف  توانیشد م دهدا رییتغ یهانهیگز گری. از دشدیم

اشاره کرد. با توجه به  یمنابع آموزش طهیاز ح ییهانهیگز

منابع  یو حذف برخ یآموزش یرخ داده در تکنولوژ راتییتغ

مانند استفاده  یحذف و منابع هیگو نیا د،یمانند اسلا یمیقد

 طهیح نیبه ا ،یبه عنوان منبع آموزش انهیو را لیاز موبا

 رانیکه مربوط به مشخصات فراگ گرید نهیگز 11اضافه شد. 

 تینها درحذف شد و زیمشخصات استاد بود ن یو برخ

 شد. نیتدو هیگو 51با  ستیلچک

مربوط به  یقبل ستیلهمانند چک دیجد ستیلاول چک قسمت

است.  رانیاستاد و فراگ کیثبت مشخصات دموگراف

 یندهایفرآ یمربوط به بررس ستیلچک گرید یهاقسمت

قبل از  طهیاست و از سه ح یدر هر جلسه آموزش سیتدر

 نی(، حریو خ یبل یدهنمره وهیبا ش نهیگز 9)با  سیتدر

تا پنج( و پس از  کیاز  یدهنمره وهیش ه،یگو 23) سیتدر

شده است.  لیتا پنج( تشک کیاز  یدهبا نمره هیگو 5) سیتدر

 هیتعامل کل یدرمانگاه که به بررس یاجتماع طیمح طهیح

 یرپزشکیو با استاد و با کارمندان غ گریکدیبا  رانیفراگ

 لیتشک 5تا  کیبا نمرات  هیگو 7از  زین پردازندیدرمانگاه م

جلسه  یهاتیمربوط به فعال یاطهیح زین طهیح کی. ستشده ا

جلسه  نیاست که اول یمعارفه است که مربوط به موارد

 یبل یدهبا نمره هیگو 2است و از  رانیاستاد و فراگ یآموزش

 یاطهیدر ح ستیلچک یشده است. در انتها لیتشک ریو خ

جداگانه مدت زمان درمانگاه، مدت زمان تعامل استاد با 

شده در ساعت و  تیزیو مارانیتعداد ب مار،یو با ب رانیاگفر

 5) تیزیوارد شده به درمانگاه در هر نوبت و مارانیتعداد ب

 طیمح ستیل. چکشودیم یبررس یصورت کم( به هیگو

 تیوضع ،یداخل یفضا یهاطهیو منابع از ح یکیزیف

 یهاو شاخص لاتیوجود تسه ه،یتهو تیوضع ،ییروشنا

 زانیم ،ییروشنا زانینور، م زانیم ،یکیزی)مساحت ف یکم

 مهیضمدر فایل  وستیابزارها به پ نیشده است. ا لیدما( تشک

 باشد. مندان میدر دسترس علاقه

 یانامهوهیش بیو تصو نیطرح، تدو نیا جیاز نتا گرید یکی

پس از  نامهوهیش نیفوق بود. ا ستمیس یجهت اجرا ییاجرا

علوم پزشکی  دانشگاه یآموزش یدر شورا بیتصو

 .(12ابلاغ شد) یبه دانشکده پزشک اصفهان

 

 بحث
 یآموزش ندیفرآ شیپا ستمیس یمطالعه با هدف طراح نیا

اصفهان انجام  یدانشگاه علوم پزشک یآموزش یهادرمانگاه

همواره آموزش در  یآموزش درمانگاه تیگرفت. به علت ماه

 یابیست و ارزاروبرو یها و مشکلاتبا چالش ستمیس نیا

 یکه ابزارها یاست. با وجود یها ضروردرمانگاه نیمداوم ا

استفاده  یریادگی یاددهی ندیفرآ یابیارز یبرا یتعددم

 یستمیبه س ازین ی( ول17تا  13و6و اجرا شده است) یطراح

ها درمانگاه تیوضع یکه به طور مداوم و مستمر به بررس

 ستمیس کلبه بدنه و ش یکل ی. با نگاهشدیبپردازد احساس م

 ،ینانسا یرویاستنباط کرد ن توانیم یشده کنون یطراح

 یبررس یو ابزارها یدانشگاهدرون یآموزش ستمیس

دارد و تزلزل و  ستمیس نیدر ا یا نقش مهمهدرمانگاه
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 ستمیس یاجرا تواندیارکان م نیدر هر کدام از ا یناهماهنگ

 را با مشکل روبرو سازد.

لازم است که مراکز  یانسان یرویرکن ن تیمنظور تقو به

به طور  هامارستانیها و مراکز توسعه بدانشگاه یمطالعه

 ابیارز یروهایو پرورش ن تیبمستمر و مداوم به تر

و  یپزشک یهااز کارشناسان رشته دیبا روهایبپردازند. ن

 یبا اصطلاحات پزشک یباشند که در ضمن آگاه یراپزشکیپ

با  لیدر دوران تحص یو درک آموزش پزشک مسو ل

و  ینیآموزش بال یهاستمیها و نقاط قوت و ضعف سچالش

لازم است که آنها  نیآشنا باشند. همچن یدرمانگاه

مدت کوتاه یهادوره یهادانش آموخته ایو  لانیالتحصغفار

ها و و چالش یآموزش لیباشند تا با مسا یآموزش پزشک

داشته باشند و بتوانند نقاط  ییآشنا زیآموزش ن یهادغدغه

ها درمانگاه یرا ضمن بررس سیتدر ندیقوت و ضعف فرآ

 ها وکه دانشکده شودیم شنهادیمنظور پ نیکشف کنند. به ا

و جهت  ییافراد را شناسا نیا یآموزش پزشک قاتیمراکز تحق

 آنها اقدام کنند. تیترب

مراکز مطالعات و توسعه  ،یدانشکده پزشک یآموزش ستمیس

 گریاز د هامارستانیو مراکز توسعه ب یآموزش پزشک

به صورت  دیکه با هستند شده یطراح ستمیس نفعانیذ

و  یپزشک نهیمتخصص در زم یروهاین یفکرمداوم و با هم

 یابیارز اب،یارز یروهایآموزش ن تیمسئول یآموزش پزشک

 آن را برعهده داشته باشند. یرسانروزو به ستمیس

 ندیفرآ ستیلمطالعه )چک نیشده در ا نیتدو یابزارها

به  زی( نیکیزیف طیمح یبررس ستیلو چک یریادگی یاددهی

و به  یمرتب بررس دیبا شیپا ستمیس گریعنوان رکن د

 یشده تا همگام با رشد و ارتقا آموزش درمانگاه یروزرسان

آن  یهاو بر اساس نقاط قوت و ضعف و چالش ابدیارتقاء 

آموزش  دهندیشود. مرور مطالعات نشان م یزرسانبه رو

به  ینینو یهاکرده و برنامه رییدر طول زمان تغ یدرمانگاه

 یکه حاک شودیآنها م نیگزیجا ایاضافه و  یقبل یهابرنامه

 یآموزش یهامدل جادیو ا هاتیو خلاق هایاز بروز نوآور

 .(13عرصه است) نیدر ا نینو

شده،  یطراح ستمیس لهیها بوسدرمانگاه شیطور حتم با پا به

شده  ییشناسا ستمیس یهاتینقاط قوت و ضعف و محدود

 ردیگیتر مورد استفاده قرار مکامل یبعد یهاو در استفاده

و اجرا  یطراح یترکامل ستمیو پس از بارها استفاده، س

 خواهد شد.

 یستمیشده س یطراح ستمیاست که س نینقاط قوت ا از

عمل  ینیخشک و ماش تمیالگور کیمنعطف است و بر اساس 

 ستمیجداگانه هر برنامه براساس س یبلکه امکان اجرا کندینم

هر دانشگاه، دانشکده  یبرا گریوجود دارد. به عبارت د شیپا

 طیراو حتما ش شودیم یزیرجداگانه برنامه مارستانیب ایو 

قبل از انجام  هامارستانیها و بموجود و امکانات دانشگاه

 تواندیم شیبرآورد خواهد شد. پا ستمیو استفاده از س شیپا

توسعه آموزش  تیریمد ،یاز طرف دانشکده و گروه آموزش

شود.  میتنظ هامارستانیب دفاترتوسعه ایدانشگاه و  یپزشک

 خصصاناز مت یاست جلسات متمرکز ازین شیقبل از آغاز پا

 یشود. طراح یفکرنامبرده هم یهابرگزار شود و با گروه

 نیو همچن یاست که در مورد تواتر زمان یبه شکل ستمیس

ها هر دانشگاه مختار است با توجه به درمانگاه یزمان بررس

 .دیو اقدام نما یزیرود برنامهموجود خ طیشرا

 یآموزش یهابودن زمان و مکان مطالعه به درمانگاه محدود

 نیا یاصفهان و دانشکده پزشک یدانشگاه علوم پزشک

 شودپیشنهاد میمطالعه است.  یهاتیدانشگاه از محدود

 نیاز ا ستم،یس نینقاط قوت و ضعف ا ییمنظور شناسابه

علوم  یهادانشگاه ریدر سا یصورت کاربردبه ستمیس

 شود. هاستفاد زین یپزشک

 

 گيرینتيجه
 یندهایفرآ یابزار بررس یمطالعه ضمن بازنگر نیا در

آموزش  تیوضع شیجهت پا یستمیس ،یآموزش

از آن به  توانیشد که م یطراح یآموزش یهادرمانگاه

ها استفاده درمانگاه شیو متناوب جهت پا یاصورت دوره

 ییکارا زانیم یبه منظور بررس شودیم شنهادیکرد. پ

 یهاآن، در درمانگاه عفو کشف نقاط قوت و ض ستمیس
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Designing a System for Evaluating Ambulatory  

Medical Education in the Isfahan University of Medical Sciences  

Athar Omid1, Roya Mollabashi2 
 

Abstract 

 

Introduction: As a type of clinical education, ambulatory medicine has challenges, which underlines the 

evaluation of the system. This study endeavored to design a system to evaluate ambulatory medical education 

in the Isfahan University of Medical Sciences. 

Methods: This developmental study was conducted in two phases in the years 2019-2022. In two 

phases, evaluating of the status quo and designing a system for evaluating ambulatory settings was 

done. This way, an agenda was developed. 

Results: Designing an agenda for evaluating ambulatory medical education are the important results 

of this study. This system includes stakeholders, policymakers, and administrators. The users are the 

clinical professors in educational clinics, developers of the clinical education system in education 

development center. The end stakeholders are students of medicine, patients, and society. The system 

consists of several subsystems wherein several processes are running.  

Conclusion: According to the developed system, it is possible to formatively evaluate ambulatory 

setting and in addition to extracting results to identify the strong and weak points of clinical 

education, the strengths and weaknesses of the system can also be evaluated and improved. 

Keywords: Medical Education, Clinical Education, Ambulatory Education, Evaluation, Teaching and 

Learning Process 
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