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 مقاله پژوهشی 

 

 کرونا یدر دوره پاندم یکیالکترونآموزی مهارت تأثیر

 کیکلان منطقه  یعلوم پزشک یهاهدانشگا انیدانشجو یآموزش تیفیارتقای ک بر
 

 ییدرون کلا ینیزهرا حس دهی، س*یاصغر شجاع یسحر خانپور، عل
 

 

 چكيده

آموزی مهارت تأثیر یبررسلعه با هدف این مطاآموزش از راه دور شده است.  یهاهویبه استفاده از ش یناگهان رییکرونا سبب تغگیری همهمقدمه: 

 انجام شد. کیطقه کلان من یعلوم پزشک یهاهدانشگا انیدانشجو یآموزش تیفیکارتقای کرونا بر  یدر دوره پاندم یکیالکترون

 یعلوم پزشک یهادانشگاه دیاسات ،یفیدر بخش ک یانجام شد. جامعه آمار یو کم یفیک کردیبا رو 1400پژوهش حاضر در سال : هاروش

واحدها،  نیو معاون رانیمد ،یمند و با در نظر گرفتن قانون اشباع و در بخش کمهدف یریگنفر( با روش نمونه 20) کیکلان منطقه 
که در  دادندیم لینفر تشک 1851به تعداد  کیکلان منطقه  یعلوم پزشک یهادانشگاه یعلمأتیه دیها و اساتگروه رانیها، مددانشکده

نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. جهت  320تعداد  یبراساس واحد دانشگاه یاطبقه یتصادف یریگبا استفاده از روش نمونه یبخش کم
و همکاران  یصادق یآموزش تیفیکرونا و پرسشنامه ک یدر دوره پاندم یکیالکترون یآموزمهارت هها از پرسشنامه محقق ساختداده یآورجمع

 استفاده شد. یرو معادلات ساختا یدییتأ یعامل لیتحل یهاها از آزمونداده لیو تحل هیاستفاده شد. جهت تجز

 بی)با ضر کیلان منطقه ک یعلوم پزشک یهاهدر دانشگا یآموزش تیفیو ک یکیالکترونآموزی نشان داد که رابطه مهارت جینتانتايج: 

تحت  یآموزش تیفیک راتییز تغدرصد ا 42است که  نینشان دهنده ا 5/222 برابر با ی( و آماره ت0/403برابر با  2Rو مقدار  0/421 ریمس
 .است یکیرونتکالآموزی مهارت تأثیر

امروز،  الیاذعان کرد که دانش س دیبا ،یآموزش تیفیآن بر ک تأثیرو  یکیالکترونآموزی مهارت نیبا توجه به رابطه مثبت بگيري: نتيجه

است که  ندهیآ یمهارت برا کارآمد و با یپرورش نسل ازمندیدر جهان ن یدر عرصه علم و فناور عیسر راتییو تغ یتکنولوژ ریتوسعه فراگ
 بود. یمنابع درس یو محتوا دیجد یآموزش یهاروش د،یاسات یبه دنبال به روزرسان دیمهم با نیبه ا یابیدست یبرا

 

 یدانشگاه علوم پزشک ،یآموزش تیفیکرونا، ک یپاندم ،یکیالکترونآموزی مهارتی کلیدی: هاهواژ
 109تا  98 (:14)22؛ 1401 خرداد پزشكي/آموزش در علوم مجله ايراني 

DOI: 10.48305/22.41 

 

مقدمه 

 ،یازندگس هینظر از تقبالاس راث در ر،یاخ یهاالس در

 یهایآورفن یریگهمه و یریادگی یهاتیموقع یدگیچیپ

                                                 
 ،یآموزش تیری(، گروه مداری)استاد یاصغر شجاع یدکتر علنویسنده مسؤول:  *

 shojaee28@yahoo.com  ران،یواحد بابل، مازندران، ا یدانشگاه آزاد اسلام

 یدانشگاه آزاد اسلام  ،یآموزش تیریمد ،یتخصص یدکتر یخانپور، دانشجو سحر

زهرا  دهی(؛  دکتر سsaharkhanpoor@yahoo.com. )رانیواحد بابل، مازندران، ا

 بقال و روش ا،معن کی همثاب هب یکیالکترون وزشآم تال،یجید

 وزشآم و یعموم وزشآم یوس هب یدیجد رهپنج و رحمط ون

 ترشگس و ورظه اب هک یموضوع. تاس ودهگش یگاهدانش

واحد بابل،  یدانشگاه آزاد اسلام ،یآموزش تیری(، مداری)استاد ییدرون کلا ینیحس

 (s.zahra.hoseini61@gmail.com. )رانیمازندران، ا

، تاریخ پذیرش: 12/12/1400اصلاحیه: ، تاریخ 4/11/1400مقاله:  تاریخ دریافت
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 ارتقای کیفیت آموزشبر  یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث و همکاران سحر خانپور
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 ابیغ در و وزشآم ینتس اختارس یردرگمس ا،کرون روسیو

 تهگذش از شیب ا،کرون از دبع یهاماه در درس، یهاکلاس

 تیرعا لزوم به توجه با آموزش حوزه در(. 1)تافی تیاهم

 شیب یمجاز آموزش انتقال، رهیزنج قطع و یاجتماع فاصله

 گسترش و کیفیت به توجه(. 2)است کرده دایپ رواج گذشته از

 الح در و هیافت عهتوس کشورهای در مهارتی ایهوزشآم

 اهر،م و خلاق انیانس هایرمایهس تتربی ورمنظ هب عهتوس

 (. 3)تاس کرده تجربه ریاخ یهادهه در را گیریمچش درش

 برای را فرد که است هاییآموزش هب اظرن ،یآموز مهارت

 در را وی اراییک رده،ک آماده کار و بکس و حرفه شغل، احراز

 الکترونیکی، آموزی مهارت(. 4)دهدمی افزایش ایفوظ امانج

 کمبود از یناش ارهایفش اب همقابل رایب مناسبی فرصت

 شدن تلف و استاد و منابع به یدسترس عدم ،یکیزیف امکانات

 یطمح(. 5)است( یروان بعد در) استرس و یانرژ و زمان

 وزشآم ازدسمی ادرق را کارآموزان برخط، آموزی مهارت

. دکنن تدریاف انمک و انزم هر در را شده سفارشی

 کرده، رکتش هاکلاس در رایانه طریق از توانندمی یادگیرندگان

 سؤال کنند، تفادهاس یآموزش ابعمن و تاداس از زمانهم طور به

 (.5)نمایند رهذخی ارهدوب رورم رایب را کلاس و نمایند

 نظام یتوانمند و یاثرگذار کارکرد، به کشور هر توسعه 

 در تیفیک یارتقا و شود،یم وابسته کشور آن یآموزش

 بخش دانشگاه، یآموزش تیفیک یابیارز و یعال آموزش

 توجه، که( 4)دهدیم لیتشک را یدانشگاه هر برنامه از یاساس

 در یگذاراستیس و یزیربرنامه ،یگذارهیسرما تحقیق،

 تمام یبرا یکیالکترون یریادگی بستر در آن یارتقا یراستا

 (. 6)است ریناپذاجتناب و مهم ،یاساس یامر هاملت و هادولت

 جامعه یکنون طیشرا به توجه با( یمجاز) کیالکترون آموزش

 مراکز در توجه قابل یکارراه عنوان به( کرونا وعیش)

 در(. 7)شد یسازادهیپ یآموزش مختلف سطوح در یآموزش

 یپزشک علوم یهادانشگاه بخصوص هادانشگاه راستا نیهم

 یآموزش یهاکلاس یحضور لیتشک از یریجلوگ به نسبت

(. 8)نمودند اقدام یمجاز یآموزش یهاکلاس یبرقرار و

 با هادانشگاه تا آورد وجود به را یفرصت 19 -دیکوو یپاندم

 برطرف و یپاندم نیا در آمده دست به یهاآموخته قیتلف

 را متفاوت ینگرش پژوهش، و آموزش در ضعف نقاط کردن

 (. 9)کنند تجربه یحوادث نیچن با ییارویرو جهت در

کردند که غالبا  انیب ییهاپژوهشو همکاران در  نژادیمصل

و حجم مطالب  یتکنولوژ رساختیاز نبود ز یمشکلات ناش

در بحث آموزش  یاصل مسأله انیکمبود وقت دانشجو ای

از  یمندرضایتزنگنه یاری(. 11و7و10)بود کیالکترون

 یآموزش در مقاطع مختلف را بررس تیفیک یهاهمؤلف

 ریارشد نسبت به سا یکارشناس انیدانشجو وکردند 

و  محلی ی(. صادق12اند)داشته یتربیش تیمقاطع رضا

و  دیکردند آموزش اسات انیب یهمکاران در پژوهش

 لیرا به فرصت تبد یکنون زیآم دیتهد تیوضع انیدانشجو

آموزش  یهاستمیدر راه توسعه س یکرده و گام بلند

و  پوریو عل مکاران(. بشردوست و ه13)برداشته شود

رابطه مثبت  یاجتماع تیکردند ابعاد مسئول انیهمکاران ب

و عملکرد  یکیآموزش الکترون تیفیبا ک یو معنادار

و همکاران در  یمیسل (.15و14دارد) یآموزش عال

ی هنیکرونا فراهم کردن زم وعیعنوان کردند که ش یپژوهش

به  توجهو  یراهبرد یزیرتوجه به داشتن برنامه ر،ییتغ

برابر  یوخلق فرصت آموزش یبرخط و مجاز یهاآموزش

 (. 16)را به دنبال داشته است دیجد یآموزش یو خلق نوآور

 مهارت و دانش که داشت انیب یقیتحق در( Ogbu) اوقبو

 در را آموزان دانش هم و معلمان هم یکیالکترون یریادگی

(. 17)دهدیم قرار درس کلاس از خارج جهان تیواقع معرض

 عنوان یپژوهش در همکاران و( Twinamasiko) کویناماسیتو

 تا کنند یهمکار یمخابرات یهاشرکت با دیبا هادانشگاه کردند

 یفناور زاتیتجه و نترنتیا یهانهیهز یبرا یاارانهی یهامتیق

 از(. 6)دهند قرار انیدانشجو اریاخت در را ارتباطات و اطلاعات

 یکیالکترون مهارت آموزش همکاران و( Bączek) بازک نظر

 با. است یپزشک انیدانشجو آموزش یبرا قدرتمند ابزار کی

 به یدرسبرنامه در نیآنلا یریادگی موفق یسازادهیپ حال، نیا

 کایپید(. 18)دارد ازین تر فعال کردیرو و قیدق یاستراتژ کی

(Deepika )یریادگی یرو به درها داشتند انیب همکاران و 
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 و همکاران سحر خانپور بر ارتقای کیفیت آموزش یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث
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 یمناسب زمان و شدند باز( یکیالکترون آموزش) یکیالکترون

(. 19)میداریم بر قدم یکیالکترون آموزش سمت به ما که است

 یماریب کردند عنوان یقیتحق در همکاران و( Alsoufi) یالسوف

 آموزش و آموزش در اختلال جادیا به شک بدون ریگهمه

 اقیاشت و تیحما از دیبا طیشرا نیا در. داد خواهد ادامه یپزشک

 مانند اختلال نیا کاهش یبرا معتبر یهاحل راه ارائه یبرا

 یکیالکترون یریادگی مهارت شیافزا و نیآنلا آموزش

 (. 20)کرد استفاده یمجاز ینیبال تجربه و انیدانشجو

 علوم یهادانشگاه کلان یهااستیس از یکی که نیا رغمیعل

 اذعان با و است سیتدر نینو یهاروش از استفاده یپزشک

 یعلمأتیه یاعضا بخصوص یانسان منابع که مطلب نیا به

 آموزشبرنامه موفق یاجرا در هامؤلفه نیترمهم از یکی

 نظام یهاچالش نیتر یجد از یکی هستند، یکیالکترون

 عارضه نیا به معطوف گذشته سنوات طول در ما یآموزش

 آموزش مراکز ،یآموز مهارت هیزاو و منظر از که شودیم

 موضوع تیاهم به توجه با اندکرده عمل فیضع یعال

 آن نقش و کرونا یپاندم دوره در یکیالکترون یآموزمهارت

 شده، ارائه حاتیتوض و سلامت یعال آموزش نظام بهبود در

 ارائه ایآ که است نیا گرددیم مطرح جا نیا در که یسؤال

 منظور به یرسم صورت به یکیالکترون یآموزمهارت دروس

 آموزش یهادوره صورت به ای یآموزش تیفیک یارتقا

 به توجه با نیبنابرا. شودیم یتوانمندساز به منجر مداوم،

 یپاندم دوره در یکیالکترون یآموزمهارت نقش و تیاهم

 حوزه در است یضرور یآموزش تیفیک یارتقا بر کرونا

 نانهیبواقع نگاه و یمل یعزم سلامت یعال آموزش تیریمد

 ریتأث یبررس هدف با حاضر پژوهش لذا. شود جادیا

 آن ریتأث و کرونا یپاندم دوره در یکیالکترون یآموزمهارت

 علوم یهادانشگاه در انیدانشجو یآموزش تیفیک یارتقا بر

 و سمنان مازندران، یهااستان شامل کی منطقه کلان یپزشک

 .  شد انجام گلستان

 

 هاروش

 یفیک و یکم قالب در 1400 سال در حاضر یکاربرد پژوهش

 یفیک بخش در. شد انجام مازندران یپزشک علوم دانشگاه در

 نهیزم در که کی منطقه کلان یپزشک علوم یهادانشگاه دیاسات

 سیتدر سابقه سال 15 حداقل یدارا و خبره پژوهش موضوع

 استفاده با نفر 20 تعداد به بودند بالا به اریدانش مدرک یدارا و

 که کردند دایپ حضور مطالعه در مندهدف یریگنمونه روش از

 یابیدست هدف با یفیک پژوهش در کنندگان مشارکت انتخاب

 انجام یبررس مورد دهیپد مورد در اطلاعات نیترشیب به

 تا مصاحبه ندیفرآ خبرگان، دگاهید گرفتن نظر در با. شودیم

 نفر 14 تعداد تینها در و کرد دایپ ادامه ینظر اشباع به دنیرس

 بخش در. شدند وارد یفیک بخش در یآمار نمونه عنوان به

 ها،دانشکده واحدها، نیمعاون و رانیمد هیکل یآمار جامعه یکم

 یپزشک علوم یهادانشگاه یعلمأتیه دیاسات و هاگروه رانیمد

 کشور سلامت بخش یعال آموزش شیآما کی منطقه کلان

 شاهرود، سمنان، بابل، یپزشک علوم یهادانشگاه شامل

 بر که بودند نفر 1851 تعداد به مازندران و لانیگ گلستان،

 خطای و %95 اطمینان سطح در کوکران فرمول اساس

 یریگنمونه روش با نفر 320 تعداد ،α=%5 گیریاندازه

 نمونه عنوان به یدانشگاه واحد براساس یاطبقه یتصادف

 از هاداده یگردآور یبرا یفیک بخش در. شدند انتخاب یآمار

 یاقهیدق 70 افتهی ساختار مهین مصاحبه و یبردار شیف روش

 ییشناسا جهت کارشناسان و خبرگان و دیاسات از نفر 14 با

. شد استفاده یکیالکترون یآموزمهارت یهامؤلفه و ابعاد

 یگذاربازکد ییایپا درصد و شد دییتأ مصاحبه سؤالات ییروا

 بخش در کننده شرکت افراد ورود ملاک. شد 86/34 برابر شده

 یآموزمهارت بخش در تجربه و اطلاعات داشتن ،یفیک

 نیا در. بود نهیزم نیا در یآموزش یعمل تجربه و یکیالکترون

 گوش قیطر از مصاحبه، هر به مربوط یدیکل نکات ابتدا بخش

 یهایبرداراداشتی مطالعه و شده ضبط یهامصاحبه به دادن

 با و شد یگذارعلامت مکتوب صورت به مصاحبه نیح

 از شده استخراج یهاشاخص یدلف روش از یریگبهره

 دیگرد نییتب پرسشنامه یینها ساختار یبرا شوندگان مصاحبه

 مطالعه در کننده شرکت نیمتخصص از کی هر از مرحله نیا در

 آزادانه را خود نظر و دهیا نوع هر شخصا   تا شد درخواست
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 طور به را خود نظر مورد موضوعات فهرست و ندینما انیب

 به یسؤالات مرحله نیا در. بازگردانند نام بدون و مختصر

 عنوان به تا دیگرد هیته بازپاسخ و ساختار بدون صورت

 هیکل یآشکارساز به و نموده عمل هادهیا شیزا یاستراتژ

 اول دور نقش. بپردازد مطالعه تحت عنوان با مرتبط موضوعات

 پس. است مطالعه تحت عنوان با مرتبط موضوعات ییشناسا

 و یده سازمان شده، داده یهاپاسخ هامصاحبه اتمام از

 سؤالات نیب یبندگروه سپس و گرددیم بیترک مشابه نظرات

 به. دیگرد حذف یاهیحاش و یتکرار موضوعات و گرفت انجام

 ضبط و بازپاسخ سؤالات قالب در هیاول مصاحبه از بعد یعبارت

 خبرگان جانب از شده مطرح نیمضام استخراج و هاجواب

 اریاخت در مجدد که شد هیاول پرسشنامه نیتدو به مبادرت

 " رینظ یسؤالات گرفت قرار اصلاح ای و دییتأ یبرا خبرگان

 مختلف کارآموزان یازهاین با یآموزش منابع و محتوا تناسب

 یآموزمهارت در یریادگی یمحتوا بودن دسترس در و

 و منابع ارتباط " ای "؟ باشد صورت چه به دیبا یکیالکترون

 یبرا هارساختیز بودن فراهم و یریادگی موضوع با محتوا

 ای "؟ باشد دیبا صورت چه به یکیالکترون یآموزمهارت

 مهارت شیافزا جهت در انیدانشجو در زهیانگ جادیا وهیش"

 وهیش کار، حجم دوره، منابع یریپذانعطاف ،یکیالکترون

 منابع از استفاده تیقابل و منابع یسامانده و یهماهنگ سنجش،

 یسؤالات زین و "باشد؟ صورت چه به دیبا یکیالکترون آموزش

 با مرتبط عوامل و هاتیاولو ها،دستورالعمل خصوص در

 دیگرد مطرح کرونا یپاندم دوران در یکیالکترون یآموزمهارت

 هاپاسخ شد، یآورجمع امکان حد تا مرتبط یهاپاسخ تمام و

 موضوعات و یبندگروه ب،یترک مشابه نظرات ،یدهسازمان

 و شد ییشناسا نیعناو و هاتم. شد حذف یاهیحاش و یتکرار

 خبرگان از سپس. شد لیتبد ساختار یدارا هیاول پرسشنامه به

 رامونیپ را خود نظر تا شد خواسته قیتحق در کنندهشرکت

 یهادهیا ییشناسا زین و توافق عدم و توافق قالب در پرسشنامه

 زین و پرسشنامه یهاهیگو حذف ر،یتفس ح،یتصح د،یجد

 نظر اعمال از پس. دهند ارائه آنها ضعف و قدرت حیتوض

 بازخورد جادیدرا هاهیگو قدرت و ضعف رامونیپ خبرگان

 موارد حیتصح و پرسشنامه یاصل موضوع رامونیپ مناسب

 و یبندرتبه قالب در هاهیگو لیتحل و زیآنال و یبررس مورد

 یهاشاخص و انهیم ن،یانگیم تکرار، اساس بر هاهیگو سنجش

 قرار یینها دییتأ مورد و شد اصلاح پرسشنامه ،یپراکندگ

 دو قیطر از قیتحق یکم بخش یآمار جامعه نظرات. گرفت

 : آمد دست به ریز شرح به پرسشنامه

 نیا: یکیالکترون یآموزمهارت ساخته محقق پرسشنامه -

 و یفرد ،یآموزش» بعد 3 و سؤال 45 یدارا پرسشنامه

 یمحتوا ،یفناور به یدسترس» مؤلفه 7 و «یساختار

 کارآموزان، یآمادگ ،یآموزش یهارساختیز ،یآموزش

 ساختار و منابع یبانیپشت برخط، ارتباطات و هامهارت

 کم، کم، یلیخ) کرتیل یانهیگز 5 فیط در که است «سازمان

 بیترت به و شده میتنظ و یطراح( ادیز یلیخ و ادیز متوسط،

 . شد یگذارنمره 5 تا 1 از

 نیا(: 16)همکاران و یصادق یآموزش تیفیک پرسشنامه -

 ،یدرسبرنامه یطراح» بعد 6 و سؤال 53 یدارا پرسشنامه

 آن، اشاعه و پژوهش ،یدرسبرنامه یابیارزش و اجرا

 و رندهیادگی شرفتیپ از تیحما ،یریادگی منابع و هارساختیز

 یاجرا ند،یفرا و محتوا اهداف،» مؤلفه 12 و «تیریمد و سازمان

 پژوهش، اشاعه پژوهش، ،یابیارزش و سنجش ،یاتیعمل

 ییکارا ،یانسان منابع ،یآموزش و یکالبد یهارساختیز

 یهماهنگ ،یا مشاوره و یفرهنگ ،یاجتماع یهاتیفعال ستم،یس

 5 فیط در که است «تیریمد تیفیک و تیریمد و یدرون

( ادیز اد،یز یلیخ متوسط، کم، کم، یلیخ) کرتیل یانهیگز

 . شودیم یگذارنمره 5 تا 1 از بیترت به و شده میتنظ و یطراح

 به و پژوهش یفیک بخش ییروا از نانیاطم حصول برای

 از هاافتهی نانیاطم و بودن قیدق از خاطر نانیاطم منظور

 ینیبازب از زین و یفیک بخش در شده گرفته کار به خبرگان

 راهنما دیاسات سوابق و تجربه همکار، یبررس اعضا، توسط

 رو نیا از. شد استفاده پژوهش بودن یمشارکت و مشاور و

 پرسشنامه ابزار ییمحتوا ییروا و یصور ییروا دییتأ جهت

 علوم یهادانشگاه دیاسات از که خبرگان از نفر 20 اریاخت در

 ،یینها مرحله در و گرفت قرار بودند کی منطقه کلان یپزشک

 [
 D

O
I:

 D
O

I:
 1

0.
48

30
5/

22
.4

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

m
e.

m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
06

 ]
 

                             4 / 12

http://ijme.mui.ac.ir/
http://dx.doi.org/DOI: 10.48305/22.41
https://ijme.mui.ac.ir/article-1-5407-fa.html


 و همکاران سحر خانپور بر ارتقای کیفیت آموزش یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث
 

 http://ijme.mui.ac.ir (14)22: 1401/ مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي / خرداد  210

. گرفت قرار دییتأ مورد مشاور، و راهنما دیاسات نظر تحت

 کرونباخ یآلفا و 5/0 از ترشیب یعامل بار با سازه ییروا

. بود دییتأ مورد که شد محاسبه 7/0 یبالا زین آنها

 زین قیتحق در استفاده مورد ابزار ییایپا درخصوص

 آن جینتا که دیگرد عیتوز پرسشنامه 25 از متشکل یانمونه

 به مربوط کی جدول. است شده داده نشان کی جدول در

 .است پژوهش در استفاده مورد ابزار ییایپا و ییروا

 

 هاداده یگردآور یابزارها ییروا و ییایپا :1 جدول

 پنهان یرهایمتغ
 یآلفا

 کرونباخ
 ییایپا
 یبیترک

 872/0 797/0 کارآموزان یآمادگ

 944/0 928/0 یاتیعمل یاجرا

 844/0 714/0 پژوهش اشاعه

 906/0 794/0 اهداف

 855/0 827/0 پژوهش

 946/0 931/0 یبه فناور یدسترس

 905/0 875/0 یآموزش یهارساختیز

 890/0 814/0 یو آموزش یکالبد یهارساختیز

 932/0 912/0 سازمان ساختار

 933/0 913/0 یابیو ارزش سنجش

 871/0 813/0 یامشاورهو  یفرهنگ ،یاجتماع یهاتیفعال

 948/0 935/0 ندیو فرآ محتوا

 922/0 905/0 یآموزش یمحتوا

 883/0 822/0 یانسان منابع

 894/0 845/0 و ارتباطات برخط هامهارت

 892/0 838/0 تیریو مد یدرون یهماهنگ

 908/0 864/0 منابع یبانیپشت

 

 قرار کنندگان شرکت اریاخت در هاپرسشنامه یکم بخش در

 شرکت به یدسترس ،ییکرونا یهاتیمحدود لیدل به. گرفت

 یبرا هاپرسشنامه لذا نبود، ریپذامکان یکیزیف قیطر از کنندگان

 قیطر از هاگروه دیاسات با یهماهنگ با کنندگان شرکت ترشیب

 بودن محرمانه از نانیاطم و لازم حاتیتوض همراه به لیمیا

 کنندگان شرکت از دسته آن خصوص در. شد ارسال اطلاعات

 صورت به هاپرسشنامه بودند، پژوهشگر دسترس در که

 روش با نفر 320 تعداد. گرفت قرار آنها اریاخت در یانفراد

 به یدانشگاه واحد براساس یاطبقه یتصادف یریگنمونه

 شرکت افراد ورود ملاک. شدند انتخاب یآمار نمونه عنوان

 رانیمد ها،دانشکده واحدها، نیمعاون و رانیمد مطالعه در کننده

 کلان یپزشک علوم یهادانشگاه یعلمأتیه دیاسات و هاگروه

 حداقل با کشور سلامت بخش یعال آموزش شیآما کی منطقه

 یابتدا در. بود سال 35 از بالاتر سن و سال 5 یکار سابقه

 که شد داده کنندگان شرکت به نانیاطم نیا زین قیتحق ندیفرآ

 خواهد یباق محرمانه صورت به آنها یآمار و یتیهو اطلاعات

. دیگرد اخذ طیشرا نیا با قیتحق انجام یبرا آنها موافقت و ماند

 و دهایبا و یمعنو و یماد حقوق اخلاق، کد و یاخلاق هیدییتأ

 وبا تیرا یکپ قانون اساس بر محققان یفکر تیمالک یدهاینبا

 بود نام بدون هاپرسشنامه نیا. است مانده محفوظ منابع ذکر

 است ذکر به لازم. است نبوده انیم در یاجبار آنها لیتکم در و

 اخلاق کد با حاضر مقاله که

IR.IAU.Babol.REC.1400.120 جهت. است شده دییتأ 

 ،یفراوان از یفیتوص آمار بخش در هاداده لیتحل و هیتجز

 بخش در و نمودار ار،یمع انحراف ن،یانگیم ،یفراوان درصد

 از هاداده عیتوز بودن نرمال یبررس جهت یاستنباط آمار

 یبررس یبرا و شد استفاده رنوفیاسم -کولموگروف آزمون

 معادلات و یدییتأ یعامل لیتحل از پژوهش یهاسؤال

 استفاده با هاداده لیتحل و هیتجز. است شده استفاده یساختار

 PLS3.2 و SPSS-21 (IBM,NY,USA) یافزارهانرم از

 .گرفت انجام

 

 نتايج

 45با  یاپرسشنامه نیتدو جینتا حاصل پرسشنامه، بخش

مؤلفه  7و  «یو ساختار یفرد ،یآموزش»بعد  3سؤال و 

 یهارساختیز ،یآموزش یمحتوا ،یبه فناور یدسترس»

ها و ارتباطات برخط، کارآموزان، مهارت یآمادگ ،یآموزش

 قیتحق یفی. در بخش کبود« منابع و ساختار سازمان یبانیپشت

 35/8درصد از خبرگان را مردان و 64/2افراد مشارکت کننده: 

در  یدرصد از نمونه آمار 21/4دادند.  لیدرصد را زنان تشک

تا  45 یدرصد در گروه سن 21/4 سال، 45تر از کم یگروه سن

سال قرار  50 یبالا یدرصد در گروه سن 57/2 سال و 50

رشته و مدرک  یدارا یدرصد از نمونه آمار 35/75دارند. 
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 یدرصد دکتر PHD ،28/5 یتخصص یدکتر یلیتحص

ته و مدرک رش یدرصد دارا 35/75و  یپژوهش یتخصص

 320از  یبخش کم در. بودند ینیبال یتخصص یدکتر یلیتحص

شرکت کنندگان قرار گرفت در  اریکه در اخت یاپرسشنامه

درصد( بازگردانده شد و  12/98مورد ) 314مجموع تعداد 

نشان  یبخش کم یفیتوص یهاافتهیقرار گرفت.  لیمورد تحل

را مردان  یمابقرا زنان و  یدرصد از نمونه آمار 41/8داد که 

تر کم یدر گروه سن یدرصد از نمونه آمار ده .دهندیم لیتشک

 24/4سال و  50تا  40 یدر گروه سن درصد 65/6سال،  40از 

. چهارده داشتندسال قرار  50 یبالا یدرصد در گروه سن

 23/4 ار،یدرصد استاد 1/53 ،یرا مرب یدرصد از نمونه آمار

 یاد تمام بودند. جهت بررسدرصد است 9/5و  اریدرصد دانش

 رنوفیاسم-ها از آزمون کولموگروفداده عینرمال بودن توز

 ارائه شده است.  2آن در جدول  جیاستفاده شد که نتا
 

 هاداده توزیع: تجزیه و تحلیل نرمال بودن 2جدول 

 کیفیت آموزشی آموزی الکترونیکیمهارت 

 320 320 تعداد

 5575/3 6622/0 میانگین

 62428/0 50787/0 انحراف معیار
Kolmogorov-Smirnov Z 066/1 213/1 
Asymp. Sig. (2-tailed) 206/0 105/0 



 و %95 اطمینان سطح در چون، 2جدول یهاداده براساس

 یرهایمتغ یبرا یمعنادار سطح ،=%5 گیریاندازه خطای

 یآموزمهارت ریمتغ یبرا یعنی ،<Sig 05/0 پژوهش

 1/213 یشآموز تیفیک ریمتغ یبرا و1/066 یکیونالکتر

 هیتجز جهت و است نرمال هاداده عیتوز لذا شد، محاسبه

 یآمار یهاآزمون از استفاده ها،داده یاستنباط لیتحل و

 یهاافتهیاز  حاصل جینتا 3 جدول است مجاز کیپارامتر

در  یکیالکترون یآموزمهارت یرهایمتغ یبرا یعامل لیتحل

 .دهدیکرونا را نشان م یدوران پاندم

 
 

 تأییدی عاملی تحلیل هاییافته: نتایج حاصل از 3جدول 

 ضریب استاندارد نمونه میانگین tآماره  داریاسطح معن SD متغیرها

 421/0 798/0 222/5 000/0 022/0 یآموزش تیفیو ک یکیآموزی الکترونمهارتتأثیر 

 

که  دهدینشان م 3 لجدو در مندرج یدییتأ یعامل لیتحل جینتا

 یهامؤلفه یبرا t-value ریمقاد 99% نانیدر سطح اطم

 قرار( -58/2، 58/2) یبازه خارج در یکیالکترون یآموزمهارت

 یقو سطح در هامؤلفه همه یبرا  2Rریمقاد ن،یدارند. همچن

 یفرد(، 0/519) یآموزشابعاد  یبرا  2Rریمقاد نیهمچن است،

و سطح متوسط  ی( در سطح قو0/490) یساختار و( 0/684)

با همه ابعاد  یکیالکترون یآموزمهارت ریمتغ نیقرار دارد، لذا ب

 انیوجود دارد. در م یآن رابطه مثبت و معنادار یهاو مؤلفه

 بیضر نیبالاتر یو ساختار یفرد ،یابعاد آموزش یهامؤلفه

از  "ساختار سازمان"مؤلفه  ری( مربوط به ز979/0استاندارد )

 مؤلفه به مربوط مقدار نیتر کم و یساختار بعد یهامؤلفه

 مجموعه از( 809/0) استاندارد بیضر با یفناور به یدسترس

 ،2R ریبا توجه به مقاد نیاست. همچن یبعد آموزش یهامؤلفه

قرار دارد. با  یقو سطح در 684/0 برابر 2Rبا مقدار  یبعد فرد

 بعد ریمس بیگفت ضر دیپرسشنامه با یتوجه به ابعاد اصل

 یو بعد ساختار 0/721برابر با  یبعد آموزش ،0/827برابر یفرد

 ریمس بیحاصله از ضرا جیاست. با توجه به نتا 0/700برابر 

 یهاگفت مؤلفه دیبا یکیالکترون یآموزمهارت رییمتغ یهامؤلفه


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( از بعد 0/957) منابع یبانیپشت و( 0/979)سازمان  ساختار

 یآموزش یاول و دوم و مؤلفه محتوا یهادر رتبه یساختار

 یهارساختیز(، 0/912) برخط ارتباطات و هامهارت(، 0/929)

 به یدسترس و( 0/836) کارآموزان یآمادگ(، 0/939) یآموزش

 یبرا. دارند قرار هفتم تا سوم یهارتبه در( 0/807) یفناور

 یپاندم دوران در یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث یبررس

استفاده  یساختار معادلات آزمون از یآموزش تیفیک بر کرونا

در دوره  یکیالکترون یآموزمهارت یاثرگذار زانی. مشد

 یهمراه ارائه الگو به یآموزش تیفیک یکرونا بر ارتقا یپاندم

با استفاده از  رهایمتغ نیو متعادل براساس روابط ب کپارچهی

شده  ارائه 2و1 ینمودارها در که شدمحاسبه  plsافزار نرم

 است. 

 

 
 ریمس استاندارد نیتخم حالت در یآموزش تیفیک و یکیالکترون یآموزمهارت نیب رابطه یساختار مدل: 1 نمودار

 

 نیب ریمس بیکه ضر افتیدر توانیم بیضرا نیتخم حالت در

مکنون وابسته مثبت است و با  ریمکنون مستقل و متغ ریمتغ

 میوابسته خواه ریدر متغ شیمستقل شاهد افزا ریمتغ شیافزا

 یآموزمهارت نیمدل رابطه ب رامونیپ 1بود. با توجه به نمودار 

 انیاذعان کرد که در م دیبا یآموزش تیفیو ک یکیالکترون

 بیضر زانیم نیترشیب یکیالکترون یآموزمهارت یهامؤلفه

و  0/979متعلق است به مؤلفه ساختار سازمان با مقدار  ریمس

ها و مهارت ،یآموزش یمنابع، محتوا یبانیپشت یهامؤلفه

کارآموزان  یآمادگ ،یآموزش یهارساختیبرخط، ز ارتباطات

 ،0/839 ،0/912 ،0/929 ،0/957 ریبا مقاد یبه فناور یو دسترس

 بیضر ریبر حسب مقاد یبعد یهادر رده 0/809و  0/836

بعد  یکیالکترون یآموزابعاد مهارت انیقرار دارند. در م ریمس

 نیدر ا بیضر نیبالاتر یدارا 0/827 ریمس بیبا ضر یفرد

بعد  ،یآموزش تیفیک ریاست. در خصوص ابعاد متغ ریمتغ
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 نیدر بالاتر 0/907 بیبا ضر رندهیادگی شرفتیاز پ تیحما

 نیدر بالاتر 0/968با مقدار  ندیو مؤلفه محتوا و فرآ گاهیجا

در  زانیم نیترشیب ،2R زانیم سهیقرار دارد. در مقا گاهیجا

با مقدار  یبه بعد فرد یکیالکترون یآموزابعاد مهارت انیم

ساختار  ر،یمتغ نیا یهامؤلفه انی. و در مشودیمربوط م 0/684

 انیمقدار است. در م نیبالاتر یدارا 0/959سازمان با مقدار 

مقدار به  نیبالاتر زین یآموزش تیفیک ریمتغ یهاابعاد و مؤلفه

. در شودیمربوط م 0/968با مقدار  ندیبعد محتوا و فرآ

 تیفیبر ک یکیالکترون یآموزمهارت ریمتغ ریخصوص تأث

 برابر 2R زانیگفت که م دیبا 2R ریبر اساس مقاد یآموزش

 به توجه با حال. است 0/421 زین ریمس بیو ضر 0/403است با 

رابطه  نیا ایگفت که آ توانینم 2Rو ریمس بیضر ریمقاد نیا

 tآماره  ریامر لازم است تا مقاد نیا ی. براریخ ایبا معناست 

شوند که در جدول و نمودار  یبررس رهایمتغ یهامؤلفه نیب

 به آن اشاره خواهد شد.  ریز

 

 
 ریمس بیضر یمعنادار حالت در یآموزش تیفیو ک یکیالکترون یآموزرابطه مهارت یساختار مدل: 2 نمودار

 

 در مندرج ریمس لیتحل جینتا و 2و1 ینمودارها به توجه با

( یکیالکترون یآموز)مهارت زابرون مکنون ریمتغ نیب، 3جدول

 بی(، براساس ضرایآموزش تیفی)ک زادرون مکنون ریمتغ با

که  نیا لیبه دل نیبرقرار است، همچن 421/0 یبار عامل ر،یمس

( قرار -58/2و  58/2) بازهدر خارج  t-value (5/222) مقدار

و  یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث 99% نانیدارد در سطح اطم

گرفت که  جهینت توانیم لذا. است شده دارمعنا یآموزش تیفیک

  .است یآموزش تیفیک بر یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث

 

 بحث

 یآموزمهارت یاثربخش نییحاضر با هدف تع قیتحق

نشان  قیتحق جهیانجام شد. نت یآموزش تیفیکبر  یکیالکترون
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 ری، تأثیآموزش تیفیبر ک یکیالکترون یآموزداد که مهارت

مطالعات از  ریسا یهاپژوهش جیحاصل با نتا جی. نتادارد مثبت

 در که چرا( 16و10) است راستاهم مطروحه ابعاد ثیح

 انیدانشجو دگاهید یبررس به بیترت به که مذکور قاتیتحق

 نگرش و( 10) یآموزش تیفیک و مهارت یارتقا رامونیپ

 یموارد شد، پرداخته(  16) یآموز مهارت مقوله به معلمان

 یمحتوا به توجه ،ییبنا ریز یها یفناور و ها ساخت ریز رینظ

 علاقه جادیا جهت در یفرهنگ مناسب بستر زین ومحور -فناور

 در برنده شیپ عوامل عنوان به انیدانشجو و دیاسات مبان در

( از منظر 24تا22) قاتیتحق جینتا با و شدند قلمداد تیفیک مقوله

ارتباط و تعامل با  رامونیکارآموزان پ یمهارت و آمادگ یارتقا

آموزش  یهارساختیراستا است. در مبحث زدانشجو هم

و  یکیالکترون یآموزاز ابعاد مهارت یکیبه عنوان  یکیالکترون

 یآموزاز ابعاد مهارت یکیبه عنوان  یآموزش یدر بحث محتوا

راستا ( هم17)قاتیتحق جیحاضر با نتا قیتحق جینتا ،یکیالکترون

بر  یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث رامونیحاضر پ جیاست. نتا

راستا است و ( هم24و2و11و13و10)جیبا نتا یآموزش تیفیک

 یآموزش تیفیاز عوامل مؤثر بر ک یساخت تکنولوژ رینبود ز

کرونا عنوان  یدر دوران پاندم انیدانشجو یمندتیو رضا

و نقش آن  یکیالکترون یآموزمهارت ریشده است. از منظر تأث

و  یانسان ،یطیآموزش با توجه به عوامل مح تیفیدر ک

 تی( سنخ22)قاتیتحق جیحاضر با نتا قیتحق جینتا ،یساختار

 یسازادهی( پ18)قیتحق جینتا ق،یتحق نیا جیدارد. همگام با نتا

 تیفیک بر آن ریتأث و یدرسدر برنامه نیآنلا یریادگیموفق 

فعال  کردیو رو قیدق یاستراتژ کی مرهون را یآموزش خدمات

 و یآموزش خدمات تیفیک مقوله چند هر .دانندیم

 تیدر بحث مقبول دهیتن هم در موارد جمله از یسازیالمللنیب

کرونا و به تبع آن ظهور  یهستند، اما در دوران پاندم یدانشگاه

و  یکیبه خصوص آموزش الکترون یآموزش دیجد یهاوهیش

و  انیدانشجو انیمهارت در م نیو پرورش ا یریادگیلزوم 

 مهم اریبس آن یبرا ساختریو فراهم کردن عرصه و ز دیاسات

 در یدانشگاه تیمقبول در یآموزمهارت نقش و شودیم یتلق

 قیتحق جیرو نتا نیاز ا کند،یم تررنگ پر را یفرامل یهاعرصه

 توجه. دارد تناسخ و یخوانهم( 17و14)قاتیتحق جینتا با حاضر

فراوان به دست آمده، در  یهاتیبها و موفقتجارب گران به

 ،یمجازآموزش  یرساختهایصورت فراهم آمدن ز

همه  یدسترس ،یاستفاده از تکنولوژ حیصح یسازفرهنگ

 یهاکلاسحضور در  جهت لازم یبه ابزارها رانیفراگ یجانبه

 یمجاز یهاکلاس یمعلمان در برگزار یتوانمندساز ،یمجاز

در کنار  یضرور طیشرا گریو د یکیالکترون یمحتواها دیو تول

 یوهایش واثربخش بوده  کاملا  تواندیم یهم، آموزش مجاز

آموزش  یبرا یخوب نیگزیمناسب و بعضا  جا اریمدرن و بس

که چالش  ییآنجا از .باشد آن یبرا یاساس یمکمل ایو  یسنت

ی آموزش الکترونیکی فراهم هااندرکاران نظاماصلی دست

 لذا ،های یادگیری قدرتمند برای دانشجویان استکردن محیط

های پیچیده های یادگیری قدرتمند، توسعه مهارتهدف محیط

های فهم عمیق مفاهیم و مهارت منظور به لاو سطح با

 رو نیا ازاست.  یکیالکترون یریادگیفراشناختی نظیر توانایی 

 تیترب ،یکیالکترون یآموزمهارت الحاق در که شودیم شنهادیپ

ها و که دارای دانش، نگرش ماهر دیآموزشگر و اسات

هستند،  نهیزم نیزم برای هدایت دانشجویان در الاهای مهارت

چرا که آموزشگر باید برای دستیابی به  رد،یقرار گمورد توجه 

بینش و نگرش صحیح و هماهنگ با شرایط آموزشی و 

 وفراگیران، یادگیری از دور را از نقطه نظر فراگیران دریابد 

بر تخصص و تبحر در یک حیطه علمی، داشتن  علاوه

از اهمیت  زیهای ارتباط میان فردی و تسهیل کننده نمهارت

بردن کیفیت در نظامهای  بالا. برای باشدیخوردار مبسیاری بر

آموزش از دور، افزایش ارتباط دانشجویان و اساتید، همکاری 

و همیاری میان دانشجویان، ارائه بازخورد فوری، تأکید بر 

زمان انجام کار، تفهیم انتظارات دوره آموزشی و احترام به 

ها و استعدادهای مختلف یادگیری ضرورت دارد. سبک

 و یآموزمهارت یهاشاخصه شآموز و نییتب و شناساندن

 جاذبه، جادیا و یعلمأتیه یاعضا و رانیمد تیفیک یارتقا زین

 دارا عملکرد، مستمر بهبود ،یگروه یسازتوانمند ،یسازمیت

 در یگریمرب و یبخشالهام ،یابیارز خود انداز،چشم بودن

 که است یموارد گرید از آنها در یآمادگ جادیا و دیاسات انیم
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 یارتقا را یآموزش تیفیک آن تبع به و کرونا دوران در یریادگی

 و هاییتوانا که دیبا دانشگاه رانیمد نیهمچن. داد خواهد

 یهامهارت از و دهند صیتشخ را سازمان یاعضا یهامهارت

 . ندینما استفاده دانشگاه یآموزش تیفیک یارتقا جهت در آنان

 لیقب از داشت وجود ییهاتیمحدود قیتحق نیا انجام طول در

 نیا در یهمکار به مندعلاقه انیدانشجو کردن دایپ در مشکل

 از یبرخ لیتما عدم باشند، داشته لیمیا حتما   که پژوهش

 جمله از مختلف لیدلا به پژوهش در شرکت به انیدانشجو

 و قیتحق مدت بودن یطولان و بودن شاغل وقت، کمبود

 گلستان، مازندران، استان به که پژوهش ییایجغراف محدوده

 .بود محدود سمنان و لانیگ

 

 گيرينتيجه

 در یکیالکترون یآموزمهارت ریتأث که داد نشان حاضر قیتحق

. است دارمعنا و مثبت یآموزش تیفیک بر کرونا یپاندم دوران

 رقابت محیط با آموزشی نهادهای خصوص به هاسازمان

 نمانند، عقب رقابت قافله از اینکه برای لذا هستند؛ مواجه جهانی

همگام با نظم  تیفیبا ک ی، رفاهیآموزش لاتیبه ارائه تسه دیبا

کرونا است، بپردازند.  یپاندم شیدایکه همانا پ یجهان نینو

 یهامهارت تیتقو جمله از نینو یکردهایرو دیبا نیبنابرا

 یهارساختیز نمودن فراهم و انیدانشجو و دیاسات برخط

 فرایند و یکیالکترون یآموزمهارت تحقق جهت ازین مورد

 در یگیرتصمیم و یزیربرنامه ،یگذاراستیس ،ینگارآینده

 . شود داده توسعه کرونا یپاندم زمان در دانشگاه

 

 قدرداني

 یاعضا یاز تمام دانندیخود م فهیوظ پژوهشگران

 لیتکم نهیکه با صبر و حوصله فراوان در زم یعلمأتیه

اند، کمال تشکر کرده یپژوهش همکار نیا یهاهپرسشنام

 د.نرا به عمل آور یو قدردان
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The Impact of E-Skills Learning in Corona Pandemic Course on 

Improving the Educational Quality of Macro-Medical Universities in 

Region One 

 

Sahar Khanpour1, Ali Asghar Shojaei2, Seyedeh Zahra Hosseini Daronkolaie3 
 

Abstract 

 
Introduction: Corona epidemic has led to a sudden change in the distance learning practices. This study 

endeavored to investigate the impact of E-skills training in Corona pandemic on improving the students’ 

educational quality at macro-medical universities in region one. 

Methods: This study was conducted in the academic year 2022 with a qualitative and quantitative approach. 

The population in the qualitative section, macro medical universities professors in region one, were 14 being 

selected by purposeful sampling method using the saturation law. In the quantitative phase, managers and 

deputies of departments, faculties, heads of department, and faculty members of the macro-medical sciences 

universities, in region one, were selected from among 1851 using stratified random sampling method. A 

researcher-made questionnaire on E-skills learning and the educational quality questionnaire of Sadeghi et 

al. were used to collect data. Confirmatory factor analysis and structural equations were used to analyze the 

data. 

Results: The results revealed that the relationship between e-learning and educational quality in the 

universities of macro medical sciences in region one (with a path coefficient of 0.421 and a value of R2 equal 

to 0.403) and a t-statistic equal to 5.222 indicated that 42% of changes in educational quality were affected 

by e-learning. 

Conclusion: Given the positive relationship between electronic skills and their impact on educational quality, 

it needs to be acknowledged that today's fluid knowledge, the pervasive development of technology, and rapid 

changes in science and technology around the world require the development of an efficient and skilled 

generation for the future, and to achieve this, it seems necessary to seek to update professors, new teaching 

methods, and the content of course resources. 
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