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 يپزشك رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد انيدانشجو يسواد اطلاعات تيوضع
  1392تهران سال  يدانشگاه علوم پزشك

  
  *اين يصالح ديحم، يزهرا اعظم

  
 

  چكيده
استفاده  ييتوانا و يدسترس، يدرست منابع اطلاعات ييبه منظور شناسا ها مهارت ازاي  به عنوان مجموعه يسواد اطلاعات: مقدمه
سواد  تيوضع يپژوهش با هدف بررس نيا. است مهم اريبس انيدانشجو ياست كه برا يفرد يتوانمند يبرا ياز آنها و ابزار ندم هدف

  . انجام شد 1392تهران در سال  يدانشگاه علوم پزشك يپزشك رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد انيدانشجو ياطلاعات
دانشگاه علوم  يپزشك رساني اطلاعو  تيريمحصل در دانشكده مد انيفر از دانشجون 338 يبر رو يمقطع توصيفيمطالعه  نيا: ها روش
براي . شد استفاده يسواد اطلاعات ياياز پرسشنامه روا و پا يسنجش سواد اطلاعات يبرا. گرفت تصور 92 يليدر سال تحص يپزشك
  . گرفتصورت  انسيوار زيو آنال يت يها و آزمون يفيتوص يها آماراز  داده ها آناليز
از  13/44±77/8 مردان ينمره سواد اطلاعات نيانگيم. متوسط قرار داشتسطح در  كننده افراد شركت يسطح سواد اطلاعات: نتايج
ميانگين نمرات . )t=03/1و  p=302/0( ديدو جنس مشاهده نگرد نيب يمعناداربود و اختلاف  27/45±17/9 و در زنان نمره 110مجموع

و  )51±23/6( رشته اقتصاد بهداشت انيدر دانشجو ينمره سواد اطلاعات نيلاتربا. اختلاف معناداري داشتبر اساس رشته تحصيلي 
بر اساس مقطع تحصيلي نيز  ينمره سواد اطلاعات نيانگيم. )F=85/2و  p=01/0( بود )26/50±92/4( اطلاعات سلامت تيرسپس مدي

) 52±82/2( و دكتري) 48/46±58/11( يكارشناس اندانشجوي و )76/43±97/7( يكارشناس انيدانشجو ؛اختلاف معناداري داشت
  . )F=58/6و  p=003/0( مقاطع بود رياز ساتر  نپايي

 يها مهارت تياهم و با توجه به، در سطح متوسط قرار داشت انيدانشجو يسطح سواد اطلاعات اين كهبا توجه به : گيري نتيجه
 يضرور انيدانشجو يسواد اطلاعات شيافزا يبرا ييها مهارتآموزش ، افراد در شغل خود ييكارآ شيو افزا يعلم شرفتيدر پ ياطلاعات
  . رسد مي به نظر

  
  مديريت و اطلاع رساني انيدانشجو، يسواد كتابخانه ا، يسواد اطلاعات: هاي كليدي واژه

  640تا  633 ):7(14؛ 1393 مهر/ ايراني آموزش در علوم پزشكيمجله 

  
  مقدمه 

 يبار توسط زور كوفسگ نياول يبرا يلاعاتواژه سواد اط
zurkowski  و به  ديمطرح گرد يلاديم1974در سال

به اطلاعات  يجهت دسترس ژهيو يها مهارتمجموعه 

                                                 
دانشكده بهداشت، ، يولوژيدمياپ يدكتر يدانشجوا، ين يصالح ديحم: نويسنده مسؤول *

  alesaleh70@yahoo.com. رانيتهران، تهران، ا يدانشگاه علوم پزشك
، يراپزشكيه پدانشكد، يپزشك يرسان و اطلاع يارشد كتابدار يكارشناس يدانشجو، ياعظم زهرا

  )zahraazami24@yahoo.com. (رانيتهران، تهران، ا يدانشگاه علوم پزشك
  8/7/93: ، تاريخ پذيرش5/6/93: ، تاريخ اصلاحيه29/3/93: تاريخ دريافت مقاله

 از اطلاعات موجود اطلاق يانبوه نياز ب ازيمورد ن
بارز  يها يژگيو از يكي يسواد اطلاعات. )1(گردد مي

از اي  موعهمج ارتيبه عب. )2(است يجامعه اطلاعات
كه  ابنديمستلزم آن است كه افراد در است و ها يتوانمند

، يابي مكان ييدارند وتوانا ازياطلاعات ن چه موقع به
اطلاعات مورد نظر را داشته  مؤثر كارگيري به و يابيارز

در  عيسر راتييكه بستر تغ يكنون طيدر مح. )3(باشند
سواد ، ستا يتانفجار گونه منابع اطلاعا ريتكث و يفناور
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 رايز. دارد ندهيفزا يتياهم زيبه مفهوم بالا ن ياطلاعات
گردد كه  مي موجب طيمح نيشونده ا ديتشد يها يدگيچيپ

 يدر محل كار و زندگ ،يافراد در مطالعات دانشگاه
روبه رو شوند كه در  يمتنوع يها نهيبا گز، روزانه خود

 انامك، يسواد اطلاعات يها مهارتاتكا به  يطيشرا نيچن
 يدر جامعه اطلاعات موجود يذات يها استفاده از فرصت

چارچوب آموزش سواد اطلاعات  نيرا فراهم آورده و درا
به آموختن سواد  انيامروزه دانشجو. )4(ابدي مي ضرورت
سواد ، اي سواد كتابخانه رندهيكه در برگ ياطلاعات

در  ازين نيرفع ا، دارند ازين است ينترنتيو ااي  انهيرا
به علت ارتباط تنگاتنگ  يدانشگاه يها انهكتابخ

 يدرس يازهايبا ن يسواد اطلاعات يها آموخته
، محتوا تر بيشكه در فهم و درك  يتأثير و انيدانشجو

 به نظر يضرور، دارد يدرس يازهاين ساختار منابع و
سواد  يريادگيتوان گفت  مي نيبنابرا. )5(رسد مي

 اتيدر چرخه تجرب را فرد العمر به صورت مادام ياطلاعات
سواد  زانيدر رابطه با م. )6(سازد يم و عمل قدرتمند

عوامل مختلف برآن  زيو ن رانيدر ا انيدانشجو ياطلاعات
 يمطالعات متعدد، يليو رشته تحص تيماننند جنس

و  يكه توسط درزاي  مطالعه صورت گرفته است در
مختلف  يها رشته انيدانشجو يبررو يكرم شانيعال
كه  ديصورت گرفت مشخص گرد يو پزشك يارشناسك

مورد پژوهش در سطح  انيدانشجو يسطح سواد اطلاعات
از جمله  يمختلف لياز حدمطلوب قرار داد كه دلاتر  نييپا

وعدم مهارت در استفاده از  يسيعدم تسلط به زبان انگل
  .)8تا7(اند را مطرح نموده ها كيابزارها و تكن

 يبه معن( ياطلاعاتكه درباره آموزش سواد  يقيتحق در
استفاده از  ييو توانا )يشناس كتاب اياي  آموزش كتابخانه

دو گروه از  يبررو )مؤثرمختلف به طور  يمنابع اطلاعات
كه اگر چه  داد نشان جينتا، انجام گرفته است انيدانشجو
 خوردارمناسب براي  انهيرا ياز سواد اطلاعات انيدانشجو
 يبا سواد اطلاعات كامل بطورمطمئناً  ها اما آن، هستند
 قاتيدر تحق انياز دانشجو ياديو تعداد ز ستنديآشنا ن

استناد  نييپا يبا محتوا ييها و مقاله ها تيخود به سا
  .)9(اند هكرد

و  ها دانشگاه امور درترين  ياساس وترين  از مهم يكي
 نيتوجه به امر پژوهش است با توجه به ا يقاتيمراكز تحق

در محدوده علوم  ها يو نوآور ها افتهياز  يميكه بخش عظ
و مراكز  ها ، دانشگاهانيدانشگاه و عمدتاً است يپزشك
 شتازيسهم و پ ها ينوآور نيآوردن ا ديدر پد يقاتيتحق

افراد  قيدانشگاه تشو مساعد در يها نهيزم جاديا ،هستند
پژوهش قشر دانشجو به انجام  هژيمند به و مستعد و علاقه

. )10(خصوص نام برد نيدرا ها گام نيتررمؤثتوان از  مي را
 تأثير يدر بررس )Wema & Hepworth( و هپورت وما

سال  انيدانشجو يسواد اطلاعات زانيمختلف بر م يها روش
كه  افتنديدست  جهينت نيبه ا، ايدارالسلام تانزان شگاهآخر دان

كه  ييها جلسات و كنفرانس، گوناگون يها اطلاعات از روش
 جينتا. بوده كسب شده است ييويديو و يبه صورت شفاه

از  يدر برنامه سواد اطلاعات تيموفق گر انيمطالعه نما نيا
ارتباطات و  يفناور ياساس يها مهارتاكتساب  قيطر
 )Information communication technology( عاتاطلا

  .)11(است رانيتوسط فراگ
 و نقش انيدر دانشجو يسواد اطلاعات تيتوجه به اهم با

پژوهش با هدف  نيا، يليتحص تيآن در بهبود وضع
شناخت منابع  زانيدر ابعاد م يسواد اطلاعات يبررس
 و ياطلاعات يها پايگاه و همچون منابع مرجع ياطلاعات
 و اتخاذ ياستفاده از منابع اطلاعات زانيم نيهمچن

 رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد در يابي اطلاع يها وهيش
  .صورت گرفت، تهران يوم پزشكدانشگاه عل يپزشك

  
  ها روش

 يبر رو يمطالعه به صورت توصيفي مقطع نيا
دانشگاه  رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد انيدانشجو

بر . صورت گرفت 1392تهران در سال  يعلوم پزشك
اساس فرمول حجم نمونه و با در نظر گرفتن حدود 

 pدرصد و با در نظر گرفتن  5درصد و دقت  95 نانياطم
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 نيمطلوب در ب يدانتقا ياحتمال دارا بودن تفكر اي
نفر به عنوان نمونه مورد مطالعه  384تعداد ، انيدانشجو

و در دسترس و هنگام  يانتخاب و به صورت تصادف
 تيريمد يها رشته انيدانشجو نيحضور در دانشكده از ب

 رساني اطلاعو  يكتابدار، يو درمان يخدمات بهداشت
، يپزشك كيتانفورما، عات سلامتاطلا يفناور، يپزشك

و  يستيآمار ز، اطلاعات سلامت تيريمد، اقتصاد بهداشت
 نيبد. اطلاعات سلامت مورد مطالعه قرار گرفتند يابيارز

پس  ،انيمنظور پرسشگر بعد از مراجعه به كلاس دانشجو
 يفرد برا تيدر صورت رضا، طرح رامونيپ حيتوضاز

و در شروع  ليتحو يبه و ، پرسشنامهورود به مطالعه
كه  يدر افراد .شد آوري جمع ها پرسشنامه يكلاس بعد

 پرسشنامهروز بعد  ،بودند بيغا يدر شروع كلاس بعد
  .ديگرد آوري جمعتوسط پرسشگر 

جامعه مورد مطالعه از  يسنجش سواد اطلاعات يبرا
پرسشنامه  نيا. استفاده شد يپرسشنامه سواد اطلاعات

آن از  يعناصر اصل، است يپرسشنامه سه قسمت كي
 و يارشد كتابدار ينامه كارشناس انيپژوهش پا

 يسواد اطلاعات يبررس"عنوان  يپزشك رساني اطلاع
دانشگاه الزهرا  يكارشناسي  خر دورهآسال  انيدانشجو

جامعه مورد مطالعه  طيبراساس شرا. استخراج شده است
به آن اضافه  يگريان موارد دنظر صاحبمشورت با  و

نظران  پرسشنامه را دو نفر از صاحب ييروا. شده است
با روش  زيآن ن ييايپاند كرد تأييد يحوزه سواد اطلاعات

با مقدار  وآزمون مجدد به فاصله دو هفته محاسبه شد 
85/0  =r 12(شد تأييد(.  
مطالعه از دو قسمت  نيتوجه به اهداف پژوهش درا با
امه قسمت اول پرسشن ،ديپرسشنامه استفاده گرد نيازا
و جمعيت  يفيمشخصات توص يبررس يبرا

در قسمت دوم پرسشنامه  ،بود )سؤال 7شامل (شناختي
هدف از مراجعه به  نيمچنه و مراجعه به كتابخانه زانيم

شركت در  زانيم، ياطلاعات ازيكتابخانه جهت رفع ن
، ياطلاعات يها پايگاهجستجو در  يآموزش يها كارگاه

 جستجو يها وهيعه با شجامعه مورد مطال آشنايي زانيم
 يجستجو يها وهياتخاذ ش، يبه منابع اطلاعات يابيو دست

در ادامه  ؛دش  اطلاعات در جامعه مورد پژوهش بررسي
و  تيريدانشكده مد انيشناخت دانشجو زانيم

 ياطلاعات يها پايگاهو  از منابع مرجع يپزشك رساني اطلاع
 شناييآ زانيم نيهمچن بارشته و مرتبط فارسي و لاتين

افراد  يليمرتبط با رشته تحص ياطلاعات يها پايگاهبا 
ت سؤالاكه با  بود سؤال 15كه شامل ، شد  بررسي

 سؤال 22 يدارا پرسشنامهكل  يشناخت تيو جمعاي  نهيزم
  .بود

بود و به هركدام اي  پرسشنامه مقياس شش درجه مقياس
، تعلق گرفت ازيامت 5و4و3و2و1و0 بياز اظهارنظرها به ترت

 2عدد، كم يليخ معادل كيعدد ، صفر معادل اصلا نهيكه گز
 5و عدد  اديمعادل ز 4عدد، معادل متوسط 3عدد، معادل كم
 اداز ابع كيدر هر نيانگيم و سپس است اديز يليمعادل خ
و  يمجلات فارس(با منابع مرجع آشنايي زانيهمچون م

 زانيم، يسيرفرنس نو يها شناخت سبك زانيم، )نيلات
جستجو با استفاده  زانيم، ياطلاعات يها پايگاهبا  آشنايي
، انهيبا را انيشناخت دانشجو زانيم، يدان سنتاز برگه

 ICDL(International يها مهارتعامل و  يها ستميس

)Computer Driving License بر اساس . آمد به دست
هر  يبرا، بودنداي  نهيت كه به صورت شش گزسؤالانحوه 
- 2(در بازه  و 3از  تر كماگر  آمده دستبه  نيانگيم سؤال

، كم در نظر گرفته شد يسطح سواد اطلاعات رديقرار بگ )3
آمده  به دستاگر عدد ، كم يليباشد خ )2- 1(اگر در بازه 

متوسط و  يسواد اطلاعات) 4- 3( اصلهو در ف 3از  تر بيش
سواد  رديقرار گ) 5- 4(در فاصله  و 4از  تر بيشاگر 

  .نظر گرفته شد در اديز ياطلاعات
 ديگرد SPSS-18 افزار شده وارد نرم آوري جمع اطلاعات

 يت يآمار يها و آزمون يفيو با استفاده از آمار توص
در دو  ينمره سواد اطلاعات نيانگيم سهيمقا يمستقل برا

 نيانگيم نيب سهيمقا يبرا انسيوار زيجنس و آزمون آنال
و  رشته، يليدر مقاطع مختلف تحص ينمره سواد اطلاعات
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مورد  05/0از  تر كم يمعناداردر سطح  تأهل تيوضع
  . قرار گرفت ليو تحل هيتجز

  
  نتايج

پرسشنامه تجزيه و  338پرسشنامه توزيع شده  384از 
 2/40(نفر136كه ، %)88 ييگو درصد پاسخ(تحليل شد 

را  ها آن) درصد 8/59(نفر 202را پسران و  ها آن) درصد
 17/0 اريو با انحراف مع 62/21 يسن نيانگيدختران با م

عمده افراد مورد  تأهل تياز نظر وضع، دادند ليتشك
از نظر مقطع ، مجرد) درصد 3/83(رنف 290 يبررس
 76)5/22(، سانسيل يدانشجو 248)5/73( يليتحص

 يدكتر يدانشجو12)5/3( ارشد و يكارشناس يدانشجو
، رشته خود را ذكر نكرده بودند زينفر ن 2) درصد 6/0( و

 نفر90)62/26(، در اين پژوهش كننده افراد شركت نياز ب
 يها پايگاهو  وترياستفاده از كامپ يهيتوج يها كارگاهدر 

 210)13/62( كه يشركت كرده بودند در حال ياطلاعات
 نفر 38شركت نكرده بودند و ييها كارگاه نيدر چن ها آن

نفر  76. پاسخ نداده بودند سؤال نيبه ا) درصد 25/11(
 198، بار در هفته 2 اي 1از افراد مطالعه  )درصد 49/22(

 نفر 50بار در هفته و 4و  3)درصد 58/58(نفر 
در هفته از منابع  تر بيش ايبار و  5 )درصد79/14(

 نينفر به ا 11) درصد 26/3(كردند و  مي كتابخانه استفاده
  .پاسخ نداده بودند سؤال

، گه داننفر از بر 44)درصد13(نظر نحوه جست و جو از
نفر  38)درصد 3/12(، وترينفر از كامپ 166)درصد 11/49(

 ها روش رينفر از سا 60)درصد 75/17( از هر دو روش و
 سؤال نينفر به ا 32) درصد 47/9( كردند و مي استفاده

  .پاسخ نداده بودند
نفر علت مراجعه به  46)درصد6/13(، نظر علت مراجعه از

، نفر 94)درصد 8/27( ،يدرس فيكتابخانه را انجام تكال
نفر به  100)درصد 59/29(، يپژوهش يها تيانجام فعال
نفر علت مراجعه را  70)درصد 7/20( و دانش يروز رسان

 نينفر به ا 28) درصد 28/8( مقاله ذكر كرده بودند و هيته
  .پاسخ نداده بودند سؤال

نرم ، نويسي منبع يها از سبك انيشناخت دانشجو زانيم
با اي  منابع كتابخانه يو جستجو نويسي منبع يافزارها

 زانيم و بود در سطح كم ياستفاده از برگه دان سنت
، از منابع مرجع رشته مربوطه انيشناخت دانشجو

 ،ICDL يها مهارتعامل و  يها ستميس، انهيراآشنايي با 
 نيمجلات لات ،يليمرتبط با رشته تحص يمجلات فارس

 يها پايگاه، يداخل يها پايگاه ،يليمرتبط با رشته تحص
 نيو آنلا يكيمنابع الكتر يجستجو يها و روش يخارج

و  يسواد اطلاعات تيوضع 1 جدول. بود در حد متوسط
 مورد مطالعه نشان انيآن را در دانشجو يها طهيح
  .دهد مي

  
  رد مطالعهآن در افراد مو يها طهيو ح يسواد اطلاعات تيوضع، ميانگين وانحراف معيار درصد فراواني :1جدول 

خيلي  )4(زياد )3(متوسط  )2(كم )1(خيلي كم  )0(اصلا  
  )5(زياد

ميانگين و انحراف 
 معيار

  44/3±49/1  24%)1/8(  48%)1/16(  98%)9/32( 34%)4/11( 54%)1/18( 40%)4/13( ها ميزان تأثير كارگاه
  88/2±39/1  8%)5/2(  34%)4/10(  82%)1/25(  62%)19(  70%)5/21(  70%)5/21( نويسي هاي منبع شناخت سبك

  79/2±3/1  10%)3(  12%)7/3(  90%)4/27(  78%)8/23(  64%)5/19(  74%)6/22( نويسي شناخت نرم افزار منبع
  88/2±4/1  16%)9/4(  32%)8/9(  62%)8/18(  64%)5/19(  96%)3/29(  58%)7/17(  دان اي با برگه جستجوي منابع كتابخانه

  47/3±21/1  13%)7/3(  44%)5/13(  128%)3/39(  64%)7/19(  58%)8/17(  20%)1/6(  آشنايي با منابع مرجع رشته تخصصي
  55/3±38/1  12%)7/3(  80%)6/24(  102%)3/31(  50%)3/15(  46%)1/14(  36%)11(  هاي عامل آشنايي با رايانه و سيستم

آشنايي با مجلات فارسي مرتبط با 
  رشته

)39/9(%32  )6/23(%78  )3/190(%64  )9/30(%102 )5/14(%48  )8/1(%6  29/1±2/3  

  42/3±33/1  16%)5(  48%)15(  110%)4/34(  60%)8/18(  54%)8/16(  32%)10(  آشنايي با مجلات لاتين مرتبط با رشته
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 6/3±32/1  24%)5/7(  54%)17(  106%)3/33(  68%)4/21(  42%)2/13(  24%)5/7(  هاي اطلاعاتي داخلي آشنايي با پايگاه

  5/3 ±25/1  16)5(  42%)13(  124%)5/38(  66%)5/20(  50%)5/15(  24%)5/7(  هاي اطلاعاتي خارجي آشنايي با پايگاه
  87/3±2/1  30)4/9(  66%)6/20(  130%)6/40(  38%)9/11(  40%)5/12(  16%)5(  آشنايي با جستجوي منابع آنلاين

  
 يسواد اطلاعات و نمره تيجنس نيب يبر اساس آزمون ت

واد در زنان نمره س ينشد ول مشاهده يمعناداراختلاف 
 نيب انسيوار زيبر اساس آزمون آنال، بالاتر بود ياطلاعات

اختلاف  ينمره سواد اطلاعات نيانگيو م يليرشته تحص
. )F=85/2و  p=01/0(ديمشاهده گرد يآمار يمعنادار
رشته  انيدر دانشجو يسواد اطلاعات نمره نيبالاتر

اطلاعات سلامت مشاهده  تيريو مد اقتصاد بهداشت
در  يمعناداربه طور  ينمره سواد اطلاعات نيانگيم. ديگرد

مقاطع  رياز ساتر  نييپا يكارشناس انيدانشجو
و سواد  تأهل تياز نظر وضع، )F=58/6و  p=003/0(بود

نسبت  يبالاتر يافراد مجرد نمره سواد اطلاعات ياطلاعات
 2 جدول. )F= 13/7و  p=001/0(دارا بودند تأهلبه افراد م

 يسواد اطلاعات تيوضع ميانگين و انحراف معيار
به  يپزشك رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد انيدانشجو

  .دهد مي را نشان شناسي جمعيتتفكيك مشخصات 

  
به تفكيك  يپزشك رساني اطلاعو  تيريدانشكده مد انيدانشجو يسواد اطلاعات تيميانگين و انحراف معيار وضعي  مقايسه: 2 جدول

   شناسي جمعيتمشخصات 
 تعداد)درصد( انحراف معيار ±ميانگين  معناداري زير متغير  متغير

  مرد جنس
 زن

03/1-  =t 

302/0=p 

77/8±١٣/۴۴  
17/9±٢٧/۴۵  

)8/43(%122  
)2/56(%156  

  رشته
  

  مديريت
  كتابداري

  انفورماتيك
  فناوري
  اقتصاد
  آمار

 مديريت اطلاعات

85/2= F 

01/0 =p 
 

76/7±۶۶/۴٢  
07/12±۵٢/۴۴  
29/9±٧۵/۴١  
9/8±١/۴۶  

23/6±۵١  
57/0±۴۶  

92/4±٢۶/۵٠  

)81/33(%94  
)23/12(%34  
)76/5(%16  
)41(%114  
)88/2(%8  
)44/2(%4  
)88/2(%8  

  كارشناسي  مقطع
  كارشناس ارشد

 دكتري

58/6 =F 

002/0=p 

97/7±٧۶/۴٣  
58/11±۴٨/۴۶  

82/2±۵٢  

)94/71(%200  
)74/23(%66  
)31/4(%12  

  مجرد  تأهلوضع 
  تأهلم

  مطلقه

13/7 =F 

001 =p 

92/8±٣١/۴۵  
31/8±۶٩/٣٩  

15/1±۵٢  

)87(%242  
)6/11(%32  
)44/1(%4  

  
پژوهش حاضر با هدف بررسي سواد اطلاعاتي : بحث

دربين دانشجويان دانشكده مديريت و اطلاع رساني 
 در 1392تهران در سال  يدانشگاه علوم پزشك، پزشكي

 يكارشناس يدانشجو 76، يكارشناس يدانشجو 248 نيب
نفر نيز مقطع را ذكر  2( يكترد يدانشجو 12ارشد و 

 هيحاصل از تجز جيبراساس نتا ديانجام گرد) نكرده بودند

جامعه مورد پژوهش از نظر ابعاد  ها پرسشنامه ليو تحل
  .قرار داشت يدر سطح متوسط يسواد اطلاعات

، وتريشناخت جامعه از كامپ زانيم پژوهش حاضر در
ع منابع مرج ،ICDL يها مهارتعامل و  يها ستميس

، يبا مجلات فارس آشنايي زانيم، رشته مربوط يتخصص
مرتبط  يداخل ياطلاعات يها ، پايگاهنيمجلات لات نيهمچن
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مرتبط در حد  يخارج يها پايگاه وخود  يليبا رشته تحص
با  يدرپژوهش و همكاران خايك. شد يابيمتوسط ارز

 اتيه ياعضا يسواد اطلاعات تيوضع يبررس"عنوان 
 زانيم، نشان داد) 13("زابل يم پزشكدانشگاه علو يعلم

رشته  يجامعه از منابع مرجع تخصص ياستفاده اعضا
  . است در حد متوسط 64/3 نيانگيمربوطه با كسب م

 انهياز را حاضري  مطالعهي  جامعه ياستفاده اعضا زانيم
. بود در حد متوسط ICDLعامل و  يها ستميانواع س

 ياطلاعات يها پايگاهجامعه از  ياستفاده اعضا زانيم
 جينتا. بود متوسط نيز يليمرتبط با رشته تحص يخارج

 مشابه با پژوهش حاضر خايآمده از پژوهش ك به دست
از  تشابهات در جامعه مورد پژوهش لشيدل دياش است
شرايط تحصيلي دانشگاهي و رشته و اهميت پايگاه  نظر

  .استاطلاعاتي براي هر دو گروه 
نمره  نياز پژوهش حاضر ب آمده به دست جيبراساس نتا

مختلف اختلاف  يها رشته انيدانشجو يسواد اطلاعات
در  ينمره سواد اطلاعات نيبالاتر، وجود دارد يمعنادار
اطلاعات  تيريو مد رشته اقتصاد بهداشت انيدانشجو
  .ديمشاهده گرد سلامت

دست  ريمشابه با پژوهش اخ جيبه نتا زين ارزادهيبخت
است كه رشته  نيا جهينت نيا ليدلا ديشا. )12(افتي

و اقتصاد  ياطلاعات سلامت تنها در مقطع دكتر تيريمد
ارشد وجود دارد و  يدر مقطع كارشناس زيبهداشت ن

 يسواد اطلاعات يها مهارتبه  انيمقاطع دانشجو نيدرا
خود را برطرف  ياطلاعات ازيتوانند ن مي مجهزتر هستند و

  .كنند
 )14(و همكارش انياهد بابلز قاتيمطالعه با تحق نيا جينتا
آنها . دارد يخوان هم) 10(و همكاران يقاسم قاتيتحق زيو ن

سواد  نيانگيكه م دنديرس جهينت نيخود به ا قاتيدر تحق
 يعلوم انسان يها دختر دررشته انيدانشجو ياطلاعات
اختلاف از نظر  نياما ا ،پسر است انياز دانشجو تر بيش
 يدسترس زانيامر م نيا ليدل ديشا. نبود معنادار يارآم

اطلاعات و  يو فناور نترنتيدختر به ا انيدانشجو تر بيش

باشد  ياطلاعات يها پايگاهبا  تر بيش آشنايي زانيم
دختر به  انيدانشجو تر بيشمراجعه  زانيم نيهمچن

در جهت برآورده كردن  رساني اطلاعو مراكز  ها كتابخانه
  .خود باشد ياتاطلاع يازهاين

مطالعه اختلاف  نيآمده از ا به دست يها فتهاي براساس
 يليدر مقاطع تحص ينمره سواد اطلاعات يها نيانگيم

در  ينمره سواد اطلاعات نيانگيو م است معنادار، مختلف
از تر  نييپا يمعناداربه صورت  يكارشناس انيدانشجو

درمطالعه خود با عنوان  زين يريام. مقاطع بود ريسا
 يمقطع كارشناس انيدانشجو ياطلاعات سواد يبررس"

. )15(افتيمشابه دست  جهيبه نت "ارشد دانشگاه شهركرد
مجهز بودن و آموزش  زانياز م يناش آن ليدل ديشا
در مقاطع مختلف  يسواد اطلاعات نهيافراد در زم افتني

 تر بيش انيدانشجو يدر مقطع كارشناس باشد چرا كه
 يها مهارتچندان با  كنند و مي يسپر را يتئور يواحدها

لازم را  يها آموزش ايو ستنديآشنا ن يسواد اطلاعات
  .اند نكرده افتيدر

متوسط، زياد و خيلی ( درصد 1/57حاضر براساس مطالعه 

 ها آموزش ياعتقاد داشتند كه برگزار انياز دانشجو )زياد
جهت آموزش ، از طرف دانشگاه ارائه شده يها كارگاه و
 يها پايگاه واي  خانهاستفاده از منابع كتاب هيتوج و

 مثبت و اتتأثير افراد يسواد اطلاعات زانيبر م ياطلاعات
 نيبنابرا ،خواهد داشت )اثربخشي متوسط به بالا( يخوب

 يها كارگاه يبرگزار تياهم ضرورت ضردر مطالعه حا
 يبه روشن يسواد اطلاعات يها مهارت يآموزش ارتقا
 )13(يفيرو ش يرقاب جهينت نيبا ا سو هم ؛ديمشخص گرد

 يها آموزش، كنندگان درصد از شركت99نشان دادند كه 
 يو چگونگ يمنابع اطلاعات ييدر شناسا را يسواد اطلاعات

 مؤثرخود  ازيناطلاعات مورد  افتيو در يدسترس
تداوم  يمناسب برا طيشرا جاديو خواستار ااند  دانسته

  .اند دوره شده نيا
امعه مورد به ج يدسترس وهشژپاين  يها تيمحدود از

حاضر در سال  پژوهش اين كهپژوهش بود با توجه به 
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 رانيا يدانشگاه علوم پزشك اءياح و هم زمان با 1392
و  تيريانفصال دانشكده مد شاهد، ديانجام گرد

دانشگاه  يها از مجموعه دانشكده يپزشك رساني اطلاع
با توجه به كاهش تعداد  .ميتهران بود يعلوم پزشك

با  يمقدار ها به نمونه يدسترس نيراببنادانشجويان، 
 يمطالعه فقط بر رو نيا ياز طرف. مشكل مواجه بود

انجام مطالعات با ، انجام شد تيريدانشكده مد انيدانشجو
 يعلوم پزشك انيدانشجو هيكل يو بر روتر  عيدامنه وس

 ژهيو به و ها آن يسواد اطلاعات تيوضع نييبه منظور تع
  .رسد مي به نظر يضرور يليتكم لاتيتحص انيدانشجو

  
  گيري نتيجه

در دانشكده  يبعد اساس كيبه عنوان  يسواداطلاعات
 يدانشگاه علوم پزشك يپزشك رساني اطلاعو  تيريمد

افراد درسطح  يليتحص يها تهران با توجه به رشته
و  يآموزش يقرار داشت كه با اصلاح الگو يمتوسط

توان  يم ياطلاعات سواد يها مهارت يريفراگ يها روش
كرده و آن را به  تيتقو انيرا در دانشجو يسواد اطلاعات
حجم  اين كهباتوجه به  نيهمچن. رساند يسطح مطلوب

نهفته  نيو آنلا ينترنتياز اطلاعات در حوزه منابع ا يميعظ
 مؤثر يجستجو يها مهارتشود  مي شنهاديپ، است

توسط  انيدانشجو يحوزه برا نياطلاعات درا
  .موزش داده شودمرتبط آ نيمتخصص

  
  قدرداني
 پژوهش ما را نيكه در ا انيهمكاران و دانشجو ياز تمام
. ميكن مي يتشكر و قدردان مانهيكردند صم يهمراه
دانشگاه  ياز معاونت پژوهش، مقاله سندگانينو نيهمچن

 طرح نيا يمال يها تيحما به خاطرتهران  يعلوم پزشك
تهران به  يكمقاله از طرح مصوب دانشگاه علوم پزش نيا(

 تشكر) استخراج شده است 92026122402شماره 
  .ندينما مي
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A Survey of Information Literacy among Students of Faculty 
of Management and Information Science in Tehran University 

of Medical Sciences in 2014 
 

Zahra Azami1, Hamid Salehiniya2 
 

Abstract 
Introduction: Information literacy is a set of skills for accurately identifying and accessing information 
sources, and the ability to purposefully use them and it is a tool for personal capability that is very important 
for students. The aim of this study was to investigate the state of information literacy in students of 
Management and Information Science faculty of Tehran University of medical sciences in 2014. 
Methods: This cross-sectional study was conducted on 338 students of management and Information 
Science faculty of Tehran University of medical sciences in 2014. The information literacy was measured 
through a valid and reliable questionnaire of information literacy. The collected data were analyzed using 
descriptive statistics tests, t-test and ANOVA. 
Results: The information literacy among students was at average level. The mean score of information 
literacy in male students was 44. 13±8.77 and was 45.27±9.17 in female students of a total 110; no 
significant difference was observed between the two genders (p=0.302, t=1.03). The mean score of 
information literacy showed significant differences in terms of the field of study. The highest score of 
information literacy was observed in heath economics students (51±6.23) and then health information 
management (50.26±4.92) (F=2.85, P=0.01). The mean score of information literacy also showed 
significant differences in terms of educational attainment; it was 43.76±7.97 for BS students, 46.48±11.58 
for MSc students and it was 52±2.82 for PhD students (F=6.58, P=0,003). 
Conclusion: Given the average level of information literacy among students, and the importance of 
information skills in scientific advancements and efficiency of people in their jobs, it seems necessary to 
teach skills for increasing students’ information literacy. 
 
Keywords: Information literacy, library literacy, Management and Information Science student. 
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