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اطلاعات  يفناور كارگيري بهو  ييدر آشنااي  نهياز عوامل زم ينقش برخ
  اصفهان يدر دانشگاه علوم پزشك علمي هيأت يتوسط اعضا

  
  *مهسا شكور ،يمصطفو ساداتري، نيصالح ي، كبريماني كوين

  
 

  چكيده
 رياخ يها در دهه انيم نيكه در ااست  آموزشبا  ديجد يها يتكنولوژ قيتلف يامروز آموزشدر مطرح از موضوعات  يكي: مقدمه
از  ينقش برخ يهدف از انجام اين مطالعه بررس. رود مي به كار آموزشدر  ها يتكنولوژ هياز بق شيب) فاوا(اطلاعات و ارتباطات  يفناور

  .داصفهان بو يدانشگاه علوم پزشك علمي هيأت ياطلاعات توسط اعضا يفناور كارگيري بهو  ييشنادر آاي  نهيعوامل زم
به صورت  علمي هيأت ينفر از اعضا 234اصفهان انجام شد،  يكه در دانشگاه علوم پزشك يمقطع يدراين پژوهش توصيف: ها روش
با فاوا بود كه  يياستفاده و آشنا زانيم يبررس يبرا ساخته محققابزار مطالعه، پرسشنامه . وارد مطالعه شدنداي  ساده سهميه گيري نمونه
 آوري جمعپس از  .آمد به دست 85/0 آن بر اساس الفا كرونباخ ييايو پا شد تأييد آموزشحوزه  دياسات ازنفر  10وسط آن ت يمحتوا يرواي

  .شد انجام ها تحليل داده و استنباطي يتوصيف يآمار يها اطلاعات با كمك آزمون
 5از مجموع  وتريبا كامپ ييآشنا يابينمره خود ارز نيانگيشده نشان داد، م ليتكم ها پرسشنامه 201 ي حاصل از اطلاعاتها يافته: نتايج
 هاي مرتبه گرياز د شيب ارهاياز زنان، استاد تر بيشمردها،  وتريبا كامپ آشنايي. بود 98/2±71/0 نترنتيبا ا و آشنايي 98/3±15/1نمره 
 كارگيري به و ييرابطه آشنا يدر بررس). >05/0p(معنادار بود ها اختلاف نيبود و ا هياز بق شيب زيسال ن 35از  تر كم يو مقطع سن يعلم
از  تر بيشچهار ساعت و  يسه ال اساتيد 05/0p<(. 2/62%(و معنادارمشاهده شد يمنف يهمبستگ سيتدر قهببا سا نترنتيو ا وتريكامپ

و  ينيبال يها گروه نيو در ب هياز بق شيسال ب 35از  تر كمدر سن  وتريكامپ كارگيري به زانيم. كردند مي استفاده وتريچهارساعت از كامپ
  ).>p 05/0(اختلاف معنادار بود زين ينيبال ريغ

از حد انتظار  تر كم يهيات علم ياعضا يها همه گروه نيفاوا در ب كارگيري بهو  ييآشنا زانيپژوهش م نيا جيبر اساس نتا: گيري نتيجه
 رهايمتغ نيو لازم است ا ابدي مي فاوا كاهش كارگيري به زانيم ،يبودن هيات علم ينيسن و بال شيو با افزا نبوده كسانيحال  نيو در ع

  .در نظر گرفته شود ديتاسا يتوانمندساز يها در برنامه
  

  تكنولوژي وتر،يفاوا، استاد، كامپ نترنت،يا: هاي كليدي واژه
  988تا  979 ):11(13؛ 1392 بهمن/ در علوم پزشكي آموزشمجله ايراني 

  
  مقدمه 

                                                 
و مطالعات  قاتيدكترا، مركز تحق يمهسا شكور دانشجو: نويسنده مسؤول *

اصفهان،  يدانشگاه علوم پزشك ،ييدانشجو يها پژوهش تهيكم ،يآموزش علوم پزشك
  ms.shakour@gmail.com. اصفهان، ايران

دانشگاه  ،يو مطالعات آموزش علوم پزشك قاتيتحق، مركز )ارياستاد( يماني كوين دكتر
 يكبر؛ )yamani@edc.mui.ac.ir( .اصفهان، اصفهان، ايران يعلوم پزشك

اصفهان،  يدانشگاه علوم پزشك ،ييو ماما يارشد، دانشكده پرستار يكارشناس ،يصالح
 يدانشجو ،يمصطفو ساداترين؛ )k_salehi@nm.mui.ac.ir( .اصفهان، ايران

 .ن، ايراناصفهان، اصفها يدانشگاه علوم پزشك ،يارشد، دانشكده پزشك يكارشناس
)nayyer_mostafavi@yahoo.com(  

 يها يو نوآور عيتحولات سر ليلدوران حاضر به د
مختلف علوم، عصر ارتباطات و  يها در حوزه اريبس

از  آموزشزمان نهاد  نيشده است و در ا دهياطلاعات نام
 ياساس راتيياست كه دستخوش تغ يينهادها نينخست

 كيبه عنوان ) فاوا(ارتباطات  اطلاعات و يشده و فناور
 خته است ورا متحول سا زهحو نيا د،يجد يميپارادا

                                                                              
  5/11/92 :پذيرش ، تاريخ14/10/92: ، تاريخ اصلاحيه29/8/92: تاريخ دريافت مقاله
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در  ريو اخ عيبد راتيياز تغ ياريتوان گفت بس مي
 ياز گسترش كاربرد فناور يناش يعال آموزشات مؤسس
كشورها از سال  يدر بعض. است يريادگيو  سيدر تدر
 سال در .مطرح شده استتر  يفاوا جد آموزش 1997
فاوا  قياز طر آموزشدر  گذاري سرمايهسهم  2003
چنان كه دراين  ،رابر شده استو چهار ب افتهي شيافزا
 يسنت آموزش با آموزشنوع  نيدر ا گذاري سرمايه سال

از  يكي تأثيرتحت  آموزشامروزه ). 1(برابر شده است
اطلاعات و  يفناور يعني دهنده جهتعوامل بزرگ 

در همه  ها كلاس ،به اصطلاح فاوا است ايارتباطات 
كه  ييتا جا د،دارن يهمراه با فناور يطيسطوح، مح

توانند با  ها مي يفناور"گفته است كه ) Janssen(جانسن
 ميمفاه دياز تول انيدانشجو لهيدانش و به وس ديتول
 زين يعلوم پزشك آموزشات مؤسسدر ). 2("كنند تيحما

تواند براي  مي ي مختلف از جمله فاواها مهارتكسب 
 يسراستفاده از دانش جديد را م ،يعلوم پزشك انيدانشجو
 مشهود است كه تر بيش يموضوع وقت تيماه ؛سازد
و تحول است به  رييدر حال تغ ماًئدانش پزشكي دا بدانيم

درصد  50سال به طور متوسط  5تا  4طوري كه هر 
 درصد آن كهنه 75سال،  10تا  8دانش پزشكي و درطول 

 ياز فاوا براتر  و مطمئنتر  عيسر يو تكنولوژ) 3(شود مي
  .اردند دوجو مسأله نيغلبه بر ا

مطرح است  يامروز آموزشكه در  ياز موضوعات يكي
 نياست كه در ا آموزشبا  ديجد يها يتكنولوژ قيتلف
در  ها يژتكنولو هياز بق شيفاوا ب رياخ يها در دهه انيم

اطلاعات، در واقع  يفناور ).4(رود مي به كار آموزش
 يها از ارتباط، ذخيره، پردازش و قابليت يتركيب

 يها كه توسط شبكه ياصل شنق. تاساي  چندرسانه
 يفناور ها يشود به اصطلاح اروپاي مي ايفا يارتباط

 ها و شامل شبكه) 5(شود مي اطلاعات و ارتباطات گفته
 يافزارها نرم(ها افزار نرم، )اينترنت، اينترانت و اكسترانت(

و سخت ) ها و دستورالعمل ،يكاربرد ،يسيستم عامل
و  يادار يها سيستم ،يآموزش يها سيستم(افزارها 

فاوا  يريبه كارگ). 6(شود يم )رايانه يوسايل جانب
همه جانبه آن، شناخت  يعلم يمستلزم مطالعه و بررس

 يآموزشنظام  يدهايو تهد ها ، فرصتها و قوت ها ضعف
موجود و مطلوب و  تيوضع ميآن، ترس يريدر به كارگ

 نيدر هم. مطلوب است تيبه وضع ليجهت ن يريز برنامه
به  يتكنولوژ كارگيري بهدر  دياسات يستا، توانمندرا

 طيمح ر،يهمچون فراگ ياز هفت عامل اصل يكي عنوان
 تيظرف ،يارتباطات اجتماع ستم،يس تي، ظرفآموزش
 آموزشبا  يتكنولوژ قيدر تلف ييگو پاسخو  يتكنولوژ

 يبر توانمندساز تر بيش تأكيد نيبنابرا). 4(مطرح است
 آموزش يبرا يلوژتكنو نيز اا گيري در بهره دياسات

فاوا با  قيتلف يدر راستا يتواند گام مهم مي انيدانشجو
  . باشد آموزش

فاوا با  قيعامل مهم مدرس در تلف تيوجود اهم با
به  يكم قاتيانه تحقتأسف، مآموزشو  يدرس يريز برنامه
 يمدرسان دانشگاه نيفاوا در ب يريروند به كارگ يبررس

را معلمان  ها اغلب پژوهش يه آمارپرداخته و جامع رانيا
 نيلذا در ا .اند داده ليتشك ييمتوسطه و ابتدا يها دوره

 نيفاوا در ب كارگيري به تيوضع يبررس بهپژوهش 
مشخصات  يو رابطه آن با بعض يعلوم پزشك دياسات

از  ييها با شناخت گروه ديكه شاايم  پرداخته كيدموگراف
 ييآشنا ايكنند و  نمي دهاستفا يخوبه كه از فاوا ب دياسات

 ديمداوم اسات آموزش يريز برنامهبتوان در  ،با آن ندارند
  .كرد اقدامتر مؤثر يعلوم پزشك

  
  ها روش

 يدر دانشگاه علوم پزشك يمقطع يپژوهش توصيفاين 
نفر از  234 شامل پژوهش يها نمونه. اصفهان انجام شد

بودند كه پژوهشگر با كمك  علمي هيأت ياعضا
كليه اساتيد  از بين اي، هيساده سهم يريگ نمونه

 ؛ نمودمختلف در دانشگاه آنها را انتخاب  يها دانشكده
نفر از دانشكده  13 ،يشكنفر از دانشكده پز 132

نفر از  31 ،ينفر از دانشكده توانبخش 17 ،يداروساز
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نفر 13 ت،يرينفر از دانشكده مد11 ،يدانشكده دندانپزشك
نفر از دانشكده  15 ه،يتغذ از دانشكده بهداشت و

نفر از مركز مطالعات و توسعه  2و ييو ماما يپرستار
ابزار مطالعه، پرسشنامه  .بودند يپزشك آموزش
با فاوا و  ييآشنا زانيم يجهت بررس ساخته محقق

بود كه  كيآن به همراه مشخصات دموگراف كارگيري به
 يتيعلوم ترب ديآن توسط سه نفر از اسات يمحتوا يرواي
 يپزشك آموزش ديانشگاه اصفهان و سه نفر از اساتاز د

اصفهان و چهار نفر از دانشگاه  يدانشگاه علوم پزشك
ابزار براساس آلفا  ييايپا. شد تأييد رازيش يعلوم پزشك

نفر از  5يابتدا پايلوت برا. بود 85/0كرونباخ برابر با 
سپس ضمن  ،اساتيد انجام و تغييرات لازم انجام شد

توسط خود  ها پرسشنامه دياسات ينضم تيكسب رضا
كه  يتوزيع شد و بر اساس زمان شانيمحققين در بين ا

 ها رسشنامهزمان مناسب بازگشت پ به عنوان دياسات
محقق مجبور بعضاً اعلام كردند به آنها مراجعه شد كه 

بخش اول پرسشنامه . ديمرتبه مراجعه نما نيبود چند
ستفاده و ا زانيو بخش دوم م كيمشخصات دموگراف

 زانيم يجهت بررس. كرد مي يبا فاوا را بررس ييشناآ
 5خواسته شده بود از  شانياز خود ا نترنتيبا ا ييآشنا

 يبرا). شده بودند فينمرات تعر(نمره به خود نمره دهند 
تا  ياز مراحل مقدمات وتريبا كامپ ييآشنا زانيم يبررس

به ) ICDL(فاوا  گانه هفت يها مهارت يها دوره ،شرفتهيپ
 زانيدر مورد م. شد سؤالجداگانه  يها تميصورت آ

 ييها نهيت با گزسؤالا زين وتريو كامپ نترنتياستفاده از ا
دو  يال كيساعت،  كياز  تر كم يها زمانبه صورت 

از چهار ساعت  تر بيشچهار ساعت و  يساعت، سه ال
 يكه برا ييها در مورد كلاس نيشده بود و همچن فيتعر
) ICDL(فاوا  گانه هفت يها مهارتاز  كيهر يريفراگ

فاوا همان  گانه هفت يها مهارت. شد سؤالگذرانده بودند 
 نت،يورد، پاورپو ندوز،يو ،يمبان گانه هفت يها مهارت

 يبراهاي پژوهش  نمونه. است نترنتياكسل، اكسس و ا
 اي يمذكور پاسخ بل يها از دوره كيگذراندن هر يابيارز

حاصل از پرسشنامه با كمك  يها سپس داده. دادند ريخ
 ،تي مستقل، آنوا  و استنباطي يتوصيف يآمار يها آزمون

 SPSS-16 افزار نرمو با  رسونيپ يدو و همبستگ يكا
  .شدتحليل 

  
  نتايج

 ليتكم را ها نفر پرسشنامه 201 ،علمي هيأتنفر  234از 
 90از  تر كمكه  ييها ، نمونه%)85دهي پاسخميزان ( نمودند

 جيت را پاسخ داده بودند حذف شدند، نتاالاسؤدرصد 
نفر زن  70و  دنفر مر 128: بود بيترت نيبه ا كيدموگراف
 ار،ياستاد%) 34(نفر  72 ،يمرب%) 18/ 5(نفر  40، .بودند

 104. استاد بودند%) 9(نفر 20و  ار،يدانش%) 30(نفر  65
 15نفر از دانشكده بهداشت،  13 ،ينفر از دانشكده پزشك

نفراز دانشكده  16 ،ييو ماما يانشكده پرستارنفر از د
نفر از دانشكده  9 ت،يرينفر از دانشكده مد12 ،يتوانبخش
نفر از  2و  ينفر از دانشكده دندانپزشك 24و  يداروساز

 نيانگيم. بودند يپزشك آموزشمركز مطالعات و توسعه 
آنها  سيسنوات تدر نيانگو مي 16/46±3/9آنها  يسن
لازم به ذكر مي باشدكه برخي  (،دسال بو13/ 04/8±39

از نمونه هابه برخي از سوالات دموگرافيك پاسخ نداده 
  ).بودند

 ياعضا وتريبا كامپ ييآشنا يابينمره خود ارز نيانگيم
از پنج  98/3±15/1 شركت كننده در پژوهش علمي هيأت

 نيانگيم ك،نمره بود، كه بر اساس مشخصات دموگرافي
از  تر بيشمردها،  وتريبا كامپ ييآشنا يابينمره خود ارز

اختلاف  نيزوج مستقل ا يزنان بود و بر اساس آزمون ت
در  وتريبا كامپ ييآشنا نيهمچن). >05/0p(دمعنادار بو

 گريدر د علمي هيأت ياعضا هياز بق شيب ارهاياستاد نيب
 ANOVA طرفه يكبود و بر اساس آزمون  يمراتب علم

نمرات  نيانگيم. )>05/0p( اختلاف معنادار بود نيا
 يدر مقطع سن يعلم هيأت ياعضا وتريبا كامپ ييآشنا
بود و بر  يسن مقاطع هياز بق تر بيشسال  35از  تر كم

 نيانگيتفاوت م نيا ANOVA طرفه يكاساس آزمون 
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  ).1جدول ) (>05/0p(بود معنادار يدر مقاطع مختلف سن يينمرات آشنا
  يا نهيعوامل زم شنايي اساتيد با كامپيوتر و اينترنت و ارتباط آن با برخيميانگين و انحراف معيار نمره آ :1جدول 

 انحراف معيار±ميانگين   
  )كامپيوتر(

P 
  آماره آزمون

  انحراف معيار±ميانگين
  )اينترنت(

P  
 آماره آزمون

  05/0P<  72/0±93/2  2/0=P 3/4±91/1  مرد جنس
  =33/2T=  70/0±06/3  2/1- T 27/3±24/1  زن

 05/0P<  69/0±04/3  34/0=P 46/4±50/0  سال 35زاتر كم سن

  =09/4F=  71/0±03/3  06/1 F 78/3±15/1 سال 50تا  36بين
   85/2±78/0  70/3±29/1 سال 51از تر بيش

  =p 791/0±12/3  87/0p>001/0 38/3±29/1  مربي  رتبه ي علمي
  =3/7F=  625/0±06/3  1/4F 39/4±89/0  استاديار
    83/2±675/0  92/3±15/1  دانشيار
    80/2±894/0  79/3±27/1  استاد

 =P= 6/0±79/2 25/0P 0 /32 88/3±1/1  باليني گروه

  =1T=  8/0±94/2  1/1T 08/4±1  غيرباليني
    98/2±71/0  98/3±15/1 هاميانگين نمره همه نمونه 

  
نمره برابر با  نيانگيم نترنتيبا ا ييرابطه با آشنا در
 نيدر ب كه تفاوت معناداري. بود نمره 5از  71/0±98/2
دو جنس مرد و زن  نترنتيبا ا يينمرات آشنا نيانگيم

 نترنتيبا ا يينمرات آشنا نيانگيم). P=2/0(وجود نداشت
سال  35از  تر كم يدر مقطع سن يعلم هيأت ياعضا
بود، اما بر اساس آزمون  گريد ياز مقاطع سن تر بيش
در  يينانمرات آش نيانگيتفاوت م نيا ANOVA طرفه يك

بر  نيهمچن). P=34/0(نبود معنادار يمقاطع مختلف سن
نمره  نيانگياختلاف م ANOVA طرفه يكاساس آزمون 

مختلف معنادار  يها در رتبه نترنتيبا ا ييآشنا
 نترنتيبا ا يينمره آشنا نيانگياختلاف م). p=87/0(نبود

 يبر اساس آزمون ت زين ينيبال ريو غ ينيبال يها در گروه
 يدر بررس). 1جدول) (P=25/0(تقل معنادار نبودزوج مس

 سيتدر قهبو سا نترنتيو ا وتريبا كامپ ييرابطه آشنا
شد كه  يبررس رسونيآنها با كمك آزمون پ يهمبستگ
 نيو به ا) >05/0p( و رابطه معنادارشد يمنف يهمبستگ

 وتريبا كامپ ييآشنا س،يسنوات تدر شيبا افزا بيترت
)49/0-R= (نترنتيو ا )19/0-R= (شد تر كم) .2جدول(  

  
  وتريبا كامپ ييو آشنا نترنتيبا ا يياشنا زانيبا م سيسنوات تدر نيب يرابطه همبستگ :2جدول 

 
  P  )پيرسون R(همبستگي با سنوات تدريس   انحراف معيار±ميانگين

  >p 05/0  -49/0 98/2±71/0  آشنايي با كامپيوتر
  >p 05/0  -19/0  98/3±15/1  آشنايي با اينترنت

  
و در چهار اي  به صورت رتبه وتريكامپ كارگيري به زانيم

 يدوساعت، سه ال يال كي كساعت،ياز  تر كمگروه 
شد كه بر  يساعت بررس 4از  تر بيشچهارساعت و 

 129 علمي هيأت ياعضا تيمطالعه، اكثر نياساس ا
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از چهار ساعت  تر بيشچهار ساعت و  يسه ال%) 2/62(نفر
 يكردند كه بر اساس آزمون كا مي دهاستفا وترياز كامپ

و بر  يمختلف علم يها اعضا با رتبه يدو در بررس
استفاده از  زانيدر م ياساس جنس، اختلاف معنادار

 زانيمختلف، م نيسن نياما در ب. وجود نداشت وتريكامپ

بود و  هياز بق شيسال ب 35از  تر كمدر سن  كارگيري به
 نيدر ب نيهمچن) >05/0p(اختلاف معنادار بود نيا

 كارگيري به ياختلاف فراوان ينيبال ريو غ ينيبال يها گروه
  ). 3جدول(معنادار بود وتريكامپ

  
  نترنتيو ا وتريكامپ كارگيري به زانيو م دياسات كيمشخصات دموگراف نيارتباط ب :3جدول 

  مشخصات
  دموگرافيك

 تعداد نفرات بر اساس ميزان استفاده از كامپيوتر
P  

  اينترنت ات براساس ميزان استفاده ازتعداد نفر
P  1از تر كم

  ساعت
1-2

  ساعت
3-4

  ساعت
4بيش از
  ساعت

 1از  تر كم
  ساعت

1-2
  ساعت

3 -4 
  ساعت

 4بيش از 
  ساعت

س
جن

 32 44 46  6 مرد  
16/0P= 

19  38  23  12  
10/0 P=  7  21  73  4  17  34  18  1 زن  

سن
  

 11 10 1 2  سال 35ازتركم

05/0P< 

2  10  6  6  
11/0 P=  369  28  46  13 30 32 31 3  سال 50تا  

 4  6  29  6 8 19 17 2  سال به بالا51

رتبه علمي
 13 18 9  0 مربي  

37/0P=  

3  20  12  5  

92/0 P=  
  6  16  40  10 15 28 24  5  استاديار
  6  12  39  8 15 24 25  1  دانشيار
 1 5 11 2 7 7 5 1  استاد

گروه
 13 32 25  3  باليني  

05/0<P  
10  44  14  5  

05/0<p 10  18  21  1  23  20  8  0  غيرباليني  

 نفر 7  تعداد كل نفرات  
)5/3(%  

 نفر65
)3/32(%  

 نفر78
)8/38(%  

 نفر51
نفر  23    %)4/24(

)4/11(% 

نفر 112
)7/55(% 

  نفر 46
)9/22(% 

  نفر19
)5/9(% 

  

  
از  تر كم%) 1/67( نفر135نترنتيا كارگيري بهدر مورد  اما
 استفاده نترنتيدو ساعت در روز از ا يال كيو  تكساعي

اختلاف  ك،يكنند و بر اساس مشخصات دموگراف مي
 يبر اساس آزمون كا نترنت،يا كارگيري به يفراوان زانيم

زن و مرد و با  ،يمختلف سن يها گروه نيدو در ب
 يفراوان نيانگينبود و تنها م دارمختلف معنا يها رتبه

بود  ينيبال رياز غ تر كم ينيگروه بال در نترنتياستفاده از ا
  ).>05/0p(تفاوت معنادار بود نيو ا

 يها گذراندن دوره زانيپژوهش م نيدر ا نيهمچن
هر كدام از  يبرا) ICDL(فاوا  گانه هفت يها مهارت

تعداد  نيتر بيش جيشد كه بر اساس نتا يبررس ها دوره
و بعد از را گذرانده بودند  نتيپاورپو) % 83(نفر 167افراد 
 76 نترنتياز همه ا تر كمورد و ) %73(نفر 147آن 
  .بودند را گذرانده%) 4/22(نفر

  
  بحث
 كارگيري بهو  ييآشنا تيوضع يمطالعه به بررس نيدر ا
 جينتا .اصفهان از فاوا پرداخته شد يعلوم پزشك دياسات

 هيكل يينمره آشنا نيانگيم ،دهد كه مي مطالعه نشان
نمره  5از  98/3±15/1 وتريكامپبا  علمي هيأت ياعضا
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 زين شانيا نترنتينمره ا. است 3 انهياز م تر بيشاست و 
 ياست ول انهيبه م كينمره است و نزد 5 زا 71/0±98/2

 تر كمنمره  كيحدود وتريبا كامپ يينسبت به نمره آشنا
 نترنتيافراد نسبت به ا تر كم يياست و نشان دهنده آشنا

و  وتريكامپ يعموم كارگيري هب زانيدر رابطه با م. است
 كارگيري بهدهد كه  مي مطالعه حاضر نشان ز،ين نترنتيا

از  شيافراد ب تر بيشاست و  نترنتياز ا شيب وتريكامپ
از  تر بيشكنندو  مي استفاده وتريدوساعت در روز از كامپ

وقت خود را هنگام استفاده از  تر بيشافراد  نياز ا يمين
  .كنند يم نترنتيصرف ا وتريكامپ

چهار  يسه ال دياسات%2/62مطالعه حاضر كه  برخلاف
 استفاده وترياز چهارساعت از كامپ تر بيشساعت و 

كرمان در بين  يكردند در مطالعه دانشكده دندانپزشك مي
ين ميزان تر بيش انيو دانشجو ارانياستادان، دست

ساعت  2تا  5/0استفاده از كامپيوتر، در طول روز تنها 
 اران،يو دست دياسات وتريكامپ ردكارب نيتر شبيبود كه 

لعه دانشكده در مطا). 7(بود نترنتياستفاده از ا
درصد  41و  ديدرصد از اسات 63 زيمشهد ن يدندانپزشك
 استفاده وتريتا دوساعت از كامپ مين نيب ارانياز دست

 47و اي  در حد حرفه ديدرصد از اسات 21كردند كه  مي
 ارانيو دست داشتند ييوا آشنابا فا يدرصد در حد مبتد

در  ،)8(بودند يدرصد مبتد 76و اي  دو درصد حرفه زين
 يدانشگاه علوم پزشك ديتوان گفت اسات مي سهيمقا

  .داشتند يتر بيش كارگيري بهو  ييآشنا زانياصفهان م
بين استاديارها بيش  وتريبا كامپ يينمرات آشنا نيانگيم

د و در مقايسه، تفاوت از مربيان، دانشيارها و استادان بو
و استاديار، دانشيار  يبا كامپيوتر بين مرب يميزان آشناي
در ميانگين  يدار ياما تفاوت معن. معنادار بود و استاديار
 تاديارها،با اينترنت در بين مربيان، اس ينمره آشناي

 زانيم يبه طور كل. دانشيارها و اساتيد وجود نداشت
در حد متوسط گزارش  نترنتيو ا وتريبا كامپ ييآشنا

 يمراحل علاقمند يجهت بررساي  در مطالعه. شده است
 يمدارس متوسطه شهر اصفهان نسبت به فناور رانيدب

بر  يمبتن رشياطلاعات و ارتباطات بر اساس مدل پذ
و  يليمدرك تحص نيمشخص شد كه ب ردها ل وها علاقه

وجود دارد و  يدار يكاربرد فاوا ارتباط معن زانيم
ارشد  يدكترا و كارشناس يليبا مدرك تحص نرايدب

اطلاعات و ارتباطات  ياز فناور رانيدب رياز سا تر بيش
 نيدر مطالعه خود كه در ب زين يي، تقوا)9(كنند مي استفاده
 افتهيانجام داد، به  انيو دانشجو علمي هيأت ياعضا
و  علمي هيأت يكه اعضا ي؛ به طور)10(ديرس يمشابه

. كاربران فاوا بودند نيتر بيش يمقطع دكتر انيدانشجو
 يكل جهينت نيدر مطالعه خود به ا) 11(و همكاران ليجم
 ،بالاتر رود دياسات يكه هر چه مرتبه و درجه علم دنديرس

 يكي. ابدي مي شيافزا نترنتيا ياحساس ضرورت و كاربر
باشد كه افراد با  نيتواند ا مي افتهي نيا ياز علل احتمال

 ليخود به دل ليدوران تحص يبالاتر در ط يدرجه علم
مختلف، مجبور به استفاده از  يها و پروژه قاتيانجام تحق

 نيدر ا يتر بيشدانش و مهارت  جهيفاوا بوده اند، در نت
 يكاربر شيزاامر موجب اف نيو ااند  كسب كرده نهيزم

در ) 12(يدر مطالعه صفدر. فاوا توسط آنان شده است
 زانيدانشگاه و م رانيمد يليدرك تحصرابطه با ارتباط م
 زانيارتباط معنادار نبود اما م وتر،ياستفاده از كامپ

با مدرك دكترا با  رانيمد نيدر ب نترنتياستفاده از ا
. ودمدارك ب هياز بق تر بيش ها صرف نظر كردن از پزشك

 ها گروه هياستفاده پزشكان از بق زانيدر مطالعه وي م
تر  نييطالعات مورد اشاره، مقاطع پاالبته در م. بود تر كم

نشان  ها سهيمقا نيو ااند  شده سهياز دكترا با هم مقا
با  ييشناآ شيرتبه و افزا شيافزا نيب ميدهنده رابطه مستق

 طعتا مق زيبوده است، در مطالعه حاضر ن وتريكامپ
آن  شيصادق بوده است اما با افزا مسأله نيا يارياستاد

 ليتواند به دل مي است كه افتهيش كاه ياريبه مقطع دانش
سن باشد،  شيافزا تأثيرتحت  ايو  يحجم كار شيافزا

مطالعات  گريمطالعه و د نيا جيكه نتا گونه همانچون 
 وتريبا كامپ ييآشنا زانيبالاتر، م نيدهد در سن مي نشان

 تياكثر) 13(و همكاران يدر مطالعه برق. شود مي تر كم
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تا استفاده  يسطوح آمادگ از فاوا در%) 9/65( دياسات
و استادان  انيدر مطالعه آنها مرب. كردند مي استفاده يعاد

از فاوا  يتر كم زانيبه م ارانيو دانش ارانينسبت به استاد
 جهيبا نت يمطالعه تا حدود نيا جينتا .اند استفاده نموده

در هر . متفاوت است يو در مورد هيمطالعه حاضر شب
اند  داشته يتر بيشاستفاده  زانيم ارانيدو مطالعه استاد

 يتر بيشاستفاده  زانيم ارانيدانش يدر مطالعه برق يول
 يها كه نمونه نيبتوان گفت با توجه به ا ديكه شااند  داشته

 يكدانشگاه اصفهان و علوم پزش ديمطالعه گفته شده اسات
از  كيتعداد متعلق به هر  نياز ا يمينتقريباً بودند كه 
 اساتيداز ها از نمونه ياريبس ني، بنابرابود ها دانشگاه

 نينبودند، و به هم )با فاوا دارند يتر كم ييكه آشنا(  ينيبال
  . است متفاوتمطالعه حاضر  جيآن با نتا جينتا ليدل

است كه در مطالعات با  ياز موارد يكي يوتريكامپ سواد
 ريفراگ يمشكل برا نيدر واقع ا. سن در ارتباط است

 ،استتر  يجدتر  كم سن ريبا فراگ سهيادر مق تر بزرگ
از فناورانه بزرگ  يغن طيدر محتر  افراد كم سن رايز

در ). 14(كنند مي را درك انهيرا ميمفاه يو به آساناند  شده
 وتريدر عصر كامپ توجه به اينكهبا  زين ديساتمورد ا

سال  30-27و حداقل سن شركت كنندگان اند  بزرگ نشده
را تجربه  وترياز كامپ يآن چنان غنبود و دوران مدرسه 
 يمشهود بود چنان كه در بررس ها نكرده بودند باز تفاوت

 زانيو سن با م سيسنوات تدر نيب يرابطه همبستگ
تفاوت معنادار بود و  وتريپو كام نترنتيبا ا ييشناآ

 يهمبستگ نيا رسونيآماره آزمون پ زانيباتوجه به م
آنها  سيسوابق تدر داد هر چقدر مي بود كه نشان يمنف

 نترنتيو ا وتريآنها با كامپ ييآشنا زانيشده بود م تر بيش
سن  شياحتمالا به ارتباط افزا مسأله نيشده بود و ا تر كم

مربوط  وتريو كامپ نترنتيبا ا ييآشنا زانيو كاهش م
نگرش نسبت به  زانيم نيرابطه ب نيمحقق يبعض. است
و اند  م دانستهمه كارگيري بهفاوا را در  كارگيري به

سن و نگرش در  نيدهد كه ب مي مطالعات آنها نشان
  ).15(وجود دارد يفاوا همبستگ كارگيري به

 گانه هفت يها مهارت يها دوره زانيم نيتر بيشمطالعه  نيدر ا
و  نتيگذرانده بودند، مربوط به مهارت پاورپو ديفاوا كه اسات

 نترنتيه ادرصد گذراندن دوره مربوط ب نيتر كمسپس ورد و 
و  وتريبا كامپ تر بيش ييآن در آشنا جيو اكسس بود كه نتا

مطالعه يوسفي  نتايج. بود افتهينمود  نترنتيبا ا تر كم ييآشنا
و  ندوزيبا و دياسات ييآشنا زانيو همكاران نيز نشان داد م

  ).16(بوده است ها مهارت گرياز د شيورد ب
با  يها در گروه نترنتيبا ا يينمره آشنا نيانگيم

نداشت، و  يمختلف تفاوت معنادار كيمشخصات دموگراف
افراد با  ييآشنا زانيبر م يتأثيرجنس، سن، رتبه وگروه 

گرفت كه همه  جهيبتوان نت دينداشته است و شا نترنتيا
اطلاعات  كيفنظر از مشخصات دموگرا افراد صرف

باعث اي  مشخصه چيدارند و ه نترنتيدر مورد ا يكساني
. نشده است نترنتيآنها از ا ييآشنا شيفزاا ايكاهش 
با  ييآشنا نمرهو ستين يدر حدكاف آنها اطلاعاتهرچند 

  . است تر كم 3 انهياز نمره م وتريكامپ
 يال كي % 56و  كساعتياز  تر كم دياز اسات %11به  كينزد

كنند كه در  مي استفاده نترنتيدوساعت در روز از ا
بهتر بوده  تيوضع با مطالعه دانشگاه سمنان سهيمقا

ساعت  كياز  تر كم دياسات% 58در دانشگاه سمنان . است
تا  4 نيدرصد ب 2/10ساعت،  1-2درصد  3/37در روز، 

ساعت در روز  4از  تر بيشدرصد  1/ 7و فقط  عتسا 3
 نيا دياز اسات يمين يعني. نموده بودند استفاده  نترنتياز ا

استفاده  ترنتنيساعت در روز از ا كياز  تر كمدانشگاه 
  ). 17(نمودند يم
و عدم امكان جدا كردن  يتكنولوژ عيتوجه به رشد سر با

لازم است  آموزشهمچون  يامور زندگ هياز كل يتكنولوژ
 نيشود و در ا آموزشبه نقش فاوا در اي  ژهيتوجه و

اعتقاد بر اين حوزه  نيا نيقمحق يراستا همچون بعض
و  علمي أتهي ياعضا آموزش نيكه لازم است ب است
 يتر يبا كمك فاوا، روابط قو يآموزش يها برنامه يارتقا

عامل  كي به عنواننقش خود را  علمي هيأتشود و  جاديا
  ). 18(كند فايا يبه كمك فاوا بخوب آموزش يدر ارتقا مؤثر
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 يريادگيبه همراه اصول  رهايمتغ نيلازم است ا نيبنابرا
در نظر  دياتاس يتوانمندساز يها بزرگسالان در برنامه
با  ديكه اسات شود يريز برنامه يگرفته شوند و طور

فاوا را  يريادگي يبرا ياختصاص يها آموزشبالا  نيسن
 كارگيري بهدر  دياسات گريو بتوانند خود را با د ننديبب

روزمره و  يكه خواه ناخواه در زندگ نينو يها يوژتكنول
خود و  شرفتيهمراه كنند و مانع پاند  وارد شده آموزش
  .نشوند يتكنولوژ كارگيري به دياز فوا انيدانشجو
 اساتيد كمبود وقتپژوهش حاضر  تيمحدود نيتر بزرگ

از آنها فقط  ياريبس بود، ايشانو در دسترس نبودن 
داشتند و  كلاس در دانشگاه حضورتدريس در ساعت 

 شانيبه ا يبودند كه دسترس ماريب نيبر بال ها زمان هيبق
انه تأسفكه م نيا گريكرده بود و دمشكل  اريرا بس
 يحت، مطالعات هيكل يبرااي  پرسشنامه يها پژوهش

شواهد قابل انجام دادن  يبررس ايكه با مشاهده  ييآنها
و عدم اطلاع  هاكثرت پرسشنامهو اين رود مي به كاراست 
آنها را  زهيانگ افتهيانجام  يها پژوهش جياز نتااساتيد

  .بود كاهش داده ييگو پاسخ يبرا
  

  گيري نتيجه
 كارگيري بهو  ييآشنا زانيپژوهش م نيا جيبر اساس نتا

از حد  تر كم علمي هيأت ياعضا يها همه گروه نيفاوا در ب

 تيو بسته به وضع ستين كسانيحال  نيانتظار و در ع
هرچند . است ريمتغ سيمدرك، سن و سنوات تدر ،يكار

است  كساني ها در همه گروه نترنتيبا ا ييدر مورد آشنا
بودن رشته  ينيسن و بال شيبا افزا يبطور كل يول

 فاوا كاهش كارگيري به زانيم ،علمي هيأت يتخصص
فاوا،  كارگيري بهدهد كه از موانع  مي كه نشان ابدي مي
و عدم الزام مواجهه  يرشته تخصص ،يكار يها يريدرگ

 ايو  ها يمرب يبالا، برا نيبا فاوا است كه معمولا در سن
دهد  مي رخ تر كمبا فاوا  هالزام مواجه ينيبال يها وهدر گر
. شود مي آن كارگيري بهامر منجر به كاهش  نيو هم
 يها در برنامه رهايمتغ نيشود ا مي هيتوص نيبنابرا

  .در نظر گرفته شود دياسات يتوانمندساز
  

  قدرداني
اصفهان،  يمحترم دانشگاه علوم پزشك دياسات ياز همكار

سركار  ،يپزشك آموزشز توسعه محترم مرك استير
كه در  يزيدوستان عز هيو كل يخانم جواهر پورمحمد

 يهمكار ها داده آوري جمعپرسشنامه تا  هيته نديفرا
طرح  كياز  يمقاله قسمت نيا .ميگزار نمودند سپاس
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The Effect of Some Contextual Factors on Knowledge and Use of 
Information and Communication Technology by Faculty Members in 

Isfahan University of Medical Sciences 
 

Nikoo Yamani1, Kobra Salehi2, Nayyer Sadat Mostafavi3, Mahsa Shakour4 
 

Abstract 
 
Introduction: One of the proposed issues in modern education is the integration of new technologies with 
education. Information and communication technology is applied more than other technologies in the past 
few decades. The objective of this study is to investigate the effect of contextual factors on knowledge about 
information and communication technology (ICT) and using it by faculty members in Isfahan University of 
Medical Sciences. 
Methods: This descriptive cross-sectional study was performed in Isfahan University of Medical Sciences on 
234 medical teachers sampled through simple quota. Study instrument was a researcher made questionnaire 
for evaluating status of teachers’ knowledge and use of ICT. Content validity of questionnaire was approved 
by ten experts of education. Reliability of the questionnaire was 0.85 as measured by Chronbach’s Alpha.  
After gathering data, it was analyzed using descriptive and inferential statistical tests. 
Results: Data achieved from 201 completed questionnaires showed that the mean score of self-evaluation 
was 3.98±1.15 for knowledge about computer and 2.98±0.71 for knowledge of computer. The knowledge 
about computer was higher among males compared to women, assistant professors compared to other 
scientific levels, and younger than 35 years compared to older. This differences was significant (p<0.05). A 
negative correlation was also observed investigating the relationship between knowledge and use of 
computer and internet with teaching years (p<0.05). Moreover, 62.2% of teachers used computers for 4 
hours or more. Teachers younger than 35, used computer more than older. This difference was also 
significant considering clinical and nonclinical groups (p<0.05).  
Conclusion: With regard to the results of this study, the knowledge and rate of using ICT is varied among 
faculties and lower than expected. This knowledge and use also reduce for clinical or old teachers. 
Therefore we should notice these factors for designing faculty development program. 
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