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  مقدمه 

در ). 1(ميمورد مطالعه قرار داد يآموزش پزشك يرانيفر را در مجله ا ما با علاقه فراوان مقاله منتشر شده توسط بهنام
اشاره  يدر آموزش علوم پزشك انيفن ب تيدر ارتباط با اهم يگريكه به موارد مهم د دانم يمقاله لازم م نيمطالب ا تأييد

ارتباط  يبه برقرار ازين يپزشك انيامروزه پزشكان و دانشجو. گرفته باشند ارمورد توجه قر تر كمتا كنون  ديكنم كه شا
 يو خوانندگان تخصص رانيو سردب مارانيب گر،يافراد پزشكان د نياز جمله ا. اد مختلف در سراسر جهان دارندبا افر

 انيگوناگون فن ب يها روش زا يريگ بهره ازمنديافراد ن نيارتباط برقرار كردن با ا مسلماً. مرتبط هستند يمجلات علم
  .را در هر مورد آشكار خواهد كرد انيفن ب تيارتباط با آنها اهم يسه گروه و چگونگ نياز ا كيكوتاه به هر  ينگاه. است
آن است كه با  ازمنديپزشك ن كيگريبرقرار كردن ارتباط با پزشكان ديبرا. پزشك هستند كياول همكاران  گروه

 يجامعه پزشك انيبا سبك ب دياو با نيعلاوه بر ا. داشته باشد ييرشته خود آشنا يتخصص ياصطلاحات و ساختارها
مشكلات  يجامعه پزشك ياعضا گرياو در ارتباط با د نصورتيا ريجامعه است آشنا باشد در غ نيمختص به هم كه كاملاً

به  ماريزمان ممكن اطلاعات خود را از ب نيتر است كه در كوتاه نيا ازمنديپزشك ن. رو خواهد داشت شيرا پ ياديز
 بهصورت گرفته تاكنون را  يخانواده فرد و اقدامات درمان ايها در فرد  يماريبسابقه  ،يكيزيف ناتيحال، معا صورت شرح
را  انياز فن ب يله لزوم آگاهأمس نيا. مشخص و استاندارد به همكاران خود منتقل كند يشده و در قالب يبند صورتدسته

  .دهد ينشان م مارانيب ياستاندارد معرف يها با قالب ييعلاوه بر آشنا
افراد به تسلط بالا در زبان  نيارتباط با ا. هستند مارانيارتباط را با پزشكان داشته باشند ب نيتر شيب ديدوم كه شا گروه

دو را به سه  نيا انيمكالمات م ماريپزشك و ب انيزبان استفاده شده در مكالمات م يپس از بررس) 2(شلريم. دارد ازين
را  صيو تشخ يابيپزشك ارز -3 دهد يجواب م ماريب -2 پرسد يم سؤال زشكابتدا پ -1: كرده است ميتقس يبخش اصل
و پزشكان نشان  مارانيب انيمكالمات م يوجود مطالعات او رو نيبا ا. پرسد يرا م يبعد سؤال) اي(و  دهد يانجام م

مار داشته و يدر جلب اعتماد ب يدينقش كل ماريت و صحبت كردن هوشمندانه پزشك با بسؤالا ديكه نحوه پرس دهند يم
 جاديا يبپرسد برا يتسؤالاپزشك چه نوع  كه نيصرف ا جهيدر نت. شود يم يماريو درمان ب صيروند تشخ عيباعث تسر

حس  جاديا گريبه عبارت د. ها را مطرح كند بداند كه چگونه آن پرسش ديبا يبلكه و ستين يكاف ماريحس اعتماد در ب
اعم از انتخاب واژگان، انتخاب  انيبا فنون ب يكه پزشك به خوب استآن  ازمنديو پزشك ن ماريب انيم قياعتماد عم
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  يدر آموزش پزشك انيفن ب تياهم  محمدابراهيم طالبي و همكار
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از  مارانيب يگاهآ يبر رو نترنتيگسترش ا رياخ يها علاوه بر آن در سال. ساختار جمله و انتخاب لحن آشنا باشد
قرار داده  دخو تأثيررا تحت  ماريپزشك و ب نيارتباط ب يله تا حدودأمس نيداشته است و ا يشگرف تأثير شانيماريب

ت آنها در سؤالاو به  ديبرآ مارانيب يها يمناسب در صدد رفع نگران يانيثر و با بؤم يا وهيبتواند به ش ديپزشك با. است
  ).3(گذار پاسخ دهدتأثير يا به نحوه شانيماريمورد ب
علم روز  ديدر روند تول كه نيا يپزشك برا كي. هستند يمجلات علم يو خوانندگان تخصص رانيسوم سردب گروه
به علاوه با گسترش روزافزون علم و . ارتباط داشته باشد ايدر سراسر دن يبا مجلات علم ستيبا مي داشته باشد يسهم

آماده  ديپزشكان با يطيشرا نيدر چن. اطلاع دارند ها يماريدر مورد ب شياز پ شيب مارانيب ،يبالارفتن سطح دانش عموم
 ).4(بپردازند زين يپژوهش يها تيبه فعال يدرمان يها تيمطلع خود باشند و لذا موظفند در كنار فعال مارانيبه ب ييگو پاسخ

به . داشته باشد ييرشته خود آشنا كيو آكادم يآن است كه پزشك با زبان علم ازمنديسطح ن نيارتباط برقرار كردن در ا
 انيب يها وهيش ازمندين كيكردن هر  ليكردن، تحل سهيكردن، مقا يريگ جهينت ،كردن فيعنوان مثال نقد كردن، توص

)Rhetorical strategies (به زبان  خصوصاً انيپژوهش و فنون ب حيبا اصول صح ييسفانه عدم آشناأمت. هستند يخاص
از پزشكان كه استعداد  ياريكه بس نيا جهينت. باشند زانيحوزه گر نيدر ا تياز فعال كانپزش باعث شده تا يسيانگل

است  يدرحال نيا. كنند يعلم شركت نم ديدر روند تول يكاف انيو پژوهش دارند به علت نداشتن قدرت ب قيدر تحق يا بالقوه
در حوزه درمان در  تيكرد تا علاوه بر فعال بيپزشكان را ترغ توان يم كيدر حوزه آكادم انيمند فن ب كه با آموزش هدف

به  يجامعه پزشك يبالقوه آنها در جهت بالا بردن سطح علم ييمشاركت داشته باشند تا توانا زين يقيتحق يها نهيزم
  . شكل به كار گرفته شود نيبهتر
 نهيدرمان و چه در زم نهيچه در زم يو ييباعث افت كارآ ها حوزه نيپزشك در ا يكه ضعف مهارت كلام ييآنجا از

جامعه  نيفعال هيآن به كل سيتدر يگرفته شود و برا يجد شياز پ شيب انيكه فن ب شود يم هيتوص گردد يپژوهش م
  .رديصورت گ يفور ياقدام ديپزشكان و اسات ان،ياعم از دانشجو يپزشك
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