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  يفيمطالعه ك كي: يمدرسان پرستار يمعلم يستگيمؤثر در كسب شاعوامل 
  

  *يحرمت سادات امامزاده قاسم ،يعيفروغ رف ،يفراهان يمنصوره اشقل
  

 

  چكيده
ارتقاي و متعاقب آن  رانيدر انتقال مناسب دانش به فراگ يمدرسان پرستار يتواند سبب توانمند مي يمعلم يستگيكسب شا: مقدمه

بر كسب  تاثير گذارعوامل  ،ييمبنا هيبا نظر كيفي مطالعه كياز  يبه عنوان بخش مقاله نيدر ا. گردد يپرستار يها مراقبت تيفيك
  .قرار گرفته است يمورد بررس يمدرسان پرستار يمعلم يستگيشا
 نفر از 11از  مند هدفگيري  نمونه. انجام شد 1391اسفند  تيلغا 1390 بهشتياز ارد ييمبنا هينظر كرديمطالعه كيفي با رو نيا: ها شرو

مصاحبه عميق نيمه  16 يدر ط ها داده آوري جمع .شهر تهران انجام شد ييو ماما يپرستار يها شاغل در دانشكده يمدرسان پرستار
انجام شد و جهت  زمان همبه صورت  ها و تحليل داده آوري جمع. شد سينو ضبط و سپس دست ها صاحبهم هيكل. ساختاري انجام گرفت

  .مداوم استفاده گرديداي  از روش تحليل مقايسه ها تحليل داده
 يعوامل درون. قرار گرفتند يرونيو ب يعوامل درون يطبقه اصل مشترك در دو نيمطالعه براساس مضام نيحاصل از ا يها داده: نتايج

. بود يطيمح طيو شرا يسازمان طيشامل شرا يرونيمدرس و عوامل ب يو تجارب آموزش يعملكرد يها يژگيو ،يفرد يها يژگيشامل و
آورند  به وجود مي يمدرسان پرستار يمعلم يستگيكسب شا ريرا در مس ييها شمختلف چال يها يژگيدر ابعاد و و ملعوا نياز ا كيهر 

 ،داشتند يپرستار يمعلم يستگيكه نسبت به مفهوم شا يدگاهيو د يمدرسان نسبت به حرفه پرستار يمند علاقه انيم نيكه در ا
  .آورد به وجود ميآنان  يستگيكسب شا ندينقش را در فرآ نيتر بيش

تجربه آنان  يآن دارند، بر چگونگ يمعلم يستگيو مفهوم شا يكه مدرسان نسبت به پرستار يدگاهيو د يفرد يها يژگيو: گيري نتيجه
و  ينسبت به حرفه پرستار مند علاقهمثبت و  يدگاهيبا د يفرد يها يژگيچنانچه مدرسان از و. است مؤثر يمعلم يستگيدر كسب شا

آنان تنها  يستگيكسب شا ريموجود در مس يو سازمان يطيمح ،يخاص اجتماع طيشرا رينظ ندهآن برخوردار باشند عوامل بازدار يمعلم
توجه . ندينما يط يبه سمت تعال يو با حركت صعود تيرا با موفق نديفرآ نيخواهند توانست ا يداشته و مدرسان پرستار يا هينقش حاش

  .داشته باشد به دنبال يآموزش پرستار تيفيكارتقاي در  يتبعات سودمند تواند مي يمدرسان پرستار يبهساز يها عوامل در برنامه نيبه ا
  

  مطالعه كيفي ،ييمبنا هينظر ،يپرستار ،يمعلم يستگيشا: هاي كليدي واژه
  779تا  766 ):9(13؛ 1392 ذرآ/ علوم پزشكيآموزش در مجله ايراني 
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دانشكده  ،يپرستار يدكتر يدانشجو ،يحرمت سادات امامزاده قاسم: نويسنده مسؤول *

  ghasemihs@gmail.com ران،يتهران، ا ران،يا يدانشگاه علوم پزشك ييو ماما يپرستار
دانشكده  ،يپرستار يها مراقبت قاتيمركز تحق ،)ارياستاد( يفراهان يمنصوره اشقل دكتر

 .رانيا تهران، ران،يا يدانشگاه علوم پزشك ييو ماما يپرستار
)m_negar110@yahoo.com( يعيدكتر فروغ رف؛ )قاتيتحقمركز  ،)اريدانش 

 .رانيتهران، ا ران،يا يدانشگاه علوم پزشك ييو ماما يدانشكده پرستار ،يپرستار يها مراقبت
)foroughrafii@yahoo.com(  

  12/8/92: ، تاريخ پذيرش15/7/92: ، تاريخ اصلاحيه7/6/92: تاريخ دريافت مقاله

  مقدمه
دانش  شيمستلزم افزا رييجهان در حال تغ نيدر ا تيموفق

 ياز طرف. است يستگيكسب شا يبه عبارت ايو مهارت 
 جابيا يدرمان يبهداشت يها طيمح ندهيفزا يها يدگيچيپ

از  يدرمان ميعضو ت نيتر مهمكند كه پرستار به عنوان  مي
مهم  نيلازم برخوردار باشد كه ااي  حرفه يها يستگيشا

مدرسان  يمعلم يها يستگيو شا يدر گرو توانمند
است چنانچه مدرسان  يهيبد). 2و1(خواهد بود يپرستار
 انيدانشجو سيلازم در تدر يها يستگيشا يپرستار
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 تينقش با اهم قادر خواهند بود ند،يرا كسب نما يپرستار
به  يده با شكل را پرستاران كارآمد تيآموزش در ترب

در امر مراقبت  انيمثبت دانشجو يها دگاهيو د ها توانمندي
و به ) 3و1(مطلوب، به منصه ظهور رسانند يو پرستار

در امر آموزش  يواقع شرفتيپتوان  مي بيترت نيا
  را ها مراقبت تيفيكارتقاي  يو حركت به سو يپرستار

  .شاهد بود
در برآوردن نيازها و  يمعلم به توانايي و يستگيشا

استفاده از شود كه با  مي اطلاق سيمطالبات حرفه تدر
دانش، مهارت و نگرش باشد و به  يكپارچه ازاي  مجموعه

 نيبه ا). 4(بتواند در عملكرد و بازتاب معلم تجلي يابد ينحو
 )Knowing in action(دانستن در عمل ،يستگيشا بيترت
حاضر و بر  طيبه شرا يخودبخود يپاسخ شود كه مي دهينام

 )Internalized knowledge(شده نهياساس دانش نهاد
 شيفرد همواره افزا يدوران كار ياست كه در ط

چند  نديفرا كي يدر حرفه پرستار يمعلم). 5(ابدي مي
 راتييتغ نديچون فرآ ياست كه متأثرازعوامل ايو پو يبعد

و  يمراقبت يها ستميفرهنگ حاكم بر س ،يسازمان
 يستگيشا زانيمعلمان، ماي  حرفهنفس هاعتماد ب ،ياجتماع
 يشغل ندهيآ ان،يارتباطات آنان با دانشجو د،ياساتاي  حرفه

آنان  يازهاين زيخود در نظر دارند و ن يكه اساتيد برا
اين  يتمام). 6(است حرفه نيماندن در ا يباق يبرا
اي  حرفهعملكرد  وهيش يوابسته به نوع ها ژگييو
)Professions typical way of functioning(، 

معلم بوده، كه  يو خصوصيات فرد يفرد نيب يها مهارت
تحت  ،يفرد نيروابط ب يربه برقرا يازمنديبه جهت ن

 يمتفاوت اجتماع يها و بافت طيشرا ريتأث
حاصل در جوامع،  راتييتغ ياز طرف). 3(رديگ ميقرار

 يشده در رشته پرستار جاديا يو فن يمعل يها شرفتيپ
كسب شده در ضمن  اتيتجرب ،يعلم يها رشته ريو سا

ي كاري، همگي بر ها خدمت و فرهنگ حاكم بر محيط
 يها و كاربرد جنبه تيمدرسان و اهم اي حرفهعملكرد 

 يلذا ضرور .)7و6(آنان مؤثر خواهد بود يمختلف شغل

 ت،يو ترب ميتعلمعلم قبل از ورود به عرصه  كياست تا 
را كسب نموده  يمعلماي  حرفه يها يستگيو شا ها يژگيو

  .)2(را ارتقا بخشد ها يستگيشا نيا زيو در طول خدمت ن
مربوط به  يها شو چال يعملكرد مدرسان پرستار تاكنون

جوامع مورد مطالعه قرار  ريآنان در سا يها يستگيشا
انجام شده مشخص كرده است كه  قاتيتحق جيگرفته و نتا

مدرسان ) Job description( يشغل فيو توص فيوظا
 ياريبس راتييتغ ريسال اخ 15 يال 10در  يپرستار

 يها وجود برنامه قاتيتحق نيهمچن). 6و3(داشته است
 Competency-based(يستگيبرشا يمبتن يآموزش

education(  مدرسان  تيدر ترب ياز اركان اساس يكيرا
 نظران و از صاحب ياريدانسته و توجه بس تيبا صلاح
گروه  يخصوصاً در نظام آموزش ،يآموزش انريز برنامه

  .)11تا8(جلب كرده استبه خود در جهان را  يعلوم پزشك
كشور به  يمدرسان پرستار تيآموزش و ترب ستميس در

در رابطه با  يفيو ك يكم يها شسابقه پژوه فقدانجهت 
و مشخص نبودن  يمدرسان پرستار يمعلم يستگيشا

 يها شچال يو عدم معرف ها يستگيعوامل كسب شا
منسجم جهت كسب  يآن، نظام ريموجود در مس

. ندارد ودكشور وج يمدرسان پرستار يمعلم يستگيشا
 گان آموخته دانشرا عمدتاً  يرو مدرسان پرستار نياز ا

دكترا  ايارشد و  يدر مقاطع كارشناس يآموزش پرستار
 ايو  التدريس حق انيمرب به صورت ايدهند كه  مي ليتشك

 يها جذب دانشكده ،دانشگاه نشيمراحل گز يپس از ط
با  زيخدمت ن ياز ط سمدرسان پ نيا .اند شده يپرستار

مداوم،  يها شو آموز يبازآموز يها شركت در دوره
 ،يالملل نيو ب يمل ينارهايو سم ها سشركت در كنفران

در  يو ارائه مقالات پژوهش يقاتيتحق يها انجام طرح
و به اي  حرفه يها يستگيدر كسب شا يمجلات معتبر سع

  .دارند شيخو يمرتبه شغلارتقاي تبع آن 
 نديفرآجانبه مسلم است با شناخت عميق و همه  آنچه
 در هر بافت پرستاري دياسات يمعلم يستگيشا كسب
 ،و عوامل تاثير گذار بر اين فرآيند ،يو اجتماع يفرهنگ
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 يستگيبه شا يابيموجود در راه دست يها شتوان چال مي
تعادل در كسب ابعاد مختلف آن را  يبرقرار يها وهيو ش

 يآموزش پرستار يها برنامه يشناخت و امكان اثربخش
مؤثر در جهت  يگام بيترت نينمود و به افراهم ار

و  ستهيپرستاران شا تيآموزش اثربخش پرستاران، ترب
 برداشت يپرستار يها مراقبت تيفيكارتقاي 

مفهوم آن كه با توجه به موارد فوق و . )13و12و8و3و1(
اخص  به طور يپرستار ياعم و معلم به طور يمعلم
بوده كه به سبب آن در  يفرهنگ دهيچيپ يها يژگيو يدارا

، اين مطالعه كيفي با )9و3(است جوامع مختلف متفاوت
 يپرستار انيمرب ديو عقا اتيتجرب قيعم يهدف بررس

 يمعلم يستگيدر كسب شا رگذاريدر مورد عوامل تأث
 يپرستار در بستر فرهنگي و اجتماعي يمدرسان پرستار

 يريز برنامه توانب قيطر نيايران انجام گرفت تا از ا
مدرسان  يمعلم يستگيسطح شاارتقاي در جهت  يمناسب

 يها شآموز تيفيكارتقاي و به تبع آن  يپرستار
  .در جامعه برداشت يپرستار

  
  ها شرو

فرايند  نييتب"تحت عنوان  از رساله دكترا اين مقاله بخشي
بوده، كه از  "يمدرسان پرستار يمعلم يستگيكسب شا

 يتئور كرديبا رو 1391اسفند  تيلغا 1390 بهشتيارد
 يفيك كرديرو نيبا استفاده از ا). 14(انجام گرفت ييمبنا
ع كسب ودر رابطه با موض قيتوان به اطلاعات عم مي
 يمعلم يستگيكه شا چرا. افتيدست  يعلمم يستگيشا

و مداوم برخوردار  ايپو يندياز فرآ يمدرسان پرستار
 يبررس ازمنديبوده و شناخت عوامل مؤثر بر آن ن

در بافت آموزش  يمدرسان پرستار يتعاملات اجتماع
با تمركز بر  ييمبنا يتئور. كشور است يپرستار
افراد  نيب يتعامل يندهايو كشف فرآ فيتوص ،ييشناسا
خاص، تمركز بر تعامل  يبافت اجتماع كيدر  ها و گروه

كه پژوهشگر قصد  يهنگام و) 15و14(دارد نينماد ييگرا
 يها گروه نيب يو تعاملات اجتماع يرفتار يكشف الگوها

بافت خاص داشته باشد مورد  كياز افراد را در  يا ژهيو
  .)16(استفاده قرار خواهد گرفت

 يمحل يعنياست  يعرصه واقع يفيانجام مطالعه ك طيمح
برند و تجارب آنها  مي كه افراد مورد نظر در آن به سر

مطالعه ابتدا به جهت  نيلذا در ا). 17(دهد مي يدر آن رو
كه بر اساس  ينيبر هدف، مدرس يمبتنگيري  انجام نمونه

 ريسا هاي دگاهيشواهد موجود و برگرفته از نظرات و د
به عنوان مدرس  انيدانشجوو ، ها گروه رانيمد د،ياسات
تجارب  ييبه بازگو ليتما زيشدند و ن يمعرف ستهيشا
اند، انتخاب و داشته يمعلم يها يستگيدر كسب شا شيخو

 ياز س شياز افراد با سابقه ب ينظرگيري  سپس نمونه
كه به عنوان  يمدرسان بازنشسته پرستار ايسال و 

به  نيهمچن. انجام شد دند،مطرح بو ستهيمدرس شا
 يمدرسان پرستار با پذيري رييحداكثر تغ تيعامنظور ر

مصاحبه شد و تا  زياز پنج سال ن تر كم يبا سابقه آموزش
و  يبه اشباع اطلاعات دنيشدن كدها و طبقات و رس داريپد

  .افتيادامه گيري  نمونه يطبقات
 مهين قيعم يها از مصاحبه ها دادهآوري  جمع يبرا

استفاده شد كه با كسب اجازه از  يساختار
ضبط و سپس بلافاصله به صورت كلمه  كنندگان شركت

به صورت انفرادي، در  ها مصاحبه. به كلمه نوشته شد
محيطي آرام و در زمان و مكان مناسب كه 

احساس راحتي داشتند انجام شد و سپس  كنندگان شركت
ي ها مصاحبه يبرا يهماهنگ و ها تصديق دست نوشته

ت راهنما سؤالابا طرح  ها مصاحبه. انجام گرفت زيي نبعد
و كلي، آغاز و سپس براساس مطالب و تجربيات بيان 

مصاحبه هدايت و  اني، جركنندگان مشاركت يشده از سو
استفاده ) Probe(ت جستجوگرسؤالااز  زيدر مواقع لزوم ن

 كه در ابتدا از مدرسان خواسته بيترت نيا هب. شده است
 يستگيخود را در مورد شا دگاهيتجارب و دشد كه  مي
 به عنوان .كنند انيكسب آن ب يو چگونگ يپرستار يمعلم

از ابتدا كه : ديگرد مي آغاز ليمثال مصاحبه با سؤالات ذ
را در خود  يراتييتاكنون چه تغ ديشد يمعلم پرستار
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 نيا جاديدر ا يطيو شرا املچه عو د؟يكن مي احساس
  مؤثر هستند؟  راتييتغ

 رطبقاتيطبقات و ز يملاك اشباع حاصل آمده براي تمام
جهت آگاهي از كفايت نمونه پژوهش مورد استناد قرار 

  .گرفت
اي  هسيمقا لياز روش تحل ها داده ليو تحل هيتجز يبرا

به . استفاده شد 2008و استراس  نيكورب وهيمداوم به ش
از  زمان هم ها داده ليو تحل هيو تجز يمنظور گردآور نيا

و  يمصاحبه انجام شد و با انجام كد گذار نيهنگام اول
ت و سؤالا ريزي بر مقايسه مستمر، طرح تأكيد

به مرحله، مطالعه سطر به سطر  مرحلهيادآورنويسي 
ي معنايي و عبارات اصلي، ها و استخراج واحد ها داده

 نييتب يمعلم يستگيعوامل مؤثر در فرايند كسب شا
دار شدن طبقات مفهومي در طي با پدي). 19تا14(ديگرد

 شيدايدر راستاي پ ها دادهآوري  ، جمعها تحليل داده
جهت ). 14(ديانجام گرد ها يافتهتر  دقيق تأييدشفافيت و 

ي ها شاز رو ها داده) rigor(حصول اطمينان از دقت 
 Member( كنندگان مطالب توسط شركت تأييدمرور و 

check(، پژوهشگران  تيمقبول)Researcher 

creditability ( بررسي طولاني و مداوم)Prolonged 

engagement (ق،يعم يها انجام مصاحبه قياز طر 
، استفاده از نظرات كنندگان و مكرر با شركت يطولان

استفاده  )Peer debriefing(تكميلي همكاران 
نامي،  كسب رضايت آگاهانه، حفظ بي). 20و19(شد

 گيري برخورداري از حق كنارهمحرمانه بودن اطلاعات و 
از پژوهش در هر زمان از جمله ملاحظات اخلاقي لحاظ 

از  ها داده تيريجهت مد. شده در مطالعه بوده است
 2010نسخه  MAXQDA يفيك يها داده ليافزار تحل نرم

  .دياستفاده گرد
  

  نتايج
 كيشانزده مصاحبه با متوسط زمان  در مجموع اطلاعات

مدرس  11از  ،ماه 22 يدر ط )قهيدق 960جمعاً (ساعت 

 30از  شيب يبا تجربه آموزش ايو  يپرستار ستهيشا
 كنندگان مشاركت يدامنه سن. مورد تحليل قرار گرفتسال 

تا  5 نيآنان ب يآموزش يسال و سوابق كار 60تا  40 نيب
 يمدرك دكترا يدارا ننفر از آنا 9بود كه  سال 31

  .ارشد بودند يو دو نفر كارشناس يپرستار
مشترك  نيمطالعه براساس مضام نيحاصل از ا يها داده

دهنده  كه نشان يرونيو ب يعوامل درون يدر دوطبقه اصل
مدرسان  يمعلم يستگيعوامل مؤثر بر كسب شا

در ادامه هر طبقه  .اند شده بندي ، طبقههستند يپرستار
  . همراه زير طبقه هاي مربوطه ارائه ميگردد

   يدرون عوامل. 1
 يستگيشا نديبر فرآ رگذاريتأث يعوامل درون ياصل طبقه

 ،يفرد يها يژگيطبقه و ريشامل سه ز يمدرسان پرستار
مدرس به همراه  يو تجارب آموزش يعملكرد يها يژگيو

به  رياز آنها بوده كه در ز كيمربوط بر هر  يطبقات فرع
  .آن پرداخته شده است

  :مدرس يفرد يها يژگيو. 1-1
   تيمعنو  .1-1-1

در دسته  يفرد يژگيو كيبه عنوان  ن،يمدرس تيمعنو
بودن  ديو مف تياحساس رضا جاديبا ا ،يونرعوامل د

به  آنان يرا برا يمعلم يستگيشا كسب مدرسان يبرا
كه هدف و رسالت انجام  يمدرسان پرستار .دنبال داشت

 خلق خدا را داشتند، تلاش يبودن برا ديخدا و مف يبندگ
از خداوند، همواره در جهت  تعانتضمن اسنمودند تا  مي

رهگذر  نيحركت كنند و در ا او يو خشنود تيكسب رضا
و  فيكه در انجام هر چه بهتر وظا يبا احساس تعهد

داشتند، همواره بر  شيبودن اعمال خو گو پاسخاعتقاد به 
 .افزودند مي يخود در آموزش پرستار يمعلم يستگيشا
 اذعان نيچنخصوص  نيدر ا كنندگان ازمشاركت يكي

و  ها سكلا يخوام كه برا مي از خداوند شهيهم ": كند مي
 نيرا به بنده بده، ا اددادنيو  ادگرفتني قيم، توفها شآموز

بوده و هر وقت غفلت كردم و به كننده  كمك اريتوجه بس
. )P3(بوده  پايين اريبس يريادگي جهيخودم اتكا كردم نت
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به آن و  ريو حركت در مس يشناخت رسالت خود در هست
 دن،يدر برابر خداوند د گو پاسخآن خود را  دنبال
 ديبا" :داشت به دنبالمدرس  يرا برا يو توانمند يستگيشا

 اولش كه خداست و خدا هم م،يباش گو پاسخ ييجا هيما به 
  .).P2("ديگه به خلق من كمك كن مي

   يو معلم ينسبت به پرستار دگاهيد  .2- 1- 1
و خدمت  يمتفاوت مدرسان نسبت به پرستار يها دگاهيد

 ،يمدرسان پرستار يفرد يژگيو كيبه مردم، به عنوان 
آنان و  يرا برا يمتفاوت يها يستگيو شا ها توانمندي
مدرسان با  طوري كهبه . داشت به دنبالان شانيدانشجو

 جاديبه حرفه ضمن ا يمند علاقهو  يمراقبت دگاهيد
در  يتر بيش يتوانمند زيخود ن ان،يدر دانشجو يتوانمند

به عنوان مثال؛ مدرسان . نمودند مي كسب يمراقبت و معلم
 يآدم مسن هي شيمثلاً پ ميبراين كه  ": اذعان داشتند

 م،ينيبشاش  درد دل يپا اي ميبكناش  و نوازش مينيبش
كه رشد  ياز ما و وقت گهيد رنديگ مي اديهم  ها بچه

هم حتماً از ما  ها بچه خرهبالا م،ينيبب نيخودمون رو در ا
با تلاش در فهم كامل  يمدرسان نيچن). P8("رنديگ مي ادي

داشتند و  گرانيدر انتقال بهتر دانش به د يمطالب سع
كنم كه  مي يمن سع". آموزش بودند نديگر فرآليتسه

كه  يام و وقت بفهم قيعم رو خوب و يزيچ هي تاًيشخص
تا اون  بگم فرن كي يبتونم خلاصه اون رو برا دميفهم
 يكه مطلب نيا يكنه برا مي دايپ نفر كيرو كه  ييها شچال
گم كه خلاصه  مي تجربه كه كردم يوقت هي رهيبگ اديرو 

عدم شناخت  يها دگاهيبا د يدر مقابل مدرسان ).P4,2("هنيا
 يستگيكسب شا رينسبت به حرفه، در مس يمند علاقهو 
 محسوب يمانع و سد زين يمدرسان پرستار گريد

 :اذعان داشت ستهيشا يمدرسآن كه  از جمله. شدند مي
 پايينما رو  تيگن تو شخص مي رو كه يدياسات ميدار"

كردن صورتش،  زيبا تم مار،يبا مراقبت از ب يعني. ياري مي
كه كارش  ،يپرستار يدانشجو تيبا سوند گذاشتن، شخص

 ).P5("...ياري مي پايينمراقبت بكنه، رو  ضيكه از مر هنيا
در  ديمتفاوت و گاه متضاد اسات يها دگاهيد بين ترتيبه ا

متفاوت در كسب  راتيتأث ،يو معلم يمورد مفهوم پرستار
  .آنان داشت يمعلم يها شو نق يستگيشا
  اي حرفهاخلاق  .1-1-3
در  ،يفرد يژگيو كيمدرس، به عنوان  يرفتار اخلاق 

گروه و همكاران  ريارتباط مطلوب مدرس با مد يبرقرار
و تعهد او در انجام هر چه بهتر امور و حل مشكلات 

در  يتر بيشتلاش  تا مدرس كار و شد مي موجود سبب
معتقد  نيمدرس. باشد هداشت يمعلم يستگيجهت كسب شا

دانشجو،  شرفتيمدرس سبب پاي  حرفهبودند كه اخلاق 
 .خواهد شد يمدرس پرستار يستگيحرفه و به تبع آن شا

ادرم كه با سرپرستار بخش خوب كار كنم، قادرم من ق"
از مواقع شده كه  يليمثلاً خ .اميگروه خوب كنار ب ريبا مد
 يو برندار فلانر درس نيا.. .گروه اومده گفته ريمد

. گروه ريبا مد مدمراحت كنار او يليبرداشته، من خ
")P1.( "دست  ديبا ميديبالاتر رس ييجا هيكه به  يوقت

پله بالا  هيشون  ميو ببر ميريترند رو بگ پايينكه  يياونها
حركت  يرو برا يتر بيش يانرژ هيانگار كه  نيو هم

   ").P7("ده مي كردن به آدم
  :مدرس يعملكرد يها يژگيو .1-2
   يآموزش كاربرد  .1-2-1
به  ها شآموز كارگيري بهمدرس در  يعملكرد يژگيو

 يريموجب فراگآن كه  ضمن ياتيو عمل يكاربرد صورت
 ،شد مي انيدانشجو يبرا ها شآموزتر  بهتر و اثربخش

 يمعلم يها يستگيرهگذر بر شا نيدر ا تا ديگرد مي سبب
 ماريب هي يبرا". گردد افزوده زين يمدرسان پرستار

 سيرئ هيجامعه، من گفتم كه  توكه وجود داره  يمزمن
 نهايما ا يها بكنه، اونوقت بچه ستيبا مي كاريدانشكده چ
 ينيبرنامه ع هيكردند و شما اصلاً  يريز برنامه رو وارد

كه مثلاً  ميبكن يدانشكده كار هي يكه چطور تو دينيب مي
 ئتياعضاء ه يما از خدمات تخصص زياليهمود مارانيب

با  يپرستار ستهيمدرسان شا ).P2("استفاده كنند  يعلم
آموزش "به عنوان  يعملكرد يژگياز و يبرخوردار

 يو عمل يعلم ينمودند تا با ارائه الگو مي تلاش "يكاربرد
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و  نيبال يها شخود در آموز انيبه دانشجو مناسب
و به  نديمدرس موفق عمل نما كيهمواره به عنوان  يتئور

آنان . افزودند مي دخو يمعلم يها يستگيمنظور بر شا نيا
 به عنوانالگو شدن  قيمعتقد بودند كه چه از طر نيهمچن

با م أتوارتباط  كي يبرقرار پرستار خوب و چه با كي
و پرستار  يپرستار هيروح ان،ياز دانشجو تيدرك و حما

از  يكيكردند  مي جاديخود ا انيبودن را در دانشجو
 هشمن ب": اذعان داشت نهيزم نيدر ا ستهيمدرسان شا

را تو عمل بكار  شيدانش نظر نيدهم كه چگونه ا مي ادي
كنم با مثال،  مي يهم سع ينظر يها سدر كلا يحت هبِبر

... را در عمل براشون مشخص كنم يكاربرد اون علم نظر
اون هم  ،كنم مي ادهيكه خودم تو عمل دارم پ يو وقت
خواد بهش  ينم گهيو د يچ يعنيشه كه تعهد  مي متوجه

تبعاً  ).P1("... نيا يعنيو تعهد  يمتعهد باش ديابگم كه ب
و  يآموزش كاربرد يمدرس برا يعملكرد يژگيو

 "توسعه دانش"آنان را در جهت  تر بيشتلاش  ،ياتيعمل
 ريمدرسان در مس يعملكرد يها يژگياز و گريد يكيكه 

خواهد داشت كه در  به دنبالخواهد بود،  يستگيكسب شا
مدرسان  يعملكرد يها يژگياز و گريد يكيادامه در قالب 
  .به آن اشاره شده است يمعلم يستگيدر كسب شا

  دانشتوسعه   .1-2-2
 يبرا يعملكرد يژگيو كيبه عنوان  "توسعه دانش"

 يها توانمنديو  ها يستگيمدرسان، از عوامل كسب شا
رابطه  نيدر ا .بوده است يمدرسان پرستاراي  حرفه

اذعان داشتند  يبه نحو كيمدرسان مورد مصاحبه هر 
حضور  ،يفرد يها مطالعهاقداماتي از جمله كه با انجام 

 ريسا يها سشركت در كلا ايو  ينيبال يها طيدر مح
از  يكي. نمودند مي جهت توسعه دانش خود اقدام ،دياسات

در ارتباط با ": اذعان داشت يپرستار ستهيمدرسان شا
 يكه قراراست ارائه بشه سع يمحتوا و مطلب درس

.. .كنم يرو اكتفا نم يكنم كه مطالعه بكنم، مطالعات قبل مي
 از سال هشتاد هست كه دارم دكترا درس طوري كهبه 
 ديشا ،يدارم از هر درس ديجوراسلا كي يهر سال دم مي

 يدارم كه قطعاً وقت ياز هر درس ديدوازده تا اسلا ايده تا 
كه چقدر محتوا  نميب مي ذارم مي كنار هم دهاموياسلا نيا

 رييكنه و تغ مي داره رو به جلو حركت و روندش
 رهاز ...": گويد مي رابطه نيدر ا گريد يمدرس). P3("كرده

كه حالا  ميفكر نكن يعني. ميريادبگي يزيچ هي ميتون مي زيچ
 16، 15مثلاً  گهيشدم، من د التحصيل فارغ گهيچون من د

شدم  گهيتموم شده، د گهيساله كه دكترام و گرفتم د
اتفاقاً . ههكنم كه اتفاقاً تازه اول را مي فكر يعني. بحرالعلوم

هم  اموزميب اگرو  اموزميب تر بيشالآن  ديبا يريادگي يبرا
افته وهم اگر خدا  مي جاتر بيش برامخودم لذت آموختن 

هم به  يزيچ هيرهگذر  نيبخواد انشاءاالله بتونم از ا
  ).P7( "اموزميب گرانيد
   اتياز تجرب يريادگي  .1-2-3
 يعملكرد يژگياز و يبا برخوردار ستهيمدرسان شا 
 يتفكر بر رو كردند تا با مي تلاش "اتياز تجرب يريادگي"

همواره در جهت  شيگذشته خو اتيو تجرب ها آموخته
اصول  يسر كي". ندينما اقدام يآموزش تيفيبهبود ك

اون  يمن رو ميخوند يمدرس به عنوانرا كه  سيتدر
به اش  همه ميما برگرد"). P1("فكر كردم يلياصول خ

كه  ياز اون اتفاقات ميكن يمون و سعگذشته اتيتجرب
  ). P7("ميريبرامون افتاده درس بگ

  اي  حرفهرفتار   .1-2-4
از  يبرخوردار به صورتمدرس  يعملكرد يژگيو
 يدانشجو و تمام ماران،يبا همكاران، ب "اي حرفهرفتار "

 جادياقشار جامعه، نه تنها سبب بهبود ارتباطات و ا
شد  مي و جامعه يكار يها طيآرامش و سلامت در مح

 مدرس، يعملكرد يها يژگياز و گريد يكيبلكه به عنوان 
 يپرستار يمعلم يلازم برا يها يستگيشا جاديدر ا يعامل

من قادرم كه با سرپرستار بخش ": شود مي آنان محسوب
مثلاً  .اميگروه خوب كنار ب ريخوب كار كنم، قادرم با مد

درس  نيا.. .گروه اومده گفته رياز مواقع شده كه مد يليخ
راحت كنار اومدم با  يليبرداشته، من خ يو برندار فلانر
نشونه  ست،ياومدن نشونه ضعف ن كنار نيهم. گروه ريمد
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درس  نينرم ا شهيدرس رو من هم نيكه اگر ا هقدر بودن
به آدم  گرانينگاه د نيو ا اميتونم از عهدش برب مي رو هم

تو  شهيم ييها نهيزم هي نيوحالا ا كنه مي رييتغ
  ).P1( "...يستگيشا

  يتجارب آموزش .1-3
  يمعلم نيتمر  .1-3-1
و  يكه مدرسان در دوران دانش آموز يآموزش يها ستميس

 يها يژگيتجربه كرده بودند، با داشتن و شيخو ييدانشجو
فرد و  پذيري تيمسؤولحس دهنده  همچون پرورش يمعلم

 يها توانمندي جاديدرا يعامل درانتقال مطالب، يتوانمند
 نيدر ا ستهيازمدرسان شا يكي. بوده است آناناي  حرفه
گفته تو  مي اومده سر كلاس مي معلم": اظهار داشتند طهراب
بعد  گهيبار د هيدرس رو بده  ايتو ب ايكلاس رو اداره كن  ايب

باعث  نيا. حل كن نيتخته تمر يپا ايدائماً بگه ب اديب اياز من، 
). P4("بشه تر بيشكه فرد آماده بشه اعتماد بنفس فرد  شهيم
كه  ميبود گذروندهرو  يارشد دروس يدر مقطع كارشناس"
 يچه جوراين كه داد كه در رابطه با  مي رو به ما يحس هي

 تيعنوان در واقع به اصطلاح ترب نيتحت ا.. .م،ياگه معلم بش
  ). P3("ميشد مي

  اثربخش يپرستار نيتمر  .1-3-2
و تجارب كسب شده دردوران  ها شآموز نحوه

عوامل مؤثردر پرورش  از گريد يكي يپرستار ييدانشجو
 يو معلم يحرفه پرستار يو ساخته شدن مدرسان برا

نقش  كنندگان كه مشاركت يآن ذكر شد، به نحو
 يپرستار يمعلم تيآن در موفق يرا برااي  كننده نييتع

 كنندگان اركتاز مش يكيرابطه  نيدر ا. خود قائل بودند
چهار  م،يما داشت يسخت نيپليسيد هي... ": داشت ياظهار م

و پخته كرد ما  دهيآنچنان آبد ها سال نيسال پنج سال، ا
رو حاضر بودم امتحان  يديجد زيرو كه من هر چ

نوع "اذعان داشت  گريدكننده  مشاركت ).P5("كنم
 يها فتيدادند، و ش مي كه اُون زمان به ما ييها شآموز

بد  يها ضيبا مر ها شبخ نيذاشتند، تو بدتر مي مختلف
 م،ياز عوامل بود كه باعث شد كه عوض بش يكي نيحال، ا

  .)P4(" ميو دوباره ساخته بش ميبش دهيكلاً ما چل
  
  يرونيعوامل ب .2

كسب  نديبر فرآ رگذاريتأث يرونيعوامل ب ياصل طبقه
 طيطبقه شرا ريشامل دو ز يمدرسان پرستار يستگيشا

بوده است كه به همراه طبقات  يطيمح طيو شرا يسازمان
از آنها در ادامه به آن پرداخته شده  كيمربوط بر هر  يفرع
  .است

  :يسازمان طيشرا .2-1
  انيدانشجو يها يژگيو  .2-1-1
 ياز عوامل سازمان يكيبه عنوان  رانيفراگ ليو تما زهيانگ

 يستگياثربخش مدرسان و به تبع آن كسب شا سيدر تدر
شده  انيب اتيبر طبق تجرب طوري كهبه . بود موثرآنان 

و  انيدانشجو يمتفاوت رفتار يها تيمتناسب با وضع
و كسب علم،  يريادگيآنان به  يها شاحساسات و واكن

 زيمدرسان ن يها تيو فعال يآموزش يها زهيانگ ورفتارها 
احساس  ". داشت ييها تفاوت يستگيدر جهت كسب شا

 گهياينكه د يكيكنم  مي خودم كه فكر...كنم، مي يديافت شد
 ،ستنديعلم دوست ن انياون دانشجو انيدانشجو
 ).P1("ستنديباشند ن يريادگي به دنبالكه  يانيدانشجو

مختلف متفاوت  يها دوره درمن  تيمن و موفق تيرضا"
  ).P3("چرا؟ چون خود دانشجوها متفاوت هستند. هست

  يآموزش يها ستميس تيريمد   .2-1-2
از عوامل  يكيبه عنوان  ،يآموزش يها ستميس تيريمد

 ي، اجراها يريگ ميتصم يتواند در چگونگ مي ،يسازمان
 يها يابيو ارزش يبهساز يها و مقررات و برنامه نيقوان

 .آنان مؤثر باشد يها يستگيبه شا يابيمدرسان و دست
 تيريمد صورتي كهداد در مدرسان نشان اتيتجرب
احساس  نيباشد تا مدرس ينحو هب يآموزش يها ستميس
داشته باشند، تبعاً در  يكار طيو آرامش در مح تيامن
در  ها تيمطلوب بوده و فعال يبازده كار يطيشرا نيچن

 يها ستميدر مقابل س .خواهد بود يستگيجهت كسب شا
متمركز از جمله  يها يريگ ميتصم ونامطلوب  تيريمد
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مدرسان بوده و  يكار يها طينامطلوب در مح طيشرا
. آنان خواهد داشت يستگيدر كسب شا ينقش بازدارندگ

كه تو  ستين يستميس ستم،يس ينيب مي كه يوقت... "
 يبرا ،يبكن ادهيرو توش پ هات الهديو ا افكار يبخوا
 نيهمچن ).P4("يكن مي stop ،يكن مي give upشما  نيهم

عملكرد آنان بر  يابيارز يارهايو مع نيمدرسارتقاي 
 ،يفيك يارهايتوجه به مع يبه جا ،يكم يارهايمع يمبنا

مدرسان  يستگيكسب شا نديدر فرآ ينقش بازدارندگ
ذارن جا رو  مي و كهنيقوان نيهر روز ا". داشت يپرستار

داشته باش، فكر  ISIگن دو تا مقاله  مي كنه و ميتر  تنگ
كنه  مي دانشجوش رو وادار ايكنه و  مي استادو مشغول

 نيره دنبال ا مي خودش ايكارو براش انجام بده و  نيكه ا
ارتقا كلاس خوب  اره،يم ارتقاكه  هنيچون ا. كار
  ).P1("ارهيمن
 يها برنامه ياصول يشده، اجرا انيب اتيبنابر تجرب 

سبب  يمدرسان پرستار يبرا زين يانسان يروين يبهساز
 يستگيشد و شا مي آناناي  حرفهعملكرد  تيفيبهبود ك

 يو به تبع آن آموزش پرستار يرا در پرستار انآن
 نيا يگفت فلان مي اومد مي مترون ". داد مي شيافزا

بكن  يدو هفته كار يصبح كار بشه، در ط هپرستار قرار
 هكه اون پرستار پرستار ميدون مي ما. بشه صبح كاركه 

 يها دونه، نه آدم مي مون رواما نه مقررات بخش
هفته دو هفته و بعد  كي يدر ط... ناسهش مي مون رو بخش

 ديبال و پر چند نفر با ريسال دو سال اون ز كياز اون تا 
و استاد شدن هم  يمرب.. .ست،ين ياگه رسم يباشه حت

 يكي ديرو با نيبگه، ا يدونه به دانشجو چ ينم ،نهيهم
  ).P5("بده ادشي
   يو روابط كار يهمبستگ  .2-1-3

 به عنوانهمكاران  نيب يگروه يفقدان همبستگ ايو  وجود
مؤثر در كسب  ،يعوامل سازمان رطبقاتياز ز گريد يكي

 طوري كهبه . مدرسان مشخص شد يمعلم يستگيشا
و وجود روابط صادقانه و تؤام  انيهمتا بيو ترغ قيتشو

كسب  نديدر فرآ ليبا احترام در ارائه بازخورد سبب تسه

 يمثال مدرس به عنوان. شد مي مدرسان يمعلم يستگيشا
اومد نشست و ... جلسه اول كلاسم رو دكتر ": گفت مي
 قيخوام بگم كه تشو مي .يخوب درس داد يليخ... گفت

و بهتر برم تر  رو راحت ياون باعث شد كه من جلسه بعد
 هيك نيناراحت بشه و بگه ا اينگه و  يچيتونست ه مي و
اومد  خوب يليكرد، خ قيخوب تشو يليخ يول گه،يد

... يموارد رو گفت نيخوب ا يليخ: نشستش و گفتش
در مقابل  ).P1("من  شرفتيشد در پ يهمكار من عامل

 يها همكاران و برداشت نيب يعدم وجود همبستگ
 شرفتيدر پ يمانع به عنوان گريكدي ينادرست از رفتارها

كه اون موقع  يفلان ". شده است انيب يستگيو كسب شا
كرد و  مي فياز من تعر شهيهم د،بو نيمسؤولاز  يكي

رو كردند  يغلط يليخ يها برداشت هيهمكاران  نيهم
سنگ جلو  يباعث شد كه ه جهيواسه خودشون، در نت

  ).P4( "من بندازند يپا
  : يطيمح طيشرا .2-2
 يستگيبر شا رگذاريتأث يرونياز عوامل ب گريد يكي

 رطبقهيبوده كه خود از دو ز يمدرسان پرستار
شده  ليتشك يخانوادگ طيو شرا ياجتماع يها تيموقع
  .است

  ياجتماع يها تيموقع  .2-2-1
متفاوت در  يها تيداد كه موقعمدرسان نشان تجارب

 رديگ مي مدرسان قرار اريكار و اجتماع كه در اخت طيمح
 ليباشد كه نقش تسه يطيمح طيتواند به عنوان شرا مي

: است داشته يمدرسان پرستار يستگيدر شا يكنندگ
 هياز داروساز . متفاوت سروكار داشتم يها من با رشته"
 .. گرفتم از ادي زيچ هيروان پزشك  زگرفتم ا ادي زيچ

 ريجور روم تأث هيو هر كدوم .. .يتيعلوم ترب
كه  ياجتماع تيشأن و موقع نيهمچن. )P5("گذاشته

 يفيآن تعر به دنبالپرستاران در جامعه برخوردارند و 
از  ديآ وجود ميبه مردم  نيدر ب يكه از حرفه پرستار

را در  يمتفاوت يها زهيانگ كه است يطيمح طيجمله شرا
شناخته " .خواهد كرد جاديا يستگيكسب شا يمدرس برا
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 فيتعر نطورنبوديهم... بود، ينشدن حرفه در جامعه مانع
 ستميآن در س نيپليسيو قدرت و د يمشخص از پرستار

چالش كنه،  مي دايكه آدم چالش په يبهداشت و درمان مانع
  ).p4("...سهبر يستگيرو و به شااش  حرفه رهيكه بپذ

  خانواده  .2-2-2
 يمند علاقهو  يتعهد كار ،پذيري تيمسؤول هيروح پرورش

در آن از  يستگيو شا تيو كسب موفق يبه حرفه پرستار
شده  انيشود و بنا بر تجارب ب مي خانواده شروع طيمح

 ها يژگيو نيبه پرورش ا كه ييها از مدرسان، در خانواده
گر و مشوق فرد در تياست و همواره حما توجه شده

خانواده به  طيو خدمت بوده اند، شرا ليدوران تحص
ساز  نهيمساعد توانسته است زم يطيمح طيعنوان شرا
. رديقرار گ يمدرسان پرستار يمعلم يستگيكسب شا

 شهيدر خانواده بودند و مادرم هم يبزرگتر يها بچه"
چه  نهايو حواسش جمع بود كه ا ديپرس مي ازشون درس

دوست داشتم  واومد  مي كاركنند، من اصلاً خوشم يجور
 ميهم بود كينوقت بزرگ و كوچورو و ا زهايجور چ نيا

پدر و ). P2("كردند كه به هم كمك كنند مي يو همه سع
شون ها داشتند رو بچه ديتأك يليبودند و خ يمادرم فرهنگ

و  رنديرو بگ يخوب يليبشن و مدارك خ educatedكه 
  ).P4("...كنند ليتحص

  
  بحث

 يمعلم يستگيداد كه شامطالعه نشان نيا يها افتهي
: شامل يدو دسته عوامل درون ريتحت تأث يپرستار

و تجارب  يعملكرد اتيخصوص ،يفرد يها يژگيو
 طيشرا: شامل يرونيو عوامل ب ،مدرس يآموزش
داد كه نشان ها هيافت. بوده است يطيو مح يسازمان

 يفرد يها يژگيهمواره بر اساس و يمدرسان پرستار
دارند در  يپرستار يكه نسبت به معلم يدگاهيخود و د

در  يو درون يرونيب با دو دسته عوامل ميتعامل مستق
مدرسان به  يفرد يها يژگيبودند و و يستگيكسب شا

 يستگيدر كسب شا يعوامل درون نيتر مهماز  يكيعنوان 

در برخورد مدرس با  ينقش محور ،يپرستار يمعلم
 يمعلم يستگيكسب شا ريمس رموجود د يها شچال

و  Holopainenتوسط  يفيدر مطالعه ك. داشته است
 نديفرا كيبه عنوان  يدر حرفه پرستار يهمكاران، معلم

 يعوامل از مطرح شده است كه متأثر ايو پو يچند بعد
فرهنگ حاكم بر  ،يسازمان راتييتغ نديچون؛ فرآ

اي  حرفهنفس هاعتماد ب ،يو اجتماع يمراقبت يها ستميس
است كه  يو تصور انيمعلمان، ارتباطات آنان با دانشجو

 يها يژگيو و ازهاين ش،يخو يشغل ندهيمدرسان ازآ
 زيدر مطالعه حاضر ن). 22و21و6(خود داشته است يفرد
 سبب يانسان و معلم يايپو عتينشان داد كه طب ها داده
 يها يژگيبر اساس و يسان پرستارشود كه مدر مي
و آموزش آن  يكه نسبت به پرستار يدگاهيو د يفرد

اقدام  شيخو يمعلم يستگيدارند در جهت كسب شا
توان گفت مدرسان بر اساس  مي كه يبه نحو. ندينما
 يها تيو آموزش آن، فعال يشان نسبت به پرستار دگاهيد

از  يا عده. دادند مي خود انجام يمعلم ريرا در مس يمتفاوت
و مثبت نسبت به مفهوم  يمراقبت يدگاهيآنان كه د

داشتند ضمن عمل نمودن  يو آموزش پرستار يپرستار
همواره در جهت  يمناسب در پرستار يالگو كيبه عنوان 

شان و حل رانيدر فراگ يپرستار يها توانمندي جاديا
 اقدام يو آموزش پرستار يدرمان يها ستميمشكلات س

 يآنان با تلاش در جهت الگو شدن برا. نمودند مي
سبب  ،تر بيش يو توانمند يستگيكسب شا ضمن رانيفراگ
 Hall. شدند مي خود رانيدر فراگ يو توانمند يستگيشا

درك از رفتار  يا سهيمقا يدر مطالعه خود كه به بررس
توسط ) faculty caring( يمدرسان پرستار يمراقبت

و  يسنت يآموزش طياز دو مح التحصيل فارغ انيدانشجو
داد كه نشان ،استپرداخته) distance learning(راه دور 

و به  يرفتار مراقبت يژگياز و يپرستار انيدرك دانشجو
كه مظهر مراقبت و توجه  ييبروز رفتارها گريد يعبارت
در  يشان باشد، حترانيمدرسان به فراگ تر بيش
و  تيرضا ،يمند علاقهاز راه دور، سبب  يها شآموز
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بوده  يدر حرفه پرستار انيدانشجو تر بيش يماندگار
داد كه نشان ها افتهي زيدر مطالعه حاضر ن). 23(است 

به حرفه  يمند علاقه يژگيبا و يمدرسان پرستار
و با الگو قرار دادن خود به عنوان مظهر مراقبت  يپرستار

قادر بودند تا در عرصه آموزش  ران،يو توجه به فراگ
از  يعمل نموده و به سطوح بالاترتر  ستهيشا يرپرستا

 يعلاقگ يدر مقابل ب. نائل گردند يمعلم يستگيحرفه و شا
شد تا بدون  مي نسبت به حرفه سبب يمدرسان پرستار

تنها در جهت كسب  انيمثبت بر دانشجو ياثرگذار
  . نديخود تلاش نما يشغلارتقاي و  يماد ازاتيامت

Holopainen مطالعه خود در كشور در  و همكاران
 يبه معلم يفنلاند نشان دادند كه تعهد مدرسان پرستار

آنان  يمعلم يها تيدر فعال يو نقش محور يعامل اصل
 يرا برا يمتفاوت يها توانمنديداشته است و به تبع 

 يتعهدشان نسبت به حرفه معلم زانيمدرسان بر اساس م
كه  يمدرسان زيمطالعه حاضر ن رد). 22(كند مي جاديا

داشتند با  يو تعهد نسبت به حرفه پرستار يمند علاقه
در انتقال بهتر دانش به  يتلاش در فهم كامل مطالب سع

آنان . آموزش بودند نديگر فرآ لينمودند و تسه مي گرانيد
كه نسبت به حرفه  يمند علاقهبا احساس تعلق و 

 يتوانمند و يستگيشا جاديداشتند در جهت ا يپرستار
 ستميحل مشكلات موجود در س زيشان و نرانيفراگ
 شيمنجر به افزا ييها شتلا نينمودند و چن مي تيفعال
  .ديگرد مي مدرساناي  حرفه يها توانمنديو  يستگيشا

 Johnson حاصل از مطالعه خود  يو همكاران در تئور
 يمدرسان پرستار دگاهيكه از د يفيبر اساس توص زين

انجام ) Excellent teaching( ستهيشا سينسبت به تدر
از  رييبودن را شامل تغ يو عال ستهيمعلم شا نديدادند فرآ
 يكنندگ ليبه نقش تسه) Instiller( يگكننده  نقش القاء

)Facilitator(  يها توانمنديارتقاي و تلاش آنان در جهت 
توان گفت كه با  مي بيترت نيبه ا). 2(كردند انيب يآموزش

 نه تنها يمدرسان پرستارگيري  ليپرورش نقش تسه
به  يپرستار انيتوان در آموزش اثربخش دانشجو مي

 يها توانمنديپرورش  نهيبلكه زم افت،يدست  تيموفق
بر  طوري كهبه  ؛فراهم خواهد شد زيمدرسان ن تر بيش

با  ستهيمطالعه حاضر، مدرسان شا يها افتهياساس 
از جمله؛ آموزش  يعملكرد يها يژگياز و يبرخوردار

 ،يتوسعه دانش شخص ران،يگامطالب به فر يكاربرد
د تا نكن مي تلاش ،اي حرفهو رفتار  اتياز تجرب يريادگي

 مپرستار و معل كيضمن الگو قرار دادن خود به عنوان 
گر امر آموزش  ليتسه ،يپرستار يبرااي  حرفهو  ستهيشا
 يريادگي ليمدرسان با تسه. خود باشد رانيفراگ يبرا
بر  زيآنان، خود ن يها توانمندي شيشان و افزارانيفراگ

و  ها توانمندي "متقابل عملكردها ريتأث"اساس اصل 
 كسب يپرستار يمعلم يرا برا يتر بيش يها يستگيشا
  :ديفرما مي اصل نيدر رابطه با ا ولانام. نمودند مي
نداها را  ديما آ يسو ،جهان كوه است و فعل ما ندا نيا

 جاديمدرس در جهت ا يها ، چنانچه عملكرد)24(صدا
 تر بيشهر چه  تيو ترب رانيفراگ تر بيش يستگيشا

و  يستگيبه شا يتلاش منته نيباشد، ا ستهيپرستاران شا
  .شود مي مدرس تر بيش يتوانمند
داد مدرسان نشان مطالعه حاضر يها داده نيهمچن

نسبت به حرفه  تر كم يمند علاقهبا تعهد و  يپرستار
 يستگياز شا يتر نيينه تنها در سطوح پا ،يپرستار

 زيلازم ن يشغل تيقرار داشتند بلكه رضا يپرستار يمعلم
 يها يژگيو و ها و آموزش مهارت ياز انجام امور پرستار
 يها بنا بر گفته يمدرسان نيچن. خاص آن نداشتند

كسب  ريدر مس يمانع و سد به عنوان كنندگان مشاركت
به . شدند مي مدرسان محسوب ريسا يمعلم يستگيشا

 يوابسته به نوع يپرستار يو معلم يمعلم يكل طور
 Professions typical way of(اي  حرفهعملكرد  وهيش

functioning(و خصوصيات  يفرد نيب يها ، مهارت
و  يفرد نيب يها و چنانچه مهارت) 3(است لممع يفرد

در جهت  يكار يها طيدر مح يارتباطات مدرسان پرستار
 به عنوانتواند  مي نباشد خود يسازمان هيتحقق اهداف عال

معلمان  يشغل يها توانمنديو  يستگيدر كسب شا يمانع
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آنچه مسلم است مدرسان به جهت . باشد يپرستار
 ريتحت تأث ،يفرد نيب بطروا يبه برقرار يازمندين

). 3(رنديگ مي قرار يمتفاوت اجتماع يها و بافت طيشرا
فقدان  اينشان داد كه وجود و  زيمطالعه حاضرن يها داده

از  يكي به عنوانهمكاران  نيب يگروه يهمبستگ
 يستگيمؤثر در كسب شا ،يعوامل سازمان رطبقاتيز

و  قيتشو طوري كهبه . بود يمدرسان پرستار يمعلم
و وجود روابط صادقانه و تؤام با احترام  انيهمتا بيترغ

 يستگيكسب شا نديدر فرآ ليورد سبب تسهدر ارائه بازخ
 يطيشرا نيدر چن ياز طرف. شد مي مدرسان يمعلم

و  ياخلاق يها شارز يارهايكه خود از مع يمدرسان
 يدر اثربخش نقش اساسي ،مند بودند بهرهاي  حرفهاخلاق 

كه  يرا داشتند به نحو ينسازما طيعوامل و شرا
رفتار  يارهاياخلاق و مع تيكه خود با رعا يمدرسان
در  يهمكار هيو روح يهمبستگ جاديدر ا يسعاي  حرفه
از  زين يتر بيش يداشتند، به تبع همكار يكار يها طيمح

سبب  طيشرا نينمودند و ا مي افتيهمكارانشان در
  .شد مي آنان يها توانمنديو  يستگيافزودن شا

استاد از  يفرد يها يژگيو همكاران، و يمطالعه نجف در
مطرح شده  يگذار در آموزش پرستار ريعوامل تاث

 به عنوانمدرسان را  يعوامل فرد زين Priceو) 25(است
و  ها در دانشكده يپاسخ آنان به حجم كاركننده  نييتع

 انيب يكار طيمح يها سآنان در پاسخ به استر ييتوانا
نشان داد كه  زيمطالعه حاضر ن يها افتهي). 26(كرده است

 ،يمدرسان از جمله تجارب آموزش يعوامل فرد
از دو  يكيآنان  يعملكرد يها يژگيو و يفرد يها يژگيو

 يمعلم يها يستگيدسته عوامل مؤثر در كسب شا
است تا  يآنچه مسلم است ضرور. مدرسان بوده است

 ها يژگيو ت،يو ترب ميمعلم قبل از ورود به عرصه تعل كي
را كسب نموده و در  يمعلماي  حرفه يها يستگيو شا

در ). 2(را ارتقا بخشد ها يستگيشا نيا زيطول خدمت ن
خود  يكه در تجارب آموزش يمدرسان زيمطالعه حاضر ن

برخوردار  يبه نحوه مناسب يو پرستار يمعلم نياز تمر

 محسوب يپرستار ستهيبودند از جمله مدرسان شا
 يمعلم يستگياز شا يبالاتر رجاتشدند و در د مي

  .قرار داشتند يپرستار
خود نسبت به  دگاهيبر اساس د يپرستار مدرسان
خود در  يكه برا يو رسالت يپرستار يمعلم ،يپرستار

متفاوت داشتند و به تبع آن  ينظر دارند عملكردها
 تيمتفاوت و در نها يمند تيو سطوح رضا ها توانمندي

. ديگرد مي از عملكرد آنان حاصل يمتفاوت يامدهايپ
با  يكه عوامل درون ادمطالعه حاضر نشان د يها داده

آنان نسبت  دگاهيمدرسان و د يفرد يها يژگيو تيمحور
گذار  ريعوامل تأث نيتر مهمو آموزش آن، از  يبه پرستار

. بوده است يمدرسان پرستار يستگيكسب شا نديبر فرآ
به  مند علاقهو  يمراقبت دگاهيمدرسان با د طوري كهبه 

 ان،يدر دانشجو يتوانمند جاديضمن ا يحرفه پرستار
 كسب يدر مراقبت و معلم يتر بيش يتوانمند زيخود ن

به  يمند علاقهبه جهت  يمدرسان نيچراكه چن؛ نمودند مي
كه نسبت به خداوند، حرفه و مردم  يحرفه و تعهد

 يها و مهارت ييداشتند تا توانا يكردند سع مي احساس
 يرستاراثربخش پ يها شانجام آموز يبرا يتر بيش

 يرا برا يتر بيش يستگيشا بيترت نيداشته باشند و بد
  .دندنمو مي كسب يپرستار يمعلم

 يدارا يفيمطالعه ك كيمطالعه به عنوان  نيا
. است يفيمطالعات ك گريهمچون د ييها تيمحدود

 اتيذهن ريو تأث كنندگان محدود بودن تعداد مشاركت
تجارب به ويژه آن كه  .پژوهشگراز آن جمله است

كه همواره در جهت كسب  ياي پژوهشگر و چالش حرفه
 تيداشت، سبب مشغول يپرستار يمعلم يستگيشا

 ليكن،. به موضوع مورد مطالعه بود يمداوم ذهن و
دقت و  ةي افزايندها شتا با استفاده از رو ديتلاش گرد
ارتقاي ده گانه  يارهايها و لحاظ نمودن مع اعتبار داده

هاي اين پژوهش  محدوديت )14(يفيمطالعات ك تيفيك
  .حداقل رسانده شود به
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  گيري نتيجه
همواره در  يستگيمدرسان در جهت كسب شا تيفعال

و  ياست كه آنان نسبت به حرفه پرستار يدگاهيجهت د
انسان،  يايپو عتيبه جهت طب ياز طرف. آموزش آن دارند

تلاش و  ازمندين يمدرسان پرستار ،يو پرستار يمعلم
اي  حرفه يها يستگيبه شا دنيرس يبرا مداوم ييايپو

 يمدرسان پرستار يستگيشا سباساس ك نيبر ا. هستند
بر  يكه مدرسان از طرف رديگ مي قرار يدر امتداد محور

 ينسبت به حرفه و از طرف يمند علاقهو  دگاهياساس د
در سطوح  شيخو يفرد يها شتلا يبر مبنا گريد

مدرسان  بيترت نيبه ا. از آن قرار دارند يمتفاوت
 ييايرشد و پو عتياز طب يبه جهت برخوردار يپرستار

)being (كه نسبت به مفهوم  يفيو تعر دگاهيد يو بر مبنا
 يمتفاوت يها العمل دارند رفتارها و عكس يمعلم يستگيشا

 يستگيكسب شا ريموجود در مس يها شرا در مقابل چال
وجود عوامل رغم  يعل گريد يبه عبارت. بروز خواهند داد

 ،يمعلم يستگيكسب شا ريمتعدد در مس يو درون يرونيب

مثبت و  يدگاهيبا د يفرد يها يژگيچنانچه مدرسان از و
آن  يو معلم ينسبت به حرفه پرستار يمند علاقه

خاص  طيشرا ريبرخوردار باشند عوامل بازدارنده نظ
كسب  ريموجود در مس يو سازمان يطيمح ،ياجتماع

داشته و مدرسان  اي هيها نقش حاشآنان تن يستگيشا
و با  تيرا با موفق نديفرآ نيخواهند توانست ا يپرستار

 نيهمچن. ندينما يط يبه سمت تعال يحركت صعود
و  يبا آگاه زين يپرستار يآموزش انريز برنامه و رانيمد

از آنها در كسب  كيعوامل مذكور و نقش هر  از شناخت
و  يتوانند در طراح مي ،يمدرسان پرستار يستگيشا

از  شيب يمدرسان پرستار يبهساز يها برنامه يبرگزار
  .و مؤثر باشند وفقم شيپ
  

  قدرداني
خود را  يمراتب سپاس و قدردان لهيوس نيبد سندگانينو

پژوهش كه تجارب  نيا كنندگان مشاركت ياز تمام
  .دارند مي قرار دادند، اعلام اريارزشمند خود را در اخت
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Contributing Factors in Attainment of Teaching Competency for 
Nursing Instructors: A Qualitative Study 

 
Mansoureh A Farahani1, Forough Rafii2, Hormat Sadat Emamzadeh ghasemi3 

 
Abstract 
 
Introduction: Acquiring teaching competency by nursing teachers is the basis for their capability in proper 
transfer of knowledge to their students and consequently quality improvement in nursing care services. This 
article as a part of a qualitative study, investigated the factors influencing attainment of teaching 
competency by nursing teachers. 
Methods: This qualitative study was performed from May 2011 until February 2012 by grounded theory 
approach. Using purposeful sampling method, 11 nursing teachers were selected from schools of nursing 
and midwifery of Tehran province. Data was collected through 16 semi-structured in-depth interviews. All 
interviews were recorded and then transcripted. Data collection and analysis were performed 
simoultanously using comparative analysis for analyzing data. 
Results: Data was categorized into two main categories of internal and external factors based on mutual 
connotations. Internal factors included individual characteristics, performance features, and educational 
experiences of the teacher. External factors included organizational and environmental situations. Each 
factor, having its own dimensions and features, entailed some challenges for nursing teachers to attain 
teaching competency. Despite these challenges, nursing teachers’ interest in nursing profession and their 
viewpoint toward the concept of competency played the most important role throughout their competency 
attainment process.  
Conclusion: Individual characteristics of nursing teachers and their viewpoints toward nursing and 
teaching competency concept, affect these teachers’ experiences in attaining teaching competency. If nursing 
teachers consider individual factors positively, the role of social, environmental, and organizational barriers 
will act marginal in competency attainment process and nursing teachers will go through successfully. 
Therefore, paying attention to these factors in nursing faculty development could lead to helpful 
consequences in nursing education improvement. 
 
Keywords: Nursing competency, nursing, grounded theory, qualitative study. 
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