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 ينيبالگيري  ميو تصم يبر تفكر انتقاد ينقشه مفهوم يبرنامه آموزش تأثير
  نوزادان ژهيپرستاران بخش مراقبت و

  
  يطاهره خزاع زاده، فيغلامرضا شر ،*يخزاع بهيشكوفه جودت، ط

  
 

  چكيده
و  نينو يآموزش يها از روش ينقشه مفهوم. است يدر پرستاراي  ضرورت حرفه كي ينيبالگيري  ميو تصم يتفكر انتقاد ييتوانا: مقدمه
بر تفكر  يآموزش نقشه مفهوم تأثير نييتع اين مطالعه لذا هدف ،تواند منجر به يادگيري معنادار و عميق شود است كه مي ييگرا سازنده
  .بود نپرستارا ينيبالگيري  ميو تصم يانتقاد
 يول مارستانينوزادان ب ژهيپرستار بخش مراقبت و 30 يبر رو آزمون پس- آزمون شيپ با روش يتجرب مهيپژوهش ن نيا: ها روش
با روش نقشه  يهفته متوال 5خاص بخش نوزادان به مدت  يويپنج سنار. انجام شد يبا روش سرشمار 1392سال  در رجنديب) عج(عصر
ت آزمون تفكر سؤالا ك،يمشخصات دموگراف: بخش 3مشتمل بر اي  با استفاده از پرسشنامه. به پرستاران آموزش داده شد يمفهوم
در دو مرحله قبل و بعد از  ها داده ،ينيبالگيري  ميتصم يها با كارت وسورتيك وهيبا استفاده از ش چنين هم و "ب"فرم  ايفرنيكال يانتقاد

  .شد ليو تحل هيتجز >05/0p يزوج در سطح معنادار يآزمون تازبا استفاده  و ديگرد آوري مداخله جمع
از  ينيبالگيري  ماز مداخله و نمره تصمي بعد 26±1/5قبل از مداخله به 6/12±3/3 نمره 64مجموع از يانتقادنمره تفكر  نيانگيم: نتايج

 يرسمريدر افراد غ ينيبالگيري  ميدر نمره تصم شيافزا نيا چنين هم .)p>001/0( نشان داد يمعنادار شافزاي 2/98±9/1 به 9/4±3/84
به  زياز ده سال ن تر كمدر افراد با سابقه كار  و) =004/0pبا  4/11±9/3مقابل  در 5/16±5( بود يبالاتر از افراد رسم يمعناداربه طور 

  .=p)002/0با 2/11±8/3در مقابل  7/16±9/4(بود  تر بيشبالاتر از افراد با سابقه كار  يمعنادارطور 
رو  نيشود از ا در پرستاران ينيبالگيري  ميو تصم يتفكر انتقاد يها توانست منجر به توسعه مهارت يروش نقشه مفهوم: گيري نتيجه

  .گرفته شودبه كار  پرستاران ينيبهتر است در آموزش بال
  

  پرستاران ،ينيبالگيري  ميتصم ،يتفكر انتقاد يها مهارت ،ينقشه مفهوم: هاي كليدي واژه
  978تا  969 ):11(13؛ 1392 بهمن/ در علوم پزشكيآموزش مجله ايراني 

  
  مقدمه 

ژه نوزادان،  هاي وي گيري باليني مناسب در بخش تصميم

                                                 
 ييماما يدانشكده پرستار گروه پرستاري، ،)مربي( يخزاع بهيط: مسؤولنويسنده  *
. ايران بيرجند، دانشگاه علوم پزشكي بيرجند، يپرستار قاتيمركز تحق رجند،يب

thayebehk@yahoo.com  
دانشگاه علوم پزشكي  ،ارشد پرستاريدانش اموخته كارشناسي جودت  شكوفه
 زاده فيرضا شر غلام؛ )Jodatshokofe@yahoo.com. (ايران بيرجند، بيرجند،

. ايران بيرجند، رجند،يب يدانشگاه علوم پزشك ،، گروه اموزشي پزشكي اجتماعي)مربي(
)rezamood@yahoo.com(گروه ،يكارشناس ارشد هوشبر ،ي؛ طاهره خزاع

دانشگاه  مركز تحقيقات اموزش پزشكي، پيراپزشكي، شكدهدان ،اتاق عمل هوشبري و
  )azar.khazaei@yahoo.com. (ايران بيرجند، علوم پزشكي بيرجند،
  2/7/92 :تاريخ پذيرش ،20/6/92: ، تاريخ اصلاحيه2/4/92 :تاريخ دريافت مقاله

موجب كاهش ميزان مرگ و ميرنوزادان به عنوان يكي از 
چنين  و هم) 1(گردد هاي مهم سلامت جامعه مي شاخص

 ماران،يتر ب عيسر يها، بهبود نهيتواند به كاهش هز مي
 تيو در نها زاتيو تجه ياستفاده از منابع انسان شيافزا

). 6تا2(گردد مارمنجريمراقبت از ب تيفيبهبود ك
قضاوت در مورد  ياصل اريگيري درست و مؤثر مع ميتصم

نادرست، از  ماتيدر مقابل، تصم). 7(مهارت پرستار است
كرده و با هدر دادن منابع  يريجلوگ مارانيب عيسر يبهبود

گردد و مراحل درمان و مراقبت را  مي تيفيموجب كاهش ك
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آموختگان  دانش). 6و3(سازد مواجه مي يبا مشكلات
قادر به  يبا موارد بحران ييروبرو يبرا يپرستار
تواند منجر به ارائه  كه مي ستنديگيري مستقل ن ميتصم

 ژهيو يها كه در بخش يدر حال. نامطلوب شود يها مراقبت
 يتخصص يها است كه بتوانند مراقبت ازين يبه پرستاران
در  ينيگيري بال ميتصم يرتقاجهت ا). 8(نديرا فراهم نما
 تيتقو يتفكر انتقاد يعنيآن  يذات ازين شيپ ديپرستاران با

 ،يابيكه شامل ارزش يتفكر انتقاد يها مهارت). 9(شود
استدلال  و يياستنباط، استدلال استقرا ل،يو تحل هيتجز

پرستاران لازم است تا قادر باشند  ياست برا ياسيق
 جاديها ا راقبتو تكامل م يدر حرفه پرستار يراتييتغ

تواند  كند مي فكر مي يكه پرستار انتقاد يزمان). 10(كنند
 ،يدر مقابل وابستگ .)11(اتخاذ كند يمنطق ماتيتصم

 شيناآشنا، افزا يها تياضطراب در مواجهه با موقع
ندارند،  يكه تفكر انتقاد يگروه درمان و پرستاران يخطاها

 يها تيوقعم ).12(شوند مي لياز مشكل تبد يخود به بخش
از  يعيدارد كه بتوانند حجم وس يبه پرستاران ازين يبحران

تفكر  ،اطلاعات را پردازش كنند و مورد استفاده قرار دهند
  ).13(مسأله است اين حل ديكل يانتقاد

خصوص انجام گرفته و  نيدر ا يمتعدد مطالعات
اند،  اقدام به اصلاح نموده ،يآموزش پرستار انريز برنامه
 انيدرصد دانشجو 2/98در كانادا نشان داداي  مطالعه
 يبه تفكر انتقاد شيسطح مطلوب گرا يدارا يپرستار
 يپرستار انيدانشجو شيو ژاپن گرا نيدر چ يول هستند

انجام شده در  يها پژوهش. بوده است كم يبه تفكر انتقاد
 %93 يكر انتقادتف ييدهد كه توانا مي نيز نشان رانيا

 و ترم آخر انيدانشجو% 94ترم اول و  انيدانشجو
 جينتا ).8(بوده است فيضع ينيپرستاران بال 3/98%

در  ياست كه حتآن  از يحاك گريمطالعات د يبرخ
ارائه شده،  يها مراقبت %55تنها  افته،ي توسعه يكشورها

 يها پژوهشگران كشور. كنند مي تيتبع ياز شواهد علم
درصد  40تا  30اند  برآورد كرده زيو هلند ن كايآمر
بر شواهد  يكنند كه مبتن مي افتيدر ييها مراقبت مارانيب

 ريارائه شده غ يها درصد مراقبت 25تا  20و  ستين يعلم
در  چنين هم). 14(و بالقوه مضر هستند يضرور

كه حدود  دنديرس جهينت نيبه ا 2010در سال اي  العهمط
 كا،يآمر يها مارستانيدر ب مارانيدرصد از ب 16/6-4

و پرسنل  يپرستار يبر اثر خطاها سيانگل اوياسترال
مناسب و گيري  مياز عدم تصم يكه ناش يدرمان يبهداشت
و  يدائم يمانند ناتوان ييها بيبوده، دچار آس حيصح

 زين رانيمطالعه در ا نيچند هاي يافته ).15(اند مرگ شده
در حد  را پرستاران ينيبالگيري  ميسطح مهارت تصم

به  جيبا تمام نتا .)5و3و2(نشان دادتا متوسط  فيضع
و  يتفكر انتقاد تياهم يدست آمده در راستا

به  يرغم توجه به تفكر انتقاد يو عل ينيبالگيري  ميتصم
در كشور ما، در  يآموزش يها نظام فهدترين  عنوان مهم

پرداختن به  يبرااي  برنامه يآموزش يها مقام عمل، نظام
توانمند  يپرستاران مياگر بخواه .)16(پرورش تفكر ندارند

 يو راهبردها ها برنامه يمحتوا ديبا ميداشته باش
  ).17(با دقت انتخاب گردد ،يريادگيو  يآموزش

در آموزش، نقشه  نيون يفراشناخت ياز راهبردها يكي
به  يمفهوم يها نقشه يبه طور كل). 18(است يمفهوم

ارتقاي كنند و باعث  مي كمكتر  شرفتهيپ يريادگي نديفرا
مهارت تفكر  :پرستاران شامل ازيمورد ن يها مهارت
 ده،يچياطلاعات، درك ارتباطات پ دهي سازمان كردن،

به  هك يدانش. شود مي ينيو عملكرد بال يدانش تئور قيتلف
شود، به  مي گرفته ادي يمانند نقشه مفهوم معنادار وهيش

حل  ييماند و باعث توانا مي يدر ذهن باقتر  يمدت طولان
كه از نقشه  يپرستاران. )19(شود مي در پرستاران مسأله
و مداخلات  ماريمشكلات ب نياستفاده كنند ب يمفهوم

 حلرا در  ييبالا ازيبرقرار نموده و امت يارتباط بهتر
مطالعات انجام  جينتا). 20(آورند مي مشكلات به دست

 يبر تفكر انتقاد ينقشه مفهوم تأثير نهيشده در زم
 معنادار شيمطالعات افزا يبرخ حالي كهدر  .متفاوت است
نشان  يموزش نقشه مفهومآ به دنبالرا  يتفكر انتقاد

گيري  مينمره تصم زين يدر برخ )26تا21(اند داده
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 قبل و پس از مداخله) 28و9(يو تفكر انتقاد )27(ينيبال
  .نداشته است يمعنادارتفاوت 

 ينيگيري بال ميو تصم يتوجه به اين كه تفكر انتقادبا 
در حد  اي فيضع گفت شيپرستاران بر اساس مطالعات پ
و  نيروش آموزش نو ،يمتوسط بوده و نقشه مفهوم

 يتر در آموزش پرستار است كه كم ييگرا سازنده
از آن  NICUمانند بخش  ژهيو يها بخش در مخصوصاً

تأثير برنامه  نييتع ،هدف با اضرمطالعه ح بهره برده شده،
گيري  ميو تصم يبر تفكر انتقاد ينقشه مفهوم يآموزش

  .انجام شدنوزادان  ژهيمراقبت و يها پرستاران بخش ينيبال
  

  ها روش
 آزمون پس-آزمون شيبا روش پ يتجرب مهيمطالعه ناين 

پرستاران بخش  هيكل شامل جامعه پژوهش.انجام گرديد
كه شرايط ورود نفر  30تعداد  .نوزادان بود ژهيمراقبت و

 مارستانياز ب يبه روش سرشمار به پژوهش راداشتند
. انتخاب شدند 1392در سال  رجنديب) عج(عصر يول
به شركت در پژوهش، دارابودن  ليورود تما يارهايمع

عدم شركت  خروج اريو مع يپرستار يمدرك كارشناس
 يبرا. بود ياز كارگاه آموزش يجلسه متوال 2در 
پژوهش از پرسشنامه سه  نيها در ا آوري داده جمع
بخش اول شامل اطلاعات  ،استفاده شد يقسمت

استخدام، معدل  تيسن، سابقه كار، وضع( كيدموگراف
 يدر بخش دوم برا. بود) تأهل تيو وضع يكارشناس

 يها استاندارد مهارت وناز آزم ،يسنجش تفكر انتقاد
 نيا. تفاده شداس "ب"فرم  ايفرنيكال يتفكر انتقاد

را  يتفكر انتقاد يشناخت يها پرسشنامه كه مهارت
 كياي با  نهيسؤال چندگز 34 يحاو ،كند مي يبررس

 يتفكر انتقاد يها در پنج حوزه مهارت حيپاسخ صح
استنباط، استدلال  ل،يتحل و هيتجز ،يابيزششامل ار

 حيبه هر پاسخ صح. است ياسيو استدلال ق يياستقرا
به  ييگو مدت زمان پاسخ. رديگ تعلق مي ازيامت كي

كه  تاس 64ن آزمو يينها ازيو امت قهيدق 45آزمون 

حداكثر  يابيبخش ارزش ،يدرابعاد مختلف تفكر انتقاد
 11استنباط حداكثر  از،يمتا 9حداكثر  ليتحل از،يامت 14
و استدلال  ازيامت 14حداكثر  يياستدلال استقرا از،يامت
است  حيلازم به توض(شده است  ميتنظ ازيامت 16 ياسيق

 نيبد.) هستند مشترك طهياز سؤالات در چند ح يكه برخ
نمره كل تفكر  كيهر فرد شش نمره، شامل  يبرا بيترت

محاسبه  يانتقاد كرتف يها نمره مهارت 5و  يانتقاد
 يآزمون مذكور در مطالعه دهقان ييايپا ران،يدر ا. ديگرد

گيري  جهت اندازه). 21(شده است نييتع 78/0و همكاران 
 نيا. استفاده شد وسورتياز روش ك ينيگيري بال ميتصم

 يكسب اطلاعات در مورد موضوعات يبرا يروش ابزار
 خود،ها مطابق نگرش  آن نمونه يخاص است كه ط

بندي  بندي و درجه ارائه شده را انتخاب، طبقه يها نهيگز
اي  سهيبندي مقا درجه يبرا يروش قتيدر حق. كنند مي

است كه در آن شقوق مختلف موضوع به  يموضوعات
جملات كه شقوق مختلف  نيبندي شده و ا ميتقس يجملات

 يمورد هستند بر رو نيتا بدتر نيموضوع از بهتر
با توجه به ). 22(شود نوشته مي انهجداگ يها كارت
 يها ها و ارتباطات در كارت مراقبت تياولو تيرعا
 يطراح يقشه مفهومكه به صورت ن ينيگيري بال ميتصم

در نظر گرفته  خاصازيهر كارت امت يشده بودند برا
 20موارد مطابق كارت استاندارد بود نمره  هياگر كل. شد
از  يبرخ كه ياتخاذ شده و در صورت ديمف ميتصم يعني

 ازينشده بود امت تينقشه رعا ميموارد مذكور در ترس
 ينيبال ميتصم يعني 10 ازيشد مثلاً امت تر كسب مي كم

 وسورتيروش ك ليجهت تكم. فرد نامناسب بوده است
بندي استاندارد است كه روش  طبقه كيبه  ازين
  .از آنهاست يكي امسونيليو

اتخاذ شده  دهي نمره ستمياز س ها كارت يگذار نمره جهت
 رياستفاده شد كه به شرح ز) 1965( امسونيليتوسط و

 از،يامت 18گر  ليكارت تسه از،يامت 20 ديكارت مف: است
و  ازيامت 13 يباعث ناراحت كارت از،يامت 15 جيكارت نه را

و حداقل  100 ازيحداكثر امت از،يامت 10كارت نامناسب 
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 يآلفا بيضر قيابزار از طر ييايپا. بود 50از يامت
نفر از پرسنل  10يبر رو يكرونباخ و مطالعه مقدمات

 يها تكار يشد و جهت اعتبار علم نييتع 85/0 يپرستار
 يو پانل گروه ياعتبار محتو وهياز ش ينيبالگيري  ميتصم

خاص  يويسنار پنج .دياستفاده گرد از افراد متخصص
توسط دو نفرفوق  يپانل تخصص كيبخش نوزادان در 

ارشد بخش  يتخصص نوزادان، سرپرستار بخش و مرب
 ويجراح ازمنديتشنج، نوزاد ن ،يسميپوگليشامل آپنه، ه(

و  به صورت مختصر، معتبر )دما مينوزاد با اختلال تنظ
 ينيبالگيري  ميتصم يشامل تمام اطلاعات لازم برا

 به صورت ينيبالگيري  ميتصم يها كارت. شد يطراح
خاص بخش  يوهايبر اساس سنار يمفهوم يها نقشه

. شدند يگذار شده و نمره هينوزادان ته ژهيو يها مراقبت
لازم  يپرسنل و هماهنگ يبرا يرسمنامه  با ارسال دعوت

و كسب  يو صدور گواه ياخذ مجوز بازآموز يبرا
 يهمكار ،ها به دنبال شركت در كلاس يآموزش ازيامت
 يشروع جلسات آموزش ازقبل . ديجلب گرد شانيا

اخذ شد و به عنوان پيش آزمون  ينامه كتب تيرضا
 يتفكر انتقاد ،يكيدموگراف اتيي خصوصها پرسشنامه

به  ينيبالگيري  ميتصم يها و كارت "ب"فرم  ايفرنيكال
 كي يآزمون در ط شيپ. داده شدواحدهاي مورد پژوهش 

حضور  فتيكه پرستاران هر دو ش( فتيش يروز در ابتدا
 يازهايآموزش بر اساس ن تجلسا. دياجرا گرد) داشتند
با سرپرستاران و با  يپرستاران ضمن هماهنگ يآموزش

و فرصت حضور  ها بخش ينيبال طيتوجه به شرا
جلسه  2 يابتدا ط. شد يريز برنامهگروه  2پرستاران در 

و تفكر  يمفهوم كشي نقشه نديفرآ اي، قهيدق 60 يعموم
جلسات روش نقشه  نيدر ا. داده شد حيتوض يانتقاد
 اتيو خصوص ها يژگيآن، و دنيكش يچگونگ ،يمفهوم

  :آموزش داده شد ريروش بر حسب موارد ز نيا
و قرار دادن آن در وسط  يمشكل اصل ييشناسا -1

 يپرستار يها صيتشخ -3آن، جاديا يها علت -2صفحه،
اطلاعات  ستيل - 5ي، نيع و يذهن يها داده ستيل -4 مهم،

 علل آن، خطر و عوامل ،يپزشك صيدر مورد تشخ يفعل
مداخلات  ستيل -6 ها، دارو و يصيتشخ شاتيآزما

با مداخلات  باطدر ارتعواقب مورد انتظار  -7 ،يپرستار
  .رسم خطوط و ارتباطات -8 و يپرستار
هفته  5جلسه دوساعته در  5پرستاران به مدت  سپس
ارائه شده به  يوهايسنار يپس از آموزش بر مبنا يمتوال

 و در پرداختند مي ينقشه مفهوم دنيبه كش يطور انفراد
ارائه شده بحث و  يمفهوم يها هر جلسه در مورد نقشه

گرفت و به آنها بازخورد  مي نظر با مدرس صورت تبادل
مجدداً  يبعد از اتمام جلسات آموزش هفته ود. شد مي داده

 و ايفرنيكال يپرسشنامه تفكر انتقاد آزمون پسبه عنوان 
  .شد ليتكم ينيبال يريگ ميتصم يها كارت
 يافزار آمار با استفاده از نرم ها داده يآمار ليتحل

SPSS-16 يفراوان( يفيعلاوه برآمار توص. انجام شد 
 عيبودن توز يعياز طب ناني، پس از اطم)نيانگيوم ينسب
) رونوفياسم-آزمون كولموگروفبا استفاده از( رهايمتغ

 نيانگيم سهيمقا يبرا زوج يت ياستنباط ياز آزمون آمار
قبل و بعد از  يوتفكر انتقاد ينيبالگيري  ميتصمنمرات 

 ليو تحل هيجهت تجز >05/0P يمداخله در سطح معنادار
  .شداستفاده  ها داده

  
  نتايج

ورود به  يلازم برا طينفر شرا 4نفر پرسنل بخش  34از 
پرستار  30 يمطالعه بر رو نينداشتند و ا را مطالعه

 34±5/7 يسن نيانگينوزادان با م ژهيبخش مراقبت و
 نفر 15.انجام شد 5/9±9/6سابقه كار  نيانگسال و مي

 هيو بق پرستاران مورد مطالعه استخدام رسمياز %) 50(
  . بودند )ياردادو قر يطرح( يرسم ريغ
گيري در پرستاران مورد مطالعه از  مينمره تصم نيانگيم
 ).p>001/0( افتي شافزاي 2/98±9/1به  9/4±3/84
در  و 26±1/5به 6/12±3/3از ينمره تفكر انتقادچنين  هم
نمره قبل و  نيانگيم زين يمختلف تفكر انتقاد يها طهحي

  ).1جدول (درا نشان دا يمعنادار شيبعد از مداخله افزا
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  قبل و بعد از مداخله در پرستاران مورد مطالعه يمختلف تفكر انتقاد يها طهيو ح يتفكر انتقاد ،يريگ ميمنمره تص نيانگيم سهيمقا :1جدول 

 آزمونپيش  متغير
X±SD 

  آزمونپس
X±SD  p  t 

  5/9  >001/0  7/5±9/1 4/2±2/1 ارزشيابي
  2/6  >001/0  7/2±7/1 2/1±1  تجزيه و تحليل

  4/7  >001/0  5±4/1 8/2±3/1 استنباط
  2/8  >001/0  5/6±8/1 3/3±2/1  استدلال استقرايي
  8  >001/0  6±8/1 8/2±2/1  استدلال قياسي

  7/13  >001/0  26±1/5 6/12±3/3  نمره كل تفكر انتقادي
  1/3  >001/0  2/98±9/1 3/84±9/4  گيري نمره كل تصميم

  
قبل و بعد از مداخله  ينمره تفكر انتقاد راتييتغ نيانگيم

را نشان نداد، اما  يبر حسب نوع استخدام تفاوت معنادار
به طور  يرسمريگيري در افراد غ مينمره تصم راتييتغ

  ) p=004/0(بود يبالاتر از پرسنل رسم يمعنادار
سال و  10در پرسنل با سابقه كار  راتييتغ نيچنين ا هم

بالاتر از پرسنل با سابقه كار  يتر به طور معنادار كم
 يتفاوت زيبر حسب سن ن) p =002/0( سال بود 10 يبالا

گيري مشاهده  ميو تصم يتفكر انتقاد نمره راتييدر تغ
   ).2جدول (دينگرد

  
نوع  گيري قبل و بعد از مداخله بر حسب سن، تغييرات نمره تفكر انتقادي و تصميمو انحراف معيار مقايسه ميانگين  :2جدول 

  سابقه كار در پرستاران مورد مطالعه استخدام و
   فراواني  متغير 

  مطلق
X±SD 

 تغييرات نمره تفكر انتقادي
X±SD   

  گيري تغييرات نمره تصميم

  تر سال و كم 30سن 
  سال 30بالاي  

 p.value  

11  
19  
 -  

7/4±4/13  
8/5±4/13  
 97/0 p=  

04/0=t 

4/4±3/15  
5/5±2/13  

29/0 p=  
1/1=t  

  نوع استخدام رسمي
  غير رسمي

p.value 

15  
15  
 -  

9/5±8/12  
9/4±14  

55/0p=   
6/0=t  

9/3±4/11  
5±5/16  

004/0p=  
1/3=t  

  تر سال و كم 10سابقه كار 
  سال 10بالاي 

p.value  

15  
15  
 -  

7/4±2/14  
9/5±6/12  

42/0p= 
8/0=t 

9/4±7/16  
8/3±2/11  

002/0p=  
5/3=t  

  
  بحث

 ينقشه مفهوم يبرنامه آموزش تأثير مطالعه به منظور نيا
پرستاران  ينيبالگيري  ميو تصم يانتقادبر تفكر 

نشان داد كه  جينتا. نوزادان انجام شد ژهيو يها بخش
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 معنادار شيباعث افزا ينقشه مفهوم يريآموزش و بكارگ
شود كه  مي ينيبالگيري  ميوتصم يتفكر انتقاد يها مهارت
در  .)31و30و26تا23(است خوان هممطالعات  از يبا برخ

 يمطالعه با كاهش سن و سابقه كار نحوه تفكر انتقاد نيا
 ليكه احتمالاً به دل افتهي شيافزا ينيبالگيري  ميو تصم

 يآموزش يها مشاركت همه جانبه پرسنل جوان در كلاس
اين  چنين هم ؛است يريادگي يبرا شانيا تر بيش زشيو انگ

 ازيكسب امت به دنبال شيخو يارتقا شغل يبرا پرسنل
و  ليفاصله فراغت از تحص. هستند تر بيش يآموزش

بوده و اطلاعات تر  كوتاه زينها نآشروع به كار در بخش 
خود موجب  يداشتن مهارت تفكر انتقاد. روزآمد داشتند

گيري  ميتصم ،هكسب مهارت حل مسأل ،يريادگي زشيانگ
پرستاران را به  يتواند اندوخته علم مي شده و تيخلاق و

  . رديكار گ
پژوهشگران تأثير آموزش نقشه  وانياي در تا مطالعه در

 يتفكر انتقاد ييرا بر بعد استنباط و نمره كل توانا يمفهوم
) Hines( نزيه). 23(كردند دييتأ يپرستار انيدانشجو

نمرات هر پنج بعد تفكر  ،يكه آموزش نقشه مفهوم افتيدر
 شيآزمون افزا را در پس يپرستار انيدانشجو يانتقاد

با هدف  يدر مطالعه معطر زين رانيدر ا). 24(است دهدا
 يتفكر انتقاد يها بر مهارت يتأثير آموزش نقشه مفهوم

 رازيش يپرستار انيدر دانشجو يپرستار ياختصاص
در گروه  يتفكر انتقاد يشناخت يها نمره كل مهارت

با گروه شاهد  يتفاوت معنادار يآموزش نقشه مفهوم
با هدف استفاده  نييمطالعه آ چنين در هم). 25(داشته است

در  يپرستار نديفرآ يريادگيدر  يكشي مفهوم از نقشه
 ينمرات نقشه مفهوم نيانگيكودكان م ينيآموزش بال

شهر كرد قبل و بعد از آموزش  يپرستار انيدانشجو
  .)26(داشته است يتفاوت معنادار

شهر كرد  يپرستار انيدانشجو يرو يمطالعه سرهنگ در
تفكر  يها در نمرات مهارت معنادار شيبا وجود افزا

دو  مراحل قبل و بعد نمرات نيانگيگروه مداخله، م يانتقاد
 يمعنادارتفاوت  ليو تحل هيتجز طهيگروه تنها در ح

از ). 18(تفاوت معني دار بود ها و در ساير حيطه نداشت
توان به  مي شباهت اين مطالعه و ساير مطالعاتموارد 

 يها و براساس گام وهايسنار ينحوه آموزش بر مبنا
جهت آموزش وفعال بودن خود  ينيبال طيمح ارائه شده،

نام برد و  ينقشه مفهوم ميافراد مورد مطالعه در ترس
اين  خاص بخش نوزادان از موارد تفاوت يوهايسنار

  .مطالعه با ساير مطالعات است
نقشه  تأثير نهيمطالعات انجام شده در زمبرخي  جينتا البته

از عدم وجود چنين تاثيري  يبر تفكر انتقاد يمفهوم
 تأثيربا هدف  يدر مطالعه لطفچنان كه  كند،حكايت مي
بر  يتفكر انتقاد يها و راهبرد يساز هيشب يقيآموزش تلف

نمره  ز،ياتاق عمل تبر انيدانشجو ينيبالگيري  ميتصم
قبل و پس از مداخله در دو گروه  ينيبالگيري  ميتصم

با  يدر مطالعه عبدل چنين هم). 9(نداشت يمعنادارتفاوت 
 نديو فرآ ينيبال يمفهوم كشي نقشه تأثير سهيهدف مقا
 انيدانشجو يتفكر انتقاد يها در توسعه مهارت يپرستار
از ابعاد پنج گانه تفكر  كي چياصفهان در ه يپرستار
 نيب يمعنادار ينشد و تفاوت آمار جاديا يرييتغ يانتقاد

وجود  يماه پس از كارآموز كيآخر و  نمرات روز اول و
 2007كه در سال  يمطالعه شبه تجرب كيدر . )27(نداشت

بر  ينقشه مفهوم تأثير يبا هدف بررس يتوسط سماو
 يبر روآن  به شيو گرا يتفكر انتقاد يها مهارت
سال سوم و چهارم انجام شد،  يپرستار انيدانشجو

در  ينتوانست سطح تفكر انتقاد يمآموزش نقشه مفهو
در مطالعه ولر و  ).28(دهد شيرا افزا انيدانشجو

روش نقشه  تأثيرهم كه ) Wheeler, Collins(نسيكول
 يپرستار انيدانشجو يتفكر انتقاد يها بر مهارت يمفهوم
نشان داد كه  جيكردند، نتا يرا بررس يشمال ينايكارول

و  زيآنال يها طهيو ح يگروه مداخله در نمره كل ازيامت
كه  يدر حال افتهي شيافزا يبه طور معنادار يابيارزش
 يمعناداربه طور  يابيارزش طهيگروه شاهد در ح ازيامت
  ).29(بود افتهيكاهش  استنباط طهيدر ح يول شيافزا
پرستاران  ينيبالگيري  مينمره تصم نيانگيما م مطالعه در
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) Hinck(نكيمطالعه ه در. افتي شيبعد از مداخله افزا
به طور  ينشان داد كه آموزش نقشه مفهوم جينتا

را در  هيترك يپرستار انيدانشجو ييتوانا يمعنادار
). 30(ديبخش  بهبود ها مراقبت يابيو ارز يريز برنامه

با هدف  )Gerdeman(گردمن مليمطالعه ج در چنين هم
 يها ساخت مهارت يبرا ياستفاده از نقشه مفهوم

 يپرستار انياز دانشجو% 75 ييتوانا ينيقضاوت بال
مشكلات  ييدر شناسا ،يبا آموزش نقشه مفهوم كا،يامر
و  مارانياطلاعات ب اي ها از داده يو استفاده واقع مارانيب

 شيمداخلات افزا و ها تيلووا نييتع يبرا يابيارز
 ينيبالگيري  ميو تصم يتفكر انتقاد يدر بررس ).31(افتي

 يو عموم ژهيو يها در پرستاران شاغل مراقبت
و همكاران  يصالح كه توسط الزهرا اصفهان مارستانيب

دو گروه از نظر  نيب يمعنادار اختلاف آماري انجام شد
اما ). 11(مشاهده نشد يو تفكر انتقاد ينيبالگيري  ميصمت

پرستاران  ينيبالگيري  مينمره تصم نيانگيدرمطالعه ما م
  . افتي شيبعد از مداخله افزا

 ينقشه مفهوم تأثير نهيمطالعات انجام شده در زم جينتا
امر  نيدر ا يمتفاوت است و علل متعدد يبر تفكر انتقاد

 طيشرا اي، و حرفه يآموزش يها ييمطرح شده كه نارسا
. جمله اندآن  پرسشنامه از ليدر زمان تكم كنندگان شركت

به تمركز، توجه  ازين يپرسشنامه تفكر انتقاد ليتكم رايز
در  طيشرا نيا جاديكه ا يفراوان دارد در حالو دقت 

-نمي پذير به طور كامل امكان يمختلف آموزش يها مكان

سنجش تفكر  يكه برا نيا گرينكته قابل ذكر د). 11(باشد
 نياستفاده شده، اگرچه ا ايفرنياز آزمون كال يانتقاد

ودر  برخوردار يمناسب ييايو پا ييآزمون از روا
اما  قرار گرفته،مورد استفاده  يمطالعات متعدد

در پرستاران را  ياختصاص يتفكر انتقاد يها مهارت
 ليبه دلدر اين مطالعه ).18(دهد نمي قرار يابيمورد ارزش

كار پرسنل و عدم امكان حضور هم زمان همه  اديحجم ز
در كلاس موجود در  يبرنامه آموزش،ها افراد در كلاس

لسات آموزش بر و ج دياجرا گرد بخش و در دو گروه

 يپرستاران، با هماهنگ يآموزش يازهاياساس ن
و  ها بخش ينيبال طيسرپرستاران و با توجه به شرا

، اين مساله از شد يريز برنامهفرصت حضور پرستاران 
برنامه  نياز نقاط قوت ا .ي اين پژوهش استها محدوديت

پرسنل  يبالا زهياستقبال و مشاركت همه جانبه و انگ
بر ابعاد مختلف  تأكيدبا  ديجد وهيبه ش يريادگي يبرا

دهد در عرصه  مي مرور متون نشان. بود يتفكر انتقاد
بر اجرا و  يتاكنون توجه اندك رانيدر ا يآموزش پرستار

شده  ينيبالگيري  ميبر تصم ياثرات نقشه مفهوم يبررس
در . نداشتند ييشناآآن  اغلب پرستاران با رو نياست از ا

 يوهايسنار ،يمفهوم كشي نقشه يلعم نيجلسات تمر
. ديگرد ذكورمطرحدر رابطه با موضوعات م يمختلف
گيري  ميتصم يها چالشترين  عيمنتخب شا يوهايسنار
پانل  كينوزادان بودند كه در  ژهيبخش مراقبت و ينيبال

 ACORN(acute careو با استفاده از كتاب  يتخصص

of at risk newborn (انتخاب شدند .  
ديگر اين مطالعه استفاده از روش  قوت نقاط از

در .بود ينيبالگيري  ميتصم يابيارزكيوسورت جهت 
رفته در سنجش به كار  ابزار يمطالعات مختلف خارج

پرسشنامه  ،نزيجانك رسشنامهپ ينيبالگيري  ميتصم
PDAQ )ينيبالگيري  ميپرسشنامه مشاركت در تصم (

بوده  ينيبالگيري  ميتصم يابيپرسشنامه خود ارز ايو
 يعموم به صورترا  ينيبالگيري  مياست كه مراحل تصم

به كار  مطالعه ما ابزار در ،مورد سنجش قرار داده است
 يوهايبر اساس سنار كه بود وسورتيرفته روش ك

گيري  مينوزادن مراحل تصم ژهيِبخش مراقبت و اصخ
دهد و  مي قرار يابيتا نامناسب مورد ارز ديرا از مف ينيبال

 به صورترا  ينيبالگيري  ميواقع مراحل تصمدر 
  .مورد سنجش قرار داده است يتخصص

  
  گيري نتيجه

روش نقشه  يريمطالعه بكارگ نيا جيبا توجه به نتا
تواند منجر به توسعه  مي در آموزش پرستاران يمفهوم
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از .شود ينيبالگيري  ميو تصم يتفكر انتقاد يها مهارت
 ينقش فعال رندهيادگي يكه در روش نقشه مفهوم ييآنجا
تفكر  يمنجر به ارتقا نيخودش دارد بنابرا يريادگيدر 

گيري  ميشود كه لازمه تصم مي يريادگي يدر سطوح بالا
  .است يمارستانيب يها در بخش حيمناسب و صح

و  ها مراقبت يده سامانبه  يمفهوم يها از نقشه استفاده
 يها طيدر مح يمارياطلاعات مربوط به ب ليتحل و هيتجز

. دينما مي كمك ژهيو يها مثل بخش مراقبت ينيبال دهيچيپ
 ژهيو يها در مراقبت ناپذير اجتناب راتييبا توجه به تغ

كه  يمؤثرتر يآموزش يها كياستفاده از تكن ،يپرستار
و  مار،يدرك مشكلات ب ييو توانا معنادار يريادگيموجب 

 يرامناسب ب ينيبال ميو اخذ تصم گريكديارتباط آنها با 
 نياز ا. رسد مي به نظر ياز آنها شود، ضرور كيحل هر 
 ايآموزش  يها كيتكن ريسا تأثيرشود  مي شنهاديرو پ

مورد  ها پرسنل بخش ينيبالگيري  ميآنها بر تصم قيتلف
  .رديگ رقرا يبررس

  
  قدرداني

كد (ارشد  ينامه مقطع كارشناس انيحاصل پا قيتحق نيا
توسط دانشگاه علوم هاي آن  كه هزينهاست،  )01/92

 يها از حوزه معاونت. تأمين شده است رجنديب يپزشك
و توسعه دانشگاه علوم  يو فناور قاتيمحترم تحق

 ژهياز تمام پرستاران بخش و چنين همو  رجنديب يپزشك
كه  يزانيعز يو تمام )عج(عصر يول مارستانينوزادان ب

تشكر و اند  شتهدا يپژوهش با ما همكار نيدر انجام ا
  .شود مي يقدردان
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The Effect of Concept Map on Nurses' Critical Thinking and Clinical 
Decision Making in Neonatal Intensive Cares Unit 

 
Shokofe Jodat1, Thayebeh Khazaie2, Gholamreza Sharifzadeh3, Thahereh Khazaie4 

 
Abstract 
 
Introduction: The ability of critical thinking and clinical decision making is a professional necessity in 
nursing. Concept map is one of the novel and constructive methods of educational technology in nursing that 
can lead to meaningful deep learning. This study was conducted to determine the effect of teaching concept 
map on critical thinking and clinical decision making of nurses. 
Methods: This quasi-experimental study of pre-test and post-test method was performed on nurses of Vliasr 
Hospital working in neonatal intensive cares units (n=30) selected through census. Five specialized scenarios 
of neonatal ward were taught to nurses through concept map for 5 consecutive weeks. Data was gathered 
before and after intervention using a questionnaire consisting three parts of demographic characteristics, B 
California Critical Thinking Test Questions, and clinical decision making cards by Q-Sort. Data was 
analyzed using paired and independent t-test at a significance level of (P<0.05). 
Results: Both mean scores of critical thinking and clinical decision making showed a significant 
improvement from 12.6±3.3 and 84.3±4.9 respectively before the intervention to 26±5.1 and 98.2±1/9 after 
the intervention out of a total of 64 (P<0.001). Moreover, the increase in clinical decision making score was 
significantly higher among impermanently employed nurses compared to officially employed ones (P=0.004, 
16.5±5 versus 11.4±3.9). Furthermore, this score was higher among those with working background of less 
than 10 years compared to those having longer working backgrounds (P=0.002, 16.7±4.9 versus 11.2±3.8). 
Conclusion: Concept map in nursing education could result in development of critical thinking skills and 
clinical decision making. So it is recommended to employ this method in clinical nursing education.  
 
Keywords: Concept map, critical thinking skills, clinical decision making, nurses 
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