
  معيارهاي معتبر براي ارزشيابي آموزش باليني و تدريس نظري

18   /   Iranian Journal of Medical Education, Vol 1, No 2, Winter 2001 

 

  تعيين معيارهاي معتبر براي ارزشيابي آموزش باليني و تدريس نظري
  اعضاي هيأت عملي دانشگاه علوم پزشكي كرمان

  
  

    عصمت نوحي- محمدرضا شكيبي -  صديف درويش مقدم - علي اكبر حقدوست - *اشرف ادهمي
  
  

  .چكيده مقاله
ي ارتقاي كيفيت وضـعيت آموزشـي، ارزيـابي شـيوه آمـوزش             برا. مقدمه

باليني و تدريس نظري و پس خوراند آن به مدرسين براي رفع ايـرادات،              
 در ارزشيابي، زماني مي توان به نتـايج         .از اهميت ويژه اي برخوردار است     

اعتماد نمود كه اطلاعات گردآوري شده از صحت و دقت كافي برخـوردار             
 جمـع آوري   براي راي تحقق آن وجود ابزارهاي دقيقشرط لازم ب. باشد

تهيه و تنظيم فرمهاي معتبر و پايا براي ارزيابي شيوه          . اطلاعات مي باشد  
تدريس نظري و آموزش باليني كه در عين حال  سـؤالات فرمهـا، وزنـي                

  .متناسب با اهميت آنها داشته باشد، هدف اين پژوهش بود
اي بـراي ارزشـيابي دانـشجويان از         فهرستهاي وارسـي جداگانـه       .روشها

تدريس تئوري و باليني مدرسـين، مـديران گـروه از مدرسـين، رؤسـاي               
دانشكده ها از معاونين و مديران گـروه، طراحـي و حيطـه هـاي كـار آن            

با استفاده از نظريات كارشناسان، ضرايب اعتبـار بـه روش           . تعريف گرديد 
 Trim)ر شـده  دلفي و وزنهـاي گزينـه هـا بـه روش ميـانگين محـصو      

mean)محاسبه گرديد .  
 پرسشنامه هاي ارزشيابي اعضاي هيـأت علمـي، شـامل حيطـه             .يافته ها 

. نظم ، شيوه تدريس ، تسلط علمي و ارزشيابي مـي باشـند            : هاي مختلف 
و )  تدريس نظـري و عملـي اسـاتيد        براي( گزينه   17طولاني ترين فرمها    

)  دانـشكده داروسـازي    آموزش كـارآموزي  براي  ( گزينه   8كوتاهترين آنها   
 83/0/0±03/0 و كمتـرين   9/0±07/0بيشترين ضريب اعتبـار     . داشت

 و   تسلط علمي اسـاتيد  ,مهمترين گزينه در آموزش تئوري   . محاسبه شد 
  . نظم بود,در آموزش باليني

ف آموزشـي    تهيه ليستهاي وارسي براي بررسي دستيابي بـه اهـدا          .بحث
با توجه بـه متغيـر   . ضروري است و بايد با دقت و صحت كافي انجام شود  

بودن شرايط آموزشي، تجديد نظر مستمر در گزينه هـاي فرمهـا توصـيه              
  .مي شود

  
  ي نظارت آموزش,ارزشيابي آموزشيارزشيابي، كيفيت، . واژه هاي اصلي

  
  مقدمـه

ربخش و تـضعيف يـا      هدف اصلي ارزشيابي، تقويت فعاليتهـا و روشـهاي اث ـ         
مسلماً زماني مي توان    ). 1(حذف فعاليتها و روشهاي بي تأثير و يا نامطلوب است         

                                                      
  درماني –مركز مطالعات و توسعه پزشكي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي  

  .استان كرمان، كرمان

به نتايج اين گونه ارزيابي ها اعتماد نمود كـه ابـزار گـردآوري نتـايج از دقـت و                    
با توجه به توضيحات  ارائه شده ، طراحـي فرمهـاي            . اعتبار كافي برخوردار باشد   

 ها دانـشگاه  ه تدريس و فعاليتهـاي اعـضاء هيـات علمـي          نحومعتبر براي ارزيابي    
اسـتفاده از ارزيـابي دانـشگاهي بـراي قـضاوت           . اهميت ويژه اي خواهند داشـت     

 مـيلادي آغـاز     1980درباره كيفيت آموزش عالي در كشورهاي اروپايي در دهه          
فنلانـد،  : از جمله كشورهايي كه در اين زمينه فعالانـه كوشـش كـرده انـد              . شد

برخي ديگر از كشورهاي اروپاي غربـي،       . نسه، آلمان و انگلستان هستند    هلند، فرا 
سوئد، دانمارك و اسپانيا و نيز اروپاي شرقي، مانند رومـاني تلاشـهايي             : از جمله 

  ).2(اند در اين باره به عمل آورده
در مراكز آموزش عالي ايران نيز، اين مهم براي اولين بـار در سـالهاي دهـه            

دفاتر برنامه ريزي و توسعه آموزش . علي همدان اجرا گرديد در دانشگاه بو1350
در دانـشگاه علـوم     . در دانشگاههاي علوم پزشكي، متـولي ايـن امـر مـي باشـند             

در ). 3( سال قبل، اين مركز فعاليتهايي داشـته اسـت         6پزشكي بوشهر، از حدود     
ه يابي در سطح كشور طراحي شد     شاين راستا، تا كنون فرمهاي مختلفي براي ارز       

از خصوصيات مشترك اين فرمها، حيطه بندي نمودن گزينه ها مي باشـد             . است
بطوري كه در فرمهاي ارزيابي اساتيد توسـط دانـشجويان، حيطـه نظـم ، نحـوه                 

  .ارزشيابي و شيوه تدريس اساتيد در همه مشترك مي باشد
از آنجايي كه اهميت گزينه ها و حيطه هاي مزبور در ارزيابي ها هـم ارزش                

. ند، بنابراين،  وزندهي در محاسبه امتياز نهايي، امري ضـروري مـي باشـد               نيست
يابي دانـشگاههاي علـوم پزشـكي، نداشـتن وزن          شنقطه ضعف اصلي فرمهاي ارز    

به همين دليل، در اين تحقيق سـعي شـده          . براي گزينه ها و حيطه ها مي باشد       
ئوري، عملي و است كه فرمهاي جداگانه اي براي ارزيابي دانشجويان از تدريس ت      

باليني تدريس، ارزيابي مديران گروه از مدرسين و ارزيابي رؤساي دانشكده ها از             
معاونين و مديران گروه، طراحي و حيطه بندي شود و سپس بـصورت جداگانـه،     
وزن هاي گزينه ها محاسبه گردد و بدين شكل امتيـاز كلـي، حاصـل وزن داده                 

  .اعتبار و پايايي فرمها محاسبه شودشدة حيطه ها باشد و در عين حال، ضرايب 
 در دانشكده پرستاري دانشگاه علـوم پزشـكي         1995نمونه اين كار در سال      
 بـراي   Brennanهمچنـين مـشابه آن توسـط    ). 4(اراگون انجـام گرفتـه اسـت      

 انجـام شـده     CPRتعيين روايي و پايايي پرسـشنامه ارزشـيابي دوره آموزشـي            
  ).5(است

  
  روشها

 تحليلي و با هدف طراحي فرمهـاي هـشتگانه ارزشـيابي بـه              -ي  اين مطالعه توصيف  
  .شرح زير بود

ابتدا بر اساس بررسي متون سعي گرديـد بـراي هـر فـرم كليـه گزينـه هـاي مـؤثر               
همچنين از كارشناسان بصورت باز سؤالاتي بعمل آمد و بـا           . شناسايي و دسته بندي شود    

 تـا حـداكثر اعتبـار محتـوي         ، تـلاش شـد    (Items)وارد نمودن كليـه معيارهـاي مـؤثر         
(Content Validity)نفر كارشناس 72بعد از طراحي فرمهاي اوليه، از .  به دست آيد 
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از بين مسؤولين و مدرسين آشنا به مسائل تحقيقاتي، از طريق مصاحبه و به روش دلفـي       
درخواست گرديد تا ضمن بررسي معيارها، به هر يك از گزينـه هـا بـر اسـاس موضـوع و       

. بسيار خوب، خوب، متوسط، بد، بـسيار بـد امتيـازي بدهنـد            : مله بندي در طيف   قالب ج 
، بـد   )5/0(، متوسـط    )75/0(، خـوب    )يـك ( بر اساس پاسخ بسيار خوب        هر گزينه  سپس

امتيازبندي  شد و در نهايت، ميانگين امتيازات كارشناسان بـه           ) صفر(و بسيار بد    ) 25/0(
در مرحله بعد، عبارات داراي     . نه محاسبه گرديد  هر گزينه، به عنوان ضريب اعتبار آن گزي       

 مورد نقد و بررسـي قـرار گرفتنـد و سـپس ميـانگين ضـرايب                 6/0ضريب اعتبار كمتر از     
مجـدداً از   . اعتبار سؤالات هر فرم به عنوان ضريب اعتبار مربوط به آن فرم محاسـبه شـد               

وضوع هـر فـرم بـه       كارشناسان درخواست شد با توجه به اهميت گزينه ها در ارزشيابي م           
ايـن در   .  شـود  100آنها  امتياز دهند بدين شكل كه جمع امتيازات گزينه ها در مجموع              

حالي بود كه كارشناسان بصورت كامل در جريان اهداف طراحي فرمها قرار مي گرفتند و               
  .اعتبار گزينه ها به آنها داده مي شدش شرح كاملي از شيوه انتخاب و سنج

تعلق گرفته به هر گزينه مشخص شده و بعد از حـذف حـداقل و             در ادامه، امتيازات    
 Trimميـانگين محـصور شـده     (شـد  مـي  محاسـبه  حداكثر امتياز از مابقي،  ميانگين 

mean(.بـدين ترتيـب، جمـع كـل        .  تبـديل گرديـد    20 وزن محاسباتي به مبناي      سپس
شرايط بودن   محاسبه شد بدين مفهوم كه در صورت واجد          20امتيازات هر فرم از مبناي      

در فـرم اول مربـوط بـه        .  به وي تعلق پذيرد    20 امتياز حداكثر يعني     هكامل ارزيابي شوند  
ارزيــابي تــدريس نظــري و عملــي، اعــضاي هيــأت علمــي كليــه دانــشكده هــا توســط   

 تنظيم شدند تا بتوان پاسخ      Check questions يادگيرندگان، سه سؤال آخر به عنوان     
هايي را شناسايي و حذف نمود و با توجه به نامشخص بودن            هاي كم اعتبار در ارزشيابي ن     

، ايـن سـؤالات بـه صـورت     )Prestige bias(اسامي پاسخ دهندگان و كم بودن خطاي 
بـراي بررسـي پايـايي پرسـشنامه از آزمـون           . طراحي شـدند  ) Personalized(شخصي  

 گروهـي از     به منظور انجام آزمون مجدد، پرسشنامه هـا بـه          .مجدد استفاده گرديده است   
پايايي پرسشنامه ها در   . دو مرتبه، آزمون از همان گروه بعمل آمد       . افراد ذيصلاح داده شد   

در كليه اين مراحل، آناليز و تحليل نتايج با استفاده از           . به دست آمد  ) 8/0(سطح مطلوب   
  . انجام شدSPSSبرنامه 

  
  نتايج

ر گرفـت كـه    قالب مورد تجزيه و تحليـل قـرا      9 پرسشنامه در    153در كل،   
  .نتايج با استفاده پرسشنامه هاي مذكور به شرح زير مي باشد

اعتبار و ضرايب لازم براي وزنـدهي       ش   نشانگر نتايج سنج   1جدول شماره   
ارزيـابي تـدريس نظـري و عملـي اعـضاي هيـأت علمـي توسـط                  (1 هفرم شمار 

به  گزينه است كه سه گزينه آخر مربوط         17اين فرم داراي    . است) يادگيرندگان
Check question   2 و 1 گزينـه باقيمانـده، گزينـه هـاي     14مي باشـد و از 

 مربـوط بـه روش تـدريس،        8 و 3،4،5،6،7مربوط به حيطه نظم و گزينـه هـاي          
 مربـوط بـه روش ارزشـيابي دروس         10 مربوط به سطح علمي ، گزينـه         9گزينه  

 مربـــوط بـــه روش تـــدريس دروس عملـــي 12 و 11تئـــوري گزينـــه هـــاي 
 مربـوط بـه     14 مربـوط بـه مهـارت عملـي و گزينـه             13، گزينـه    )هيآزمايشگا(

 8در ايـن فـرم مناسـبترين گزينـه، گزينـه شـماره            . ارزشيابي عملي مـي باشـد     
 و  97/0بـا ضـريب اعتبـار       ) معرفي و استفاده از منابع درسـي معتبـر و جديـد           (

 مربوط به تسلط بر مطلب درسي با ضريب وزن          4مهمترين گزينه، گزينه شماره     
 36/0/0 و انحراف اسـتاندارد      9/0 ضريب اعتبار كلي پرسشنامه      . مي باشد  95/1

  .محاسبه شده است
اعتبار و ضرايب لازم براي وزندهي فرم ارزيـابي         ش   نتايج سنج  2جدول شماره   

 14فعاليتهاي آموزشي اعضاي هيأت علمي توسـط مـديران گـروه آموزشـي بـا                
ناسبترين گزينه، گزينـه هـاي      در اين فرم م   .  حيطه مختلف مي باشد    7گزينه و   
 مي باشند و 97/0  از حيطه اجرايي با ضريب اعتبار   8  از حيطه نظم و       2شماره  

 از حيطه اخـلاق اسـت كـه داراي وزنـي برابـر              3مهمترين گزينه، گزينه شماره     
 و انحـراف اسـتاندارد      83/0ضـريب اعتبـار كلـي پرسـشنامه         .  مي باشـد   84/1با

  . محاسبه شده است039/0

اعتبار و ضرايب لازم براي وزنـدهي       ش   نشاندهنده نتايج سنج   3 شماره   جدول
فرم مربوط به ارزيابي آموزش بـاليني اعـضاي هيـأت علمـي دانـشكده پزشـكي                 

 گزينه و شش حيطه مختلف مي باشد كه گزينه هاي           15توسط يادگيرندگان با    
ا و  به ترتيب از حيطه نظم و حيطه روش تدريس، مناسـبترين آنه ـ 8 و 1شماره  

 يعني حضور منظم    1 و مهمترين گزينه، گزينه شماره       98/0داراي ضريب اعتبار    
ضـريب اعتبـار كلـي      .  مـي باشـد    87/1و فعال در برنامه هاي آموزشـي بـا وزن           

  . محاسبه شده است046/0 و انحراف استاندارد 9/0پرسشنامه 
ي اعتبار و ضرايب لازم بـراي وزنـده  ش  نشاندهنده نتايج سنج  4جدول شماره   

گزينه هاي مربوط به ارزيابي آمـوزش بـاليني اعـضاي هيـأت علمـي دانـشكده                  
 حيطـه عـاطفي، اخـلاق،    4 گزينـه و  11پزشكي توسط مدير گروه آموزشـي بـا    

. فعاليتهاي علمي و پژوهشي و فعاليتهاي اجرايي اعضاي هيأت علمي مـي باشـد             
 از  2و   از حيطـه عـاطفي       1مناسبترين گزينه در اين فـرم گزينـه هـاي شـماره             

  از حيطـه     7 و مهمتـرين آنهـا گزينـه شـماره           1حيطه اخلاق با ضريب اعتبـار       
 و  9/0ضريب اعتبار كلـي پرسـشنامه       .  مي باشد  98/2عاطفي با ضريب وزندهي     

  . محاسبه شده است031/0انحراف استاندارد ضريب اعتبار آن 
 از آنجا كه دانشجويان سال آخر داروسـازي در داروخانـه هـا بـصورت كـار                  

آمــوزي آمــوزش مــي بيننــد، بنــابراين، پرســشنامه اي بــراي ارزيــابي آمــوزش  
 حيطـه مـنظم   4 گزينه و 8دانشجويان با  كارآموزي اعضاي هيأت علمي توسط

  . محاسبه شده است1ضريب اعتبار كلي پرسشنامه . گرديده است
براي ارزيابي معاون يا مـديران گـروه توسـط رئـيس يـا معـاون دانـشكده،                    

 نيـز   04/0 و انحراف استاندارد ضريب اعتبـار        9/0ار  تباي با ظريب اع   پرسشنامه  
  .تنظيم گرديده ا ست
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 Weighting)(و ضرايب لازم براي وزن دهي اعتبار ش سنج نتايج .1جدول 

 
  

  .به شرح زير مي باشد) دانشجويان و كارآموزان و كارورزان(دگان گزينه هاي تدريس نظري و عملي اعضاي هيأت علمي كليه دانشكده ها توسط يادگيرن
  

  انحراف استاندارد  ضريب وزن دهي  انحراف استاندارد  ضريب اعتبار  عبــارت  رديف
  11/0  66/1  02/0  95/0  رعايت نظم و حضور به موقع در كلاس يا محل آموزش عملي  1
  07/0  17/1  03/0  88/0  توجه نسبت به حضور و غياب دانشجويان در كلاس  2
  11/0  65/1  04/0  93/0  تلاش در تفهيم و انتقال مطالب درسي  3
  11/0  95/1  03/0  92/0  تسلط بر مطالب درسي  4
  06/0  32/1  04/0  85/0  بيان اهميت موضوع درس و ارائه منطقي مطالب  5
  06/0  31/1  04/0  91/0  ارائه مطالب درسي همراه با مثال هاي كاربردي  6
  11/0  42/1  04/0  89/0   از مشاركت فعال و ايجاد انگيزه در دانشجوياناستفاده  7
  1/0  52/1  02/0  97/0  معرفي و استفاده از منابع درسي معتبر و جديد  8
  08/0  32/1  03/0  89/0  استفاده از وسائل كمكي آموزشي  9
  06/0  21/1  04/0  79/0  ...)ميان ترم، كوئيز و (انجام آزمونهاي مختلف در طي ترم   10
  09/0  29/1  05/0  85/0  ارائه توضيحات نظري لازم براي انجام كارهاي عملي   11
  07/0  52/1  05/0  83/0  تسلط در انجام كارهاي عملي  12
  08/0  37/1  04/0  87/0  نظارت بر يادگيري صحيح كار عملي دانشجويان  13
  07/0  26/1  04/0  86/0  انجام ارزشيابي مناسب از مهارت كسب شده خودارزيابي دانشجو  14
      06/0  83/0  حضورمنظم و فعاليت شما در اين درس نسبت به ساير دروس  15
      07/0  75/0  علاقه به گذراندن درس ديگري با اين استاد  16
      08/0  68/0  دقت در پاسخ به سؤالات اين پرسشنامه  17

  .حساب خواهد شد20 محاسبه شده و با اعمال ضرايب وزندهي كل امتياز از مبناي 036/0بار انحراف استاندارد ضريب اعت9/0 گزينه نخست پرسشنامه 14ضريب اعتبار 
در صورتي كه فراگيرنده به اين سؤالات پاسخ متوسط به پـايين بدهـد، پرسـشنامه مـذكور بـه      .  مطرح مي باشدCheck question به عنوان پرشهاي 17 و16 و 15ضمناً سؤالات 

  .استاد نخواهد بودعنوان معياري براي ارزيابي 
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  :(Weighting)و ضرايب لازم براي وزن دهي اعتبار ش سنجنتايج . 2جدول 
  

  .باشد گزينه هاي فعاليتهاي آموزشي اعضاي هيأت علمي كليه دانشكده ها توسط مديران گروه آموزشي به شرح زير مي

  0 حساب خواهد شد20 محاسبه شده و با اعمال ضرايب وزن دهي كل امتياز از مبناي 039/0 انحراف استاندارد ضريب اعتبار 83/0ضريب اعتبار كلي پرسشنامه 
  
  
  
  

  Weighting)(و ضرايب لازم براي وزن دهي اعتبار ش سنجنتايج . 3جدول 
  .زان وكارورزان و دستياران به شرح زير مي باشدگزينه هاي آموزشي باليني اعضاي هيأت علمي دانشكده پزشكي توسط يادگيرندگان، كارآمو

  انحراف استاندارد  ضريب وزن دهي  انحراف استاندارد  ضريب اعتبار  عبــارت  رديف
  15/0  87/1  02/0  98/0  )...گزارش صبحگاهي، كنفرانس و(حضور منظم و فعال در برنامه هاي آموزشي   1
  09/0  57/1  03/0  96/0  حضور در درمانگاه و آموزش سرپائي  2
  08/0  17/1  07/0  86/0  توجه نسبت به حضور فعال يادگيرنده در بخش و باليني بيمار  3
  10/0  3/1  05/0  88/0  تلاش در تفهيم و انتقال مطالب درسي  4
  09/0  34/1  05/0  88/0  استفاده از منابع علمي جديد در رفع مشكلات علمي يادگيرنده  5
  09/0  34/1  04/0  92/0  كارآموز، كارورز،دستيارنظارت بر انجام صحيح وظايف آموزشي   6
  07/0  23/1  04/0  88/0  ...)كار گروهي، روش حل مسأله و (استفاده از روشهاي مختلف تدريس   7
  09/0  43/1  02/0  98/0  استفاده از مشاركت فعال و ايجاد انگيزه در دانشجويان  8
  10/0  28/1  050  92/0  يادگيرندهاهميت به توضيح مسائل و تفسير اطلاعات پاراكلينيك با   9

  11/0  48/1  05/0  92/0  تسلط در انجام كارهاي عملي در بخش، اطاق عمل، بخش تشخيصي  10
  11/0  17/1  05/0  83/0  بحث پيرامون مسائل اورژانسي رشته تخصصي  11
  10/0  1/1  06/0  82/0  بحث پيرامون مشكلات بهداشتي بيماريهاي شايع در جامعه  12
  09/0  3/1  06/0  84/0  ن راند آموزشيمفيد بود  13
  11/0  22/1  05/0  92/0  برقراري ارتباط انساني با بيمار و اطرافيان  14
  8/0  2/1  05/0  89/0  برقراري ارتباط انساني با كارآموز، كارورز، دستيار  15
  -  20  06/00  9/0  كل  

. حساب خواهد شد20اسبه شده و با اعمال ضرايب وزن دهي كل امتياز از مبناي  مح46/0 انحراف استاندارد ضريب اعتبار 9/0ضريب اعتبار كلي پرسشنامه   
  
  

  عبــارت  رديف
  انحراف استاندارد  يضريب وزن ده  انحراف استاندارد  ضريب اعتبار

  09/0  73/1  03/0  95/0  حضور به موقع در محل كار و كلاس درس   1

  10/0  78/1  02/0  97/0  هماهنگي و مشاركت در فعاليتهاي آموز شي گروه  2

  07/0  84/1  03/0  93/0  )000جدي بودن، علاقه مندي، صرف وقت و (تعهد درامر آموزش و تدريس   3

  07/0  29/1  05/0  76/0  ارائه طرح درس به گروه   4

  07/0  31/1  04/0  86/0  رعايت تدريس براساس سرفصل دروس تعيين شده  5

  09/0  38/1  03/0  83/0  استفاده از مشاركت فعال و ايجاد انگيزه در دانشجويان  6

  06/0  27/1  05/0  72/0  كيفيت عمومي تدريس در مقايسه با ديگر مدرسان  7

  09/0  57/1  02/0  97/0  موزش گروههمكاري در زمينه ارتقاء كيفيت آ  8

  06/0  20/1  04/0  80/0  )000ميـان ترم، كـوئيز و (برگزاري آزمونهـاي مختلف در طـول ترم   9

  07/0  47/1  03/0  92/0  ارائه بموقع سؤالات، برگزاري امتحان و اعلام نمره   10

  07/0  22/1  05/0  76/0  ارائه كارآموزي، كارورزي، بازديدهاي علمي يا آزمايشگاهي  11

  09/0  17/1  05/0  76/0  )000كارگاههاي آموزشي، كنگره ها و (فعاليتهاي فوق برنامه آموزشي   12

  08/0  53/1  04/0  86/0  ارتباط انساني با دانشجويان  13

  09/0  19/1  06/0  66/0  رتبه دانشگاهي گروه در امتحان جامع  14

  -  20  039/0  83/0  كل  
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  Weighting)(و ضرايب لازم براي  وزن دهي اعتبار ش سنجنتايج  .40جدول 

  0گزينه هاي آموزش باليني اعضاي هيأت علمي دانشكده پزشكي توسط مديران گروه به شرح زير مي باشد
  انحراف استاندارد  ضريب وزن دهي  نحراف استانداردا  ضريب اعتبار  عبــارت  رديف
  16/0  05/2  0  1  علاقه به امر تدريس و رغبت در رفع مشكلات علمي دانشجويان   1

  11/0  67/1  0  1  ارائه بموقع سؤالات برگزاري امتحان و اعلام نمرات  2
  09/0  87/1  03/0  97/0  حضور بموقع در انجام مشاوره و ايام كشيك  3
  4/0  08/2  04/0  095/0  اعات كاررعايت س  4
  14/0  60/1  06/0  89/0  ارتباط انساني با دانشجويان، دستيابي و كاركنان  5
  46/0  98/2  04/0  97/0  همكاري در زمينه برنامه هاي آموزشي و پژوهشي گروه  6
آموزش باليني كارآموزان، كارورزان و دستياران در بخش و اطاق عمل يا بخش تشخيصي به ماه                  7

  ) امتياز40 امتياز حداكثر 5هرماه (
95/0  04/0  98/2  46/0  

هر روز يـك    .) (گزارش صبحگاهي، كنفرانس، ژورنال كلاب و       (تعداد حضور در جلسات آموزشي        8
  ) امتياز5امتياز حداكثر 

85/0  06/0  45/1  13/0  

امتيـاز  هـر روز نـيم      (تعداد جلسات حضور در درمانگاه، آموزش سرپائي و پزشـكي جامعـه نگـر                 9
  ) امتياز10حداكثر 

95/0  04/0  58/1  11/0  

  13/0  52/1  07/0  81/0  ) امتياز10 ساعت يك امتياز حداكثر 5هر (تدريس نظري دستيار به ساعت   10
هـر مـورد يـك      ) (برگزاري كارگاهها و دوره هـاي بـازآموزي       (مشاركت در فعاليتهاي فوق برنامه        11

  ) امتياز5امتياز حداكثر 
81/0  06/0  30/1  13/0  

  . حساب خواهد شد20 محاسبه شده و با اعمال ضرايب وزن دهي كلي امتياز ازمبناي 39/0 انحراف استاندارد ضريب اعتبار 9/0ضريب اعتبار كلي پرسشنامه 
  

  
  
  

  بحث

 جهـت در اين مطالعه با هـدف تهيـه و تنظـيم انـواع فرمهـاي معتبـر و پايا                  
زشـكي كرمـان، گزينـه هـاي        ارزشيابي اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه علـوم پ           

پرسشنامه براي ارزيابي، با توجه بـه نظـرات دانـشجويان و مـديريت  بخـشهاي                 
آموزشي و ارزشيابي مديران توسط رؤساي دانشكده ها مورد بررسي قرار گرفتند         
و با استفاده از منابع معتبر و با نظرخواهي از صاحب نظران و انجام محاسبات از                

دريس نظـري و عملـي اعـضاي هيـأت علمـي توسـط            بين معيارهاي ارزيـابي ت ـ    
 يعني تسلط برمطالب درسي، بيشترين وزن را بـه          4يادگيرندگان، گزينه شماره    

اينكه يك عـضو هيـأت علمـي بـر مطـالبي كـه بايـد                . خود اختصاص داده است   
آموزش بدهد تسلط كامل و در رشته مورد نظر تخصص داشـته باشـد، معيـاري                

 يعني ارائه مطالب درسـي      6 گزينه شماره    .بوده است   است كه مورد انتظار همه      
همراه با مثال هاي كاربردي در بين گزينه ها، كمتـرين وزن را دارا شـده اسـت                  

 موارد عيني و كاربردي در پاره اي از موضـوعات درسـي بتوانـد               فقدانكه شايد   
  .دليلي بر آن باشد

ط مـديران  در فرم ارزيابي فعاليت هاي آموزشي اعضاي هيـأت علمـي توس ـ      
جدي بودن، علاقه مندي،    ( تعهد در امر آموزش و تدريس        3گروه، گزينه شماره    

 در بين سـاير گزينـه هـا مـي           84/1داراي بيشترين وزن يعني     ...) صرف وقت و    
باشد كه اين دور از انتظار هم نيست زيرا مي تواند سـاير معيارهـا را نيـز در بـر                     

رنامه آموزشي نسبت به ساير گزينه هـا        گيرد و گزينه مربوط به فعاليتهاي فوق ب       
بنابراين، ايـن  . از وزن كمتري برخوردار است گرچه مي تواند داراي اهميت باشد        

  .مسأله جاي بحث و بررسي دارد
در فرمهاي مربوط به ارزيابي آموزش باليني اعضاي هيأت علمـي دانـشكده             

، گزينـه   هاي پزشكي، دندانپزشكي و پرسـتاري و مامـايي توسـط يادگيرنـدگان            
مربوطه به حضورمنظم و فعال در برنامه هاي آموزشـي، بـالاترين وزن را گرفتـه      

است كه مورد انتظار هم مي باشد و نشانه اهميت نظـم و حـضور بـه موقـع بـر                     
معيار بحث پيرامون مشكلات بهداشتي بيماريهـاي شـايع در          .  بالين بيمار است  

بين ساير گزينه ها برخـوردار      جامعه براي دانشجويان پزشكي از وزن كمتري در         
و گزينه  . است كه شايد به دليل جا نيفتادن جامعه نگري در ارزيابي باليني باشد            

بحث پيرامون مسائل بيمار و تفسير اطلاعات بر اساس فرآينـد پرسـتاري داراي              
وزن كمتري نسبت به ساير گزينه ها در فرم مربوطـه مـي باشـد ولـي اخـتلاف                   

  .آنقدر زياد نيست
رزيابي آموزش كـارآموزي اعـضاي هيـأت علمـي دانـشكده داروسـازي              در ا 

توسط يادگيرندگان، گزينه نظارت بر انجام صـحيح وظـايف عملـي دانـشجو در               
داروخانه، بالاترين وزن را دارد كه نمي تواند دور از انتظـار هـم باشـد زيـرا مـي           

نـه هـاي آن     در ساير گزي  . تواند انجام صحيح ساير موارد را هم در برداشته باشد         
  .اختلاف چندان زيادي مشاهده نمي شود

در ارزيابي آموزش باليني اعضاي هيـأت علمـي دانـشكده پزشـكي توسـط               
مـديران گــروه، گزينــه مربــوط بــه امتيــاز آمــوزش بــاليني كليــه يادگيرنــدگان  

در بخش و اطاق عمل نسبت به ساير گزينـه          ) كارآموزان، كارورزان و دستياران   (
اشد كه به دليل اهميت كار در محـيط واقعـي بـراي كـسب               ها داراي وزن مي ب    

مهارت كه كار اصلي يك پزشك است، مي باشد و گزينه مشاركت در فعاليتهاي              
فوق برنامه كمترين وزن را در بين ساير گزينه ها كـسب نمـوده  كـه شـايد بـه         
دليل بالا بودن حجم برنامه هاي آموزشي همراه با كـار درمـاني آنهـا اسـت كـه           

 كمي براي مشاركت در فعاليتهاي فوق برنامه پيدا نمي كننـد كـه جـاي                فرصت
  .بحث و بررسي دارد

در ارزيابي مديران گروه  و معاونين توسط رئيس دانشكده، گزينه تعهـد در              
امر آموزش و تدريس بيشترين وزن را دارد كه البتـه در يـك محـيط آموزشـي                  

ليتهاي فـوق برنامـه كمتـرين       گزينه مشاركت در فعا   . انتظار نيز همين مي باشد    
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وزن را با اختلاف نسبتاً بالا نسبت به ساير گزينه ها دارد كه به دليل بـالا بـودن     
حجم برنامه هاي آموزشي و كار درماني، فرصـت كـافي بـراي فعاليتهـاي فـوق                 

شايد نداشتن انگيزه و عـدم تـأمين مـالي يكـي از دلايـل               . برنامه پيدا نمي شود   
  .باشد

 
 قدرداني

دكتر : مكاران گرامي مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي، خانمهااز ه
سعيده فرج زاده، فاطمه خسروي و مريم اخوتي و حاج آقا حصيبي سپاسگزاريم 
و همچنين از اساتيد مجرب دانشگاه علوم پزشكي كرمان كه صميمانـه ما را 

  .يـاري كردند، قدرداني مي كنيم
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