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: پرخطر ييماما يها تيدر موقع يكارگيري تفكر انتقاد تجارب ماماها از به
  يفيمطالعه ك

  
  يمحبوبه تائب خانمي، مرجان بيگ خانمي، بيگ ينسترن محمد عل، *شهناز كهن

  
 

  چكيده
برنامه  يو طراح ينيبال ماتيتصم يابيارز ،ييپر خطر ماما تياز موقع يكسب آگاه يبرا ،يضرور يتيمهارت و قابل يتفكر انتقاد: مقدمه
در  يكارگيري تفكر انتقاد تجارب ماماها از به نييمطالعه با هدف تب نيا. باشد حفظ سلامت مادر و كودك مي يبرا حيصح يمراقبت
  .ديگرد يپرخطر طراح يها تيموقع

بودند كه با  مانيشاغل در اتاق زا ييكارشناس ماما 14كنندگان  مشاركت .شد انجام يفيك يمحتو ليتحل وهيمطالعه به ش نيا: ها روش
 يبندي كدها دسته. ديگرد ليآوري و تحل جمعي ها با روش ضبط مصاحبه فرد داده. انتخاب شدند نيداوطلب نيمند از ب گيري هدف نمونه

ظهور  نهيزم نيا در يطبقه فرع 8و  يطبقه اصل 2مشابه صورت گرفت و سر انجام  يها گروه سهيمقا بااز متون، به طور مكرر  ياستخراج
  .افتي

تلاش "طبقه اول  .ي شدمنجر به ظهور دو طبقه اصل يكارگيري تفكر انتقاد به فيكنندگان در توص مشاركت يها گفته ليتحل: نتايج
در مواجهه با مادر در  صيتشخ يتلاش برا"و طبقه دوم  يبا پنج طبقه فرع "ظاهراً سالم نيپرخطر در مراجع تيموقع يگر غربالي برا

بر دانش  هيتازه كار در مواجهه با مادران ظاهراً سالم با تك ها نشان داد كه ماماهاي يافته ليتحل. دبو يبا سه طبقه فرع "پرخطر تيموقع
با  يماماها در حالي كه. پرداختند پرخطر مي تيموقع يگر غربالي برا يياي استقرا وهياطلاعات به ش ليآوري و تحل اي به جمع حرفه

بدحال مشابه  مارانيخود كه از اداره موارد ب يذهن يها به چارچوب حيصح صيتشخ ياپرخطر، بر تيسابقه، هنگام مواجهه با مادر با موقع
  .كردند شكل گرفته بود، مراجعه مي يقبل

به دانش  يابيدست قياز طر يمهارت تفكر انتقاد تيدر جهت تقو ييو اصلاح برنامه آموزش ماما يبازنگرنتايج،  بنابر: گيري نتيجه
ي لازم برا يتا همه ماماها بتوانند مهارت تفكر انتقاد ي است،ضرور عيپرخطر شا ياداره موردها وهيو آموزش به ش يياي ماما حرفه
  .نديپرخطر را كسب نما تيموقع حيصح صيو تشخ يگر غربال

  
  ي، استدلال بالينيفيك قيتحق ،يفيك ايمحتو ليپرخطر، تحل تي، موقعيتفكر انتقاد: هاي كليدي واژه

   352تا  341):4(13؛ 1392 تير/ پزشكيمجله ايراني آموزش در علوم 

  
   

                                                 
و  يپرستار يها مراقبت قاتي، مركز تحق)استاديار(دكتر شهناز كهن  :نويسنده مسؤول*

  kohan@nm.mui.ac.ir .ايران ،اصفهان، اصفهان يدانشگاه علوم پزشك ،يماماي
دانشگاه ، مامايي دانشكده پرستاري، گروه مامايي، )مربي(نسترن محمد علي بيگي

 مرجان بيگي؛ )n_beigi@nm.mui.ac.ir. (ايران ، اصفهان؛علوم پزشكي اصفهان
، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، مامايي دانشكده پرستاري، گروه مامايي، )مربي(

، گروه مامايي، )مربي(محبوبه تائبي ؛)m_beigi@nm.mui.ac.ir. (اصفهان؛ ايران
. ، اصفهان؛ ايراندانشگاه علوم پزشكي اصفهان، مامايي دانشكده پرستاري

)taebi@nm.mui.ac.ir( 
  12/2/92: ، تاريخ پذيرش31/1/92: صلاحيه، تاريخ ا19/9/91: تاريخ دريافت مقاله

  مقدمه
، سازي مفهوم يمنظم برا يعقلان نديفرآ كي يتفكر انتقاد

ماهرانه  يابيو ارزش بيترك ل،يتحل هيتجز ،كارگيري به
و استدلال  يشياطلاعات حاصل از مشاهده، تجربه، بازاند

علاوه ). 1(گيري است ميباشد، كه هدف عمده آن تصم مي
مهارت  نيچند يتفكر انتقاد ،گيري ميبر تصم
و قضاوت  يصياز جمله استدلال تشخ گريتر د  ياختصاص
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لازمه ارائه مراقبت  يكه همگ رديگ را هم در بر مي ينيبال
همه  يدر واقع تفكر انتقاد. هستند يدر علوم پزشك ينيبال

قرار داده و با كمك  يرا مورد بررس تيموقع كيعناصر 
 كيبه  دنيرس يبرا يو شناخت يمختلف فكر يها روش

  ).2(ندك قضاوت و اقدام تلاش مي
تفكر  ي،آموزش پزشك يجهان ونيكه فدراس حالي در

 يآموزش پزشك ياز استانداردها يكيرا  يانتقاد
 يكي از را انيدانشجو يبرشمرده و رشد تفكر انتقاد

 يها ستميداند؛ س ها مي دانشكده ياعتباربخش هاياريمع
 يعلم اتيوبر انتقال اطلاعات و محت يآموزش فعل

  ).3(دارند يشتريتأكيد ب رانيفراگ
اي از  ختهيآم ،يپزشك هاي هاز حرف يكيبه عنوان  ييماما

هوش، دانش،  رينظ ييها تيبه قابل ازيهنر و علم است كه ن
حرفه . دارد يو تفكر انتقاد يتجربه، درك منطق ت،يخلاق
 مياست كه تأثير مستق ريدرگ ينيبال يها با قضاوت ييماما

 نيماما به عنوان اول. دارد نيمت مادر و جنسلا يبر رو
و  يفرد در تماس با مادر و نوزاد در مراكز بهداشت

و  يزودرس باردار صيتشخ ييعلاوه برتوانا ،يدرمان
گيري در مواقع  ميقادر به تصم ديپرخطر، با مانيزا

با دانش و  ها تياورژانس بوده و در زمان بروز فور
  ).4(لازم را به انجام رساند ياقدامات مراقبت يمهارت كاف

كه ، شوند ميليون زن در جهان باردار مي 190 ساليانه
بيش از نيم ميليون آنان به دليل مشكلات بارداري و 

از  ي كهزنانتعداد دهند و  زايمان جان خود را از دست مي
در مراقبت  ييعواقب جدي ناشي از اين مشكلات و نارسا

مرگ ناشي از بارداري و ، چندين برابر برند لازم رنج مي
در  يمادر ريبخش عمده مرگ و م .زايمان است

 رهنگاميد صياز تشخ يدهد كه ناش ها رخ مي مارستانيب
. نامناسب است ييپر خطر و برنامه مراقبت ماما تيموقع

بخش،  اتيح يها مهارتآموزش ضرورت  بيترت نيبد
سلامت  يو مراقبت مناسب در ارتقا حيصح صيتشخ

  ).5(شود مادران مشخص مي
 تيتقو كرديبا رو ييبخش ماما اتيح يها آموزش مهارت

كاهش مرگ  يبرا ينيكار نو راه ،يمهارت تفكر انتقاد
فرد  يمادران و نوزادان است؛ چرا كه پرورش تفكر انتقاد

 يبحران طيدر شرا يشود تا و كننده باعث مي مراقبت
خدمات  نيراقبت بهترم نديو در فرآ رديبگ يدرست ميتصم

  ).6(درا ارائه ده
 International Confederation(ييماما يالملل نيمجمع ب

of Midwifery(را  ييكارشناسان ماما فهيترين وظ ، عمده
 تيدر وضع يعيطب طيپرخطر از شرا يها تيموقع افتراق
داند  ارجاع به موقع و اقدامات مناسب مي ، نيجن ايمادر 

 يافرود آنان مهارت ك آن، انتظار مي به يابيكه جهت دست
 ليبندي آنها، تشك ، طبقهميعلا قيدق يابيارز يبرا

 اتيرد فرض اي قيو تصد يصيتشخ يها حدس ات،يفرض
 يها از مهارت ديماماها با گريبه عبارت د. را داشته باشند

برخوردار باشند تا بتوانند  يكاف يتفكر انتقاد
پرخطر  يها تيدر موقع يمناسب ينيگيري بال ميتصم

  ).7(داشته باشند
توسعه و  يهدف برا 8برنامه توسعه هزاره كه  نيهمچن

كرده است در سه هدف  شنهاديپ 2015سلامت تا سال 
سلامت مادر و كودك در  يخود بر حفظ و ارتقا 6و  4،5

تأكيد كرده است؛ لذا هر گونه  مانيو زا يباردار
از  يو عوارض ناش يكاهش مرگ مادر يبرا يريز برنامه
و مناسب  حيگيري صح ميتصم رتمها تيبه تقو ازيآن، ن

  ).8(ماماها دارد
 هب ييو ماما يپرستار يها در رشته يتفكر انتقاد تياهم
آن در  تيها بر تقو رشته نينظران ا است كه صاحب يحد
تأكيد  نيگيري در بال ميها و تصم آموزش مراقبت نديفرآ

  ).9(دارند
گيري از  مياطلاعات، قضاوت و تصم يابيكه ارز يحال در

دهندگان خدمات سلامت به  بخش ارائه اتيح يها مهارت
باشد مرور مطالعات كه  پر خطر مي يها تيدر موقع ژهيو

دهد كه  شده بودند نشان مي يطراح يكم وهياغلب به ش
 يتفكر انتقاد ييو ماما يپرستار انيدانشجو تياكثر
 زين يه آموزش دانشگاهداشته و دوره چهار سال يفيضع
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آنان نداشته  يدر پرورش تفكر انتقاد يتأثير قابل توجه
  ). 12تا10و4(است

آموزش  ياي را برا كننده وسأينقش م يمطالعات كم
 ييماما انيدانشجو يدر پرورش تفكر انتقاد يدانشگاه

مهارت تفكر  يابيضرورت ارز گرينشان داده و از طرف د
پرخطر،  ييماما تيدر ارائه مراقبت در موقع يانتقاد
 كرديمطالعه با رو يطراح را بر آن داشت تا با نيمحقق

در  يكارگيري تفكر انتقاد بهي تلاش كنند تا چگونگ يفيك
را  ييپرخطر توسط كارشناسان ماما يها تيموقع
 ميبا پارادا يفيك قاتيتحق رايز ند،ينما نييو تب فيتوص
 يانسان هاي دهيپد ييو چرا قيك عمبه در انهيگرا عتيطب

دار و ذهني به دنبال  و با رويكردي نظام كند يكمك م
بخشيدن به آنهاست كه   توصيف تجارب زنده و معني

منجر به افزايش بينش، درك و آگاهي از تجارب انساني 
 ميدر واقع اگر ما بدان .)13(گردد مي دهيپد كدرباره ي

و پرخطر  دهيچيپ يها تيماماها در برخورد با موقع
 رنديگ مي ميكنند و تصم ، قضاوت ميشندياند چگونه مي

 زيرا ن يآنان به تفكر انتقاد يابيدست يچگونگ ميتوان مي
 انيآن در آموزش دانشجو جينموده و از نتا فيتوص

 نييجهت تب يفيمطالعه با روش ك نيلذا ا. ميبهره ببر
 يها تيدر موقع يكارگيري تفكر انتقاد تجارب ماماها از به

  .ديگرد يپرخطر طراح ييماما
  

  ها روش
به مرسوم،  ايمحتو ليتحل يفيك كردياين مطالعه با رو

در  يكارگيري تفكر انتقاد تجارب ماماها از به " نييتب
جامعه پژوهش را . پردازد يم"پرخطر ييماما يها تيموقع

از  يكيآموخته كه دانش ييكارشناسان ماما هيكل
در اتاق  ييداخل كشور بوده و به حرفه ماما يها دانشگاه

كنندگان  مشاركت. دادند مي لياشتغال داشتند تشك مانيزا
 مانيبودند كه در اتاق زا ييچهارده نفر كارشناس ماما

تحت پوشش  يآموزش ريو غ يآموزش يها مارستانيب
اشتغال  مانياصفهان به انجام زا يدانشگاه علوم پزشك

كه  يافراد انيمند و از م گيري هدف آنان با نمونه. داشتند
ها از  داده. بودند انتخاب شدند هبه شركت در مطالع ليما

هاي نيمه ساختار يافته انفرادي با  طريق ضبط مصاحبه
ضبط صوت ديجيتالي گردآوري شد و تا  كمك دستگاه

ها  مصاحبه. افتيگيري ادامه  ها، نمونه زمان اشباع داده
و با توجه به نظر  دهيكشطول  قهيدق 70تا  40 نيب

  .آنان صورت گرفت ركنندگان عمدتاً در محل كا مشاركت
زمان با  كنندگان هم كسب شده از مشاركت اطلاعات

محتواي كيفي مرسوم و  زيها به روش آنال آوري داده جمع
طوري كه محقق به ؛شد تحليل مي يياستقرا كرديبا رو

ن مرتبه بلافاصله بعد از ضبط هر جلسه مصاحبه، چندي
ها گوش سپرده و بعد از پيدا كردن ديد كلي  به مصاحبه

واحد  ومصاحبه كلمه به كلمه مكتوب  منسبت به آنها، تما
سپس متن، سطر به سطرخوانده  .مشخص شد ليتحل

آنها خط  ريو ز دهيشده، جملات و عبارات مهم تعيين گرد
 .)كدگذاري(ديشده و جوهره آن نام گذاري گرد دهيكش

 .بندي شدند ، دستهدهياي مشابه ادغام گردسپس كده
 ياند نام گذار اي كه در بر گرفته دهيها بر اساس ا دسته
ها با هم  استخراج شده از مصاحبه يها دسته ده،يگرد
شده و در صورت مشابهت در كنار هم قرار  سهيمقا

  ).14(افتنديظهور  يطبقه فرع 8و  يگرفته تا دو طبقه اصل
ارزيابي  يبه معن يفير مطالعات كاعتبار د اي تيمقبول

در  .)15(باشد اطلاعات استخراج شده از نظر دقت مي
ي زير صحت ها مطالعه فعلي تلاش شد تا با كمك فعاليت

 يها انجام مصاحبه :ها افزايش يابد و مقبوليت يافته ها داده
مختلف، بازبيني دست  طيدر جلسات متعدد و شرا قيعم

بدين ترتيب كه بعد از (كنندگان  ركتها توسط مشا نوشته
بازگردانده شدند كنندگان  ها، به شركت كدگذاري، مصاحبه

تا از صحت كدها و تفاسير اطمينان حاصل گردد و 
و ) شد مي كدهايي كه بيانگر ديدگاه آنان نبود اصلاح

 يمتن كدگذار(ي تراز توسط همكاران پژوهش هم ينيبازب
قرار گرفت و  يكار پژوهشهم ارياخت درها  مصاحبه هياول

از  شيتوافق ب سه،يو مقا يآنها پس از انجام كدگذار
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  .)پژوهشگر اعلام كردند يرا با كدگذار90%
هاي  فعاليت وستهيقابليت اعتماد با ثبت كامل و پ

 تيها تقو آوري و تحليل داده جمع پژوهشگر در
  ).16(ديگرد
 يپزشكاخلاق دانشگاه علوم  تهيكممورد تاييد مطالعه اين 

 ينامه كتب تيبا كسب رضا نيهمچن .قرار گرفتاصفهان 
انصراف از ادامه  اريكنندگان و اخت آگاهانه از مشاركت

  .ديتأمين گردي شركت، ملاحظات اخلاق
  

  نتايج
نفر  5بودند كه  ييكارشناس ماما 14كنندگان  مشاركت

نفر در  8و  يآموزش يها مارستانيآنان در ب
به مراقبت و  مانيدر اتاق زا يرآموزشيغ يها مارستانيب

سال  5از  شيآنان ب تياكثر. اشتغال داشتند مانيانجام زا
 ليتحل. سال بود 31سن آنها  نيانگيسابقه كار داشته و م

كارگيري تفكر   به فيكنندگان در توص ركتمشا يها گفته
 يطبقه فرع 8و  يمنجر به ظهور دو طبقه اصل يانتقاد
پرخطر  تيموقع يگر غربالي اتلاش بر"طبقه اول . ديگرد

و طبقه دوم  ي،با پنج طبقه فرع "ظاهراً سالم نيدر مراجع
 تيدر مواجهه با مادر در موقع صيتشخ يتلاش برا"

  ). 1جدول( بودي با سه طبقه فرع "پرخطر

  
  پرخطر ييماما تيدر موقع يكارگيري تفكر انتقاد به نييحاصل از تب يو فرع يطبقات اصل: 1 جدول

  فرعي طبقه  يطبقهاصل
  هاي خطر جستجوي علايم و نشانه - 1- 1  گري موقعيت پرخطر در مراجعين ظاهراً سالم  تلاش براي غربال. 1

  ها بندي و تحليل داده طبقه - 1- 2
  برچسب كم خطر بودن  - 1- 3
  بيني احتمال موقعيت پرخطر  پيش - 1- 4
  گيري باليني اي در تصميم استقلال حرفهتلاش براي حفظ  - 1- 5

  هاي تشخيصي متعدد ذهني حدس - 2- 1  تلاش براي تشخيص در مواجهه با مادر در موقعيت پرخطر. 2
  كسب اطلاعات مرتبط جهت تشخيص قطعي - 2- 2
  اي در مراقبت  تفوق تجربه شغلي بر دانش حرفه - 2- 3

  
در برخورد  يكارگيري تفكر انتقاد كنندگان در به مشاركت

ها با دو  مارستانيكننده به ب با مادران باردار مراجعه
بودند كه به  يسو مادران كيمواجهه بودند، در  تيوضع

 يخاص تيمراجعه كرده بودند، شكا يعيطب مانيقصد زا
ظاهراً سالم بودند و اغلب  گرينداشته و به عبارت د

 ياي خود ط بر دانش حرفه هيكار با تك هتاز يماماها
ي ها به دنبال غربال نشانه يياستقرا وهيبه ش يمراحل
كه  ييدر حالي كه اكثر ماماها. پرخطر بودند تيموقع

 تيداشتند در مواجهه با موقع يشتريب يسابقه شغل
اي  بر اساس تجارب حرفه رش،يپرخطر هنگام پذ ييماما

مواجهه با موارد  ازد كه خو يذهن يها خود به چارچوب

 يشكل گرفته بود مراجعه كرده و برا يپرخطر مشابه قبل
  .كردند تلاش مي يقطع صيتشخ
 تيموقع يگر غربالي تلاش برا): 1(اول ياصل طبقه

كنندگان  اغلب مشاركت: ظاهراً سالم نيپرخطر در مراجع
كار اظهار داشتند در برخورد با مادران باردار با تازه

كنند با  مراجعه مي مانيزا يوكم خطر كه برا ظاهر سالم
اي، برچسب كم  و دانش حرفه يشناخت يها كمك مهارت

او را در گروه  ايزنند و  مادر مي كيخطر بودن را به 
موارد  افتني يبرا يگر غربال نيا. دهند پرخطر قرار مي

مراحل گام به گام بوده و لازمه آن مهارت  يپرخطر، دارا
است كه شامل،  ييماما يدانش تخصصو  يتفكر انتقاد
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 ليبندي و تحل آوري اطلاعات از منابع متعدد، طبقه جمع
و  احتمال خطر ينيب شيها، برچسب كم خطر بودن، پ داده
  .برنامه مراقبت بود يطراح

قدم آنها  نياول:خطر يها علايم و نشانه يجستجو:1-1
 اطلاعات از منابع متعدد بود آنها اظهار قيآوري دق جمع

كنند و به  ها توجه مي و نشانه اتييجز هيداشتند به كل
به دنبال  يكيزيف نهيو معا ياتيح ميعلا يبا بررس ژهيو

كسب اطلاعات،  نديفرآ نيدر ا. گردند خطر مي يها نشانه
و همراهان  يبلكه مستندات همراه و مارينه تنها خود ب

 يها يآنها به نگران .دادند را هم مورد توجه قرار مي ماريب
 تيخطر اهم يبرا ييها همراهان و مادر به عنوان نشانه

آوري  درباره نحوه جمع 2 كننده شماره مشاركت. دادند مي
  :گفت مي گونه نياطلاعات ا

 گذرميخانم ظاهراً سالمه، ازش نم هي نميب مي يمن وقت"
از همراهانش اطلاعات  رميگ از خودش اطلاعات مي

كنم  نگاه مي قيرا دق شيسونو و آزما يها برگه. رميگ مي
 يخطر كياي كه منو به  گردم دنبال هر نشونه مي

  ".كنه ييراهنما
ماماها اظهار داشتند : ها داده ليبندي و تحل طبقه: 2-1
كنند و  مي ليآوري اطلاعات آنها را تحل زمان با جمع هم

اطلاعات  حيصح ليدر تحل يرا پشتوانه مهم ييدانش ماما
كه  يكنندگان مشاركت كهي به طور. ادر دانستنددرباره م

خود در  يبرا يو علم يدانش يقو هيبن ليدر دوران تحص
اظهار كردند اعتماد به  ،كرده بودند جاديا يياماحرفه م
خود دارند و اغلب با سرعت  يها ليبه تحل يشترينفس ب

 انيماماها ب يرسند در حالي كه برخ مي جهيبه نت يشتريب
 نيندارند و در ا يخود اعتماد كاف ييداشتند به دانش ماما

گيري درباره مادر را  ميو تصم ليگونه موارد جسارت تحل
همكاران و  رياز سا دهند از همان ابتدا مي حيندارند و ترج

سال  27خانم ماما با . زنان كمك بخواهند نيمتخصص
  :تگف باره مي نيدر ا) 3كننده شماره مشاركت(سابقه كار 

تونم  مي نيهم يبرا دارم يخوب ييمن خودم سواد ماما "
 جهيجمع كردم را نقد كنم و نت ضايرا كه از مر ياطلاعات

همكارم هم  ايلازم باشه با دكتر  ديشا رميهم بگ يدرست
  ".كنم را خودم مي هياول يها ليتحل واقعاً يمشورت كنم ول

كنندگان  اغلب مشاركت: برچسب كم خطر بودن: 3-1
گيري درباره اين كه مادر كم خطر  مياظهار داشتند تصم

و مشكل  دهيچيخواهد داشت پ يعيروند طب مانياست و زا
برچسب  تيتوانند با قاطع مي ياست و آنها در موارد كم

اظهار كنند  نانيبزنند و با اطم كيولوژيزيو ف يعيروند طب
نحوه و . نخواهد آمد شيپ مانيروند زا رد يكه مشكل
بر دانش حرفه  عمدتاً باره نيگيري در ا ميصمسرعت ت

آنان و تعداد  يتجربه قبل يو گاه بود يمتك ييماما
 ؛نمود به آنها كمك مي زيكه اداره كرده بودند ن يمانيزا
 مانيزا يها در اتاق يو حضور طولان يتجربه كار رايز

زدن  يو مهارت برا ييتوانا نندشد تا آنها بتوا باعث مي
آنان با وجودزدن . ندينما دايبرچسب كم خطر به مادران پ

به مادران ظاهراً سالم، همچنان  يعيطب مانيبر چسب زا
. كردند تأكيد مي مانيزا انيمكرر آنان در جر يابيبر ارز

) 5 كننده شماره مشاركت(سال سابقه كار 10با  خانم ماما
  :گفت مي

ام  ييهم علم ماما هيعيطب مانياين كه محكم بگم زا يبرا"
 يگردم حت يبرم ميبه تجربه كار و هميرم گ را به كار مي

 ليبازم تحل رهيم شيپ كيولوژيزيكاملاً ف مانيزا يوقت
و احتمال خطر را در نظر  دمياطلاعات را ادامه م

  ".رميگ مي
كنندگان  مشاركت: پرخطر تياحتمال موقع ينيب شيپ: 4-1

وكم خطر با كسب  در مواجهه با مادران ظاهراً سالم
يي ها به دنبال نشانه ،بندي آنها وطبقه ليتحلو  اطلاعات

خطر بودند و اظهار داشتند سه عامل  ينيب شيپ يبرا
مهارت  نيا يبرا تيو خلاق ياي، تجربه شغل دانش حرفه
 يها و موارد مشكوك برا نشانه افتنيبا  هاآن. لازم است

كردند تا احتمال وقوع ونوع خطر را  خطر تلاش مي
 اريبيني خطر بس ماماها پيش دگاهياز د .نديبيني نما پيش

مراقبت از مادر به  يريز بود و اساس برنامه يضرور
 تيبيني موقع پيشيي آنها تأكيد كردند توانا. رفت شمار مي
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هاست كه علاوه بر  خاص ماما هنرمهارت و  كي خطر پر
، شهود و تيبه خلاق ازين ياي و تجربه شغل هدانش حرف

  .دارد يذهن دهيچيپ يها ليتحل
بيني  پيشي داشتند توانمند انيكنندگان ب مشاركت اغلب

كند تا بدانند مادر ظاهراً سالم وكم  خطر به آنها كمك مي
كم خطر خواهد ماند و  ينيتا چه مدت زمان مع يخطر فعل

و نشانه  ميمتناوب علا يابيبرنامه ارز يو يبرا نيبنابرا
تا هرگونه خطر و انحراف از  ندينماي ميخطر طراح

و  ابنديفرصت در نيكم خطر را در اول مانياز انيجر
 نيدر ا. ندياقدام نما يوي برا ديجد طيبراساس شرا
  :اظهار داشت 2كننده شماره راستا مشاركت

خوب  يو همه چ هيعيطب ريدر مس مانيزا يوقت يحت"
نظر داره و  ريز قيمن همه جا را دق ييشم ماما رهيم شيپ

 انيخطره تا اگه خواست از جر ياي برا دنبال نشونه
  ".خارج بشه براش به موقع مداخله كنم يعيطب
گيري  مياي در تصم حفظ استقلال حرفه يتلاش برا: 5-1
كنندگان اظهار داشتند كسب  از مشاركت يمين: ينيبال

كه نه تنها  دهيباعث گرد ييدانش و تجربه در حرفه ماما
 مانيآنان با اعتماد به نفس احتمال وجود خطر در روند زا

 ليبدهند بلكه تما حيصح صيبيني نموده و تشخ را پيش
به ، لازم يها مراقبت قيدق يو اجرا يريز داشتند با برنامه

اما اظهار داشتند . بدهندرا  يعيطب مانيمادران فرصت زا
و  يبرنامه مراقبت يطراح ،گيري ميپزشكان فرصت تصم

 يكنند و حت را از ماماها و مادران سلب مي يعيطب مانيزا
 وسطت ينيگيري بال مياي ماماها در تصم استقلال حرفه
تأكيد داشتند ماما  نيبنابرا. دوش گرفته مي دهيپزشكان ناد

بر  هياي و مهارت مناسب با تك با كسب دانش حرفه ديبا
ذاكره و بحث بپردازند و به م نيتجارب خود با متخصص

 ايمه يعيطب مانيو زا حيمراقبت صح يرا برا طيشرا
  .ندينما

 يآموزش يها مارستانيكنندگان شاغل در ب مشاركت اغلب
و مذاكره با پزشك  ماريداشتند اظهار نظر درباره ب انيب

و هم  ياز نظر فرهنگ پزشك ماريدرباره نحوه مراقبت از ب

 يسلامت و درمان تابو تلق ستميفرهنگ حاكم بر س از نظر
كوركورانه از  تيتبع كيرود ماما  شده و انتظار مي

در حالي كه كارشناسان  ؛پزشك داشته باشد راتدستو
 يبرا يدانش و مهارت كافي و ا با استقلال حرفه ييماما

پرخطر به  مانيو مداخله در روند زا يعيطب مانياداره زا
با يي خانم ماما. اند شده تيهنگام عدم حضور پزشك ترب

 نيدر ا) 7كننده شماره  مشاركت( سال سابقه كار 14
  :گفت مي مورد

ظاهراً سالم خودم مستقلا زائوي  هيكنم از  تلاش مي"
داره  تيوضع دميبه محض اين كه دي مراقبت كنم ول

باز هم در كنار  يكنم ول دكتر را هم خبر مي شهيپرخطر م
استقلال  اموخيمونم تا مراقبت را ادامه بدم م دكتر مي

 يكنم حت را حفظ كنم مذاكره مي مگيري مياي و تصم حرفه
 ضيمر يكنم تا پزشكان كم تجربه فور مقاومت مي يگاه

. كنه مانيزا ضينكنند و فرصت بدن تا مر نيرا سزار
من  مراقبت طهيبازم از ح شهيكه بد حال م ضيمر يحت

 ليوسا دم مثلاً بتونم انجام مي يهر كار شهيخارج نم
تونند به ما كمك كنند  را كه مي ييكنم كسا لازم را چك مي

مهم را  يها شيبه موقع جواب آزما اي كنم هماهنگ مي
  "..و رميگ مي

در مواجهه با  صيتشخ يتلاش برا): 2(دوم ياصل طبقه
كنندگان با سابقه  اغلب مشاركت .پرخطر تيمادر در موقع

پرخطر  تيدر موقع ماريب كيدر برخورد با  شتر،يب يشغل
 مارانيبا ب سهيدر مقا متفاوت يمراجعه، با روش نيدر اول

 صيتشخ افتني يبرا كردند و عمدتاً ظاهراً سالم عمل مي
. دادند را انجام مي يمتعدد ذهن تيو فعال تلاشي قطع
 يذهن يها ا مراجعه به چارچوبگونه كه بلافاصله ب نيبد

؛ گرفتند را در نظر مي يمتعدد اتيها و فرض خود، حدس
 يقطع صيبه تشخ شتريآوري اطلاعات ب سپس با جمع

بيني  پرخطر باعث توجه و پيش طيشرا نيا .دنديرس مي
برنامه  ماريهر ب يشد و آنها برا مي يخطرات احتمال ريسا

در . كردند زمان اجرا مي و هم يلازم را طراح يمراقبت
 شتريب آنها يبدحال تفكر انتقاد ماريدر مواجهه با ب جهينت
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و مراقبت مناسب  حيصح صيبه تشخ دنيرس نديبر فرآ
  .متمركز بود

اغلب : يمتعدد ذهن يصيتشخ يها حدس :1-2
 يكه تجربه شغل ييماماها ژهيكنندگان به و مشاركت

با  ماريكه ب ينگامداشتند اظهار داشتند ه يتر يطولان
كند بلافاصله در ذهن آنها  واضح خطر مراجعه مي ميعلا

 با. رديگ شكل مي صيدرباره تشخ يمتعدد يها هيفرض
و  يكيزيف نهيحال، معا حكمك شر با شتريكسب اطلاعات ب

كنند  تلاش مي يفعالانه به طور ذهن مار،يهمراهان ب
 ليرا كه دلا گريد يرا رد كنند و برخ ها هيفرض يتابرخ
با  ماريبا مشاهده ب گريبه عبارت د. رنديدارند بپذ يمتقن

 صياز تشخ يمتعدد يكل ريخطر، تصاو ميها و علا نشانه
 اتيو جزئ لاعاتبندد و باكسب اط در ذهن آنان نقش مي

گذاشته  ها كنار صيتشخ نيا يبرخ ماريدرباره ب شتريب
كننده شماره  مشاركت. گردند مي يقطع گريد يشده و برخ

  :اظهار داشت نيباره چن نيدر ا 12
كنم  كنه من تلاش مي بد حال مراجعه مي ضيمر يوقت"

داره تا بتونم ازش درست مراقبت  يچه مشكل بدونم واقعاً
و  ديآ ذهنم مي يهمون اول كار چند تا حدس تو .كنم
از  كيخطر به كدام  يها نشانه نيكنم بفهمم كه ا مي يسع
  ."خوره مي دميد كه من قبلاً ييها سيك
: يقطع صيكسب اطلاعات مرتبط جهت تشخ: 2-2

ها كسب  داشتند به دنبال سال انيكنندگان ب مشاركت
در  ييها و چارچوب رياي، تصاو تجارب و سوابق حرفه

در طول زمان و با اداره . ذهن آنان شكل گرفته است
در  ييها رچوبپرخطر، چا يها مانياز زا يموارد متعدد

 كيشده با مشاهده  عثذهن آنان نقش بسته است كه با
 يذهن يها خطر بلافاصله آنرا با چارچوب ميبا علا ماريب

خطر را در  يها نشانه بيترت نيكنند و بد سهيخود مقا
 كيبا كدام  ننديجستجو كنند تا بب يمتعدد يها چارچوب

. رددا يشتريآنها مطابقت ب يقبل يذهن يها از چارچوب
و  نيتر كم دنيبا پرس طيشرا نيآنان اذعان داشتند در ا

 صيتوانند به تشخ ترين سؤالات به سرعت مي مند  هدف

 سال سابقه كار 18خانم ماما با . برسند يقطع
  :گفت مي) 13كننده شماره مشاركت(
 يحت گهيكه د دميپرخطر د سيك نقدريها ا سال نيا يتو"

بهم بگن  خطر را پر ضيچند جمله از شرح حال مر
كه از قبل تجربه  يرياون تصاو يببرم تو يتونم فور مي

 ضيمر گهيبا چند تا سؤال حساب شده د عيكردم و سر
  ."برسونم يقطع صيرا به تشخ

: اي در مراقبت بر دانش حرفه يتفوق تجربه شغل: 3-2
اي  كنندگان اظهار داشتند گرچه دانش حرفه مشاركت

پرخطر  تيها در وضع راقبتم يطراح يپشتوانه مهم برا
نتوانسته  ليدوران تحص ينظر يها اما آموخته، باشد مي

كند و آنها با توسل به  يانيباره كمك شا نيبه آنها در ا
خود  يمانند همكاران، پزشكان و تجارب قبل منابع ريسا

لازم  طيسازي شرا ايتوانسته بودند مهارت مراقبت و مه
اشتغال با  يها در سال گريبه عبارت د. رنديرا فرا بگ

 ييمتعدد، توانا مارانياز همكاران و برخورد با ب يريادگي
 ييخانم ماما. پر خطر را فرا گرفته بودند ماريمراقبت از ب

ي آموزش مارستانيسابقه كار در ب لسا 7با 
  :اظهار داشت) 14كننده شماره  مشاركت(
 تجربه از نقدريا مانياتاق زا يها كارتو سال نيا يتو"

كاملاً  گهيبه دست اوردم كه دي قبل يضايهمكاران و مر
پرخطر را درك كنم و  ضيمر يلازم برا طيتونم شرا مي

آماده كنم البته تو دانشگاه ما  شرايط را فورا براش
 مينگرفت اديو  ميخوندي تئور يزايچ هي مينخوند ينجوريا

تو  ميكن ليرا به مراقبت تبد موناطلاعات يكه چطور
  ."مينگرفت ادي قيرا دق يهر مراقبت ليها هم دل يموزآكار

  
  بحث
 درباره ييكارشناسان ماما فيتوص يو بررس ليدر تحل

 يها تيدر موقع يكارگيري تفكر انتقاد بهي چگونگ"
 تيوضع يدگيچيرسد هم پ ، به نظر مي"پرخطر ييماما

ماماها عوامل  يمادر به هنگام مراجعه و هم تجارب شغل
تفكر  ندينحوه پردازش اطلاعات، فرآكننده در  نييتع
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به طوري كه  ؛باشد ينيبال يها گيري ميو تصم يانتقاد
در  كم خطر عمدتاً مارانيب رشيماماها در پذ يتفكر انتقاد

بيني احتمال خطر بود  و پيش يگر جهت تلاش بر غربال
 شتريتفكر ب نديپرخطر فرا مارانيب رشيدر حالي كه در پذ

 گرياز طرف د. متمركز بود يقطع صيبه تشخ دنيبر رس
دغدغه حفظ  اماهااغلب م، خطر كم ماريدر مراقبت از ب
اي خود را در برابر پزشكان داشتند در  استقلال حرفه

بر  هيپرخطر ماماها با تك مارانيحالي كه در مراقبت ب
پزشكان و  جلب همكاريتلاش داشتند با  يتجارب شغل

كمك  ماريمت ببه حفظ سلا ،سلامت ميت ياعضا ريسا
  .ندينما

ظاهراً سالم بود و به  رشيكه مادرهنگام پذ يطيدر شرا
، كرديرا مطرح نم يگريد تيشكا مانيزا ميجز علا

 كي يداشتند ط يتر كمي كه سابقه شغل ييماماها تياكثر
اطلاعات را  يياستقرا وهيمند و به ش منظم، هدف نديفرا

 نيمراجع نينمودند تا بتوانند از ب مي ليآوري و تحل جمع
سپس با . نديموارد پرخطر را غربال نما لم،ظاهراً سا

 يبرنامه مراقبت يو يبرا ،يبيني خطرات احتمال پيش
 يو همكاران در بررس يجواد. نديو اجرا نما يطراح

 افتنديدر يو تفكر انتقاد ينيگيري بال ميارتباط تصم
ربه اداره مستقل كه هنوز تج يپرستار انيدانشجو

 كيستماتيبه گام و س مگا ليرا نداشتند با تحل مارانيب
خود  مارانيب تيكنند تا درباره موقع اطلاعات تلاش مي

 گونهنيا يبنا ريو ز رنديبگ مياطلاعات كسب كنند و تصم
دانش  زانيگيري در افراد كم تجربه را به م ميتصم
افراد تازه كار در  گريبه عبارت د .اي نسبت دادند حرفه
 هيتكخود  يبر دانش نظر شتريها ب گيري ميتصم

 Hoffman(نيهافمن و الو  رابطه نيدر هم). 17(داشتند

and Elwin (و  يارتباط تفكر انتقاد يدر بررس زين
سال آخر نسبت به  انيدانشجو افتنديگيري در ميتصم

كسب كردند  يشتريب يپرستاران شاغل، نمره تفكر انتقاد
در  ؛آنان بود شترياي ب حرفه يدهنده دانش نظر شانكه ن

 يتر كمي و توانمند يگيري آشفتگ ميصمحالي كه در ت

آنان  يفقدان تجارب شغل ليتواند به دل داشتند كه مي
  ).18(باشد

 تيملاقات، مادر در مراجعه وضع نياما هنگامي كه در اول
 يكارگيري تفكر انتقاد اي داشت نحوه به دهيچيپرخطر و پ
 يشتريب يكه سابقه شغل يياغلب ماماها. متفاوت بود

 يها هيفرض ه،يكردند تا با چند حدس اول داشتند تلاش مي
ها  حدس نيا نديمادر مطرح نما يبرا يمتعدد يصيتشخ

 يگرفت كه ط ت ميأآنان نش يذهن يها باز چارچو
. شكل گرفته بود مارانيگونه ب نيمكرر با ا يبرخورد قبل

 ،يموارد شهود يدر برخ ايو  ياسيق سپس با كمك روش
 كيها نزد صياز تشخ يكيبا كسب اطلاعات مرتبط به 

 يبرنامه مراقبت ت،يوضع ليشدند و بر اساس تحل مي
 Cioffi and(و مرخام يوفيس. نمودند مي يطراح

Markham (را در مطالعه خود نشان  يمشابه جهيهم نت
 افتنديماماها در ينيگيري بال ميتصم يآنها در بررس .دادند

از قضاوت و  ،دهيچيپ موارد تيريكه اغلب ماماها در مد
كنند كه خود از  استفاده مي يمتعدد يذهن يها تيفعال

دانش  نيهمچن .رديگ آنها سرچشمه مي ينيتجارب بال
تا  آنها ينيگيري بال مياي و شناخت هم در تصم حرفه
وزش كنند در آم مي شنهاديلذا پ. نقش داشته است يحدود

 دهيچيموارد پ ديبا يپرورش تفكر انتقاد يبرا انيدانشجو
سازي  هيمانند شب ييها با روش ييدر ماما عيو پرخطر شا

آنها از  مكتازه كار هم با ك يداده شود تا ماماها ادي
راستا،  نيدر ا نيهمچن). 19(برسند صيبه تشخ انبريم
 زين) Young and Paterson(و پترسون انگي يها افتهي

شهود  ايدر رابطه با آموزش دانشجو محور، روش حدس 
حدس و  انيروش دانشجو نيكند كه در ا را مطرح مي

 اي يواقع ماريمورد ب كيدرباره  يمتعددي ها گمان
آوري  كنند تا با جمع پرخطر دنبال مي تيوقعبا م يشينما

و به  نديآنها را آزمون نما ياطلاعات، صحت و درست
به محض خطور حدس و  شود يتأكيد م انيدانشجو

 يبرا يشتريكاوش ب ديبا يشهود، قبل از هرگونه اقدام
 صيشدن تشخ يو قطع شترياحتمال ب يها نشانه يبررس
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كننده در مطالعه  پرستاران مشاركت). 20(رديصورت گ
 يصيتشخ يها ها و گمان حدس يبر نوع زيحسن پور ن

نها پرخطر اشاره كردند آ مارانيدر هنگام برخورد با ب
از  يكيبه عنوان  يالهام و شهود را در حرفه پرستار

مطرح كردند كه با كسب تجارب  يمتفكر انتقاد يها يژگيو
در  ،ييمااند و مانند راهن افتهياي به آن دست  حرفه يطولان

دهندگان  ارائه). 21(كند به آنها كمك مي مارانيبرخورد با ب
)) Mishoe( شويتنفس در مطالعه م ژهيمراقبت در بخش و

پرخطر  يها سلامت در بخش نيگرفتند مراقب جهينت زين
 يها صيتشخ ،ياز خطرات احتمال يركليبتوانند تصو ديبا

. ممكن و نحوه مراقبت را در ذهن خود داشته باشند
 يركليتصاو ميترس ييتوانا ،يكنندگان مطالعه و مشاركت

شدن دانستند كه اي  حرفه يژگيو كيموضوعات مهم را 
 يها تيدر موقع مارانيتجارب و تكرار اداره بدر اثر 

  ).22(پرخطر مشابه در آنها شكل گرفته بود
 نيموارد پرخطر از ب يگر تازه كار در غربال يماماها

و  قياي عم حرفه يمادران ظاهراً سالم، دانش تخصص
كارگيري  در به يگسترده خود را عامل مهم و ضرور

حالي  در ؛آوردند خود به شمار يموفق مهارت تفكر انتقاد
 هيمراجعه، تك نيپرخطر در اول ماريبا ب ييارويكه در رو

پرخطر  يواقع ياداره موردها بقهسا ،يبر تجارب شغل
 ليدر دوران تحص يآموزش به روش مورد ايو  يقبل

 نيدر ا. ديگرد مي يآنان در تفكر انتقاد تيباعث موفق
 يدر بررس زيو همكاران ن يراستا، بابامحمد

 داريپا يريادگي زانيو م يتفكر انتقاد يها ياستراتژ
مختص  يياستدلال استقرا افتنديدر يپرستار انيدانشجو
بر دانش  هيو افراد تازه كار است كه آنها با تك انيدانشجو

به دنبال  اتييو توجه به جز يمنطق ليو با كمك دلا ينظر
در حالي كه، . هستند صيو تشخ يكل جيكسب نتا
آغاز  ياصل كل اياستنباط  كيبا  ياسيق يها استدلال

و  ابدي مي تيقطع شتريآوري اطلاعات ب و با جمع دهيگرد
با تجربه است و حاصل اداره موارد  نيمراقب شرو

در  زين) Noonan(نونان). 23(باشد پرخطر متعدد مي

 يمتعدد يآموزش يها وهيبا ش ديمطالعه خود نشان داد با
 ي،واقع ينقش و داستان موردها يفايا ،يساز هيمانند شب
كمك  ييماما انيدر دانشجو ينقشه ذهن كيگيري  به شكل

ورود به عرصه كار با مراجعه و  گامنمود تا آنها به هن
و  داده صيتشخ يآن بتوانند مشكلات را به درست سهيمقا

  ).24(را ارائه دهند حيمراقبت صح
حفظ استقلال مطالعه، دغدغه ماماها جهت  نيا گريد افتهي

ماماها تلاش . كم خطربود مارياي در مراقبت از ب حرفه
و كم خطر را با توجه  يعيطب مانيزا كيكردند تا اداره  مي

تا به  رنديخود بر عهده بگ يمصوب كشور فهيبه شرح وظ
 رانو صاحب نظ نديكمك نما يعيطب مانيزا جيترو

پرستاري نيز هدف اصلي از توسعه تفكر انتقادي در 
افزايش قدرت تصميم گيري  ،نامه آموزش پرستاري رابر

و ) Bakalis( سيباكال .دانند مستقل در اين حرفه مي
 شيباعث افزا  يتوسعه تفكر انتقاد افتنديهمكاران در

 ياي كه لازمه پرستار پرستاران به استقلال حرفه ليتما
 مارانياز ب در مراقبت گرياز طرف د). 25(گردد مي ،است

 يبر تجارب شغل هيپرخطر، ماماها با تك يها تيدر موقع
اعضاي تيم  ريكردند تا با كمك از پزشكان و سا تلاش مي

 گريبه عبارت د نديكمك نما ماريسلامت به حفظ سلامت ب
تأكيد  دهيچيدر موارد پ يميماماها بر ارائه خدمت ت

درباره  زين) Mishoe( شويم يفيك عهمطال جيداشتند، نتا
تنفس، با  ژهيستاران در بخش مراقبت وپر يتفكر انتقاد

مراقبت و  يتحت عنوان مشاركت برا هيظهور دودرون ما
اعضاي تيم  ريمذاكره درباره نحوه ارائه خدمات با سا

توسعه  تيدهنده اهم پزشكان، نشان ژهيسلامت به و
  ).22(باشد مي يميكار ت ييتوانا

  
  گيري نتيجه
در  يكاربرد تفكر انتقاد يچگونگ ريو تفس فيتوص
ارائه  ينشان داد ماماها برا ييپرخطر ماما يها تيموقع

به دانش  ازيعلاوه بر ن ماران،يمناسب به ب يها مراقبت
پرخطر  يها تيموقع يگر غربالي برا ييماما يتخصص
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مراقبت از  بهبه ظاهر سالم، به كسب تجر مارانيدر ب
و  عيسر صيتشخ يبرا ييماما عيموارد پرخطر شا

كه اغلب به طور معمول  ،دارند ازيبدحال ن مارانيب حيصح
 نيبنابرا. ديآ اشتغال به دست مي يطولان يها سال يدر ط

 ديماماها با ،يرسد در آموزش دوره دانشگاه نظر مي به
دانش حرفه  افتيو در يياستقرا وهيطرف با ش كياز 
موارد  يگر گام به گام و نحوه غربال ليتحل يبرايي ماما

مسلط شوند و  ييماما نيپر خطر و مراقبت از مراجع
 يبرا يمهارت تفكر انتقاد ،ياسيزمان با روش ق هم

پرخطر در  مارانيب يبخش از موردها نجات يها مراقبت
به هنگام شروع اشتغال، با  نيهمچن ؛اموزنديرا ب ييماما

پرخطر  يموردها نهيدر زم دهش يريز برنامهي ها آموزش
 مارانيمراقبت از ب يها برا ماما ييتوانا افزايش عيبه تسر
  .گردد كمكپرخطر 

  
  قدرداني

اصفهان به خاطر تأمين اعتبار  ياز دانشگاه علوم پزشك
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Midwives’ Experiences of Applying Critical Thinking in High Risk 
Situations at Labor Unit: A Qualitative Study 
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Abstract 
 
Introduction: Critical thinking is an essential skill for being knowledgable about riskfull conditions of 
midwifery, evaluation of clinical decisions, and a proper care planning for mother and child. This study 
aimed to explore midwives’ experiences of employing critical thinking in high risk situations in labor unit. 
Methods: Fourteen bachelor midwives working in labor unit participated in this qualitative content analysis 
study. They were selected through purposeful sampling method. Data was gathered by individual interviews 
recorded on audiotapes, transcripted and then analyzed. Interview transcriptions were coded through 
repeated comparisons with similar groups and then classified. Finally two main categories and eight 
subcategories were emerged. 
Results: Analysis of participants’ viewpoints and their sayings about employing critical thinking lead to 
development of two main categories: “trying to screen high-risk situations among apparently healthy 
patients” with 5 subcategories, and “trying to diagnose when facing a mother in a high-risk situation” 
having 3 subcategories. Analysis of findings showed that novice midwives screened high-risk situations 
relying on their professional knowledge and analyzing the information inductively; whereas experienced 
midwives tried to refer to their intellectual framework deductively based on their previous experiences of 
managing critical patients.  
Conclusion: According to the results, it seems necessary to revise and modify the curriculum of midwifery in 
order to improve critical thinking skill through acquisition of professional knowledge of midwifery and to 
educate students to manage high-risk cases. Therefore all midwives will acquire critical thinking skill and 
will be able to screen and diagnose high-risk patients.  
 
Keywords: Critical Thinking, High Risk Situations, Qualitative Content Analysis, Qualitative Study, 
Clinical Reasoning 
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