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  كيفيت آموزش فيلد بهداشت از نظر كارآموزان و كارورزان دانشكده پزشكي شهركرد
 

  علي خسروي شمس، رضا خديوي
  

  
  چكيده
هاي جديد آموزش در دانشكده پزشكي، رويكرد آموزش مبتني بر جامعه به جـاي آمـوزش سـنتي در محـيط بيمارسـتاني       از سياست .مقدمه

آموزش فيلد بهداشـت در دوره كـارآموزي و كـارورزي پزشـكي اجتمـاعي در دانشـكده پزشـكي         يفيتتعيين كاين تحقيق به منظور . باشد مي
  .شهركرد انجام شد

در دو مقطـع كـارآموزي و    پزشكي دانشگاه علـوم پزشـكي شـهركرد    دانشجويان اتمقطعي، نظر -توصيفيمطالعه در يك  .ها روش
نفر دانشجويان  14نفر دانشجويان پزشكي مقطع كارآموزي و  41. مورد بررسي قرار گرفت 81سال  در كارورزي پزشكي اجتماعي

 محقـق اطلاعات با استفاده از پرسشنامه نظر سـنجي پايـا و رواي   . انتخاب شدندپزشكي مقطع كارورزي با روش غيراحتمالي آسان 
  .و با آمار توصيفي تجزيه و تحليل شد SPSSافزار  ها با نرم دادهو  گرديد آوري ساخته جمع

ريـزي، ارائـه    درصد دانشجويان مقطع كـارورزي، از نحـوه برنامـه    50درصد دانشجويان مقطع كارآموزي و كمتر از  هشتاد .ايجنت
علاوه بر ايـن، بـيش   . اند گويي به سؤالات دانشجويان رضايت داشته و پاسخ مباحث كاربردي در كارگاه، حضور اعضاي هيأت علمي 

هاي مـديريت سـلامت مـردم از     درصد از دانشجويان كارورزي از آموزش مقوله 42متر از درصد دانشجويان كارآموزي و ك 80از 
آمـوزش  . انـد  ريزي و ارزشيابي اظهار رضايت نموده بندي مشكلات و برنامه ها، تجزيه و تحليل اطلاعات، اولويت آوري داده نظر جمع
درصد موارد نظر مساعد دانشجويان دوره كارآموزي را  85از  در بيشتر... هاي خاص مانند واكسيناسيون و تنظيم خانواده و برنامه

از دانشجويان مقطـع كـارآموزي، از آمـوزش مبحـث تحليـل وضـعيت موجـود نظـام ارائـه خـدمات            درصد 5/97جلب كرده است و 
  .اند بهداشتي اظهار رضايت نموده

هاي پزشكي جهان و گذراندن يك ماه دوره كارورزي بهداشـت   با عنايت به رويكرد آموزش مبتني بر جامعه در نظام آموزشي دانشكده .بحث
هاي پزشكي، لزوم بازنگري مسـؤولين آمـوزش در برنامـه كـارورزي بهداشـت بـيش از پـيش احسـاس          به صورت اجباري در كليه دانشكده

  .گردد مي
  .پزشكي اجتماعينگر، كارآموزان، كارورزان،  آموزش پزشكي، جامعه .هاي كليدي واژه

 128-123): 12(4؛ 1383اني آموزش در علوم پزشكي مجله اير

  
  

   مقدمه
 Community Oriented(نگـر   آمـوزش پزشـكي جامعـه   

                                           
دكتر رضا خديوي، استاديار گروه پزشكي اجتماعي،  .آدرس مكاتبه 

مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي 
 :e-mail              .شهركرد، خيابان آيت االله كاشاني، شهركرد

khadivireza@yahoo.com  
خسروي، كارشناس ارشد آموزش بهداشت، عضو علي  مهندس شمس

  .هيأت علمي دانشكده پزشكي شهركرد
به دفتر مجله رسيده و در تاريخ  1/10/82اين مقاله در تاريخ 

 .پذيرش گرديده است 30/9/83

Medical Education - COME ( تلقي يك شيوه آموزش مناسب
گردد زيرا پزشكاني تربيت خواهد كرد كه بطور مؤثر بتوانند  مي

ويـه  با مسـائل مـرتبط بـا سـلامتي جامعـه در ابعـاد اوليـه، ثان       
هـاي بـا اهميـت     از سياستيكي ). 1(برخورد مناسب داشته باشند

، برنامــه آمــوزش دانشــجويان )WHO(ســازمان جهــاني بهداشــت 
رسـاني بـه مـردم، بخصـوص      هاي واقعي خـدمت  پزشكي در محيط

جوامع روستايي است، تـا آنهـا بتواننـد بدرسـتي بـه نيازهـاي       
مطالعـات  با مروري بر ). 2(جمعيت تحت پوشش پاسخگو باشند

نگــر كــردن  تغييــرات ســاختاري كــه بــه دنبــال جامعــه، گذشــته
ايجاد شده، نـه تنهـا در متحـول     آموزش پزشكي در دهه گذشته
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هاي بهداشتي مـؤثر بـوده،    هاي پزشكي و مراقبت ساختن حرفه
بلكه در مسائلي كه با رفاه و سلامت جامعه مرتبط بـوده تـاثير   

  ).3(داشته است
انگلستان ) Liverpool(گاه ليورپول نتايج مطالعات در دانش

بــر روي آمــوزش پزشــكي مبتنــي بــر جامعــه، نشــان داد، ايــن 
كـه بـه درك   كنـد   رويكرد فرصتي را براي دانشجويان فراهم مي
مؤثر بـر سـلامت و    عميقتري از ارتباط مسائل اقتصادي و اجتماعي

در جهت توجه به رويكرد  نگرش دانشجويانو بيماري دست يابند 
ــه  ــد  ارائ ــه صــورت چن ــز  خــدمات ب منظــوره تقويــت گــردد و ني

مبتني بر جامعه مدل عملي و پويـا   دريافتند كه آموزشمتخصصين 
  ).3و2(كند فراهم مي براي يادگيري دانشجويان

در صد از كـل افـرادي كـه در جامعـه      1تا /. 1بين  در ايران
كننـد، سـرانجام در بيمارسـتان آموزشـي      احساس بيماري مـي 

د كـه زمينـه لازم بـراي آمـوزش دانشـجويان      شـون  بستري مـي 
در ايــن مــوارد، عــلاوه بــر كمــي . ســازد پزشــكي را فــراهم مــي

هـا و شـكايات آنهـا، تفـاوت      بيماران بستري شده، نوع بيمـاري 
در ايـن  . فاحشي بـا شـكايات بيمـاران موجـود در جامعـه دارد     

 -هــاي ســرپايي و مراكــز بهداشــتي راســتا اســتفاده از كلينيــك
تري مناسـب بـراي آمـوزش دانشـجويان پزشـكي      درماني، بس ـ

  ).4(فراهم خواهد نمود
مختلـف  در اشـكال   نيـز  دانشجويان پزشكي ايـالات متحـده  

  .)5(هاي اجتماعي مشاركت دارند هاي سرويس فعاليت
تجارب آموزش پزشكي مبتني بـر جامعـه در مسـأله سـوء     

طـور كشـور پاكسـتان،     تغذيه كودكان كشور نيجريـه و همـين  
 اســت و بــوده فقيــت ايــن شــيوه آمــوزش پزشــكي گويــاي مو

هــاي روانــي و نيــاز بــه  بــا خصوصــيات بيمــاري دانشــجويان
آشـنا   روانـي هـاي   نگري پزشك به ابعـاد مختلـف بيمـاري    جامع
پزشـكي را در   آموختگـان  توانـد، دانـش   ، اين رويكـرد مـي  شوند مي

رانه و درماني يهاي رواني در همه ابعاد پيشگ برخورد با بيماري
  ).7و6(وانمند سازدآن ت

ــه   ــكي جامع ــوزش پزش ــوي آم ــال   الگ ــر از س در  1368نگ
هاي علوم پزشكي كشور با  هاي آموزش پزشكي دانشگاه برنامه

تـا   به اجرا گذاشـته شـد   كردن آموزش پزشكي نگر هدف جامعه
ها، آن هم در فضاي بيمارسـتاني   فقط درمانگر بيماري پزشكان

تا كنون بـا فـراز و    برنامه اين .نباشند هاي نادر بر روي بيماري
  ).1(ي روبرو بوده استيها نشيب

تاسـيس شـده    1365دانشكده پزشكي شهركرد كه در سال 

است، تا كنون دوره آموزش پزشكي اجتمـاعي را در دو مقطـع   
كارآموزي و كارورزي بهداشت به صـورت آمـوزش در بسـتر    
 جامعه، عمدتاً در محيط روستايي با بيتوته ظرف يك ماه بـراي 

به منظور پـايش ايـن   . دانشجويان پزشكي به اجرا گذاشته است
برنامه و تعيين نقاط ضعف و قوت آن و اينكه برنامـه بـه اجـرا    

چه حد پاسـخگوي نيـاز دانشـجويان بـوده اسـت،      گذاشته شده تا 
بــا هــدف تعيــين كيفيــت آمــوزش فيلــد بهداشــت از نظــر  اي مطالعــه

 1381كرد در سـال  كارآموزان و كارورزان دانشكده پزشـكي شـهر  
  .انجام شد

  
  ها وشر

در  1381در شـهريور   كـه  مقطعي -توصيفي در اين مطالعه
نظـرات دانشـجويان   دانشگاه علوم پزشكي شهركرد انجام شد، 

در دو مقطع كارآموزي و كارورزي پزشكي اجتماعي در مـورد  
. مورد بررسي قرار گرفت چگونگي برگزاري دوره فيلد بهداشت

كليه دانشجويان پزشكي مقطع كارآموزي در جامعه پژوهش را 
ــه همــراه كــارورزان پزشــكي كــه دوره كــارورزي   81ســال  ب

. داد ، تشـكيل مـي  گذرانده بودند 81بهداشت خود را در تابستان 
گيري به طريق غير احتمالي آسان صورت گرفـت و   روش نمونه

نفـر كـارورز پزشـكي حاضـر در      14نفر كارآموز و  41نظرات 
  .بررسي شد فيلد بهداشت

 ساخته براساس محقق اي پرسشنامه روش گردآوري اطلاعات،
هاي آموزشي مصـوبه معاونـت آموزشـي وزارتخانـه      سرفصل

 زمون از طريقآاعتبار . بود بهداشت، درمان و آموزش پزشكي
مــديران و كارشناســان امــر  از نظرســنجي اعتبــار محتــوا و بــا

بعـد از يـك   . دگردي تأييدآموزش در عرصه بهداشت ارزيابي و 
انجام شده بود، اصـلاحات لازم بـه    80آزمون كه در سال  پيش

با  پرسشنامهپايايي . منظور بالا بردن روايي پرسشنامه انجام گرفت
لفاي كرونباخ مورد بررسي قرار گرفـت كـه برابـر بـا     محاسبه آ

  .زمون كارورزي بودآدر  8/97زمون كارآموزي و آدر  12/98
ورت عالي، خوب، متوسـط، ضـعيف،   ها، به ص گزينهمقياس 

تا يك امتيازدهي  5بندي و به ترتيب از نمره  خيلي ضعيف دسته
بـا   SPSS-11افـزار   ها وارد رايانه شده و تحت نرم داده. گرديد

  .توصيفي مورد تحليل قرار گرفت آماراستفاده از 
  

  نتايج
ــه، از   ــن مطالع ــع    41در اي ــكي مقط ــجويان پزش ــر دانش نف
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ــارآموزي،  ــ 15ك ــرد و نف ــر زن، و از  28ر م ــارورزان 15نف ــر ك  نف
پاسـخ  . نفر زن بودند 7نفر مرد و  8كننده در اين تحقيق،  شركت

ــجويان ــكي    دانش ــارورزي پزش ــارآموزي و ك ــع ك در دو مقط
در حـد خـوب و    هـاي  در مـورد گزينـه  ) فيلد بهداشت(اجتماعي 

نظرات دانشـجويان در  . )1جدول (گزارش شد استخراج و عالي 
هـاي آموزشـي در شـروع دوره يـك      ريزي كارگاه نامهمورد بر

در آمـوزش در عرصـه و    ماهه، حضور اعضـاي هيـأت علمـي    
گـويي بـه سـؤالات دانشـجويان، گويـاي رضـايتمندي در        پاسخ

 50دانشـجويان مقطـع كـارآموزي و كمتـر از     درصد  80بيشتر از 
  .مقطع كارورزي فيلد بهداشت بوده است درصد دانشجويان
 5و  آموزيراز دانشجويان مقطع كـا ) درصد 78( سي و دو نفر

 -كارورزان پزشكي، محيط مراكـز بهداشـتي  از ) درصد 35(نفر 
هاي بهداشـت را بسـتر مناسـبي بـراي آمـوزش       درماني و خانه

 )درصد 21(نفر  3در عين حال، تنها . اند مبتني بر جامعه دانسته
م بـه  كارورزان، آموزش ارائه شده را براي كسب مهارت لاز از

منظور مديريت فرايند برخورد با مشكلات سلامت مـردم تحـت   
  .اند پوشش در حد خوب و عالي تلقي كرده

هـاي   خانههاي اصلي  ها، آموزش برنامه از نظر ميانگين نمره
از كودكـان و   مراقبـت  درمـاني ماننـد   - بهداشت و مراكز بهداشـتي 

وزش و آم ـ... مادران باردار، واكسيناسـيون، تنظـيم خـانواده و   
ــطح ــانگين   ســ ــا ميــ ــاع بــ ــام ارجــ ــدمات و نظــ ــدي خــ   بنــ

  
  

  پاسخهاي عالي و خوب دانشجويان پزشكي دانشگاه علوم پزشكي شهركرد پيرامون آموزش فيلد بهداشتفراواني توزيع  .1جدول 
  كارآموزان  كارورزان  موضوعات

 مديريت برگزاري دوره آموزش پزشكي اجتماعي
  33%)5/80( 7%)50(عرصه حضور منظم اساتيد در محل آموزش در

  33%)5/80(  3%)21(  ريزي كارگاه آموزشي برنامه
  33%)5/80(  5%)35(  ارائه مباحث كاربردي و مفيد توسط مدرسين
  34%)9/82(  6%)8/42(  برخورد مناسب اساتيد با سؤالات دانشجويان

  33)%5/80(  3%)4/21(  ايجاد زمينه مناسب براي آموزش عملي دانشجويان توسط اساتيد
 هاي حياتي آموزش پردازش داده

 34%)9/82( 3%)4/12(آوري داده و تجزيه و تحليل اطلاعات آموزش در رابطه با جمع

  35%)4/85(  3%)4/21(  بندي آنها لويتوآموزش در رابطه با تعيين نيازها و مشكلات سلامتي، ا
  34%)9/82(  6%)8/42(  ابييلي، پايش و ارزشيصريزي عملياتي يا تف آموزش در رابطه با برنامه

 و مراقبت از بيمار گيري آموزش كنترل همه
  35%)4/85( 4%)6/28(و كنترل آن  گيري آموزش چگونگي مواجهه با يك همه

  39%)95(  3%)4/21(  و شايع در منطقه هاي بومي  آموزش لازم براي شناسايي و مراقبت از بيماري
يم خانواده، بهداشت محيط، و يا مراقبت از واكسيناسيون، تنظ(هاي خاص  آموزش برنامه

  )مادران، كودكان(هاي خاص و افراد در معرض خطر  گروه
)6/28(%4  )5/97(%40  

 كننده خدمات و نحوه صحيح ارتباط آموزش نظام ارائه
هاي بهداشت و مراكز  خانه(درماني كشور  - كننده خدمات بهداشتي آموزش نظام ارائه

 ...)بندي خدمات و اعم از ساختار، نظام سطح(درماني روستايي و شهري  - بهداشتي

)5/97 (%40 ___  

  ___ 39%)95(  هاي افراد جامعه ها و گروه آموزش لازم در رابطه با نحوه صحيح ارتباط با ساير ارگان
  

ــادل  ــونگي  85/4مع ــال، چگ ــين ح ــترين رضــايتمندي و در ع  ، بيش
در شـروع دوره  (ريزي و ارائه مباحـث در كارگـاه آموزشـي     برنامه

ــارآموزي ــانگين  ) ك ــا مي ــين  05/4ب ــايتمندي را در ب ــرين رض ، كمت

ــارآموزي ــاعي  دانشــجويان دوره ك ــودپزشــكي اجتم . كســب نم
هـا، تجزيـه و    آوري داده چگونگي جمـع (آموزش مديريت اطلاعات 

ريـزي   و آموزش برنامـه ) هاي حياتي ها و تعيين شاخص تحليل داده
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بيشترين رضايتمندي  3با ميانگين نمره معادل ) عملياتي( تفصيلي
هـاي بـومي، بـا     بيمـاري  ولي آموزش چگـونگي مراقبـت و كنتـرل   

ــادل   ــره مع ــانگين نم ــرين 36/2مي ــين  ، كمت رضــايتمندي را در ب
  .اجتماعي در پي داشته است پزشكيدانشجويان مقطع كارورزي 

  
  بحث

خورانـد از   ها، به منظور كسـب پـس   امروزه، ارزيابي برنامه
ــعه     ــا و توس ــات بق ــا، از ملزوم ــب رضــايت آنه ــتري و جل مش

ــه تــلاش . باشــد ســازماني مــي ــه  ضــمن ارج نهــادن ب هــاي كلي
انـدركاران آمـوزش پزشـكي اجتمـاعي در دانشـكده پزشـكي        دست

ضعف و قوت برنامـه  منظور بررسي نقاط  شهركرد، اين مطالعه به
  .ده انجام شدكآموزش فيلد بهداشت اين دانش

كارآموزي نتايج به دست آمده از پژوهش نشان داد، برنامه 
 ــ  ــه آموزش ــته اســت در حيط ــناخت يبهداشــت توانس ــاختار ش  س

 وانتقـال  را  دانـش مربوطـه  درمـان كشـور،    هـاي بهداشـت و   كهبش
بعــدي، هــاي  در رتبــهنمايــد و را كســب رضــايتمندي دانشــجويان 

هـاي   هـاي خـاص ادغـام شـده در نظـام شـبكه       آموزش برنامـه 
مراقبــت از مــادران، كودكــان،   (درمــاني كشــور   -بهداشــتي

آموزش چگونگي ارتباط بـا  ...) واكسيناسيون، بهداشت محيط و
در صورتي كه رضايتمندي . شتندهاي جامعه قرار دا ساير گروه

زشكي اجتمـاعي دانشـگاه علـوم    دانشجويان دوره كارآموزي پ
درصد موارد مطلوب گزارش شـده   47پزشكي اصفهان تنها در 

  ).8)(بدون هيچ گونه مورد بسيار مطلوب(است 
عــلاوه بــر ايــن، در مقايســه بــا دوره كــارآموزي پزشــكي  

 رضــايتمندي دانشــجويان، اجتمــاعي دانشــگاه علــوم پزشــكي تبريــز
لاعات مربوط به نظام دانشكده پزشكي تبريز در مورد انتقال اط

درصد بوده است اما  89درماني كشور  -ارائه خدمات بهداشتي
در مورد كسب مهارت لازم براي ارائه خدمات مادر و كودك به 

در اين تحقيق، برنامـه كـارورزي   ). 9(درصد كاهش يافته است 53
كمتري نسـبت بـه برنامـه كـارآموزي     پزشكي اجتماعي از كيفيت 

ــو  ــاعي برخ ــكي اجتم ــزان    پزش ــه مي ــوي ك ــه نح ــوده ب ردار ب
رضايتمندي كارورزان از آموزش كسب مهارت لازم در كنتـرل  

مـادران و  (هـا و مراقبـت از افـراد در معـرض خطـر       گيـري  همه
هـاي   هاي ادغام يافته در نظـام شـبكه   و يا ساير برنامه) كودكان

. درصـد بـوده اسـت    6/28درماني كشور، در حـدود   -بهداشتي
 ــ ــزان رضــايتمندي ك ــكده  مي ــاعي دانش ــكي اجتم ارورزان پزش

پزشكي تبريـز در مـورد كسـب مهـارت لازم بـراي مراقبـت از       
  ).9(درصد بوده است 54مادران و كودكان نيز 
درصد موارد  21كننده در اين مطالعه، در  كارورزان شركت

آموزش دوره كارورزي پزشكي اجتماعي را در كسـب مهـارت   
ت پوشش و برخورد با لازم به منظور مديريت سلامت مردم تح

ايـن  . اند مشكلات تندرستي آنها را عالي و يا خوب عنوان نموده
 4/17در حاليســت كــه كــارورزان پزشــكي اجتمــاعي تبريــز در 

ــايت      ــار رض ــارت اظه ــوع مه ــن ن ــب اي ــوارد از كس درصــد م
  ).9(اند داشته

 هـاي زنـان و زايمـان بـا رويكـرد      در طراحي آمـوزش بيمـاري  
درصـد دانشـجويان و    80بيشـتر از   آموزش مبتني بر جامعـه، 

اند كه بـه   پزشكي پيشنهاد كرده 4مربيان، اين دوره را در سال 
صورت تركيبي از آموزش مبتنـي بـر مسـأله، آمـوزش بـاليني      

هـا، مشـاهده، مشـاركت در ارائـه خـدمات       براي توسعه مهـارت 
درمــاني زيــر نظــر مربيــان،  -هــاي بهداشــتي مختلــف ســرويس

. در فيلـد و بحـث گروهـي ارائـه گـردد     استدلال كردن، حضـور  
درصد دانشجويان و اساتيد آنها، ادغـام آمـوزش    95بيشتر از 
هاي زنـان و مامـايي و چگـونگي مراقبـت از آنهـا را در       بيماري

  .اند پزشكي اجتماعي، پيشنهاد كرده
و  درصـد آنهـا آمـوزش در فيلـد روسـتايي      80ضمناً بـيش از  

) 10(اند با اهميت اذعان نمودهرا ) بيتوته(شرايط مقيم در روستا 
از  ولــي در بررســي ديگــري در همــين دانشــكده، تعــداد كمــي   

كارورزان با بيتوتـه، آن هـم بـه صـورت كوتـاه مـدت، موافـق        
ريزي مسـؤولين آمـوزش    اين امر بيشتر به برنامه). 11(اند بوده

هــاي اضــافي  دوره پزشــكي اجتمــاعي در پــر نمــودن فرصــت 
  .گردد ها برمي وري از فرصت دانشجويان و افزايش بهره

بــــازنگري مجــــدد دوره كــــارورزي بهداشــــت و افــــزايش 
توانمندسازي كارورزان پزشـكي در مـديريت سـلامت مـردم و     
انجام تحقيق مجدد بـر روي گـروه بزرگتـري از آنهـا پيشـنهاد      

  .گردد مي
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The Viewpoints of Interns and Clerkship Students about Community Medicine Course 
  

Khadivi R, Khosravi Sh. 
 

Abstract 
 
Introduction. Community-Oriented  Medical Education (COME), compared to traditional education in 
hospitals is considered a new  educational  approach in the school of medicine. This study was designed to 
determine the quality of education during the Clerkship  and internship in community medicine course in 
Shahrekord Medical University.  
Methods. In a descriptive cross-sectional study, 41 clerckship students and 14 interns selected by 
convenience sampling method were studied. The data was collected by a valid and reliable questionnaire 
and analyzed by descriptive statistics using SPSS software.  
Results. Eighty percent of Clerkship students and less than 50% of interns were satisfied  with the course 
plan, the content of the workshop, the presence of faculty members and answering Students’ questions. In 
addition, more than 80% of Clerkship  students and less than 42% of interns revealed their satisfaction 
from teaching health management such as collecting data, data analysis, prioritizing the problems, and 
planning and evaluation. Teaching specific programs such as vaccination, family planning and so on was 
supported by more than 85% of clerkship  students, and almost 97.5% of them were satisfied with teaching 
situational analysis of health care system. 
Conclusion. Considering community oriented education approach in medical schools of the world and 
spending one month community medicine as an obligatory course in all medical schools of Iran, the 
revision of community medicine course seems necessary.  
 
Key words. Community Oriented Medical Education, Clerkship students, Interns, Community medicine 
 
Address. Khadivi R, Educational Development Center, Shahrekord University of Medical Sciences, 
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