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 شانيا يمؤثر بر توانمندسازي كارها علمي در مورد راه  اعضاي هيأت دگاهيد
  ساختارمند يا پرسشنامه نيتدو و

  
  ، علي دهقاني، رسول بهارلو*ابراهيم رحيمي

  
 

  چكيده
كارها و  راهي توانمند، بررس يجو جاديدانشگاه در ا تيظرف شيعلمي و افزا  اعضاي هيأتي توانمندساز نديبه منظور فهم فرا: مقدمه

 نيعوامل، انجام و از ا نيبندي ا تيو اولو ييپژوهش حاضر با هدف شناسا ن،يبنابرا. نمود مي يضرور شانيا يبر توانمند گذارعوامل تأثير
  .رهنمون خواهد شدانمندسازي هيأت علمي يك دانشكده يا دانشگاه براي ارزيابي توساختارمند  يا هپرسشنام هيرهگذر به ته

علوم  يها علمي دانشگاه  عضو هيأت 53 دگاهيبر هدف، د يگيري در دسترس مبتن با روش نمونه يليتحل- يفياي توص در مطالعه: ها روش
و روا و سپس، پرسشنامه  هيكارها ته راه هياول ستينظر خبرگان، ل نيمستندات موجود و همچن قيابتدا، از طر. شد يو جهرم، بررس رازيش يپزشك
جهت  يعامل اكتشاف لياز تحل. افراد مورد پژوهش گذارده شد اريو در اخت) كرونباخ يآلفا=85/0(ديگرد ايو پا نيتدو كرتياي ل درجه 5 اسيدر مق

 زمونو آ KOMاز شاخص  بيساختار به ترت ييشناسا يبرا ليتعداد نمونه و تناسب تحل تيكفا يابيارز يپرسشنامه و برا ييربنايساختار ز نييتع
  .دياستفاده گرد دمنيآزمون فر يي فرع جهيرتبه نظرات از نت نيانگيمحاسبه م يبرا. بارتلت استفاده شد

، 68/17 بيرتبه به ترت نيانگيبا م "ها ينوآورپاداش به "، و "يكار شرفتيپاداش متناسب با پ"، "ها دهي در فعاليت مشاركت" يرهايمتغ: نتايج
 نيانگيم(مرتبط  يو گروه آموزش) 86/9: رتبه نيانگيم( انيعملكرد از طرف دانشجو يابيارزش ستميتأثير و س نيشتريب ي، دارا42/16و  79/16
 ليتحل يموجود برا يها نشان داد كه داده KOMگيري مقدار شاخص  بارتلت و اندازه ليتحل جينتا. تأثير بودند نيتر كمي دارا )7/7: رتبه

  .كردند نييرا تب رهايمتغ انسياز كل وار% 5/74شدند كه در مجموع،  كياز  شيب ژهيمقدار و يعامل دارا 9. مناسب هستند
به  يرستوان دست مي هستند كه از آن جمله يكار ضرور طيعلمي در مح  اعضاي هيأتي در توانمند يمتعدد يكارها راه :گيري نتيجه
را  يتوانمند ريتواند مس مي يو اثربخش يمؤثر به همراه احساس ارزشمند زشيانگ. و منابع را نام برد يبانيو پشت تيها، اطلاعات، حما فرصت
  .گشا باشد راه اريتواند بس و مشاركت مي كيبر اصول دموكرات يكارآمد و مبتن يتيريمد نهيزم نياكند؛ كه در  ليتسه

  
  عوامل مرتبط، پرسشنامه ساختارمند ،علمي اعضاي هيأت ،يتوانمندساز: هاي كليدي واژه

  38 تا 29 ):1(13؛ 1392فروردين / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي

  
  مقدمه 
 ييسازمان و مبنا كيي يدارا نيارزشمندتر يانسان يروين

 يرقابت طيدر مح). 2و1(وري است و بهره ييايپو يبرا
                                                 

، گروه بهداشت عمومي، دانشكده پيراپزشكي )مربي(ابراهيم رحيمي  :نويسنده مسؤول*
  )rahimie@sums.ac.ir( .پزشكي شيراز، شيراز، ايرانممسني، دانشگاه علوم 

، گروه پرستاري، دانشكده پرستاري و پيراپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي و )مربي(علي دهقاني 
 ؛)ali_dehghani1388@yahoo.com( .خدمات بهداشت درماني جهرم، جهرم، ايران

، گروه ايمونولوژي، دانشكده پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي و خدمات )مربي(رسول بهارلو 
  )r.baharlou@yahoo.com(. بهداشتي درماني جهرم، جهرم، ايران

  9/11/91:، تاريخ پذيرش9/8/91: ، تاريخ اصلاحيه23/4/91:تاريخ دريافت مقاله

فرصت  رانيهمراه است، مد اريها كه با تحولات بس سازمان
ي برخ دينداشته و با اريكنترل كاركنان در اخت يبرا يچندان
 نيبد ولهمح فيانجام وظا. را به خود آنان واگذار كنند فيوظا
 داشتن مهارت، دانش، ،يشناخت اهداف سازمان ازمندين ق،يطر
  .)3(باشد لازم مي زهيانگ جاديو ا ييتوانا

و در  يمنابع انسان تيريمد نهيكه در زم يمياز مفاه يكي
. است "ي توانمند" ده،يآنان مطرح گرد يبالندگ يراستا

 دنيقدرت بخش يبه معن يمنابع انسان يتوانمندساز
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اصل  كي، )Empowermentدر برابر واژه  ياصطلاح(
به  تيريمهم مد يها ياز استراتژ يكيو  يسازمان ياساس

لازم  يها تيظرف جاديا يو به معن استي محور جهيسمت نت
آنان به ارزش افزوده و  يدر كاركنان در جهت قادرساز

ترين نظارت  با كم يو اثربخش ينقش توام با كارساز يفايا
 يواگذار ،يتوانمند يبرا فيتعر نيتر يمحور). 5و4و2(است

و  تيحس مسؤول جاديمشاركت، ا شيافزا ار،يقدرت و اخت
 يآموزش يها تيدر موقع يتوانمند يبرخ .)6(است زشيانگ
استقلال، انتخاب،  يمدرسان برا يها فرصت ،را

  ).7و5(دانند يم ماتيو مشاركت در تصم يريپذ  تيمسؤول
باور : ستينگر يبه مقوله توانمندساز توان يم هيدو زاو از

است  يباور توانمند قياز طر. توانمند) جو اي( طيافراد و مح
و  شيافزا يشغل فيوظا يفاينسبت به ا يدرون زشيكه انگ
 نياز ا. شود ها و دانش بهبود و مطابق آن عمل مي مهارت

 يريگ و جهت ياست چند بعد يمفهوم يتوانمند دگاهيد
و نقش فرد در سازمان را منعكس  نسبت به شغل يشخص

 ياين كه افراد احساس توانمند يبرا گر،ياز طرف د. كند يم
در سازمان فراهم  زيلازم ن يو بسترها طيشرا ديكنند با
در پژوهش حاضر مدنظر  يمفهوم نيجوهره چن. )7و6(گردد

  .قرار گرفته است
را از  "استاد توانمند"متفاوت،  يها، با نگاه پژوهش يبرخ در

از جمله تسلط بر موضوع درسي،  ارهايمع يمنظر برخ
قدرت بيان و انتقال مطالب آموزشي،  س،يتدر نيمقررات ح

حفظ شخصيت دانشجو و احترام به وي، داشتن سعه صدر و 
 تتجربه و داشتن اطلاعا ،حسن خلق، حركات و طرز راه رفتن

 نيدر ا انيدانشجو دگاهيننده دك نگرند كه منعكس روزآمد مي
عضو از  كيبه عنوان  يتوانمند فياست كه با تعر نهيزم

  ).9و8(متفاوت است يسازمان تا حدود
كه مدل ند معتقد) 4(و همكاران Thorndyke ن،يبر ا علاوه

 كولوميكور" علمي شامل دو مؤلفه  توانمندساز اعضاي هيأت
 يمرشد- استاد يتيبرنامه حما"و  "جامع يآموزش

)Mentoring Program(" دانش، مهارت و منابع  ،ياول. است
و  وهشآموزش و پژ ،يشغل يارتقا يدر راستا ازيمورد ن

 ،يدهد و دوم مخاطب قرار مي ينيموضوعات بال ريسا
  .لازم خواهد بود يها تيكننده ارتباطات و حما ليتسه

 هاي اخير دهه يط بر آن و عوامل مؤثر يتوانمندساز مقوله 
 از ياريآموزشي توجه بس- هاي علمي در محيط

نظران، محققان و كارگزاران مؤسسات آموزش عالي  صاحب
  .معطوف داشته است خود هرا ب
 يعوامل مرتبط با توانمندساز ،يمطالعه عبداله در

 تيريمد طه؛يح 4علمي را در  اعضاي هيأت يروانشناخت
و  ،يسازي شغل يبر عملكرد، غن يپاداش مبتن ،يمشاركت

از عملكرد مطلوب دانسته و نشان داده شده است  يالگوبردار
شغل با  يساز يو غن يمشاركت تيريمد يرهايكه فقط متغ
  .)7(داشتند يمعنادار رابطهي توانمندساز

 يو مهم نظام آموزش ياز عوامل اصلعلمي   اعضاي هيأت
بر عملكرد  شانيا يروند و توانمند كشور به شمار مي
 تياحساس مالك تيداشته و باعث تقو ميآموزش تأثير مستق

 يدر جهت حل مسائل كار شتريب زهيانگ جهيو در نت شهياند
  ).10و7(شود مي
علمي و   اعضاي هيأت يتوانمندساز نديمنظور فهم فرا به
 نيتوانمند در ا يجو جاديا يدانشگاه برا تيظرف شيافزا

ي ها در مورد مؤلفه شانيا دگاهيد يبررس خصوص،
 فهيبه وظ تيبا عنا. نمود مي يضروري بر توانمند گذارتأثير

 ت،يفيبا ك يو پژوهش يدر ارائه خدمات آموزش ديمهم اسات
دهي  به منظور پاسخ دياسات يها ييبه روز بودن توانا عتايطب

محسوب  ياتيح تياولو كيدانشگاه،  يازهايمناسب به ن
مورد  نيدر ا ياندك قاتيعا تحقاد نيرغم ا علي ).11(شود مي

 ييپژوهش حاضر با هدف شناسا ن،يبنابرا. انجام گرفته است
اعضاي  يبندي عوامل مؤثر بر توانمندساز تيو اولو
 يا پرسشنامه هيرهگذر به ته نيعلمي انجام و از ا  هيأت

ابزار در نوع خود، با  نيا هيته. ساختارمند رهنمون خواهد شد
ي علمي و گستردگ هيأت يتوجه به نحوه نگرش به توانمند

 ريتواند مس كه مي دينما مي يديجد دهيمرتبط، ا يكارها راه
شناخت و حذف  بهرا هموار و  يابعاد توانمندساز يابيارز
  .انجامديب، كند يرا فراهم م يناتوان نهيكه زم يطيشرا
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  ها روش
گيري در  با روش نمونه يليتحل- يفيي توص مطالعه نيدر ا

و نظرات اعضاي  دگاهيبر هدف، از د يدسترس و مبتن
و جهرم در طول  رازيش يعلوم پزشك يها علمي دانشگاه  هيأت

كارها و عوامل مؤثر بر  راهي جهت بررس 1390 يليسال تحص
 يا پرسشنامه نيتدو يو در راستا شانيا يتوانمندساز
پژوهش شامل اعضاي  يجامعه آمار. استفاده شد ندساختارم

و جهرم و نمونه  رازيش يعلوم پزشك يها علمي دانشگاه  هيأت
  .انتخاب شدند شانيا نيپژوهش، با توجه به هدف مطالعه از ب

ي انجام شده قبل قاتيمستندات، متون و تحق قياز طر نخست،
متغيرهاي  هياول ستيو ل ييشناسا گذارتأثيري كارها راه

. ديگرد هيعلمي ته  تأثيرگذار بر توانمندسازي اعضاي هيأت
علمي و   اعضاي هيأت اريشده در اخت هيته ستيسپس ل
مرتبط  شنهاداتينظران دانشگاه، گذاشته شد تا پ صاحب
، روايي نظرات ارائه شده گردد و با توجه به نقطه هاضاف

 .ديگرد تأمينشده  هيابزار ته) Content validity( محتواي
مرتبط  يكارها راه ايبه عنوان فاكتورها  ريمتغ 27در مجموع 
كه در بخش  ;ديعلمي مشخص گرد اعضاي هيأت يبا توانمند

 ست،يل نيبا استفاده از ا. نتايج به آن پرداخته شده است
كم  يليدرجه خاز  كرتياي ل هدرج 5 اسياي در مق پرسشنامه

آن با ) Reliability( ييايو پا نيتدو ،)پنج(اديز يليتا خ) كي(
علمي  از اعضاي هيأت يتعداد يبر رو لوتيانجام مطالعه پا

كرونباخ و  يآلفا بيضر نييتع قياز طر) نفر 20در حدود(
 نيبد. ديگرد نأميت يي،ايپا بيكاهنده ضر يرهايحذف متغ

مورد تأييد  هيپرسشنامه اول يها هيگو يدرون يگونه، همسان
پرسشنامه به  نيا). كرونباخ يآلفا بيضر=85/0( قرار گرفت

ها  علمي داده شد و داده به اعضاي هيأت يصورت حضور
  .يدگرد SPSS15افزار  وارد نرم

توانمندساز، از  يكارها راهي گذاردرجه تأثير نييتع جهت
و ) Mean Rank(رتبه  نيانگيم يبا خروج دمنيآزمون فر

سازه  ييروا(پرسشنامه  ييربنايساختار ز نييتع يبرا
)Construct Validity (ي عامل اكتشاف لياز تحل
)Exploratory factor analysis (از آنجا كه . دياستفاده گرد

در  ،يبر توانمند گذارتأثيري كارها در مورد راه تنظرا نييتع
كه  يدهي شده بود، به طور سازمان كرتياي ل درجه 5 اسيمق

 ن،ي؛ بنابراگرفت تعلق مي شتريب يگذاربه تأثير ازيامت نيبالاتر
توانمندساز  يكارها راهي گذاردرجه تأثير ريجهت تفس

رتبه، در  نيانگيم يعلمي با توجه به خروج اعضاي هيأت
معادل درجه  شتر،يي ب رتبه نيانگيسنجش حاضر، م

  .شد مي ريبالاتر تفس يگذارتأثير
ها  اساساً براي كاهش داده) Factor analysis(عاملي  تحليل

و يا ) با همبستگي زياد(متغيرهاي اضافي با هدف حذف 
شناسايي ساختار جهت بررسي روابط پنهان بين متغيرها به 

متغيرهاي اساسي  اين تحليل سعي در شناسايي. كار مي رود
به منظور تبيين همبستگي بين متغيرهاي ) factors(ها  يا عامل

عامل، متغير جديدي است كه از طريق . مشاهده شده دارد
طي مجموعه اي از متغيرهاي مشاهده شده، برآورد تركيب خ
 ليعاملي بر دو نوع است كه شامل تحل تحليل. )7(مي شود

عامل  ليدر تحل. و تحليل عامل تأييدي مي باشد يعامل اكتشاف
محقق در صدد  )Exploratory factor analysis( ياكتشاف

ي بزرگي از متغيرهاست و  كشف ساختار زيربنايي مجموعه
رض اوليه محقق آن است كه هر متغيري ممكن است با ف پيش

ي منطق نيدر مطالعه حاضر، چن .)7(هر عاملي مرتبط باشد
  .رو بود پيش
 ييروا ،يعامل اكتشاف ليپژوهش حاضر با استفاده از تحل در

بود كه با توجه به  نيشد؛ منطق ا يسازه پرسشنامه بررس
 ياستخراج، اشتراك )Communalities(اشتراكات  يخروج
 ليو تحل حذف ريباشد آن متغ 5/0 تر از كه كم يريهر متغ

تا اين كه اشتراك  ابديادامه  رهايمتغ يبق با ما انسيدوباره وار
 ريهرچه مقاد. گردد 5/0 يمساو ايتر  بزرگ رهايمتغ يتمام

تر باشد، عامل استخراج شده،  بزرگ ياشتراك استخراج
مجموعه متغيرها  ب،يترت نيبد. دهد مي شيرا بهتر نما رهايمتغ

، "عامل"به نام  ياز متغيرهاي اساس يتر به مجموعه كوچك
  .گردد مي ييو ساختار زير بنايي مجموعه، شناسا ليتقل
حاصل  نانيمسأله اطم نياز ا ديابتدا با ،يعامل ليانجام تحل در

. استفاده كرد ليتحل يموجود برا يها توان از داده شود كه مي
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ر دسترس علوم

تعداد ني كه از ا
يِگروه آموزش 

%62/39 ،شناسي
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،يسيزبان انگل 
 

   ايشان
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2(شود رد مي ي
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%66/5 ،ياتي ح
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بر  KOMگيري مقدار شاخص  بارتلت و اندازه ليتحل جينتا
توان از  آوري شده نشان داد كه مي جمعي ها داده يرو
با توجه به . استفاده كرد يعامل ليتحل يموجود برا يها داده
و مقدار معناداري  64/0برابر KOMمقدار شاخص  ج،ينتا

 كهبود ) P>0001/0( 05/0تر از  آزمون بارتلت كوچك
و مناسب ) دهندگان پاسخ(تعداد نمونه  تيدهنده كفا نشان

مورد نظر و  يها داده يبرا يعامل ليتحل جيبودن نتا
  .ساختار بود ييشناسا
علمي را در   اعضاي هيأت دگاهيرتبه د نيانگيم 1 نمودار

نشان  شانيا يكارها و عوامل مؤثر بر توانمندساز مورد راه
شود، از نقطه نظر اعضاي  گونه كه مشاهده مي همان. دهد مي

- يعلم يها مشاركت در فعاليت يرهايمتغ ،علمي  هيأت
 شرفتياختصاص پاداش متناسب با پ ،يو پژوهش يآموزش

رتبه به  نيانگيبا م تيها و خلاق يپاداش به نوآور و ،يكار
از . قرار دارند يي، در رتبه بالا42/16و  79/16، 68/17 بيترت
 انيعملكرد از طرف دانشجو يابيارزش ستميس ؛يطرف

: رتبه نينگايم(مرتبط  يو گروه آموزش )86/9: رتبه نيانگيم(
 نيتر كمي به عنوان عوامل دارا ستيل نيا يدر انتها )7/7

  .مدنظر قرار گرفته شده است يتأثير بر توانمند
 ياصل يها و روش مؤلفه ياكتشاف يعامل لياستفاده از تحل با
)Principle component (ماكسيو چرخش ور 
)Varimax(ياشتراكات، اشتراك استخراج ي، در خروج 

 يريمتغ چيه ن،يبود؛ بنابرا 5/0تر از  بزرگ رهايتمام متغ
 ،يزشيعامل شامل؛ عوامل انگ 9در ادامه، . ديحذف نگرد

آموزش،  نديمشاركت در فرا ،يارتباطات تخصص ليتسه
اي  آموزش حرفه ،يمسائل مرتبط با آموزش ،ييگرا تخصص

 اريعمل و اخت يآزاد ،يشغل يو حل مشكل، غنا
 شيب ژهيمقدار و يدارا يروزآمد، اطلاعات و )يخودكنترل(

 يريرپذيياز كل تغ% 5/74شدند كه در مجموع،  كياز 
  .)1جدول ( ندكرد مي نييرا تب رهايمتغ) انسيوار(

مانده  يباق يها در عامل ريهر متغ يعامل ي، بارها1 جدول
 نيهرچه مقدار قدر مطلق ا. دهد پس از چرخش را نشان مي

در  يشترينقش بباشد، عامل مربوطه  شتريب بيضرا
  .داردمورد نظر  ريمتغ) انسيوار( راتييتغ
  

  بحث
بندي عوامل  تيو اولو ييپژوهش حاضر با هدف شناسا

 نيعلمي انجام و از ا  اعضاي هيأتي مؤثر بر توانمندساز
 هيته. ساختارمند رهنمون شد يا پرسشنامه هيرهگذر به ته

ي ابزار در نوع خود، با توجه به نحوه نگرش به توانمند نيا
 يديجد دهيمرتبط، ا يكارها راهي علمي و گستردگ  هيأت
را  يابعاد توانمندساز يابيارز ريتواند مس كه مي اشدب مي

 نهيكه زم يطيهموار نموده و منجر به شناخت و حذف شرا
  .شود ،كند يرا فراهم م يناتوان

پژوهش،  نيانجام گرفته در ا هيتوجه به مطالعه اول با
محوله اعضاي  فيسو با وظا هم ساز توانمند يفاكتورها

طرف منجر به  كياست كه از  يعلمي شامل عوامل هيأت
را  يريپذ تيتوانمند شود كه استقلال و مسؤول يجو جاديا

 يبرا طيدر افراد پرورش داده و باعث خواهد شد شرا
 زشيها و انگ گيري ميمشاركت در تصم ت،اارتباط ليتسه
است كه باور  يمشتمل بر عوامل گر،يد ياز طرف. گردد ايمه

ها و دانش  مهارت لهيوس نيكرده و بد تيتقو ي راتوانمند
  .و مطابق آن عمل شود افتهيافراد، بهبود 

 نيتر مهم ،يعلم يأتاعضاي ه دگاهيد يادامه و در بررس در
و  يمشاركت تيريمد شانيا يبر توانمند گذارعوامل تأثير

توان به  مي نيب نيبود كه از ا يزشياي و مسائل انگ مشاوره
ها و ارائه پاداش  يريگ ميها و تصم مشاركت در فعاليت

 يندارزشم ،يو اعتبار بخش يقدرشناس ت،يفعال متناسب با
منابع و امكانات و  يفراهم ها، يو ارج نهادن به نوآور

  .اشاره داشت يرفاه مسائلداشتن  در نظر نيهمچن
 ياي و مشاركت مشاوره تيريبه خصوص مد تيريمد سبك

كند به  را فراهم مي يتوانمند يلازم برا يها ساخت ريز
  . فعال هستند ،يسبك از رهبر نيكه همه افراد در ا يطور
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  مانده پس از چرخش يباق يها علمي در عامل  اعضاي هيأتي مؤثر بر توانمندي )رهايمتغ(كارها  راهي عامل يبارها:1جدول 
  عوامل علميعلمي كارهاي مؤثر بر توانمندي اعضاي هيأتكارهاي مؤثر بر توانمندي اعضاي هيأت راهراه

عامل 
1 :

عوامل انگيزشي
 

عامل 
2 :

صي
ص
تسهيل ارتباطات تخ

 

عامل 
3 :

ش
مشاركت در فرايند آموز

 

امل  ع
4 :

ص گرايي
ص
تخ

  

امل  ع
5 :

عوامل مرتبط با محيط آموزشي

امل  ع
6 :

ش حرفه اي
آموز

  

عامل 
7 :

غناي شغلي
  

عامل 
8 :

خودكنترلي
  

عامل 
9 :

اطلاعات و روزآمدي
  

             765/0 تناسب پاداش متناسب با پيشرفت كاري
             750/0 هاي دروني ايجاد انگيزه از طريق پاداش

             694/0 ها و خلاقيت اساتيد در دانشگاه پاداش به نوآوري
             689/0 فراهمي منابع و امكانات در محل كار
             613/0 تشويق و الگو قرار دادن اساتيد موفق

             411/0 ارتقاي مسائل رفاهي و وجود كميته رفاهي فعال
             345/0 ديگرمشاهده تجربيات موفق اساتيد 

             749/0 وجود شرايطي جهت تسهيل ارتباطات با ساير اعضاي
             639/0 گروهي در امر آموزش كار تيمي و مشاركت درون
             547/0 هاي آموزشيها و كارگاه شركت در سمينار، همايش

             497/0 كار تيمي و مشاركت گروهي در امر پژوهش
هاي آموزشي و پرورشي جهت ارتقاي برگزاري برنامه

 آگاهي و عملكرد از طرف دانشگاه

752/0             

             690/0 گيري آموزشيتشويق به بيان نظرات در فرايند تصميم
             679/0 هاي آموزشي گيري مشاركت در تصميم

           751/0 هاي آموزشي تخصصي مجزاوجود گروه
           715/0 واگذاري مسؤوليت با توجه به تخصص و تجربه

         865/0      وجود سيستم ارزشيابي عملكرد از طرف دانشجويان
         597/0      وجود سيستم ارزشيابي عملكرد از طرف گروه آموزشي مرتبط

         527/0      ايجاد محيط كاري مختص آموزش
       761/0        و پژوهشيآموزشي- هاي علمي مشاركت در فعاليت

       494/0        تشكيل جلسات درون گروهي حل مسائل تخصصي
     768/0          استفاده از نظرات در برنامه ريزيها

     722/0          هاي مختلفهاي مستلزم مهارت پرداختن به فعاليت
   838/0            ايجاد شرايط مطالعه و پژوهش در منزل

   536/0         قدرت تصميم گيريتفويض اختيار و 
 74/0           هاي اطلاعاتي و كتابخانه ديجيتالتقويت پايگاه

 68/0           هاي خودها و ارزشيابي اطلاع از نتيجه فعاليت
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به اختصاص سطح  ليتما يبه معن زهيانگ ن،يعلاوه بر ا
در اكثر  زين يها در جهت اهداف سازمان از تلاش ييبالا

بوده و شامل  )7و3(يتوانمندساز نفكيلا جزءمطالعات 
به  ازين( هيو ثانو) كيولوژيزيف( هياول يازهايتوجه به ن

 يسازمان يها طيدر مح. شود مي) منزلت، قدرت، تعلق
عامل در سطح فرد است  نيتر مهم) يدرون( هيثانو يازهاين

از  يريتعب نيچن .)3(بر رفتار تأثير گذارد تواند كه مي
در  يمشاركت تيريو مد زشيانگ و ارتباط آن با يدتوانمن

 يعوامل مرتبط با توانمندسازدر مورد  يلهامطالعه عبد
مطرح شده بود؛ كه با  زيعلمي ن  اعضاي هيأتي روانشناخت

 يرهايهر چند متغ. سو است پژوهش حاضر هم يها افتهي
 شانيا يبر عملكرد با توانمند يو پاداش مبتن يالگوبردار
  .)7(دندمرتبط نبو

دهي اعضاي  مشاركت"مطالعه حاضر، علاوه بر عامل  در
ارائه پاداش "، "يو آموزش يعلم يها علمي در فعاليت  هيأت

، "يو اعتباربخش يقدرشناس"، "تيمتناسب با فعال
 نيرگذارتتأثير زين "ها يو ارج نهادن به نوآور يارزشمند"

 نيتلق. علمي بودند اعضاي هيأت ديعوامل توانمندساز از د
علمي بدانند به  و اين كه اعضاي هيأت يارزشمند اساحس

دانشگاه قدرشناس آنهاست به عنوان  د،يازاء عملكرد مف
در . شوند شناخته مي يمهم مؤثر بر توانمند يفاكتورها

بر  ،يتيريكارآمد كه علاوه بر مسائل مد تيريمد نه،يزم نيا
راه  ارياشراف دارد بس زين يزشيو انگ يمسائل رهبر

علمي با توجه به اقتدار و قدرت  هيأت تيريدم. گشاست
 يستيبا شانيا ياز مهارت و دانش تخصص يناش يا حرفه
 يمشاركت تيرياستقلال و مد ك،يبر اصول دموكرات يمبتن

متفاوت  نيياقتدار از بالا به پا يبا ساختار و الگووبوده 
احساس مؤثر بودن،  يبا القا يمشاركت رانيمد .)7(باشد
وجود  ،ياز طرف. اند يتوانمندساز نديكننده فرا ليتسه
و گروه  انيعملكرد از طرف دانشجو يابيارزش ستميس

 يآموزش يها مرتبط كه توجه صرف به جنبه يآموزش
كننده تسلط بر موضوع درسي، مقررات  داشته و منعكس

قدرت بيان و انتقال مطالب آموزشي، حركات  س،يتدر نيح

 كيبه عنوان  يتوانمند فيرو طرز رفتار است و با تع
نظر  از نقطه ،باشد متفاوت مي يعضو از سازمان تا حدود

  .است يبه سمت باور توانمند يانحراف ريمس دياسات
 زهيانگ جاديدر كنار ا ،گيري ميمشاركت در تصم ن،يبنابرا

 كيو وجود  يتوانمند ريكننده مس ليو آرامش فكر تسه
پاداش . است يمخلِ باورِ توانمند ،صرف يكنترل ستميس

خود  يستگيبر عملكرد بر احساس افراد از شا يمبتن
و  يتأثيرگذاشته و باعث خواهد شد افراد در حوزه كار

 دگاه،يد نياز ا. باشند گذارخود مؤثر و تأثير يسازمان
 ؛يها شامل احساس و ياست چند بعد يمفهوم يتوانمند

 ي، خودمختار)Self-effectiveness( يخوداثربخش
)Self-determination(يگذار، تأثير )Impact( ،

) Trust in others(، اعتماد )Meaning(معناداردار بودن 
نسبت به شغل و  يشخص يريگ كه جمعاً جهت شود يم

از  .)15تا13و7و6(كنند ينقش فرد در سازمان را منعكس م
در كنار مسائل  ديآ ها بر مي افتهيگونه كه از  همان ،يطرف
 يتواند نقش مهم مي زيمنابع و امكانات ن يفراهم ،يزشيانگ

اين كه افراد احساس  يبرا .دينما فايراستا ا نيدر ا
در  زين زملا يو بسترها طيشرا ديكنند با يتوانمند

 ييها توانمند، سازمان يها طيمح. سازمان فراهم گردد
ها،  يستگيو به ظهور رساندن شا شرفتيپ يبرا هستند كه
 تيانتخاب و استقلال و تثب يبرا ييها و بسترها فرصت

  .)7(كند يخود فراهم م ياعضا يها يستگيشا
 يعامل ليتحل يها افتهيپژوهش و بر اساس  نيا در

 ،يمؤثر بر توانمندي كارها راهيي ربنايساختار ز ،ياكتشاف
 يمورد بررس زيپرسشنامه ساختارمند، ن نيدر جهت تدو

 يبرا مرتبط يرهايمتغ تيبا توجه به موضوع. قرارگرفت
مربوطه،  اتيو ادب) مختلف يكارها شامل راه(هر عامل 

اي از  مجموعه ريكه شامل ز يمختلف يها طهيتوان ح مي
كرد  ينام گذار ريباشد را به قرار ز مرتبط مي يكارها راه

اي ساختارمند، سود  پرسشنامه نيو از آن در جهت تدو
 ليتسه ،يزشيها شامل؛ عوامل انگ طهيح نيا. جست

آموزش،  نديمشاركت در فرا ،يارتباطات تخصص
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 ،يآموزشمحيط مسائل مرتبط با  ،ييتخصص گرا
عمل و  يآزاد ،يشغل ياي و حل مشكل، غنا آموزش حرفه

 نيبودند از ا ي، اطلاعات و روزآمد)يخودكنترل( ارياخت
اعضاي ي توانمند يابيجهت ارز توان يپرسشنامه م

  .دانشگاه استفاده كرد ايدانشكده  كيعلمي در  هيأت
با ابعاد  ييها كه انجام پژوهش ميشو متذكر مي انيپا در
تواند در هرچه  تر مي تعداد نمونه بزرگ يتر و دارا عيوس

  .واقع گردد ديبهتر و پربارتر شدن پرسشنامه حاصل مف
  

  ريگي نتيجه
علمي در  اعضاي هيأتي توانمند يبرا يمتعدد يكارها راه
توان  هستند كه از آن جمله مي يكار ضرور طيمح

و  يبانيو پشت تيها، اطلاعات، حما به فرصت يدسترس
ها موجب رشد و ارتقا در  فرصت. منابع را نام برد

و  يبه آنها حداكثر اثربخش يسازمان شده و دسترس

ارتباطات . به همراه خواهد داشت راي سازمان تيموفق
منابع در محل كار و  يمؤثر با همكاران با تجربه، فراهم

عوامل توانمندساز بوده كه به  گرياز د يسازمان تيحما
 .انجامد مي يو اثربخش يتوام با كارساز ينقش يفايا

مؤثر به همراه احساس  زشيانگ ها، نيعلاوه بر ا
 ليرا تسه يتوانمند ريستواند م مي يو اثربخش يارزشمند

بر اصول  يكارآمد و مبتن يتيريمد نهيزم نيكند؛ كه در ا
  .گشا باشد راهاريتواند بس و مشاركت مي كيدموكرات

  
  قدرداني

دانند از مشاركت  مقاله، بر خود لازم مي نيا سندگانينو
جهرم  يدانشگاه علوم پزشك يپژوهش تيريمد مانهيصم
علمي كه با  اعضاي هيأت نياز طرح و همچن يقسمت در

اند  داشته ياهداف طرح همكار شبرديدر پ شكيباييدقت و 
  .دنرا به عمل آور يگزار كمال تشكر و سپاس
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Faculty Members’ Viewpoints on their Empowering Factors and 
Developing a Structured Questionnaire  

 
Ebrahim Rahimi1, Ali Dehghani2, Rasool Baharlou3 

 
Abstract 
 
Introduction: Study of faculty members’ viewpoints seems to be necessary in order to understand the 
empowering procedure of faculty members and university development to create a potent atmosphere. 
Therefore, this study was conducted to assess, recognize and prioritize these factors and accordingly a guide 
to develop a structured questionnaire, to be used for assessing faculty empowerment in a school /university.  
Methods: In a descriptive-analytical study, using purposive convenience sampling method, the viewpoints of 
53 faculty members of Shiraz and Jahrom medical universities were evaluated. First, using existing 
literature as well as experts’ opinions, the initial list of strategies was developed and validated; then, a 
questionnaire based on 5-point Likert-scale was developed and its reliability was confirmed (Cronbach’s 
Alpha Coefficient=.85); then it was delivered to study population. Underlying structure of questionnaire was 
determined by exploratory factor analysis. Bartlett test and KOM index were respectively used for evaluating 
the sampling adequacy and appropriateness of analysis for structure identification. Friedman test was used 
for calculating viewpoints’ mean scores. 
Results: The variables of "Participation in academic activities", "allocating rewards according to 
professional progress", and "allotting rewards for innovations" showed the highest effectiveness (the means 
were 17.68, 16.79 and 16.42 respectively). On the other hand, performance evaluation by the students (Mean 
Rank: 9.87) and the relevant department (Mean Rank: 7.7) showed a minimal effect. The results of Bartlett's 
analysis and KOM measure showed that the collected data was appropriate for factor analysis. Nine factors 
having value more than 1 were identified which elucidated 74.5% of total variance of all variables.  
Conclusion: Several strategies are necessary for faculty members’ empowerment and to enforce workplace 
development such as access to opportunities, information, support, and resources. Moreover, effective 
motivation along with sense of being valued and efficient could facilitate the empowerment process. Hence, a 
well-organized administration based on democratic and collaborative principles could ease this procedure. 
 
Keywords: Empowerment, faculty members, related factors, structured questionnaire. 
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