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 يگويي بر عملكرد اخلاق الگو محور و روايت تدريس وهيدو ش قيتأثير تلف
  ييماما انياي دانشجو حرفه

  
  يبيطب ميمر، عصمت جعفربگلوي، كچوي احمد، *يعابدين زهرا، طهران ياحمر يهد

  
 

  چكيده
 نيهدف از ا. شود مادران مي يمند اي، منجر به افزايش شاخص رفاه و رضايت بر اخلاق حرفه يمبتن ييماما يها مراقبت ياجرا: مقدمه

 هيگويي بر پا و روايت يالگو محور كيدو تكن قياي با استفاده از تلف حرفه ياخلاق نيتأثير آموزش مضام سهيو مقا يمطالعه، بررس
  .بود ييماما انيدانشجوبر عملكرد اخلاقي حرفه اي  مادران اتيحكا
 36 تمامي بهداشت مادر و كودك يترم كارآموز كيدر طول  .و به صورت قبل و بعد بود يتجرب مهياين مطالعه از نوع ن: ها شرو

گروه  .شدند ميو شاهد تقس تجربيساده به دو گروه  يقم به طور تصادف يدانشگاه علوم پزشك ييماما وستهيناپ يكارشناس يدانشجو
مادران و الگو  اتيحكا هيگويي بر پا دو روش روايت قيبا تلف تجربيو گروه  يبا روش الگو محور تنهااي را  اخلاق حرفه نيشاهد مضام

برگه  كيمورد پژوهش قبل و پس از مداخله با استفاده از  يها اي نمونه اخلاق حرفه نيمضام تيرعا زانيم. دنديآموزش د يمحور
و  مستقل t يو استنباط يفيآماري توص يها آزمون توسطها  داده. ديارزيابي گرد )27با دامنه نمره صفر تا (روا و پايا  ساخته مشاهده محقق

t  شد تحليلزوج.  
نسبت به قبل از آن  )85/16±39/1(ي در گروه شاهد بعداز آموزش ا اخلاق حرفه تيرعا زانيمميانگين و انحراف معيار نمرات  :نتايج

نيز ) 85/20±39/2(افزايش نمره بعد از آموزش در گروه تجربي ). t، 001/0=p/.=71(به طور معناداري افزايش داشت  )42/1±34/12(
 نمرات نيانگيم نيرا ب يمعنادار آماري ها تفاوت افتهي نيهمچن). t، 001/0=p/.=82(معنادار بود ) 96/11±89/1(نسبت به قبل از آموزش 

  .)t=8/0 و p=000/0(نشان دادپس از آموزش  نسبت به گروه شاهدتجربي گروه 
گويي به همراه  روايت( يقياي مؤثر بودند اما آموزش تلف اخلاق حرفه تيرعا زانيدر ارتقاي م وهيهرچند هر دو ش: گيري نتيجه

. بودتر  اثربخش نيدر بال ييماما انياي دانشجو اخلاق حرفه نيمضام تيرعا زانيدر ارتقاي م يالگو محور وهينسبت به ش)  محوريالگو
  .ندياستفاده نما انياي دانشجو اخلاق حرفه نيآموزش مضام يبرا يقيروش تلف نيار ا ينيبال انيمرب شوديم هيلذا توص

  
  مادران اتي، حكايرفتار يالگو ،گويي روايت اي، اخلاق حرفه: هاي كليدي واژه

  835تا  826 ):11(12؛ 1391 بهمن/ مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي

  
   

                                                 
و  يدانشكده پرستار ،ي، گروه پرستار)يمرب( ينيزهرا عابد :نويسنده مسؤول *

   abediny1354 @yahoo.com. . رانيقم،قم،ا ييماما
 ،يمركز مطالعات و توسعه آموزش پزشك ،يي، گروه ماما)يمرب(طهران  ياحمر يهد

  ؛ )ahmari9929@yahoo.com. (رانيا قم، قم، يدانشگاه علوم پزشك
. رانيقم، قم، ا يعلوم پزشك ،دانشكدهي، گروه جراح)ارياستاد( يياحمد كچو دكتر

)ahmadkachoie478@gmail.com( ؛ عصمت جعفربگلو)ييگروه ماما)  يمرب  ،
؛ )Jafarbegloo_2004@yahoo.com. (رانيقم ،قم ،ا يدانشگاه علوم پزشك

 يآموزش پزشك سعهمركز مطالعات و تو ،يولوژيكروبيگروه م) يمرب( يبيطب ميمر
  )tabibi@ muq.ac.ir. (رانيقم ،ا يدانشگاه علوم پزشك

  
 مقدمه

 ريها و ز انسان يزندگ ريناپذ كياخلاق بخش تفك
 ياست كه در جستجو ياي از فلسفه عمل مجموعه
 يخوب نييو تب  و نادرست  درست ياي از رفتارها مجموعه

 ي ديگرانيبه ب. باشد مي نيمع يطيدر شرا آنها در بديو 
 ياست كه بر رفتارها ييها شاخلاق شامل اصول و ارز

                                                                              
  15/7/91: تاريخ پذيرش 18/4/91:، تاريخ اصلاحيه28/2/91: تاريخ دريافت مقاله
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. دارد تيغلط حاكم ايتحت عنوان درست  يو جمع يفرد
و همكاران اخلاق را در سطح  )Horton(هورتون 

تخصص در كار مورد توجه قرار دادند و آن را 
پذيري و  بيها از آس حفظ آن ،مارانيدهي به ب پاسخ
عملكردها  ،در نگاه اول. كردند فيها توص خانواده شيآسا

و  يمختلف درمانهاي  هحرف ينيبال يها تيو صلاح
 يها تيممكن است فعال ييماما و يمانند پرستار يمراقبت

ي در حال ؛محسوب و از اخلاق مجزا پنداشته شوند ينيبال
، ماماها. ستنديجدا از هم ن ينيعملا اخلاق و عملكرد بال كه

گيري  ميهنگام تصم با چالش هاي اخلاقي، به دليل مواجهه
 يها و دستورالعمل ياصول اخلاق ها، لتيفضبه و عمل  

اصول صاحب نظران اخلاق، ). 1(نياز دارند ينياديبن
و ارزش  يبار انيفرد، سودمند بودن، عدم ز يخودمختار

 كنيل. اند تعاملات در امور دانسته ينهادن به عدالت را مبنا
 يها در مراقبتخاصي  ياخلاق يها تيها و وضع تيموقع

 تجربه،كسب  رغم يعل ديوجود دارد كه با يبهداشت
گروه بزرگ  كيماماها به عنوان  نيبنابرا. آموخته شوند

و  گرانيدر تعامل با د ،ياي در قلمرو علوم پزشك رفهح
در  ياخلاق لياصول و فضا. باشند خود مي يسازمان كار
آنها  تيكه ماماها موظف به رعا يي،هاي ماما ارائه مراقبت

 ان،احس كوكاري،يشامل خود مختاري، عدالت، ن ،باشند مي
 ثار،ياحترام به فرد، ا گران،ياز صدمه زدن به د زيپره

 تقوا و تواضع مان،يرازداري، كسب علم، معرفت نفس، ا
راستا هر ماما مسؤول حفظ  نيدر ا). 2و1(هستند
ها به علت ماما نيهمچن. باشد اي خود مي حرفه تيصلاح

برخود با بسياري از مسائل محرمانه خانواده ها و 
در مقابل  وظايف خاصي كه در اين خصوص دارند،

 نيمجمع قوان). 3(هستند مسؤولان نيز ماريخانواده ب
 نياي ماماها ا درباره رفتار حرفه ،مركزي انگلستان تيأه

 ،يماماي رسم كيبه عنوان  آنها "كند مي انيگونه ب
مسؤول هستند و جهت حفظ  وددر مقابل حرفه خ شخصاً

اي خود را  حرفه تيمعلومات و كفا ديبا ت،يمسؤول نيا
به  يطيدر شرا ماريب. بهبود بخشند كنند و آن را حفظ

است و  ازمنديبه خدمات او ن داًيبرد كه شد ماما پناه مي
به  ،ماريب هيبا بالا بردن روح همراه قيخوب و دق يدگيرس

به  قادر ديرابطه ماماها با نيدر ا .كند بهبودي او كمك مي
و معضلات باشند و ضمن به  يتضادهاي اخلاق صيتشخ
خود براي رفع  ينيو بال يهاي علم ييتمام توانا رييكارگ

  ).4("غفلت نورزند ياخلاق ياز توجه به مبان مار،يمشكل ب
علاوه بركسب يي ماما انيدانشجو ينيآموزش بال در

 لازم است ،ها جهت انجام مراقبتي نيلازم بال يها مهارت
به آنها  زين) Professional Ethics(ي ا حرفه اخلاق

تعليم  هاي علوم پزشكي مسؤوليت دانشگاه. آموخته شود
پس از دانش  هرا به عهده دارند ك ييروهايو تربيت ن

اي خود و پايبندي  آموختگي بتوانند با انجام وظايف حرفه
در  د،ينما ها ايجاب مي به اصول مشخصي كه اين حرفه

در تربيت ). 5(راه ارتقاي سلامت جامعه تلاش نمايند
علاوه بر  ،ييماما يها مرتبط با رشته يانسان يها نيروي

دانش و مهارتي كه براي پرداختن به اين حرفه ضروري 
، ها ش، نگرها شاست، بايد به توسعه و تقويت ارز

ساير هاي اجتماعي و  هنجارهاي اخلاقي، مهارت
هايي كه شكل دهنده رفتارهاي انساني يك ماما يا  ويژگي

در واقع، ). 7و6(اي است، توجه شود همان اخلاق حرفه
اي، منجر  بر اخلاق حرفه يمبتن ييماما يها مراقبت ياجرا
 ؛شود مددجو مي يمند شاخص رفاه و رضايت فزايشبه ا

اي،  مربوط به اخلاق حرفه يچرا كه ماما با رعايت كدها
مددجو احترام گذاشته، و  يها دهد به خواسته نشان مي

گونگي شيوه اما چ). 8(گيرد درنظر ميحرمت او را 
، انيبه دانشجو يارزش يدهاو استاندار ميمفاه آموزش

  .طلبد را مي يگوناگون يها كيو تكن وهيش
 role(ي و الگو محور) narration(گويي  روايت

modeling (باشند مي يآموزش يها كياز تكن.  
نظران آموزش پزشكي معتقدند كه برنامه درسي  صاحب
گري به  اي ي حرفهها شقدرتمندترين راه انتقال ارز ،پنهان

فراگيران است كه در طول دوره تحصيل به مرور كسب 
همان الگو  اياز طريق الگو بودن اساتيد (شوند  مي
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داده  زيآموزش نبه طور رسمي  گاهي نيزو ) يمحور
به  ينيلذا استفاده از نقش استاد بال). 10و9(شوند مي

مهم آموزش  ياز راهها يكي يآموزش يعنوان الگو
باشد؛ به طوري كه استاد  مي نياي در بال حرفه اتياخلاق
پنهان، نقش خود  يبه عنوان جزء مهم برنامه درس نيبال

 ينياستاد بال. دينما مي فاياي ا حرفه را در آموزش اخلاق
 شامل چند بعد مهم يمفهوم ،مؤثر يالگو كيبه عنوان 

 يريادگيو  ينيگزيجا يريادگي ،يكارآموز ،ياخلاق
ابعاد بوده و  نيتر از مهم يبعد اخلاق. شدبا اي مي مشاهده

در  ياخلاق نيبا حساس نمودن دانشجو نسبت به مضام
نشان دادن مشكلات و ارزش دادن به  زيكار و ن طيمح

 يريادگيبعد . رديپذ مي انجام يموضوعات اخلاق
است كه در متن  ييها يريادگي رندهيدر برگ ي،نيگزيجا

از  يريادگياي شامل  مشاهده يريادگيعمل رخ داده و بعد 
دهد كه  رخ مي يزمان نيبوده و ا طيدر همان مح گرانيد

رفتارها  نيا جيو نتا گرانيدر حال مشاهده رفتار د ريفراگ
  ).11(است

 ن،يتر گويي ساده قصه ايگويي  روايت ،گريد يسو از
است  يآموزش وهيش نيحال مؤثرتر نيو در عترين  ارزان

اقتصاد،  ،ياضياز جمله ر يمختلف آموزش يها كه در رده
آموزش و  ي،راپزشكيو پ يو علوم مختلف پزشك خيتار
شود و امكان  از آن استفاده مي ييو ماما يپرستار ينيبال
 يراو ،اين روشدر . وجود دارد يهر فرد يآن برا يرااج

جا به  كيمتفاوت خود را به صورت  يها دهيا يتمام
 يمضمون اصل افتيدر جهيدر نت. دهد مخاطب انتقال مي

با حركات سر و دست و با عوض شدن  كبارهيداستان به 
در . شود تن صدا به صورت بم و بلند و كوتاه منتقل مي

 تيعوامل تقو ي،گويي برخلاف روش سخنران روايت
 ايگويي مخاطب  چرا كه در روايت. حافظه وجود دارد

در  تيروا يها تيسازي با شخص ماننده يشنونده برا
. باشد خود مي رامونيپ ايفرد مشابه در ذهن و  يجستجو
 ،يگويي برخلاف روش سخنران در روايت گريد يياز سو

حفظ  ييمخاطب در سطح بالا زهيو انگ ياريسطح هوش

كاهش  قهيدق 15 يال 10گردد و توجه او پس از  مي
 يازهايتوانند به ن مي انيگويي دانشجو با روايت .ابدي نمي

 يريادگيبه  ،ازهايبرده و بر اساس آن ن يخود پ يآموزش
روش  نياز ا نهياستفاده به يبرا. فعال و مؤثر بپردازند

 يها قصه، علايم و نشانه اي تيپس از اتمام روا بايد
 كيتفك تيروا ياجزا رياز سا ،مددجو اي ماريب يآموزش

 يضوع آموزشروشن از مو يريتصو تيتا در نها ودش
 نيا ايامروزه در دن). 12(در ذهن دانشجو نقش ببندد

در  .برخوردار است ياديان زدار طرفاز  يآموزش كيتكن
 يبرا اتيحكا نقل از ،كايامر گانيشيبرنامه دانشگاه م

محور نسبت به  ماريب  يكردهايو رو تيانسان شپرور
 در انيدانشجو در اين برنامه .شود مي ي استفادهپزشك
مزمن  يماريكه ب ياز منزل كسان يپزشك نييپا هاي سال

در . دهند داستان آنان گوش مي و به  مي كنند ديدارند بازد
صورت  يدو سال متوال يدر سال برا تيزيسه و ،نيا

 نيرابطه ب"، "خود و خانواده"بر  يماريب اثرو  رديگ مي
 "يماريو ب گماياست"،"بد خبر  افتيدر"و  "ماريپزشك و ب

مراقبت   افتيو در يمنابع و امكانات و موانع در دسترسو 
 ديبعد از هر بازد  .ي در نظر گرفته مي شودبهداشت
 يبحث گروه ،نفره 12تا  10 يها گروه در  انيدانشجو

فرد  كيبه عنوان  زيدهند و استاد ن كوچك انجام مي
 ميبا مفاه يپروراندن موضوعات يرا برا نهيزم ،گر ليتسه
مورد توجه قرار تر  كم كه در جامعه يعاطف ايو  ياخلاق
در مطالعات انجام گرفته توسط . آورد فراهم مي رد،يگ مي
تواند  گويي مي روايت وهيآموزش به ش ،نياز محقق يبرخ

داستان  كيطرح  ايو  يماريشده ب حبر اساس موارد طر
 به طور مثال. باشد يمندرج از متون علم تيروا اي

دارد كه  مي انيدر مطالعه خود ب )Carson(كارسون 
داستان برگرفته از  كيگويي بر اساس طرح  روايت
تواند در آموزش  درج شده در متون مي يعلم اتيواقع

 آمدكار وهيش كي ياي و اخلاق پزشك مباحث اخلاق حرفه
توانند با توجه به متون و  مي دياسات ،يبه اعتقاد و. باشد

را  ييها اي داستان هاخلاق حرف نهيدر زم يمقالات علم
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آنان را  ان،يدانشجو يآن برا يينموده و با بازگو نيتدو
اي كه ممكن است در طول زمان  اخلاق حرفه ميبا مفاه
 .سازند اخود با آن برخورد نداشته باشند آشن ليتحص
و استفاده از تفكر  يشيبا بازاند انيراستا دانشجو نيدر ا
 ياخلاق يها شچالآموزند كه در مواجهه با  مي يانتقاد

چگونه برخورد درست داشته  ،موجود در حرفه خود
و ) Pattison(پاتيسون است كه  يدر حال نيا). 13(باشند

گويي بر اساس طرح  معتقدند روايت Higgsو همكاران 
 نيتدو ايو مؤثرتر از طرح  بودهتر  يواقع يماريموارد ب

 يبرا يمتون علم ايو  اتيداستان بر گرفته از تجرب كي
كه هر انسان  چرا؛ )14و15(است انيآموزش دانشجو

قصه و  ييو ماما يپزشك دگاهيمددجو از د ايبيمار و 
  ). 16(آموزنده دارد يتيحكا

گويي در امر  روايت وهيآموزش به ش تيو اهم ارزش
. قرار گرفته است ديمورد تاك انيدانشجو ينيآموزش بال

به منظور  يمطالعه مرور كيدر و همكاران  زاده يمصطف
 نيروش نو كيگويي به عنوان  قصه وهيش يبررس

صورت گرفته  يها شدارد كه در پژوه مي انيب يآموزش
در ارتقاي  سيگوناگون تدر يها وهيتأثير ش سهيمقا يبرا
 يگويي روش روايت ايگويي  قصه ان،يدانشجو يريادگي
بوده است و نسبت به  يعلم دهيچيپ ميدر انتقال مفاه ديمف

 شيرا افزا انيدانشجو يريادگيسطوح  يروش سخنران
 ييماما انيرود دانشجو لذا انتظار مي). 17(داده است

گويي با  از روش روايت گيري  بهره قيبتوانند از طر
 ،يالگومحور وهيمادران در كنار ش اتياستفاده از حكا

مختلف از جمله گوش كردن،  يها ضمن توسعه مهارت
در بدن،  يو حركت يارتباط حس جاديحرف زدن، نوشتن، ا

 ن،يدر بال ژهيقضاوت كردن و مهارت حل مسأله به و
وجود جستجوي  نيبا ا. رنديرا فرا گ ياخلاق نيمضام

اطلاعاتي فارسي و انگليسي  هاي كپژوهشگران در بان
اي در  جهاي مشابه با اين موضوع نتي براي يافتن مقاله

بررسي و  پژوهش حاضر به منظور نيبنابرا. برنداشت
 با استفاده از اي اخلاق حرفه نيموزش مضامآ تأثير مقايسه

يك  گويي و روايت يالگو محور تدريس وهيدو ش قيتلف
 ييماما انياي دانشجو حرفه يبر عملكرد اخلاقحكايت، 
  .انجام شد

  
  ها شرو
از نوع قبل و بعد بود  يتجرب مهيمطالعه ن كيپژوهش  نيا

ترم سوم  انيدانشجو يتمام يبر رو1390كه در سال 
دانشكده پرستاري مامايي  ييماما وستهيناپ يكارشناس

 6گروه  6در كارورز نفر  36(دانشگاه علوم پزشكي قم 
هفته به  18 يدر واحد بهداشت مادروكودك در ط )ينفر

و  تجربي وهدر دو گر انياختصاص دانشجو .اجرا در آمد
 يابياز ارز انيانشجود. بود يشاهد به صورت تصادف

 تيرعا زانيم نييجهت تع يكارآموز ييو انتها هياول
. اطلاع نداشتند ياي توسط مرب حرفهق اخلا نيمضام
اي در  اخلاق حرفه نيمضام تيرعا زانيم هياول يابيارز

هر دوره  دومروز  يدر انتها يباردار يها ارائه مراقبت
ساخته  محقق ستيچك ل كيبا استفاده از  يكارآموز
كه هر دانشجو با توجه به حجم  بيترت نيبد. انجام شد

 2روز اول و  حداقل در دو ديمراجعات روزانه ملزم گرد
انجام  يمراقبت بهداشت 4خود  يكارآموز ييروز انتها

 يهر مراقبت ارائه داده توسط مرب يهر دانشجو برا .دهد
عمل مورد نظر،  كه در صورت انجام ديگرد مي يابيارز
نداشت  يمورد ايو  آن و در صورت عدم انجام 1 ازيامت
ليست متشكل  چك .داد اختصاص مي او صفر را به ازيامت
 يبرا يافتيحداكثر نمره در بيترت نيبد. گزينه بود 27از 

هر  يينمره نها. و حداقل صفر بود 27ارائه هر مراقبت 
 4حاصل از  ازيامت نيانگيتن مدانشجو پس از در نظر گرف

شامل  ستيچك ل .ديگرد مراقبت انجام داده محاسبه مي
اي  و رفتار حرفه ياخلاق نيمضام رندهيعبارت در برگ 27
وظيفه شناسي و  ،)Altruism(نوع دوستي شامل  ييماما

شرافت و  ،)Duty & Responsibility(پذيري  مسؤوليت
احترام به ديگران  ،)Honor and Integrity(كاري  درست

)Respect for others(،  تعالي شغلي)Excellence ( و
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روايي چك ليست اطمينان از  براي .بود)) Justice(عدالت 
كه ابزار  بيترت نيبد .از روش اعتبار محتوي استفاده شد

با مطالعه كتب، مجلات، نشريات داخلي و خارجي و 
و  )20تا18(هاي اطلاعاتي الكترونيك استفاده از پايگاه

و گروه  ييتن از مدرسان ماما 5گيري از نظرات  بهره
تهيه و اصلاح  ،قم يدانشگاه علوم پزشك ياخلاق پزشك

ضريب  با محاسبههمچنين ثبات دروني ابزار . گرديد
چك ليست ارزيابي در . تأييد شد) α=87/0(آلفاي كرونباخ

تا  ،گرفت رارهمكار پژوهش ق يياختيار كارشناس ماما
را در  انياي دانشجو اخلاق حرفه نيمضام تيرعا زانيم

بالين مشاهده كرده و نتايج مشاهدات را بر اساس مقياس 
ها، رفتار هر  به منظور افزايش اعتبار داده. آن ثبت نمايد

به  يدانشجو در دو روز اول و دو روز آخركارآموز
  .همين روش بررسي شد

 قياي به دو روش تلف اخلاق حرفه نيآموزش مضام
 يدر گروه آزمون و الگو يرفتار يگويي و الگو روايت
ثابت انجام  ينيبال يمرب كيدر گروه شاهد توسط  يرفتار
 ازيامت نيانگيبا توجه به كسب م زين يينها يابيارز. شد

هر دوره از  ييروز انتها 2مراقبت  4هر دانشجو از 
 مجدداً هياول ستيبا استفاده از همان چك ل يكارآموز
 انيلازم به ذكر است كه هيچ يك از دانشجو. فتانجام گر

از  ژوهشدر دو گروه آزمون و شاهد از ابتدا تا پايان پ
  .نشدندجا ه ب خود جا يها گروه

  
  :بود چنينخلاصه به طور انجام مداخله  مراحل

اي در ارائه مراقبت  اخلاق حرفه تيرعا زانيم نييتع -1
 ستيبا استفاده از چك ل يمربهمكار توسط  يبهداشت

در هر دو گروه  يكارآموز يمشاهده در ابتدا و انتها
  آزمون و شاهد

 كيانتخاب و نوشتن  يبرا انيموظف نمودن دانشجو -3
 يكننده به مركز بهداشت مادران مراجعه تيمورد از حكا

اي از  اخلاق حرفه يويسنار كي ميتنظ يدر هر روز برا
  مادران در گروه آزمون تيحكا

و دادن نقش به خود  تيشرح حال به روا ليتبد -4
 ميو ن كيتا  كينهايتاً  تينوشتن حكا( الوگيدانشجو در د

  در گروه آزمون) صفحه
 هيبق رشيو پذ تياعضا به روا ريگوش كردن فعال سا -5
  در ارائه خدمت در گروه آزمون ها شنق
 ايانجام و  ياخلاق نيدر مورد مضام يينها گيري  جهينت -6

 تيروا ندهيتوسط گو ييارائه مراقبت ماما نيترك شده ح
در  يو بحث در گروه به كمك مرب انيدانشجو ريو سا

  گروه آزمون
 يها لحظه يتا حد امكان در تمام يرفتار يارائه الگو -7

در  ينيبال يتوسط مرب انيبدون اطلاع دانشجو يكارآموز
  هر دو گروه آزمون و شاهد

نامه رسمي از  قي، اجازهاخلا موازينرعايت  براي
به علت  .مسؤولين دانشكده پرستاري و مامايي كسب شد

جلوگيري از سوگيري، به دليل عدم انجام رفتار واقعي در 
گر با  عامل مخدوش نياصورت آگاهي يافتن از پژوهش، 

پژوهش در آموزش دانشگاه حذف  يكسب اطلاع شورا
از ورود به پژوهش  يدر ابتدا انيدانشجو و ديگرد

 انيدر پايق اطلاع نداشتند ولي انجام تحق يچگونگ
مورد  يها نمونه يبه اطلاع تمام روش مطالعه ،پژوهش

آگاهانه آنان جهت چاپ  تيمطالعه رسانده شد و رضا
  .ديپژوهش اخذ گرد جينتا

 tآماري  يها ها از آزمون جهت تجزيه و تحليل داده
در سطح  SPSS-18افزار  نرم قيزوج از طر tو  مستقل
  .استفاده شد α>05/0 يمعنادار

  
  نتايج

در گروه  يسن اريو انحراف مع نيانگيدر مطالعه حاضر م
بود  22/24±32/2و در گروه شاهد  12/24±43/2 تجربي

ترم گذشته  يليمعدل تحص اريو انحراف مع نيانگيم زو ني
و گروه شاهد  31/16±1/2 تجربي ها گروه نمونه

دو گروه از نظر سن و معدل تفاوت . بود 2/2±46/15
  .ي نداشته و همگن بودندمعنادارآماري 
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 ياختلاف معنادار مستقل tي از آزمون آمار استفاده با
اي كسب  اخلاق حرفه نيمضام تينمرات رعا نيانگيم نيب

 افتيو شاهد قبل از مداخله  تجربيشده در دو گروه 
نشان داد كه  زوج tآزمون در صورتي كه . )p=07/0(نشد

اي در  اخلاق حرفه نيمضام تيميزان رعاميانگين نمرات 
 شيافزا پس از آموزش و شاهد تجربيهر دو گروه 

  ) 1جدول ( معناداري داشته است
پس  ميانگين نمره نشان داد كهمستقل  tهمچنين آزمون 

ميانگين  نسبت به) 85/20±39/2(آزمون گروه تجربي 
، تفاوت معناداري )85/16±39/1(آزمون گروه شاهد  پس

  ). p ،8/0=t=000/0(داشته است 
  

اي  اخلاق حرفه نيمضام تينمرات رعا نيانگيم سهيمقا: 1 جدول
  و شاهدتجربي در دو گروه  يكارآموز يدر ابتدا و انتها

  رعايت اخلاق
  حرفه اي

  و ميانگين
انحراف معيارقبل 

  از مداخله

  و ميانگين
انحراف معيار 

  مداخلهبعد از 
  نتيجه آزمون

 t=71/0  85/20±39/2  96/11±89/1  گروه تجربي

001/0=p 

 t=82/0  85/16±39/1  34/12±42/1  گروه شاهد

001/0=p  
  

  بحث
دو روش آموزش به شيوه الگو  يمطالعه حاضر اثر بخش

را ) يگويي و الگو محور روايت( يقيتلف وهيو ش يمحور
در  انياي توسط دانشجو اخلاق حرفه تيرعا زانيدر م

قرار  يبه مادران مورد بررس ييماما يها ارائه مراقبت
پژوهش نشان داد كه هر دو روش  يها افتهيهر چند . داد

مؤثر بوده  انيدانشجو تيرعا زانيم يارتقادر  يآموزش
 .مؤثرتر بود يالگو محور وهينسبت به ش يقيتلف وهياما ش

از الزام دانشجويان به تعامل و تواند ناشي  اين امر مي
نقش به هنگام  يفايهمكاري با يكديگر در بحث گروهي و ا

. باشد ياخلاق يارهايگويي و در نتيجه تقويت مع روايت
 وهيكه آموزش به شمعتقدند  محققان طهراب نيدر ا

گويي باعث افزايش اعتماد به نفس، كاهش خجالت  روايت

. گردد انشجويان ميرويي در فراگيران به خصوص د و كم
به  دانشجويان ،يداستان واقع كيهنگام روايت  نيهمچن

و عملكرد متناسب با  ياخلاق يايديد جامع به زوا كي
 نيتوان گفت بد كه مي دست مي يابند فرهنگ بيماران

آموزش داده  يترمعناداراخلاق پزشكي به طور  بيترت
اندرسون به نقل از والي، ). 23تا21(خواهد شد

)Anderson(،  از ديدگاه مشابهي به مسأله آموزش علوم
پرداخته  سيگوناگون تدر يها وهيمختلف پزشكي و ش

هاي شخصي يا  روايت كه معتقد است يو .است
اي ارزشمند در روند آموزشي  وسيله ،هاي مصور داستان

ضمن نقل  ،اطلاعات كيفي ارائه شده از نظر او. دنباش مي
. كل، كارآيي مشخصي داردداستان در آموزش علوم مش
هاي فرهنگي، طبيعي و زبان  دانشجويان به خاطر جاذبه

تعامل واقعي  با موضوع آموزشي ،ها تيشناسي روا
زاد پنداري درگير مسأله  كنند و با مكانيسم هم برقرار مي
با توجه به فرايندهاي ايجاد علاقه،  نيهمچن. خواهند شد

آن درك موضوع  هيجان و افزايش سطح انگيزش و به تبع
ها  تيروا ايوجود عوامل تقويت حافظه در قصه  زيو ن

گويي نسبت به  قصه وهيآموزش به ش شترياثربخشي ب
  ).24(باشد روش سخنراني قابل توجيه مي

در  1384نيمه تجربي خود كه در سال  قيدر تحق يوال
نفر از  43، ه استدانشگاه علوم پزشكي اصفهان انجام داد

دانشجويان پزشكي مقطع كارآموزي باليني را كه مشغول 
و به  توزيع كرد دو گروه درگذراندن بخش پوست بودند، 

ي ها شهر گروه سه مفهوم يكسان از علم پزشكي را با رو
 مطالعه جينتا. گويي يا سخنراني ساده آموزش داد قصه
گويي در افزايش دانش  نشان داد كه اثر قصه وي
شجويان دوره باليني بيشتر از سخنراني معمولي دان
نشان داد كه  ديويد هيزار مطالعه نيهمچن ).24(بود

ها استقبال  گويي در كلاس از قصه يپرستار انيدانشجو
ها  كند تا آن گويي كمك مي داشتند كه قصه ارو اظه كرده
 نيبال در خود را بهتر نظري ميو مفاه رنديبگ اديتر  راحت

 يكه بر رو زين )Hunter(نتر ها قيتحق ).25(دنينما ادهيپ
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 ديمو سال سوم و چهارم انجام شد، ييماما انيدانشجو
مطالعه  در. باشد گويي در آموزش مي تأييد روش قصه

 يتا در دوره كارآموز ندخواست انياز دانشجو مذكور
 ،ها قصه نيو در ا سنديخود قصه بنو مارانيب يبرا ينيبال

 ريبه تصو يياحساسات و نقش خود را در حرفه ماما
ضمن دست يابي به  دوره انيدر پا انيدانشجو .بكشند

نسبت به رشته ي نيز احساس مثبت مهارت تفكر انتقادي،
 يخود به راحت شبا شناخت نق كردند و دايخود پ

  ).26(نمايند بيمار فعاليت نيند در بالستتوان
و مطالعات انجام  ها شمتذكر شد هر چند در پژوه ديبا

در آموزش  يالگو محور ،نيمحقق ريگرفته توسط سا
از  يبرخ بنا به نظر، اما موثر بود انيدانشجو ينيبال

اين مختلف تأثير گذار  يها پرداختن به جنبه ،نيمحقق
گيدمن چنانكه ). 27(دارد شتريب يها يبه بررس ازين روش

)Gidman (ه تمامي ك رسيد جهينت نيخود به ا وهشدر پژ
دانشجويان بر نقش مربيان در يادگيري خود تأكيد 

دانستند كه با توجه به  داشتند و آن را يك ارزش مي
هاي  يادگيري ان،يمرب يها كيفيت دانش ارائه شده در رفتار

با  اودر مطالعه  .در آنها القا شده است زيمتفاوتي ن
 ،كه مربيان استفاده از نظرات دانشجويان مشخص شد

دانشجويان در بيشتر سهيل در يادگيري و دركجهت ت
بايد با رفتار خود يك ارتباط ي، نيبال يها انجام مراقبت

تعدادي از . ندينما جاديحمايتي بر پايه همكاري و اطمينان ا
مربيان با استفاده  يآنها نيز توضيح دادند كه چگونه برخ

باعث افزايش اعتماد به نفس  ،خود ينياز رفتار ع
هر . اند هاي باليني شده جهت بهبود مهارت دانشجويان
 گريو د ييو ماما يپرستار دياز اسات ياريچند بس

ها باور دارند كه الگومحوري در آموزش باليني،  رشته
مؤثرترين و صحيح ترين روش براي انتقال تجربيات 

ولي با اين  ؛)28(اي به دانشجويان است ي حرفهها شونگر
آموزشي راهكار وان الگومحوري به عن هنوز وجود،

 وهيعملي، به خوبي شناخته نشده و تدريس به ش
 .ها است رشته نيا يچالش كنوني برنامه درس الگومحور،

انجام است كه با  دهيگرد شنهاديمطالعات پ يلذا در برخ
در  يآموزش وهيش نيتأثير ا زانيمتعدد به م قاتيتحق
  .)27(پرداخته شود ينيآموزش بال لفمخت يها جنبه
اخلاق  تيرعا زانيدر م كه مطالعه حاضر نشان داد جينتا

ه بود ي،الگو محورشيوه مؤثرتر از  يقيتلف وهيش ،اي حرفه
  .است
 ييتوان به عدم آشنا پژوهش مي نيا شكلاتم از

اشاره نمود كه سبب  يآموزش وهيش نيبا چن انيدانشجو
نقش  يفايا يو اجرا تيروا هيته نديفرآ ياجرا يكند

توسط   تيمحدود نيا ياديوجود تا حدود ز نيا با .ديگرد 
  .كنترل گشت يمرب يها شنظارت و آموز

  
  گيري نتيجه

روش  يرفتار يگويي و الگو روايت وهيدو ش قيتلف
اي  حرفه اتياخلاق نيمضام تيرعا زانيبر م يمؤثر

مباحث  يبا توجه به فراوان. بود در اين مطالعه انيدانشجو
مباحث در امر  نيبودن ا دهيچياي و پ اخلاق حرفه

 ديشود اسات مي شنهاديپ ،انيتوسط دانشجو گيري  ميتصم
 هدر ارائ ياخلاق نيمضام تيرعا كه باضمن اين

 انيدانشجو يبرا يمناسب يعمل يالگوي، نيبال يها مراقبت
در  نينو وهيش كيبه عنوان  زيگويي ن از روايت ،باشند مي
 ينيبالاي در آموزش  مباحث اخلاق حرفه سيتدر

و احساس  زهيتا از كاهش انگ كنند استفاده انيدانشجو
 قيمطالب به صورت عم يريادگيكه باعث عدم  ي،هودگيب

  .ندينما يريشود، جلوگ ميدردانشجويان 
  

  قدرداني
پژوهش  يشورا ،ييو ماما يبا تشكر از دانشكده پرستار

دانشگاه علوم  ييماما انيدانشجو يدر آموزش و تمام
انجام  نهيخود زم يقم كه با مساعدت و همكار يپزشك

  .را فراهم نمودند قيتحق نيا
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The Effect of Integration of Role-Modeling and Narration Methods on 
the Midwifery Students’ Performance in Professional Ethics  

 
Hoda Ahmari Tehran1 , Zahra Abediny2, Ahmad Kachoie3, Esmat Jafarbegloo4, Maryam 

Tabibi5 
 

Abstract 
 
Introduction: Midwifery care based on the professional ethics leads to mothers’ increased prosperity and 
satisfaction. This study was performed to compare the effect of integration of two teaching approaches, role-
modeling and narration methods, on the midwifery students’ performance in professional ethics in Qom 
University of Medical Sciences. 
Methods: This quasi-experimental before- and after- two group study was performed on all midwifery 
students (N=36) assigned randomly to the experiment or control groups. All were enrolled in Maternal Child 
Health Course, as a clinical rotation. For the experiment group, professional ethics issues were taught by 
role-modeling and narrative methods, while the control one experienced only the role-modeling technique. 
Students' performances in professional ethics in both groups were assessed before and after the instruction 
using a researcher-made observation checklist (score range: 0-27). Data were analyzed using independent t 
and paired t-tests.  
Results: Mean scores of students’ performance in control group was improved significantly in post test 
(16.85±1.39) compared to the pretest (12.34±1.42) results (t=.71, p=.001). Also in the experiment group, 
post test scores (20.85±2.39) were significantly different from the pretest (11.96±1.89) findings (t=.82, 
p=.001). Independent t test implied that the difference of post test scores in two groups was significant 
(t=0.8, P=0.000). 
Conclusion: Although both methods were effective in improving students’ performance in professional ethics 
in clinical setting, a blend of two methods (narration and role modeling) was more effective than role 
modeling alone. It is recommended that role-modeling and narration methods be used in teaching ethical 
issues to midwifery students. 
 
Keywords: Professional ethics, Narrative Methods, Role-modeling, Mothers’ Stories 
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