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  يپرستار ينيبر خدمات در آموزش بال يمبتن يريادگي كاربرد تياهم
  

  *ياعظم علو ،يحقان بايفر
  

  
  چكيده
 يپرستاراي  حرفه تيهو يده است كه در شكل يآموزش پرستار يها بخش نيتر كننده نييو تع نيتر از مهم يكي ينيآموزش بال: مقدمه

 يازهايكه همگام با دانش روز و متناسب با ن است يموثر يكردهايمستلزم اتخاذ رو ريمس نيدر ا تيموفق .كند مي يباز ينقش اساس
با  يانيبر خدمات با هدف آموزش دانشجو يمبتن يريادگي. دينما جاديا رانيلازم را در فراگ يها يدگآما ماران،يو ب انيمددجو نينو

 يها حرفه يدر برنامه درس يديجد گاهيباشند، جا كه قادر به پاسخ دادن به انتظارات جامعه يآموزش افراد و ياجتماعپذيري  تيمسؤول
 ينيبر خدمات در آموزش بال يمبتن يريادگي كاربرد تياهم يمطالعه بررس نيا ازهدف . كرده است دايپ ياز جمله پرستار يبهداشت
  .است يپرستار
 - SID Iran docرينظ ياطلاعات يها و بانكاي  منابع كتابخانه يجستجو است كه با يمطالعه مرور يمقاله حاضر نوع: ها روش

Elsevier- Ovid – Pub med  بر  يآموزش مبتن( ،)يپرستار( ،)نيآموزش بال( يديبا استفاده از كلمات كل2011تا  1999از سال
  .ستانجام شده ا )انيدانشجو( و )خدمات
عملكرد  طهيوارد ح يتعهد شهروند و يتنوع بشر يبراگذاري  ارزشو  تيريمد ،يرهبر يقو يها با مهارت يستيپرستاران با: نتايج
رسد  مي به نظر. ابديتحقق  يقسمت از آموزش پرستار كي به عنوان ينيدرون عملكرد بال ديتواند و با ها مي ييتوانا نيشوند، همه ا يواقع

  .ديدانشجويان فراهم نما ينيبال تيو صلاحاي  حرفه توسعه يرا برا يها بر خدمات فرصت يمبتن يريادگيساختار روش 
و  يتعامل يها حل با اتخاذ راه مارستان،يو ب ها دانشكده نيب شتريب يهماهنگ جاديا يبرا يآموزش پرستار نيمسؤول: گيري نتيجه
اهداف آموزش  شتريبه منظور تحقق هر چه ب يمناسب آموزش يبه فضاها ها مارستانيب ليبر خدمات و تبد يمبتن يريادگيمانند  يمشاركت

  .دارند مبذول يشتريتلاش ب يدوره پرستار ينيبال
  

  .انيدانشجو ،ي،پرستارينيآموزش بال بر خدمات، يمبتن يريادگي: هاي كليدي واژه
  1495تا  1487 ):9(11؛ 1390اسفند/ آموزش و ارتقاي سلامت  نامه توسعه ويژه/مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي

  
  مقدمه 

متخصص  يانسان يروين تيدانشگاه ترب يرسالت اصل
 قيدانش، گسترش تحق يو ارتقا جيجامعه، ترو ازيمورد ن

. توسعه كشور است يمساعد برا نهيو فراهم نمودن زم
شناخت  نهيدر زم ديرسالت با نيانجام ا يبرا ها دانشگاه

                                                 
واحد شهركرد  ،ي، دانشگاه آزاد اسلام)مربي(اعظم علوي  :نويسنده مسؤول *
  a_alavi@iaushk.ac.ir).  يپرستار يتخصص يدكتر يدانشجو(

تحقيقات آموزش علوم ، گروه آموزش پزشكي، مركز )استاديار( فريبا حقاني دكتر
  haghani@edc.mui.ac.ir. پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، ايران

  19/9/90: ، تاريخ پذيرش19/9/10: ، تاريخ اصلاحيه14/8/90: تاريخ دريافت مقالهظ

اصلاح  تيو در نها ها برنامه يو اجرا نيمشكلات، تدو
آموزش  .داشته باشند ريگيپ ششآنها تلاش و كو

كشور است كه با  يعال ياز نظام آموزش يبخش يپرستار
و  يكم يها سرو كار دارد و توجه به جنبه ها انسان اتيح
هر چه . )1(برخوردار استاي  ژهيو تيآن از اهم يفيك

باشند،  يشتريب يعلم نهيزم يآموختگان آن دارا دانش
 انيم نيدر ا .كنندجامعه خود خدمت  توانند به مي بهتر

 قيعم يريادگيكه منجر به  يكسب علم و مهارت يچگونگ
خارج از  طيانتقال به مح تيو بادوام شده و قابل
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باز مورد  ريرا داشته باشد از د يپرستار يها آموزشگاه
بوده  يپرستار يآموزش انريز برنامهتوجه طراحان و 

  ).2(است
به  ياز اركان مهم آموزش پرستار يكي ينيبال آموزش
 يها دانشكده از زمان آموزش يميحدود ن د،يآ مي حساب
كه  يطوره ب شود، مي ينيصرف آموزش بال يپرستار

 ليرا تشك يپرستاراي  قلب آموزش حرفه ينيآموزش بال
نقش  يپرستاراي  حرفه تيهو يده داده و در شكل

فراموش  ينيآموزش بال قتيدر حق .كند مي يباز ياساس
 رياز سا شتريب صينقا يآموزش و دارا نيتر شده
 يفعل ينيآموزش بال ستميس. است يآموزش يها حوزه

 دارد و مدرس در هيبر حفظ اطلاعات تك شتريب يپرستار
 يهدف اصل .كند مي يرا باز يو محور يآن نقش اصل

به كاربردن موارد آموخته شده كلاس  يآموزش پرستار
 شيو افزا يواقع طيو مح نيتوسط دانشجو در بال ينظر

  ).3(و حاد است يواقع طيدر شراگيري  ميقدرت تصم
بخش در  نيتر ياصل ،يپرستار يآموزش انريز برنامه

دانندو معتقدند كه  مي ينيآموزش بال را يآموزش پرستار
خود را با  يتوانند دانش نظر مي يپرستار انيدانشجو

توسعه بخشند و با  ،يكارآموز طيانجام كار در مح
 يطرح كارآموز.گوناگون روبرو شوند ليمشكلات و مسا

در ساختار آموزش  يوآورن كي به عنواندر عرصه، 
و ارائه  يآموزش پرستار تيفيك يبا هدف ارتقا يپرستار

و  يجامع نگر نهيوردن زمو فراهم آ ينيخدمات بال
. به اجرا درآمد 1371از سال  يدر پرستار ينگر جامعه

 يها تيموقع جاديدر عرصه، به منظور ا يكارآموز
مهارت در كاربرد دانش  شيمناسب در جهت افزا

قدرت ابتكار و  ياعتلا يدر عرصه، در راستا يارپرست
اصل مهم نظارت در آموزش  تيبا رعا رياستقلال فراگ

به ، است مددجو و خانواده تينگر و حفظ امن جامعه
لازم را در  يپرستار ريكه دانشجو بتواند تداب يطور

ه سلامت مددجو، خانواده و جامعه ب نيمأجهت ارتقا و ت
 يآموزش تيمدرس، علاوه بر فعال فهيوظ. رديگ كار

 شيو افزاگيري  ميحس استقلال و تصم جاديمصوب، ا
از .است مختلف ياه در عرصه رانيقدرت ابتكار در فراگ

 ينيآن در آموزش بال ژهيو گاهيو جا تيرو اهم نيا
 نيرغم ا يعل. شود مي مشخص يپرستار انيدانشجو

 يپژوهشگران آموزش پرستار قاتيتحق جيموضوع نتا
مطلوب نبوده و  ينيآموزش بال تيفيدهد كه ك مي شانن

به اهداف  يابي وجود داردكه مانع از دست ييها يينارسا
  ).4(دوره شده است نيا

 يها روش يدر جستجو ينيبال انياز مرب ياريامروزه بس
آنها دانش و مهارت  لهيوسه كه بتوان ب هستند يآموزش

 نيآموخت، بهتر انيبه دانشجو يرا در سطح مناسب ينيبال
است كه  يهدف، استفاده از روش نيبه ا دنيرس يراه برا

فعال بوده و بتوانند در  يريادگيدر امر  رانيدر آن فراگ
به . ندينما افتيدر يخود بازخورد مناسب يريادگيمورد 
بر  يمبتن يريادگي روش يريرسد، به كارگ مي نظر

 يآموزش يها هياصلاح رو يتواند در راستا مي خدمات
در سطح  انيموجود و به منظور كاربرد خدمات دانشجو
مقاله به  نيا. جامعه روش مناسب و سودمندي باشد

مدل  كيبه عنوان  يموزشآ نيروش نو نيا يمعرف
  .پردازد مي آموزش ينيبال يها و مدل بخشكننده  ليتسه

  
  ها روش
 يها و بانكاي  كتابخانه منابع يمطالعه با جستجو نيدر ا

 -SID- MagIran ،Irandoc - Elsevierرينظ ياطلاعات

Ovid - PubMed از متون موجود در مورد  يبرخ... و
شامل كتب و  نيخدمات در آموزش بال بر يمبتن يريادگي

 يديبا استفاده از كلمات كل 2011تا  1999مقالات از سال 
 )بر خدمات يآموزش مبتن( ،)يپرستار ( ،)نيبال وزشآم(

 ،مقالات نيا نياز ب انتخاب شدند و )انيدانشجو(و 
 ينيروش در آموزش بال نيكه با استفاده از ا يموارد

انتخاب و مقاله حاضر  ،داشتند يشتريارتباط ب يپرستار
  .ديگرد ميبر اساس آنها تنظ
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  نتايج
 يمبتن يريادگي كاربرد نهيزم مقالات متعدد در يبا بررس

و  مقاله 18 ينيآن در آموزش بال تيبر خدمات و اهم
روش در  نيدر استفاده از ا يشتريكتاب كه ارتباط ب

 يو سع ديانتخاب گرد ،داشتند يپرستار ينيآموزش بال
كمتر مورد توجه قرار  كه تا كنون يبه موارد ديگرد

  .رديمورد بحث قرار گ ،اند گرفته
  

  بحث
راهبردارزشمند جهت  كيبر خدمات  يمبتن يريادگي

 است كه پاسخ به يبهداشت يها آموزش خدمات حرفه
). 5(كند مي بيترك يجامعه را با آموزش دانشگاه يازهاين
 فلسفه آموزش است كه كيبر خدمات  يمبتن يريادگي
 شنهاديو جامعه پ انيدانشجو نيفعال و جذاب ب يريادگي

در آموزش بزرگسالان  يقو كرديرو كي نيهمچن. دهد مي
 نيب معنادارارتباط  جاديجهت ا انيدانشجو ييكه توانا

 يواقع اتيآموخته شده در كلاس درس و تجرب يتئور
و تعهد  ياجتماعپذيري  تيمسؤولهدف كسب  با ،يزندگ

 كيدهد و در جهت خلق  مي قرار تأكيدرا مورد  يشهروند
  ).7و6(كند مي بهتر كمك يايدن
با  يآموزش وهيش كيبر خدمات  يمبتن يريادگي
)  (John Dewey ييويجان د دياز عقا يخيتار يها شهير

 .وندديپ مي به هم يريادگيخدمت به جامعه را با  است كه
 بر يمبتن يريادگياصول  ستم،يدانشمند قرن ب ييويجان د

روند  كيآموزش  كه نيبه ا تأكيدخدمات را با 
از . كند مي فيو جذاب است، تعر يمشاركت ك،يدموكرات

تجربه  كيتواند  مي يتجربه زمان كي ييوينظر جان د
 ييويد. باشد، اگر و تنها اگر منجر به رشد شود يآموزش

كند اما  مي يابيارز يروش آموزش كيتجربه را به عنوان 
با ارزش  اتيشود كه نه همه تجرب مي حال متذكر نيدر ع

در . دارند يارزش مساو يموزشآ اتيو نه همه تجرب
 به دستي ها ي شخصي همچون تجربهها واقع تجربه

عه همراه با تفكر و بررسي آمده در طي خدمت به جام

 شدن تئوري معنادارانتقادي آن تجربيات، موجب 
در همه سطوح آموزش  يريادگي وهيش نيا .گردند مي

علاقه است،  هم مورد يوجود دارد و در آموزش پرستار
 كايآمر يپرستار يها انجمن دانشكده قتيحقدر 

)American Nursing School Association (يريادگي 
جهت  يريادگيراهبرد جذاب  كيبر خدمات را  يمبتن

روش در  نيا نهيزم ).10تا8(كند مي يآموزش آزاد معر ف
 يآموزش تجرب و )constructivism( يسازندگ هينظر

)Experiential learning( را با عملكرد  يوراست كه تئ
 .دهد مي ارتباط يعاطف يريادگيرا به  يشناخت يريادگيو 

بر نقش فعال يادگيرنده در درك و  يدر تئوري سازندگ
اين تئوري بر اين  شود، مي تأكيدفهم و ساختن دانش 

را از  انديشه استوار است كه يادگيرندگان دانش خود
 يتجرب يريادگياگر چه  .آورند مي به دست يشانها تجربه

 ديجد يبهداشت يها در حرفه يروش آموزش كيبه عنوان 
 يمبتن يريادگيتوسعه  در دياما امروزه علاقه شد ،نيست

شدن جامعه جهت آموزش  ريبر خدمات و درگ
وجود آمده ه ب يبهداشت ياه حرفه انيدانشجو

بر خدمات در  يمبتن يريادگي 1995در سال  ).11و5(است
 واحد مجزا كيبه عنوان  و دشروع ش يبهداشت يها رشته

وارد  يبه صورت كارآموز ايواحد و  كياز  يقسمت اي
  ).12(ديگرد يبرنامه درس

را بر خدمات  يمبتن يريادگي )Giles & Eyler( لريوا لزيگ
كه  يتجرب يريادگي شكل از كي: كند مي فيگونه تعر نيا
 رد،يگ مي چرخه عملكرد و تفكر شكل كي قياز طر يريادگي

كنند، مشكلات  مي خدمت گرانيبه د انيكه دانشجو يزمان
 كرف اتشانيتجرب يكنند و همزمان بر رو مي جامعه را درك

 .ابندي مي و كسب مهارت دست قيكنند و به درك عم مي
 مطابق با تعريف اداره مركزي يادگيري مبتني بر خدمات

)Service based learning Central Office(  در اين
شده تا  رويكرد اهداف خدماتي و اهداف يادگيري تركيب

ده كنن و ارائهكننده  فعالانه هم در دريافت به صورت
  ).13(كند ايجادخدمات تغيير 
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- 1( :از بر خدمات عبارتند يمبتن يريادگي ياساس عناصر
 دوطرفه بودن -3  (Reflection) تفكر -2 تعهد

(Reciprocity)  4- تجربه خدمات  -5 يتوسعه رهبر
در يادگيري مبتني بر خدمات دانشجويان  .معنادار
 طراحي شدهكننده، متعهد به انجام تجربه خدماتي  شركت

و  شناساييشوند، مشكلات واقعي آن جامعه  مي
  ).14(گردد مي ي تعهد شهروندي در آنها تقويتها مهارت
بر خدمات است  يمبتن يريادگياز  يجنبه اساس كي تفكر
 قرار تأكيدتفكر را مورد  تياهم يريادگينوع  نيا فيو تعر
به سوالات  ديبا انيتفكر دانشجو نديدر فرآ .دهد مي

انجام دادم؟ چرا من آن كار را  يمن چه كار همچون،
و . گرفتم؟ جواب دهد ادي يها زيچه چ انجام دادم؟

 شان،يعملكردها يصورت انتقاد به ديبا انيدانشجو
قرار  يافكارشان را مورد نقد و بررس و احساسات

  ).7(دهند
 يها دانشكده.مند است و هدف كيستماتيس نديفرا كيتفكر 

 انيدانشجو يتفكر برا يبرا يها فرصت معمولاً يپرستار
 اني، مربها تيفعال نيا يكنند كه در ط مي فراهم

 ييراهنما اتشانيتجرب يكشف معان يرا برا انيدانشجو
كنند تا  مي فراهم انيدانشجو يبرا يو فرصت كنند مي

جامعه و  يرا بر رو شانيعملكردها ريتاث انيدانشجو
به دنبال آن در عملكردشان  و خودشان درك كنند

 نيب يمتفكرانه پل يها تيدر واقع فعال ).6(تر شوند اي حرفه
واحد  يآموزش يجامعه و محتو يخدمات يها تيفعال
 ريرا به تفاس انيآورند، توجه دانشجو مي فراهم يدرس
منجر به فهم  تينها ركنند و د مي تيهدا اتياز تجرب ديجد
 ).13(گردند مي دگاهيد رييو تغ يفرد نيتر، رشد ب قيعم

 جاديدر ا انيدانشجو ييبه توانا يتفكر بستگ ييالبته كارا
و  يانتقاد ليتجربه، فكر كردن، تحل يمعان يساز و واضح
  ).8.(دارد يريادگيتجربيات در جامعه با  ارتباط يبرقرار

شامل رفتارها،  ديمداوم و متفكرانه با تيفعال كي
 يها مثال.باشد انيعملكرد دانشجو جيعملكردها و نتا

 يها متفكرانه وجود دارد، بحث يها تياز فعال ياديز

روزانه،  يها ادداشتي، ها كنفرانس نقش، يفايا ،يگروه
 .هستندها  تيفعال نياز ا يها و نوشتن نمونه ييگو داستان

. نوشتن است هياساسشان بر پا ها تيفعال نياز ا ياريبس
 يتواند معنا مي شكل خاص از تفكر است كه كينوشتن 

نوشتن  .را خلق كند ها تياز فعال يديو درك جد ديجد
گذشته و  يها يريادگي نيارتباط ب جاديا ليموجب تسه

 يها مجله. گردد مي ندهيحاضر و عملكرد آ اتيتجرب
افكار و  انينشجوتا دا هستند يراه ييدانشجو

 انيترم را ب ياحساساتشان درباره تجربه خدمات در ط
 مند و هدف قيبدون تفكر ساختارمند، عم ).13و7و6(كنند

اي  شهير يها علت يو بدون تفكر بر رو اتيتجرب يبر رو
خدمات و مشكلات جامعه و  نيارتباط ب مشكلات جامعه،

 هو برنام يخدمات تيدر فعال انينقش دانشجو يبر رو
كار داوطلبانه محسوب  كيفقط  ييتجربه به تنها ،يدرس

  ).14(بر خدمت يمبتن يريادگيخواهد شد و نه 
 نيارتباط دوطرفه ب كيبر خدمات  يمبتن يريادگي

و جامعه است كه هر دو در ارائه خدمات و  انيدانشجو
از  نانيدو طرفه بودن جهت اطم .مشتاق هستند يريادگي
جامعه برآورده  و انيهر دو دانشجو يازهاين كه نيا

كه دانشكده و جامعه جهت  يزمان. است يضرور شده،
 يهمكار گريبا همد ازهاين ييپروژه و شناسا نييتع
  ).6(شود مي دو طرفه بودن آشكار تيخصوص كنند، مي
 اعضايهمه  نيبه ارتباط ب ازيبر خدمات ن يمبتن يريادگي

و  انيدانشجو گريد انيبه ب.در تجربه داردكننده  شركت
 يمبتن يريادگيكنند و  مي يهر دو تجربه را رهبر يمرب

 يطرفه، پدر سالار كي كرديبر خدمات در مقابل رو
بر  يمبتن يريادگيدر  ).14(قرار دارد يسنت يها روش

سپس  و اجرا ن،ييتع يمشاركت به صورتخدمات، اهداف 
 ينيبر خلاف آموزش بال .شوند مي يو قدردان يابيارز
كه دانشكده اهداف ) كارورزي مانند كارآموزي و( يسنت

 يرا طراح يابياجرا و ارز يكردهايرو ،يبرنامه درس
 ان،يبر خدمات دانشجو يمبتن يريادگيدر  كنند، مي

با هم  شدهخدمات ارائه  نييدانشكده و جامعه در تع
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از  يكيارتباط دو طرفه  نيدارند و ا يمشاركت يهمكار
  ).9(بر خدمات است يمبتن يريادگي يديكل اتيخصوص

و كاركنان  انيبر خدمات، مرب يمبتن يريادگيمدل  در
 محسوب انيدانشجو يبرا يمنابع به عنوانجامعه 

نه  يرهبر يها مدل موجب توسعه مهارت نيا .شوند مي
 جينتا نيهمچن. گردد مي نيز تنها در حرفه، بلكه در جامعه

و  يپزشك انيدانشجو ينشان داده كه وقت قاتيتحق
 بر خدمات كار يمبتن يها با هم در پروژه يستارپر
به  يدر جامعه كار ندهيآنها در آ يكنند، احتمال همكار مي

  ).6(افتيخواهد  شيافزا پزشك و پرستار، عنوان
 اعضايبر خدمات همه  يمبتن يريادگي كرديدر رو
 ،علمي هيأت اعضايان،ياز جمله دانشجوكننده  شركت

مدل  نيا يدر ط .برند مي سود ها جامعه و سازمان
آموخته شده در كلاس  يها دانشجو مهارت ،يريادگي

برد، از  مي بكار يواقع طيدر مح يعمل به طوررا  يتئور
 بر خدمات يمبتن يريادگي ديفوا انيدانشجو دگاهيد

  :عبارتند از
  شدن درون حرفه ياجتماع .1
  ديجداي  حرفه يها مهارت يمعرف .2
  يريادگي زهيانگ شيافزا. 3
  يپرستار انيبه دانشجو ينقش پرستار يروش معرف كي. 4
و توسعه ارتباط  يمشاركت يريادگي يبرا يفرصت. 5

  گريد يها با حرفه يمشاركت
  يشخص تيحس رضا جاديا. 6
  يرشد حرفه ا و يفرد ييحس كارا شيافزا .7
  يمهارت تفكر انتقاد تيتقو .8
  يعملكرد دانشگاه تيتقو. 9

  يشخص يها ارزش يروشن ساز. 10
  يفرد نيو ب يفرد يارتباط يها بهبود مهارت. 11
  يرهبر يها مهارت شيافزا .12
  گرانيتعهد به خدمت به د. 13
  يو تعهد شهروند يفرهنگ يستگيشا شيافزا .14
  يكيحس مراقبت و درك تكن تيتقو .15

  يو عدالت اجتماع ياجتماع يها استيدرك س تيتقو .16
 ان،يبرآورده نشده مددجو يها ازياز ن يآگاه شيافزا .17

  و جامعه ها خانواده
  ).16و15(تيخلاق كيتحر. 18
  

علمي  هيأت اعضايخدمات شامل  يمبتن يريادگي ديفوا
  :از جمله يموارد ،گردد مي زين
  ينيبال يها تيبا واقع يآ موزش كلاس تيتقو -
  پروژه تيريمد يها مهارت تيتقو -
  انيدانشجو يزنيرا يها مهارت شيافزا -
و  نيبال دهيچيپ يها به چالش تيحساس شيافزا -
  مارستانيب
 مارستانيمشاركت با ب قياز طر ياجتماع تيموقع كسب -

 كيبر خدمات تحر يمبتن يريادگيدر پروژه 
  ).16و15(تيخلاق

  
  :جامعه عبارتند از يمدل برا نيا ديفوا

  يبهداشت يازهاياز ن يآگاه شيافزا -
  ياجتماع يها تيكار در موقع زهيانگ شيافزا -
  درون جامعه يريادگيتوسعه  -
و  ها ارگان ريو سا ها دانشكده نيمشاركت ب جاديا -

  ها سازمان
  جامعه يازهايبرآورده كردن ن -
و  يخدمات اجتماع يكمبود بودجه برا ييشناسا -

 و يسلامت عموم ،يبهداشت مراقبت ،يآموزش ،يطيمح
  ).15،16(يطيمح
 يريادگيبر خدمات و  يمبتن يريادگياكثر اوقات  در

 رند،دريگ مي مورد استفاده قرار گريكدي يبجا يتجرب
 مجزا گريدو روش كاملا از همد نيا تيكه هو يحال

 ياز كارها نيهمچن يريادگي نيروش نو نيا.است
 يريادگيدر . متفاوت است زين يداوطلبانه و كارورز
 ياست كه برا يخدمات يرو بر هيداوطلبانه تمركز اول

 قياز طر يريادگيدر . شود مي ارائه) جامعه( رندگانيگ
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 ديفوا يبر رو هيهم تمركز اول يو كارآموز يكارورز
 يمبتن يريادگياما در  .است انيدانشجو يبر رو يريادگي

خدمات به جامعه با  ديمند فوا هدف به صورتبر خدمات، 
 تيرضا كيو  ودش مي بيترك انيدانشجو يريادگي ديفوا

  ).7(آورد مي وجوده دو طرفه را ب
 يريادگي كيبه عنوان  بر خدمات يمبتن يريادگي نيبنابرا
را با جهان  يشود كه آموزش پرستار مي شناخته يتجرب
هم برنامه ( مند هدف يريادگي يرو كند و مي متصل يواقع
 انيم دو طرفه ارتباط و )يو اصول شهروند يدرس

در . دارد تأكيدجامعه  اعضايو  انيمرب ان،يدانشجو
 دهيحالت دو طرفه بودن، د معمولاً يروش كارورز

 كيخدمات كننده  نقش فراهم كي انيو دانشجو.شود نمي
 يبر رو شتريكنند و تمركز ب مي يرا باز يطرفه سنت

بر  يكم تأكيددانشجو است و  يبرااي  كسب مهارت رشته
 يبه طور. شود مي يشهروند يها توسعه مهارت يرو
خدمات  رب يمبتن يريادگيدر  يرسه اصل ضرو يكل
روش را از  نيا )يتفكر، دوطرفه بودن و تعهد شهروند(

  ).13(سازد مي و كار داوطلبانه جدا يكارورز
 راتييبه تغ ياديز زانيبه م يعملكرد پرستار ندهيآ

وابسته  يمراقبت بهداشت يها ستميو س يجهان ياجتماع
 ،يرهبر يقو يها با مهارت يستيپرستاران با. است
تعهد  و يتنوع بشر يبراگذاري  ارزش و تيريمد

 نيهمه ا. وارد شوند يعملكرد واقع طهيبه ح يشهروند
 كيبه عنوان  ينيدرون عملكرد بال ديتواند و با ها مي ييتوانا

 ياديز راتييتغ ).9(ابديتحقق  يقسمت از آموزش پرستار
در جهان در قرن حاضر رخ داده  ها نهياز زم ياريدر بس
 نيا ريتحت تاث يها نهياز زم يكيبخش آموزش  .است
كارامد  گريد آموزش يسنت يها است و روش راتييتغ
 يجستجو دراز آموزش دهندگان  ياريبس و ستندين

علاوه  يكه موجب توسعه همه اهداف آموزش ييها روش
 يها روش نياز ا يكي. هستند شوند، بر كسب دانش

). 17و13(بر خدمات است يمبتن يريادگي ،فعال يريادگي
 عملكرد، ،يپداگوژ كي به عنوانبر خدمات  يمبتن يريادگي

تواند دانشگاه،  مي از آنهاست كه يبيترك ايو فلسفه ،يتئور
 كيمرتبط كرده و  گريو جامعه را به همد انيدانشجو

 در آن سودكننده  شركت اعضايكه همه  راهبرد فعال است
اين مدل بسياري از در استفاده از  ).18و14(برند مي

، در صورتي كه به اند پرستاري، اذعان داشته يها دانشكده
مساوي  تأكيدصورت همزمان بر روي خدمات و يادگيري 

مبتني بر خدمات موجب تسهيل يادگيري  يرييادگ گردد،
). 7(شود مي اجتماعي و عاطفي در دانشجويان شناختي،
 يتئور ولدارند تا اص يفرصت كه نيا ليبه دل انيدانشجو

 طيآموخته شده در كلاس درس را با ارائه خدمات در مح
پذيري  تيمسؤولو اي  و مهارت حرفه رنديبكار گ يواقع

 كرديرو نيبه ا آنها واقعاً ابد،ي مي شيشان افزا ياجتماع
بر خدمات  يمبتن يريادگي. علاقمند هستند يآموزش نينو

 يبرنامه درس يريادگي شيافزا - 1دو هدف عمده دارد 
همزمان با بر  انيدانشجو يها ارزش تيتقو - 2 يدانشگاه

بر  يمبتن يريادگي نيجامعه، بنابرا يها ازين آورده كردن
 يمشترك با رشته پرستار اتيصداشتن خصو خدمات با

 جيموضوع را كيبه  يآموزش پرستار با يعيو تناسب طب
  ).15(شده است ليتبد يدر متون پرستار

  
  گيري نتيجه

بر خدمات درون  يمبتن يريادگيكردن  بياگر چه ترك
علمي  هيأت اعضايبه  ازيموجود، ن يدرس يها واحد

كامل و انتخاب يك  يريز برنامه يمتعهد، خلاق و ماهر برا
صورت  نيبراي ارائه خدمات دارد، در ا جايگاه مناسب

 زيآم تيموفق اريبس تيموقع كيبر خدمات  يمبتن يريادگي
. و جامعه فراهم خواهد ساختدانشكده  ان،يدانشجو يبرا

 يهماهنگ جاديا يبرا يآموزش پرستار نيمسؤول نيبنابرا
 يها حل با اتخاذ راه مارستان،يو ب ها دانشكده نيب شتريب

بر خدمات و  يمبتن يريادگيمانند  يو مشاركت يتعامل
به  يمناسب آموزش يبه فضاها ها مارستانيب ليتبد

دوره  ينيآموزش بالشتر اهداف يمنظور تحقق هر چه ب
  .مبذول دارند يشتريتلاش ب يپرستار
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Importance of Application of Service-Based Learning in Clinical 
Nursing Education 

 
Fariba Haghani1, Azam Alavi2 

 
Abstract 
 
Introduction: Clinical education is one of the most crucial parts of nursing education in shaping the 
professional identity. Successful education in this path requires effective approaches along with update 
knowledge, clients and patients’ needs. These approaches can provide necessary preparations for learners. 
Service learning that is aimed to train responsible and accountable students has found new position in the 
health professionals’ curriculum including nursing. This study aimed to discuss importance of application of 
service-based learning in clinical nursing education. 
Methods: This study is a review article. Related books and some database such as SID, Irandoc, Elsevier, 
Pub Med, Magiran during 1999-2011 were searched using keywords including clinical education, nursing, 
Service-learning and students.  
Results: Nurses should have strong leadership skills, management, citizenship commitments and respect to 
human diversity for entering real action areas. All these capabilities can be achieved in clinical practice as a 
part of nursing education. It seems that service- based- learning provides opportunities for students’ 
professional development and clinical competencies. 
Conclusion: Nursing education authorities can use interactive and participatory strategy such as service- 
learning for creating more coordination between colleges and hospitals, and converting hospitals to suitable 
training settings. This can help to reach clinical education goals as more as possible.  
 
Keywords: Service- based learning, Clinical-nursing education, students. 
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