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  مقدمه 
علمي  هيأت ياعضا يارائه بازخورد مناسب برا ي،سسات آموزش عالؤها و م استاد در دانشگاه يابياز اهداف ارزش يكي

 عيبا توجه به گسترش سر). 1(آموزش فراهم گردد تيفيو بهبود ك سيتدر يها اصلاح روش يمناسب برا نهياست تا زم
اند  پژوهشگران تلاش كرده ،يآن در مراكز دانشگاه جياز نتا عيو استفاده وس ريدر دو دهه اخ ييدانشجو يها يابيارزش

رتبه  لياي از قب نهينقش عوامل زم يو بررس ييدانشجو يها يابيمختلف ارزش ياه در ارتباط با جنبه يقاتيبا انجام تحق
انجام مطالعات متعدد در ابعاد  رغم ياما عل). 2(دهند را ارتقا نديفرا نيا ياجرا تيفيك ديسن و جنس اسات ابقه،س ،يعلم

 يها يابيآنان ارزش يو همكار تيكه بدون حما ديو نگرش اسات دگاهيدر ارتباط با د ،ييدانشجو يها يابيمختلف ارزش
نتوانسته است   قاتيتحق نياز ا كي چيو ه). 3(صورت گرفته است يكم اريبس قاتيثمربخش نخواهد بود، تحق ييدانشجو

 انيب نياز محقق يبرخ. مخالفند گريد يموافق و بعض ييدانشجو يها يابيبا ارزش دياز اسات يدهد كه چرا برخ حيتوض
 ييدانشجو يها يابيرزشنسبت به ا ياند احساس مثبت نموده افتيدر انياز دانشجو ييكه نمره بالا يدياند اسات داشته
 دياسات دگاهياطلاعات و د ياي در دانشگاه بوستون با بررس در مطالعه) Franklin & Theall( ليو ت نيفرانكل). 4(دارند

 يها يابيكه نگرش مثبت نسبت به ارزش ندافتيدر دياسات يعملكرد آموزش نيو همچن ييدانشجو يها يابيدر باره ارزش
  ).5(دارد يبا عملكرد بهتر همبستگ ييدانشجو

 س،يتدر تيفيدر اخذ بازخورد لازم جهت بهبود ك ييدانشجو يها يابينسبت به ارزش دينگرش اسات تيبا توجه به اهم
 يمنف يانگرش مثبت ي كه دياسات يابينمره ارزش ايآ: و انجام گرفته است يطراح ريمطالعه حاضر بر اساس سؤالات ز

نسبت به  يبا نگرش مثبت و منف دياسات يابين نمره ارزشيب ايمتفاوت است؟ آدارند  ييدانشجو يها يابينسبت به ارزش
  وجود دارد؟ يهمبستگ ييدانشجو يها يابيارزش

 ييدانشجو يها يابينسبت به ارزش يبا نگرش مثبت و منف دياسات يابينمرات ارزش يبا هدف بررس يفيمطالعه توص نيا
 ياعضا هيكل يجامعه مورد بررس. انجام گرفته است 1389شاپور اهواز در سال  يجند يدر دانشگاه علوم پزشك

. گرفتند قرار مي يابيپرسشنامه مورد ارزش قينوبت از طر كينفر بودند كه هر ساله  207به تعداد  ينيبالريعلمي غ هيأت
استاد توسط  يابيو ارزش ييدانشجو يها يابيدر باره ارزش دياز اسات يها از دو پرسشنامه نظرسنج داده يبراي گردآور

 يسؤال بر مبنا 25 باكار گرفته شد ه ب دينظرات اسات يمنظور بررسه پرسشنامه اول كه ب. استفاده شد انيدانشجو
پرسشنامه با مراجعه  ييروا. شده بود ميتنظ) 1نمره (الفم مخ تا كاملاً )5نمره ( موافقم از كاملاً كرتياي ل درجه 5 اسيمق
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  عبدالحسين شكورنيا  ييدانشجو يها يابيارزش جينتا
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كرونباخ مشخص  يآلفا بيآن با استفاده از آزمون ضر ييايقرار گرفت و پا دأييمورد ت يبه كارشناسان آموزش پزشك
 اي از نهيسؤال پنج گز 15مشتمل بر  انياستاد توسط دانشجو يابيدوم، پرسشنامه ارزش هپرسشنام). α=82/0(ديگرد
ترم  يانيدانشگاه در جلسات پا يابيتا پنج بود كه توسط دفتر ارزش كي يگذار نمره اسيبا مق يتا عال فيضع اريبس

 ازيعنوان امته نمره ب كي تصوره كل سؤالات پرسشنامه ب نيانگيم ،يبند شده و پس از جمع ليتكم انيتوسط دانشجو
نسبت به  دياسات يحاصل از پرسشنامه نظرسنج جينتا سبر اسا. ديگرد ثبت مي انياستاد توسط دانشجو يابيارزش
آنان نسبت به  كه نمره نگرش يديگروه اول اسات. شدند ميبه دو گروه تقس دياسات ،ييدانشجو يها يابيارزش
 يكه نمره نگرش سنج يديبود، به عنوان گروه موافق و گروه دوم اسات 4بالاتر از  اي يمساو ييدانشجو يها يابيارزش

سپس . عنوان گروه مخالف در نظر گرفته شدنده بود ب 3تر نييپا اي يمساو ييدانشجو يها يابيبت به ارزشنس انآن
  .قرار گرفت يو مورد بررس نييموافق و مخالف تعدر دو گروه  دياسات يابينمرات ارزش اريو انحراف مع نيانگيم
 يابينمره ارزش يكل نيانگو مي 19/4±35/0 ييدانشجو يها يابيموافق نسبت به ارزش دياسات يابينمره ارزش يكل نيانگيم

و نگرش آنان نسبت به اهداف  دياسات يابينمرات ارزش نيب يهمبستگ). p=001/0(بود 87/3±38/0مخالف  دياسات
  ).r=38/0(بود رداامعن ياز نظر آمار زين ييدانشجو يها يابيارزش

 يبالاتر يابيمخالف، نمره ارزش ديبا اسات سهيدر مقا ييدانشجو يها يابيموافق با ارزش ديمطالعه نشان داد كه اسات جينتا
 سيتدر وهيش احتمالاً). 7و4،6(دارد يهمخوان گريمطالعات د جيبا نتا افتهي نيا. اند نموده افتيخودشان در انياز دانشجو

مناسب و مؤثر علت  سيتدرروش . تر بوده است بهتر و مناسب ييدانشجو يها يابيبا نگرش مثبت نسبت به ارزش دياسات
 انينمره بالا از دانشجو افتيدر جهيو در نت ييدانشجو يها يابياحساس خوب و نگرش مثبت آنان نسبت به ارزش ياصل

گرفته و به  يها را جد يابيزشار نيا جياز نتا يخاطر نگرش مثبت خود بازخورد ناشه ب ديدسته از اسات نيا. بوده است
را به  انيدانشجو تيخود رضا سيمناسب در روش تدر راتييتغ جاديپاسخ مثبت داده و با ا انيدانشجو يها خواسته

به  ان،يمطلوب از دانشجو خاطر كسب نمرات بالا و نسبتاًه ب ديدسته از اسات نيپژوهشگران معتقدند ا. اند خود جلب نموده
ها در اصلاح  يابيارزش نيا جينتا يريكارگه و ب رشيپذ يبرا يشتريب زهيبوده و انگ نيخوش ب ييدانشجو يها يابيارزش

  ).9و8(خود دارند سيروش تدر
 يها يابيآنان نسبت به ارزش دگاهيو د دياسات يابينمرات ارزش نيدار بامعن يبر همبستگ نيمطالعه همچن نيا يها افتهي

 با ياند مخالفت كمتر كرده افتيدر انياز دانشجو يبالاتر يابيكه نمره ارزش يدياسات. اشاره دارد ييدانشجو
 نيبا ا يشترياند مخالفت ب كرده افتيدر يكمتر يابيكه نمره ارزش يديدارند و بر عكس اسات ييدانشجو يها يابيارزش
 تيرضا زانيبا م ييدانشجو يها يابيبا ارزش ديگفت موافقت و مخالفت اسات توان يم يبه عبارت. ها دارند يابيارزش

  . استآنان همبسته  ياز عملكرد آموزش انيدانشجو
در استفاده  يتواند گام مؤثر مي ديو اعتماد اسات تيو جلب رضا ييدانشجو يها يابيرفع مشكلات ارزشرسد به نظر مي

  .در برداشته باشد ديو آموزش اسات سيتدر تيفيك يها در ارتقا يابيگونه ارزش نيا جياز نتا نهيبه
  

  منابع
1. Ghahramani M, Arefi M, Jamshidi L. [Study the Effect of Student Evaluation on Faculty Members’ 

Educational Performance between 2000-01 to 2005-06]. Research and Planning in Higher Education. 2008; 
14(2): 1-26. [Persian] 

2. Birnbaum, MH. A survey of faculty opinions concerning student evaluations of teaching. California State 
University, Fullerton. [Cited 2012 Feb 28]. Available from: 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

m
e.

m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
26

 ]
 

                               2 / 3

https://ijme.mui.ac.ir/article-1-2014-fa.html


 يي دانشجو يها يابيارزش جينتا  عبدالحسين شكورنيا
 

 http://journals.mui.ac.ir   35/      )1( 1391/12فروردين / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي 

http://psych.fullerton.edu/mbirnbaum/faculty3.htm 
3. Wachtel HK. Student evaluation of college teaching effectiveness: A brief review. Assessment & Evaluation 

in Higher Education.1998; 23(2): 191-211. 
4. Chang TS. Results of student ratings: Dose faculty attitude matter?. Graduate Institute of Compulsory 

Education. National Hualien Teachers College Hualien. [Cited 2012 Feb 28]. Available from: 
http://140.122.69.160/bulletin/3502/3502pdf/p183-200-%E5%BC%B5%E5%BE%B7%E5%8B%9D.pdf 

5. Franklin J, Theall M. Who reads ratings: knowledge, attitude, and practice of users of student ratings of 
instruction. American Educational Research Association. 1989. [Cited 2012 Feb 28]. Available from: 
http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED306241.pdf 

6. Nasser F, Fresko B. Faculty views of student evaluation of college teaching. Assessment & Evaluation in High 
Education. 2002; 27(2):187-98.  

7. Beran TN, Rokosh, JL. Instructors' perspectives on the utility of student ratings of instruction. Instructional 
Science: An International Journal of the Learning Sciences. 2009; 37(2): 171-84.  

8. Armstrong JS. Are student ratings of instruction useful?. American Psychologist.1998; 53(11): 1223-4. 
10. Yao Y, Grady ML. How do faculty make formative use of student evaluation feedback? A multiple case 

study. Journal of Personnel Evaluation in Education. 2005; 18(2): 107-26 . 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

m
e.

m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
26

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               3 / 3

https://ijme.mui.ac.ir/article-1-2014-fa.html
http://www.tcpdf.org

