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 و ،در آموزش الكترونيك منبع بازكد هاي مديريت يادگيري افزار نرم مقايسه
  بومي ابزار ارزيابيارائه يك 

  
  ، مرجان قاضي سعيدي، مرضيه معراجي، ناهيد رمضان قرباني، خليل كيميافرحقيقي مهران كامكار

  
 

  چكيده
 از موانعي با تلاش اين. گيرند كار به ساختارشان در ،را الكترونيك آموزش تا كنند مي تلاش آموزشي مؤسسات تمامي امروزه: مقدمه

 اين از ما استفاده بر حدي تا تواند مي باز منبع كدهاي  افزار نرم كارگيري به لذا افتد، مي تأخير به غيره و پشتيباني زمان، هزينه، ليقب
 كردن برطرف براي »باز منبع كد يريادگي تيريمد افزار نرم« چند راهبرديي ها يويژگ مقايسه به مطالعه اين. كند كمك فناوري
  .مي پردازد آموزشي نيازهاي
مديريت  افزار نرم پنج سپس. طراحي شد يريادگي تيريمد افزار نرم يك براي ضروري  يويژگ 118ارزيابي بر اساس  ابزار :ها روش

هاي مديريت يادگيري كد افزار نرم. ندشد مقايسهموجود در اين ابزار  هاييادگيري كد منبع باز كه نسبتا معروف هستند را بر اساس متغير
  .Doceboو  Moodle ,Olat,Dokeos, ILIAS :منبع باز مورد بررسي عبارتند از

مديريت طرح  - عملياتي از جمله ارتباطات جمعي ي ها يهاي مديريت يادگيري كد منبع باز آموزشي داراي ويژگافزار نرماكثر : نتايج
  . ت دارندتفاو يكديگريات با يباشند ولي در جز ميسازي  شخصي ، وو دانشجويانها  درس
. يكديگر دارند باهايي  تتفاوها  هجنب  و در برخي ها تاز موارد شباه  يادگيري كد منبع باز در بسياري مديريتهاي  افزار نرم: گيري نتيجه

مورد نياز سازمان ي ها يويژگ  به  ها بستگيافزار نرمديگر   ميان مديريت يادگيري كد منبع باز از افزار نرم  يك  انتخاب  كلي به طوراما 
  .است مديريت يادگيري كد منبع باز مناسب ارائه شده افزار نرمي يك ها ياين مطالعه ويژگ در. آموزشي دارد

  
  .آموزش از راه دور ؛الكترونيك آموزش ،مديريت يادگيري كد منبع باز افزار نرم: هاي كليدي واژه
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 وتر،يكامپ ارشد كارشناس ،)مربي( يقيحق كامكار مهران: نويسنده مسؤول *

  kamkar@tums.ac.ir تهران، يپزشك علوم دانشگاه
 بهداشتي درماني، اطلاعات تيريمد يتخصص يدكترا يدانشجو ،)مربي( يديسع يقاض مرجان
 ،يمعراج هيمرض ؛)ghazimar@tums.ac.ir( .ايران تهران، تهران، يپزشك علوم دانشگاه
 مشهد، يپزشك علوم دانشگاه بهداشتي درماني، اطلاعات تيريمد يتخصص يدكترا يدانشجو
 يدكترا يدانشجو ،يقربان رمضان ناهيد؛ )merajim1@mums.ac.ir( .ايران ،مشهد
 قاتيتحق معاونت توسعه و قيتحق مسئول كارشناس بهداشتي درماني، اطلاعات تيريمد يتخصص

 ليخل ؛)ghorbani@hbi.ir( .ايران تهران، ،يپزشك آموزش و درمان بهداشت وزارت فناوري و
 يپزشك علوم دانشگاه بهداشتي درماني، اطلاعات تيريمد يتخصص يدكترا يدانشجو افر،يميك

  )kimiafarkh@mums.ac.ir( .ايران ،مشهد مشهد،
اصلاح شده و در تاريخ  8/10/89به دفتر مجله رسيده، در تاريخ  7/6/88در تاريخ  مقالهاين 
  .پذيرش گرديده است 16/1/90

 مقدمه

  محور به جامعه اطلاعات  ما در حال گذر از جامعه صنعت
محور يا به عبارت ديگر گذر از دنياي فيزيكـي بـه دنيـاي    

ورود به عصر اطلاعات و زندگي اثربخش . مجازي هستيم
ي آن ها يمستلزم شناخت ويژگ ؛محور  در جامعه اطلاعات

ــت ــر     . اس ــن عص ــه در اي ــاعي ك ــاي اجتم ــي از نهاده يك
دستخوش تغييـرات وسـيع خواهـد شـد، نهـاد آمـوزش و       

ــت   ــالي اس ــومي و ع ــادگيري عم ــه   . ي ــه جامع ــذر ب در گ
آموختگـان جامعـه    اطلاعاتي، نقش عمـده بـر دوش دانـش   

بايد براساس رويكردهاي جديد تنظيم  است و يادگيري مي
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گسـترش   ،دن بـه ايـن پهنـه   نياز وارد ش پيش. و ارائه شود
ــايين  ــك از پ ــا  ســريع و وســيع آمــوزش الكتروني ــرين ت ت

آمـوزش  . باشـد  بالاترين سطح نظام آموزشي كشـور مـي  
الكترونيك مفهوم جديدي در حـوزه آمـوزش و يـادگيري    
پديد آورد كه امكان يادگيري را در هر زمينه، در هر زمان 

  .است العمر فراهم آورده و در هر مكان به صورت مادام
هـاي   در اين بين به علت افزايش شهرت و توجه به برنامـه 

كاربردي كد منبع باز در تمام بازارها از آموزش تا دولـت  
كاربري كد منبع هاي  كه برنامه و كسب و كار، دانستن اين

 ،باز چه هسـتند و چـه معنـايي بـراي سازمانشـان دارنـد      
  ).1(يابد مي اهميت
ي است كه همـراه كـد منبـع    افزار نرم كد منبع باز افزار نرم

باشد بدون هزينه در دسـترس   مي كه مشخصه متمايزاش
 موجـب هـاي كـد منبـع بـاز     افزار نرم .گيرد مي همگان قرار

ايـن تغييـر    ي هسـتند و افزار نرمتغيير طبيعت كسب و كار 
دسترسـي بـه منـابع    . است مؤثربه خصوص در آموزش 

و هــا  ســازمانچگــونگي اســتفاده مــدارس،   ، كــدبــاز 
عامــل بــراي ي هــا مسيســتو  افــزار نــرمدانشــجويان را از 

  ).1(اهداف آموزشي تغيير داده است
هـاي  افزار نـرم راهبـردي  ي هـا  يبررسي ويژگاين مقاله به 

نيازهاي  مديريت يادگيري كد منبع باز براي برطرف كردن
ضروري بـراي  ي ها يآموزشي پرداخته و در نهايت ويژگ

 يادگيري را در مدل پيشنهادي ارائـه  مديريت افزار نرميك 
  .دهد مي

  
  بررسي متون

اسـتفاده  تـأثير   آموزشـي  مؤسساتبا توجه به بودجه كم 
جـويي كـردن در    متن باز فقـط در صـرفه  هاي  افزار نرماز 

راه اصــلي  بــه شــاه بلكــه باعــث اتصــال .نيســتهــا  ههزينــ
مــورد اســتفاده در  فنــاوريشــود و  مــي تكنولــوژي روز

. دهـد  مـي  را فـرا گرفتـه و مـورد اسـتفاده قـرار      افـزار  نرم
هاي كد منبع بـاز  افزار نرمكاربران اجازه استفاده و توزيع 

را بررسي كرده و   توانند كد منبع مي اگر بخواهند .را دارند

 نسـخه . براي مطابقت بـا نيازهايشـان آن را تغييـر دهنـد    

  .تواند توزيع شود مي تغيير يافته نيز
 ها، كاهش هزينهافزار نرماين نوع هاي  از ويژگي يكي ديگر

ــي ــد مـ ــه . باشـ ــأمينهزينـ ــاتي،   تـ ــاختارهاي ارتباطـ سـ
 لازمهـاي   افـزار  نرمو اي،  هاي محاسباتي و شبكهافزار نرم

آموزشي نه تنها براي كشورهاي در حال  مؤسساتبراي 
باشد بلكه براي كشورهاي توسعه يافته  مي توسعه سنگين

تواننـد   مـي  هاي كد منبع بازافزار نرم. نيز بسيار زياد است
هزينـه  . بردارنـد  هـا را افزار نـرم بـه   مـانع دسترسـي   ايـن 

رايگــان اســت،  تقريبــاً هــاافزار نــرمخريــداري اوليــه ايــن 
هزينـه  . باشـد  مـي  همچنين اغلب قابل دسترس از اينترنـت 

  ).2(باشد مي نيز ناچيزها  هاين برنام يارتقا
 FOSS )Free and openپــذير  توســعهمتــدولوژي 

source software ( شــود مــيســبب تضــمين كيفيــت .
به سـرعت  دهندگان  خطاها با كمك تعداد زيادي از توسعه

اين . تر است حاصل قابل اطمينان افزار نرمشوند و  مي رفع
هــاي تكامــل يافتــه افزار نــرمبــراي  موضــوع مخصوصــاً

هـاي  افزار نرم براي مثال در آناليز كمي. تر است محسوس
در  انجام شد، .Reasoning Incكه توسط اي،  پايگاه داده

كمتـــر از  bugشـــش  MySQLپايگـــاه داده مـــتن بـــاز 
  ).1(اختصاصي يافت شدهاي  افزار نرم

بهتـر از   FOSSدهـد كـه    مـي  تحقيقات ديگري نيـز نشـان  
همچنين ها  همقايس. شود مي هاي اختصاصي اجراافزار نرم

از لحـاظ امنيتـي نيـز در رتبـه     ها   FOSSدهد كه  مي نشان
به علت در دسترس بودن كد منبع، . گيرند مي بالاتري قرار

شناسـايي شـده و    آن توسط اشخاص ثالـث پذيري  آسيب
  ).1(شود مي رفع

هــا  هدر دانشــگا هــا يتعــداد زيــادي از ابتكــارات و نــوآور
هـاي   در محـيط هـا   FOSSو بسياري از اند  صورت گرفته

 ،1984براي مثال در . اند دانشگاهي شروع به توسعه كرده
Richard Stallman       شروع بـه گسـترس سيسـتم عامـل

ــام   ــه ن ــدي ب ــور  GNUجدي  Massachusettsدر لابرات

Institute of Technology MIT كـــــرد. Linus 
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Torvalds   كاري را شروع كرد كه منجر به ايجاد سيستم
  .)3(شد  Linuxعامل 

اين است كه كد منبع   FOSSاصلي  هاي هيكي از مشخص
اين  .براي بررسي و تغيير در اختيار كاربران است

امكان يادگيري با مرور كد منبع  مشخصه به دانشجويان
هاي افزار نرمولي . دهد مي با كيفيت بالا را هاي هبرنام

شوند و به ندرت كد  مي ارائه باينرياختصاصي در فرم 
همچنين . گيرد مي آنها براي بررسي در اختيار همگان قرار

ي كه قادر به پرداخت هزينه مجوزهاي مؤسسات
مجبور به كپي غيرقانوني  نيستندهاي اختصاصي افزار نرم
مراكز تحصيلي  FOSSبا كمك . شوند مي هاافزار نرماين 

 افزار نرمتوانند به تعداد دلخواه از  مي و دانشجويانشان
 .مورد نظر براي آموزش و يا انجام تكاليف استفاده كنند

ها همچنين امكان بومي شدن را مطابق با افزار نرماين 
آموزشي در كشورهاي  مؤسسات. نيازهاي منطقه دارند

ه اندازه ب FOSSهاي  افزار نرمغير انگليسي زبان از 
طبيعت باز . برند كشورهاي انگليسي زبان بهره نمي

FOSS  چرا . دهد مي را افزار نرمبه ما امكان محلي كردن
وجود  ها،افزار نرمكه براي بومي ساختن اين نوع 

  ).2(لازم نيست افزار نرماصلي دهندگان  توسعه
  

  ها روش
 براي ابتدا. است محتوايي تحليل نوع از تحقيق اين

 و باز منبع يهاافزار نرم يارهايمع وها  يژگيو استخراج
 يهاافزار نرم ميان از ها،افزار نرم نيا وارسي سياهه هيته
 نيمشهورتر و نيتر مهم جهان، در موجود باز منبع كد
 قيطر از سپس. گرفت قرار توجه مورد هاافزار نرم

  .ديگرد انتخاب باز منبع افزار نرم پنج يتصادفگيري  نمونه
ا، نهآ يتخصص نهيزم كه سندگانينو مصاحبهازطريق 

 يآموزش تيريمد و اطلاعات تيريمد شبكه، ،افزار نرم
 ،يينها كاربران و يفن نيمتخصصكمك  با باشد مي
 ريز بيترت به باز منبع كد يهاافزار نرم يكلهاي  يژگيو
 – ابزارها – ساخت ريز: ديگرد مشخص يكل گروه 21 در

 – انيدانشجو وها  درس طرح تيريمد – يجمع ارتباطات
 تيريمد – يمال تيريمد – مطالب انتشار –سازي  يشخص

 - منابع – يريگ گزارش –سازي  كپارچهي – اطلاعات
 يبانيپشت – دانشجو يازهاين – استاد يازهاين – آزمون

 – تيامن – استانداردها – داده بانك -افزار نرم –
 به شباهت جمله از موارد ريسا و نهيهز -افزار سخت

 دياسات يابيارزش امكان كار، يراحت جهت ندوزيو طيمح
 از گرفتن بازخورد تيقابل درجه، 360 به صورت

 توسط اجرا تيقابل درس، يمحتوا درباره انيدانشجو
  .ايدن در موجودهاي  مرورگر يتمام
هايي  مجموعه به شده مشخص يكلهاي  يژگيو از كي هر

 توسط تر ييجز اريمع 11 حداكثر تا 2 حداقل
  .شدند يبند ميتقس نظران صاحب
 يبررس مورد يوارس اههيس به توجه با هاافزار نرم سپس
 و يآور جمع ستيل چك قيطر از اطلاعات و گرفته قرار

 افزار نرم از استفاده با آمده دست به نتايج. ديگرد محاسبه
 ارهايمع بودن موجود درصد و يفراوان SPSS آماري
  .گرفت قرار تحليل و تجزيه مورد

  
  نتايج

 يهاافزار نرم بر شده انجامهاي  يبررس از حاصل جينتا
 و ILIAS, Olat , Dokeos, Moodle باز منبع كد

Docebo داد نشان:  
ILIAS، مند قدرت باز منبع كد يريادگي تيريمد ستميس كي 
. است وب بر يمبتن آن يكيالكترون يريادگي كه است
 تجارت و اقتصاد تيريمد دانشكده از ستميس نيا يطراح
 به افزار نرم نيا. شد شروع آلمان Cologne دانشگاه در

 ندهيآ آموزش، در ديجدهاي  رسانه از استفاده منظور
 ياجرا در يمشترتأثير  از نانياطم و تيترب و ميتعل
 يدارا ILIAS4. است افتهي توسعه و جاديا افزار نرم

 نيا. است آزاد آن در راتييتغ جاديا و است يعموم مجوز
 مورد اروپا در گسترده طور به اكنون هم افزار نرم

 نوشته PHP زبان با پروژه. است گرفته قرار استفاده
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 آن تيسا وب. شود مي منتشر GPL مجوز تحت و شده
  .دارد عهده بر زين را يتجار يبانيپشت

 تيريمد :عبارتند از سيستم نياهاي  يژگيو و مشخصات
 و يريادگي يبرا ييالگوها و ابزارها ارائه جهت دوره

 استفاده و امكان ها، گروه تيريمد و كار نديفرا بر نظارت
 اشتراك به يها ليفا اي ها مفر مانند ILIAS ابزار تمام از

 و متعدد يها راه كه يآموزش يمحتوا،شده گذاشته
 كه ارتباطات كند، مي فراهم محتوا ارائه يبرا رااي  چندگانه

 پست اي ها مفر گفتگو، همانند استاندارد يارتباط يها راه از
 خط، بر مطالعات ،وب قيطر از انتشار كند، مي تيحما

 را تبادل امكان كه معلم و رانيفراگ يبرا يمجاز جلسه
 و شيآزما امكان ،يشخص كار زيم سازد، مي فراهم
 رشيپذ كاربران، يريادگي يندهايفرآ يابيارز

 SCORM 2004 LMS-RTE3,  جمله از يياستانداردها
 ،AICC and IMS-QTIو  LOM فراداده استاندارد و

 SOAP رابط بودن دارا و اعتبار تأييد و صحت امكان

  ).4( اطلاعات تبادل جهت
OLAT بر ،يكيالكترون آموزشهاي  افزار نرم اكثر برخلاف 

 انتشار Apache مجوز تحت و شده بنا جاوا زبان هيپا
 Onlineحروف اول از افزار نرم نيا نام. ابدي مي

Learning And Training آموزش و يريادگي« يمعن به 
 و باز منبع كد افزار نرم نيا. است شده گرفته »برخط

 در و شد جاديا خيزور دانشگاه در 1999 سال در گانيرا
 توسعه حال در جاوا يسينو برنامه زبان به حاضر حال
 يريادگي مختلف ياستانداردها افزار نرم نيا .است

 تيحما را SCORMو  IMS QTI مانند را يكيالكترون
 جايزه 2000 سال در افزار نرم اين نيهمچن .كند مي

MeDiDa-Prix يبعد شيرايو در. كرد دريافت را 
 تمام يجستجوها م،يتقو ،يكيو مانند يديجدهاي  تيقابل
 و مشخصات .است دهيگرد لحاظ يابيارز و يمتن
 ،يمحتو تيريمد: شامل سيستم نيا يكلهاي  يژگيو
 مختلف انواع با امتحانك گفتگو، و بحثهاي  اتاق ،ها مفر

 ،يگذار نمره بخش اظهارنظر، بخش گفتگو، ،يكيو ت،سؤالا

ه ب يفوري ها مايپ از تيحما و متعدد يها زبان تيحما
  ).5(باشد مي XMPP لهيوس

Moodle است يمحور وب يكيالكترون آموزش افزار نرم 
 يمعرف دوره تيريمد ستميس كي عنوان به را خود كه
 نيترمؤثر يبرگزار امكان افزار نرم نيا. )6(كند مي
. باشد مي دارا برخط صورت به را يآموزشهاي  تيفعال

 مجوز تحت و شده نوشته PHP زبان به افزار نرم نيا
GPL ليونيم 34 از بيش 2010 فوريه تا. شود مي منتشر 
 اين كمكه ب شده طراحي دوره ليونيم 3 در كاربر
هاي  يژگيو و مشخصات). 7(اند كرده شركت ،افزار نرم
 اتيعمل: از عبارتند 2010 هيژانو تا افزار نرم نيا يكل

 بر يمبتن يها تيفعال جاديا امكان امتحان،سازي  آماده
 يارذبارگ وسازي  كپارچهي امكان ن،يمعلم يبرا شگرينما
 بازخورد، بخش ،گفتگو تالار ،يريتصو و يصوتي ها ليفا

 بخش ،يابيارز بخش مجلات، بخشها،  درس بخش
  ).6(باشد مي دارا را ليفا ارائه امكان و پرسشنامه
Dokeos ساختن يبرا يآموزش تيريمد برنامه 

 Microsoft مانندهايي  ستميس از برخطهاي  دوره

PowerPoint برنامه در را جينتا تواند مي و كند مي جاديا 
Excel ويديو ستميس نيهمچن برنامه نيا. كند منعكس 

. كند مي ريداها  كلاس و يآموزشهاي  دوره يبرا كنفرانس
 استفاده MYSQL از و شده نوشته PHP با پروژه نيا

 ستميس نيا. شود مي منتشر GPL مجوز تحت و كند مي
 و مدرسه دانشگاه، نيچند كه است يجهان يها هپروژ از
 و است نموده ريدرگ را مرتبط يخصوص مؤسسات ريسا

 يريبكارگ ،يزير برنامه بر مشتمل آن توسعه يمتدولوژ
. است باز منبع كد يمتدولوژ توسعه يهمكار وها  يتئور

 يريادگي طيمح جاديا جمله از يامكانات افزار نرم نيا
 و يريادگي يبرا يابزارها،  رشته تيريمد ،يكيالكترون

 بحث، امكان ،بستر و سرور هر با كار امكان ،ياددهي
 ياستانداردها افزار نرم نيا. است گفتگو و نظر تبادل

SCORM ،XML , CSV, CSS, W3C xhtml و 
IMS هاي  ابزار ريسا با سهيمقا در. كند مي تيحما
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 كهاي  گونه به بوده شتريب انعطاف تيقابل يدارا ،يتجار
 كپارچهي داده گاهيپا و موجودهاي  ابزار با يراحت به
 جمله ازهايي  يژگيو مجموعه نيا نيهمچن. شود مي

 .است دارا را ليفا تبادل و گفتگو ،يكيو گفتگو، يتالارها
 فيتعر: از عبارتند مجموعه نيا در شده استفاده يابزارها
 الگو، بر يمبتن اسناد جاديا ع،يسر يريادگيها،  دوره

 قيتطب ،يخال يجاها كردن پراي،  نهيگز چند( ها آزمون

 از كنفرانس ،يگروه مباحثه چت،( تعاملات ،)تسؤالا دادن
 در آن مؤثر ارائه و نتيپو پاور تدارك ،)وب قيطر

 به يدسترس پروتكل و يزيمم ،SCORMهاي  دوره
 از مجموعه نيا برجستههاي  يژگيو). 8(سادههاي  فهرست

 شينما ريز شكل درگيري  گزارش تا يريادگي تيريمد
  .است شده داده

  

  
 Dokeos باز منبع افزار نرم برجستههاي  يژگيو :1 شكل

 
  

Docebo باز منبع كد الكترونيكي يادگيري افزار نرم كي 
 مطرح بالا سطح و مشاركتي هاي هزمين در كه است
 و كرده يبانيپشت زبان 18 از افزار نرم نيا .)9(است
 خود ،يبيترك يريادگي ازجمله مختلفي آموزشيي ها لمد
 نيهمچن. نمايد مي حمايت را ياجتماع و يمشاركت ،يتيهدا

 كه كند مي يبانيپشت را گريد عملكرد سه و پنجاه
 تالار چت، شامل افزار نرم نيا مشخصاتترين  برجسته
 بومي و كامل گزارشات كنفرانس، ويديو ويكي، گفتگو،
 يارذبارگ ،SCORM بر مبتني حوزه، مديريت شده،
 ،....)و صوتي ويدويي، اكسل، ورد،( فايل نوع هر فوري
 ،يكيالكترون نامه يا امكيپ طريق از كاربران به اعلان

ها،  آزمون اخبار،، ها مپيغا گفتگو، تالار زنده، يگفتگو
ها،  فهرست و ارتباطات ليست راهنما، پاسخ، و پرسش
 از رونوشت نسخه دوره، و كاربر اساس بر گزارش
 افزار نرم نيا. باشد مي گروهي مديريت و مطالب رئوس

  .دينما مي تيحما را SCORM و lMS ياستانداردها
هاي جامع مديريت افزار نرمبررسي  نتايج كلي حاصل از
و  Moodle،Olat،Dokeos ،ILIASيادگيري كد منبع باز

Docebo  ابزارها  –زير ساخت  گروه كلي 21بر اساس– 
 –و دانشجويان ها  مديريت طرح درس –عي مارتباطات ج

مديريت  –مديريت مالي  –انتشار مطالب  –سازي  شخصي
منابع  –گيري  گزارش –سازي  يكپارچه –اطلاعات 
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 –نيازهاي دانشجو  –نيازهاي استاد  –آزمون  -موجود
–امنيت  –استانداردها  –بانك داده  -افزار نرم –پشتيباني 

هاي مذكور به افزار نرمهزينه نشان داد كه  -افزار سخت
 ،درصد 06/63، درصد 67/66 درصد، 57/67 ترتيب

امتياز از سياهه وارسي درصد  36/60و  درصد 06/63
 افزار نرمكه بيشترين امتياز مربوط به . اند دريافت كرده

Moodle  افزار نرمو كمترين امتياز مربوط به Docebo 
  .باشد مي
 هايافزار نرم مختلف محورهاي سهيمقا از حاصل جينتا

  :فوق
هاي  افزار نرم كليهها،  ساخت زير اصلي محور مقايسه در

 با محتواهاي  فرمت يتمام رشيپذ تيقابل از بررسي تحت
 ،ريتصواي  رشته ارسال از يبانيپشت گسترش، تيقابل
 نترنتيا مرورگر با و XP ندوزيو يرو بر اجرا تيقابل

 و كيپارامتر معمول، ريغ نيپلاگ به ازين بدون اكسپلورر
 تيقابل و وب بر يمبتن طيمح ستم،يس بودن كيناميد

 برخوردار متعارف حد در يتلفن خطوط با يبردار بهره
  .باشند مي
 مشخص آمده عمل به بررسي طي نيز ابزارها محور در

 SCO مديريت ابزار از هاافزار نرم از كدام هيچ گرديد

 توليد ابزارهاي از نيز Docebo افزار نرم و نكرده استفاده
 دانشجو توسط برداري يادداشت و استاد توسط محتوي
 يبانيپشت: از عبارتند كه موارد مابقي واند  ننموده استفاده

 شده ديتول يمحتواها از يبانيپشت ،يكيو ستميس از
 يكدها شيرايو ابزار ستم،يس از خارج يابزارها توسط

HTML است شدهبيني  پيش ها مسيست كليه در.  
 صورت به يمتن چت امكان نيز جمعي ارتباطات محور در

 و انيدانشجو نيب يداخل يكيالكترون پست امكان زنده،
 همه، يبرا يداخل يكيالكترون پست ارسال امكان د،ياسات
 درس هر يبرا مختلفهاي  انجمن جاديا ،CSS تيقابل

 ولي دارد وجود بررسي تحت هايافزار نرم كليه براي
 سرور به اتصال تيقابل و يمجاز كلاس يبرگزار امكان

 ارتباط از يبانيپشت و Docebo افزار نرم در تنها امكيپ

 ILIAS افزار نرم در استاد و دانشجو هر يبرا يريتصو

 يمجاز تخته از استفاده امكان كدام هيچ در و دارد وجود
  .است نشده بيني پيش
 مشخص دانشجويان و درس طرح مديريت زمينه در

 طرح فيتعر يها تقابلي از هاافزار نرم كليه كه گرديد
به  درس طرح فيتعرها،  درس ارائه بندي زمان درس،

 كي كردن رفعاليغ، ها لفص سر وها  هگرو ريز صورت
  . هستند برخوردار آن حذف به ازين بدون درس

 هاافزار نرم كليه ،سازي شخصي قابليت خصوص در
 هم و داشته را كاربر محيطسازي  خصوصي امكان
 هر براي تقويمي داراي ILIAS ياستثنا به آنها تمامي
  . هستند كاربر

 پرينت قابليت از هاافزار نرم كليه مطالب انتشار محور در
سازي  ذخيره توانايي ولي نبوده برخودار مطالب گرفتن
را  مجدد استفاده قابليت باها  ساير دادهو عكس متن،
  .دارند
 از هاافزار نرم از يك هيچ مالي مديريت زمينه در

 تيقابلها،  هيشهر پرداخت يبرا زمان نييتع يها تقابلي
 صيتخص و تيريمد ،برخط به صورتها  شيف ارسال
 يمال حساب تيقابل ،يمالگيري  گزارش تيقابلها،  هيشهر
 ستم،يس توسط خودكار برداشت امكان با دانشجو يبرا

به  هيشهر افتيدر جهت يبانكي ها لپورتا به اتصال امكان
  .نيستند برخوردار برخط صورت

 از هاافزار نرم از يك هيچ اطلاعات مديريت محور در
 رشته و دانشكده دانشگاه، اساس بر مديريت توانايي

 و گروه اساس بر مديريت امكان ولي .نيستند برخوردار
  .دارند را دانشجو

 هاافزار نرم كليه سيستم كل بودن يكپارچه زمينه در
 اطلاعات تبادل قابليت آنها از يك هيچ اما .هستند كپارچهي
  .ندارند را رانيا در استفاده مورد ديگر يها مسيست با
 هر پيشرفت بررسي زمينه در گيري گزارش محور در

 هاافزار نرم ساير Docebo افزار نرم ياستثنا به دانشجو
 هاافزار نرم كليه همچنين بوده برخوردار قابليت اين از
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 و فيتعر مختلف،هاي  فرمت به يده گزارش امكان
 ولي داشته را گزارش فرض شيپي ها مفر از استفاده
  .ندارند را يمال امور به مربوط يده گزارش توانايي

 افزار نرم دو كه نمود مطرح بايد منابع خصوص در
MOODLE و OLAT افزار نرم سه و ديكشنري از 

Docebo ،ILAIS وOLAT متداول تسؤالا امكان از 
: از عبارتند كه ها يويژگ مابقي و هستند برخوردار

 لغات، كردن اضافه و شيرايو امكان با يتخصص نامه لغت
  .نشد مشاهده يك هيچ در برخط مجله و تاليجيد كتابخانه

 دهي زمان قابليت از ILAIS افزار نرم آزمون، محور در
 امكان ILAIS و هاافزار نرم مابقي ولي نبوده برخوردار

 نيآنلا يابيارز خود استاد، توسط نيآنلاگيري  آزمون
 جاديا و تسؤالا بانكها،  آزمون به يده زمان دانشجو،
 را يتصادفهاي  پاسخ با و يتصادف تسؤالا با آزمون

  .باشند مي دارا
 بررسي تحت هايافزار نرم همه اساتيدهاي  نياز زمينه در

 شيرايو تيقابل با استاد هر يبرا يشخص صفحه داراي
 همزمان به صورت استاد چند از يبانيپشت كاربر، توسط
 يتمام يريگيپ تيقابل و درس كي سيتدر جهت
 تيريمد اما بودند، دارا را كلاس اي دانشجو هرهاي  تيفعال
 يزمان بازه كي در مطلب كي ارائه جهت مطالب يزمان

  .شود مي مشاهده OLAT افزار نرم در تنها خاص
 تيقابل كه رسيديم نتيجه اين به دانشجو نيازهاي زمينه در

 يبرا يشخص صفحه خود، به مربوط بخشسازي  يشخص
 رهيذخ تيقابل كاربر، توسط شيرايو تيقابل با دانشجو هر

 شيرايو و يخط برون به صورت مطالعه يبرا برخط مطالب
 تيقابل ولي شدهبيني  پيش هاافزار نرم كليه در يفرد اطلاعات

 در فقط ستميس ريمد تأييد با و دانشجو خود توسط نام ثبت
  .دارد وجود Docebo افزار نرم
 24 يبانيپشت كه گرديد مشخص بانييپشت با رابطه در

 يريگ بانيپشت ،يتلفن يبانيپشت خط، بر يبانيپشت ساعته،
 ticket كردن باز امكان سالانه،/  ماهانه/  يهفتگ/  روزانه

 و يبانيپشت درخواست جهت كاربران يتمام توسط

 و قهيدق 30 از كمتر افزار نرم يخراب زمان آن، يريگيپ
 در دور راه از مشكل رفع جهت شبكه به اتصال تيقابل
 از استفاده يراهنما و ندارد وجود هاافزار نرم ازكدام  هيچ
 ريمد توسط يريگ بانيپشت و يفارس زبان به ستميس
 در تنها يكل به صورت اي مجزاهاي  بخش از ستميس

  .شود مي ديده Moodle افزار نرم
 هاافزار نرم ازكدام  هيچ در بودن باز منبع كد علت به

 استفاده موردASP.Net  و ASP يسينو برنامههاي  زبان
 عامل ستميس با دهنده خدمات از همچنين واند  نگرفته قرار

 با دهنده خدمات از كه حالي در شود نمي استفاده ويندوز
 زبان از همچنين و كرده استفاده لينوكس عامل ستميس

 زبان از و OLAT افزار نرم در تنها جاوا يسينو برنامه
 OLAT جز به هاافزار نرم كليه در PHP يسينو برنامه
 ياستثنا بهها  هداد بانك زمينه در. است شده استفاده

Docebo توسط مختلفهاي  يريگ گزارش يها تيقابل 
 هر در MDB و XLS به صورت يخروج و كاربر
 از استفاده. شود مي مشاهده هاافزار نرم ساير در قسمت
ي ها مستيس به اتصال تيقابل و MS‐SQL داده بانك

 وجود يافزار نرم هيچ در اطلاعات افتيدر جهت گريد
 Oracle داده بانك به OLAT افزار نرم فقط و نداشته
  .است بوده مجهز

 DCMI ،IEEE ،ARIADNE از پشيباني استانداردهاي
 وجود بررسي تحت هايافزار نرم از يك هيچ در OKI و

 نسخهSCORM  از يبانيپشت استاندارد چنين هم. ندارد
 افزار نرم از غير به و شد مشاهده موارد كليه در 1.2

Docebo از يبانيپشت استانداردهاي از هاافزار نرم مابقي 
IMS از يبانيپشت و SCORM برخوردار 2004 نسخه 

 هايافزار نرم در AICC از يبانيپشت استاندارد .هستند

Moodle وILIAS اند شده بيني پيش.  
 شيرايو/  فيتعر: كاربران تيريمد تيقابل امنيت محور در
 و يدسترس سطح وجود كردن، رفعاليغ/  فعال/  حذف/ 

 انواع فيتعر امكان كاربران، تيهو تأييدي ها مزيمكان
 عبور كلمه رييتغ تيقابل ستم،يس ريمد توسط يدسترس
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 دارد وجود هاافزار نرم كليه در يدسترس سطح هر يبرا
 كاربران يبرا شده فراموش عبور كلمه ارسال تيقابل و
  .دارد وجود Doceboو Moodle هايافزار نرم در

 زاتيتجه ازين حداقل بودن نييپا قبيل از مواردي
 زاتيتجه ازين حداقل بودن نييپا دانشگاه، يافزار سخت
هاي  دهنده خدمات به ازين عدم دانشجو، هر يافزار سخت
 ازين حداقل بودن نييپا مختلف،هاي  بخش يبرا مجزا
 حداقل بودن نييپا خط، يرو بر دانشجو هر باند يپهنا

 كليه در دوره كي در دانشجو هر يازا به باند يپهنا ازين
 محور در .است شده بيني پيش بررسي تحتهاي  افزار نرم

 نهيهز و بوده نييپاها  افزار نرم كليه ديخر نهيهز ،هزينه
. است كم زين مجوزها يتمام با ستميس كل ديخر
  .ستين بالا زين ستميس انهيسال يبانيپشتهاي  نهيهز
 تيقابل ،پسندبودن كاربر قبيل از مواردي نهايت در

 درس، هر يمحتوا درباره انيدانشجو از گرفتن بازخورد
 ا،يدن در موجود يمرورگرها يتمام توسط اجرا تيقابل

 از همزمان يبانيپشت تيقابل ستم،يس كل از سند وجود
 يبانيپشت تيقابل ،يآموزشهاي  دوره نامحدود تعداد
 لحاظ از تيمحدود بدون كاربر هزار نيچند از يافزار نرم

 توسط ها ليفا تيريمدها،  هياطلاع و اخبار مجوز، و تعداد
 ستميسسازي  ادهيپ جهت لازم زمان بودن نييپا كاربران،

 كليه در گسترش تيقابل با زبان دو حداقل از يبانيپشت و
به  دياسات يابيارزش امكان ولي شده مشاهدهها  افزار نرم

 تيقابل. ندارد وجود آنها از يك هيچ در درجه 360 صورت
 يمحتوا وها  ربخشيز وها  بخش يتمام در جستجو
 DOKEOS و OLATهاي افزار نرم در نيز دروس

  .است شده بيني پيش
  

  بحث
 و نياز توجه به با ارائه الگوي سامانه يادگيري الكترونيك

 كه بايستي است مواردي از يكي كشور داخل امكانات

باعث  هايي، سيستم چنين نبود .شود واقع مدنظر
 از جامعه فرهيخته قشر ماندن محروم و سردرگمي

تحقيقات كه  به نگاهي. بود خواهد اطلاعات علمي
 شد، به ارائه تحقيق پيشينه قسمت در آنها از هايي نمونه

 چقدرهايي  سيستم چنين وجود دهد مي نشان خوبي
 دونب. باشد اهميت حائز كشور علمي جامعه براي تواند مي
بدون هايي  سيستم چنين اندازي راه و طراحي تصور شك

 از دور و مشكل قواعد، و اصول ازهايي  ههسيا داشتن

اين  آمد، خواهد ادامه در كه طور همان .باشد مي ذهن
 و صحت چون فاكتورهايي روي بر قواعد و اصول

 از پيروي سيستم، پسندي كاربر درستي اطلاعات،

 حال عين در و دست ساده، يك راهبردهاي جستجوي

 با مشاهده قابليت مفيد، ايجاد پيوندهاي بودن، كارآمد
 ديداري موضوعي، طراحي جامعيت مرورگرها،انواع 

ي ها لديگر عام كاربران و با تعامل سرويس مطلوب، ارائه
 .دارند تأكيد اين دست از

با توجه به هزينه بالاي طراحي چنين  ديگر سوي از
هاي كد منبع باز كه افزار نرملزوم استفاده از هايي  سيستم

بالاتري برخوردار بوده هاي  از كيفيت، امنيت و قابليت
از آنجائيكه  به اعتقاد پژوهشگران. باشد مي تأكيدمورد 

بايست  مي لذااند  ها با ديد كلي طراحي گرديدهافزار نرماين 
با توجه به نيازهاي بومي كشور و دانشگاه طراحي گردند 

 اين به راه دستيابي لذا تنها. ي نيازها باشندگو پاسختا 

 جهت وارسيهاي  سياهه و اردهااستاند امر، بكارگيري

  .باشد مي يك سيستم مديريت يادگيري بومي طراحي
  

  گيري نتيجه
از   يادگيري كد منبع باز در بسياري هاي مديريت افزار نرم

يكديگر  هايي با ها تفاوت جنبه  ها و در برخي موارد شباهت
افزار مديريت  نرم  يك  انتخاب  اما به طور كلي. دارند

  به  افزارها بستگي ديگر نرم  ميان منبع باز از يادگيري كد
اين  در. هاي مورد نياز سازمان آموزشي دارد ويژگي

افزار مديريت يادگيري كد منبع  هاي يك نرم مطالعه ويژگي
توان از سياهه تدوين شده  مي. است باز مناسب ارائه شده

  .در اين مطالعه براي مقايسه اين نرم افزارها استفاده نمود
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Abstract 
 
Introduction: Nowadays all educational institutes are trying to use technology in their structure. This effort 
has been faced with different barriers, including cost, time, and support. Therefore, using open source 
softwares can partially help us in using technology. In this article, we review main features of several open 
source learning management softwares, while presenting a tool which includes all the necessary features of 
a Learning Management System(LMS). 
Methods: An evaluation tool with 118 operational features for LMS softwares was developed. Five famous 
open source softwares of learning management system were compared based on its variables. These 
sofwares were: Moodle, Olat, Dokeos, ILIAS, and Docebo. 
Results: Most of the open source LMS softwares have operational characteristics such as mass media, 
curriculum and student management, personalization, and financial management. However, they are 
different in details.  
Conclusion: There are quite a number of similarities and some differences between open source LMS 
softwares. Generally, choosing an open source LMS would be based on the demands of any educational 
organization. In this article, necessary characteristics of a suitable open source learning management 
computer program are presented 
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