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  يپرستار انيتجارب و درك دانشجو فيتوص :آموزش اثربخش
  

  اله احمدي فضل، *فاطمه الحانينسرين الهي، 
  

 
  چكيده
دست  دهند تا به آموزش اثربخش قرار مي يها را به طور مدام مورد بازنگر تي، اهداف و فعالايدن شرفتهيپ يآموزش يها در نظام :مقدمه

 يبهتر در جهان واقع مراقبتجهت ارائه  انيدانشجو تيصلاح يموجب كسب و ارتقا يبه آموزش اثربخش در پرستار يابيدست. ابندي
  .باشد اثربخش مي) ينيو بال ينظر( آموزش يها يژگيدر مورد و يپرستار انيدرك دانشجو تجارب و نييمطالعه تب نيهدف از ا. شود مي

 يفرد يافتهساختار مهين يها اهواز با انجام مصاحبه شاپوري دانشگاه جند يپرستار انينفر از دانشجو 26با مشاركت  يفيمطالعه ك نيا :ها روش
مورد  يياستقرا كرديمحتوا با رو ليو به روش تحل سينو ضبط، دست ،آوري ها جمع نامه، داده تيپس از كسب رضا. صورت گرفت يو گروه

  .ديپذيري لحاظ گرد پذيري و انتقال تأييد ت،يمقبول اريها، مع از صحت و استحكام داده تيجهت حما. گرفت ارقر ليو تحل هيتجز
مطابق با تجارب و . كارآمد است يابيدانشجو و ارزش ييو توانا يستگياي مدرس، توسعه شا پژوهش شامل مهارت حرفه ياصل نيمضام :نتايج

روند  يحاصل از بازخورد مؤثر و اجرا جينتا يريبه كارگ ،يآموزش يها تياي مدرسان در انجام فعال كننده، عملكرد حرفه مشاركت انيدرك دانشجو
  .دنشو ميآموزش  يدانشجو در ارائه مراقبت و اثربخش يو توانمند يستگيو موجب توسعه شا شتهدا يدينقش كل د،كارآم يابيارزش

 يو توانمند يستگياحساس شا ان،ياي مدرسان موجب شده است دانشجو و مهارت حرفه يابيروند ارزش يضعف در كارآمد :گيري نتيجه
 يها برنامه شتريهر چه ب يجهت اثربخش يو مدرسان پرستار انريز گردد برنامه مي شنهاديلذا پ. نداشته باشند ماريمراقبت از ب يبرا يكاف

  .را مدنظر قرار دهند انيها، تجارب دانشجو و اصلاح برنامه يبه هنگام بازنگر يآموزش پرستار
  

  يمحتوا، پرستار ليتحل ،يفيدانشجو، مطالعه ك ،آموزش اثربخش، تجارب :هاي كليدي واژه
  119تا  110): 2(12؛ 1391ارديهشت / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي

  
 مقدمه 

توسعه آموزش و ايجاد تحول در آن نيازمند شناخت 
هاي نوين اجراي آن،  از شيوه يند آموزش، آگاهيآفر

 فياز نقش و وظا يآگاهو و امكانات،  يشناخت منابع ماد
اين موضوع در آموزش پرستاري . است يانسان يروين

اهميت بيشتري دارد، زيرا مأموريت اصلي آموزش 
                                                 

دانشكده علوم پرستاري، گروه ، )دانشيار( الحاني فاطمه دكتر: نويسنده مسؤول *
 alhani_f@modares.ac.ir.تهران، ايران، دانشگاه تربيت مدرس، ،پزشكي
 علومدانشكده ، گروه پرستاري، دانشجوي دكتري دانشگاه تربيت مدرس ،الهي نسرين
  )elahi-n@modares.ac.ir(. تهران، ايراندانشگاه تربيت مدرس، ،پزشكي

دانشگاه  ،ي، گروه پرستاري، دانشكده علوم پزشك)استاد(   يله احمد ا دكتر فضل•
  )ahmadif@modares.ac.irod. (تربيت مدرس، ،تهران، ايران

اصلاح شده و در  18/8/90در  ده،يبه دفتر مجله رس 22/5/90مقاله در تاريخ  اين
  .است دهيگرد رشيپذ 6/9/90 خيتار

توانمند و شايسته است كه  ارانيپرستاري، تربيت پرست
و ارتقاي هاي لازم را براي حفظ  دانش، نگرش و مهارت

يكي از مسائلي كه ). 1(سلامت آحاد جامعه داشته باشند
بوده، موانع  يگير آموزش پرستار ساليان متمادي گريبان

 يدر محـيط بالـين يبه كارگيري اطلاعات كسب شده نظر
مناسب  يريز برنامه رد يناتوان نيهمچن. و جـامعه است
هاي مـورد نـياز، نظير حل  مهارت يريجهت به كارگ

كار گروهي از  له، تفكر انتقادي و استدلال باليني وأسم
يك سو و افزايش تعداد دانشجويان، تغييرات سريع 

موجب  گريد يسو هاي پيشگيري و درمان از روش
انتخاب  نيشده است؛ بنابرا يمشكلات آموزش ديتشد

آموزش جهت همگامي با اين تحولات  سبهاي منا روش
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آموزشي اين رشته  برنامه جهيدر نت). 2(است يضرور
اي طراحي شود كه علاوه بر رشد و توسعه  بايد به گونه

فكري دانشجويان، زمينه براي كسب تبحر و مهارت 
 هيامر در سا نيكه ا) 3(باليني دانشجويان مساعد گردد

  .گردد آموزش اثربخش محقق مي
درك معلم  نياست كه بتواند ب ياثربخش، آموزش آموزش

 –يروان طيو درك از شرااز خودش، درك دانشجو 
  طيدرك شرا). 4(كند جاديكلاس درس تعادل ا ياجتماع

 يبرا ييراهنما ،يآموزش يها كلاس و سبك
 يبرا يمناسب طيدهندگان است تا بتوانند مح آموزش

 معلم كي. دانشجو به وجود آورند يريادگيگسترش 
 ختنيو برانگ يريادگي طيبا فراهم ساختن مح يپرستار

به  رانيرا در فراگ يريادگيامكان  رندگانيادگي زهيانگ
بر  يمبتن ،يامروزه آموزش پرستار). 5(آورد وجود مي

تأكيد  انيمرب يها است كه بر نقش يمدون يها برنامه
به . دهد قرار مي ژهيمورد توجه و زيداشته و دانشجو را ن

در توسعه دانش  ياساس يآموزش عنصر گريد تعبار
 يستگيو شا تيصلاح شياست و هدف آن افزا يپرستار

 رامونياغلب مطالعات انجام شده پ). 6(پرستاران است
 و يمرب س،يحول مسائل تدر يموضوع آموزش پرستار

اي  و كمتر مطالعه) 10تا7(هستند ينيمشكلات آموزش بال
خورد كه  به چشم مي يدر خصوص آموزش پرستار

و  يوزش نظرآم كيآموزش را بدون تفك يمفهوم اثربخش
در : سندينو ترنر و همكاران مي. كرده باشد يبررس ينيبال

 شيبه افزا يابيجهت دست ،يآموزش ديجد يها دوره
و  يآموزش نظر يها است دوره يضرور ينيمهارت بال

شده و بر وحدت آنها تأكيد  كيبه هم نزد شتريب ينيبال
  ).11(شود
 يها سبك سهيدر خصوص مقا ياريمطالعات بس البته
در ) 9تا7(نيمدرسان در بال يها يژگي، و)13و12(سيتدر

مطالعات  يبرخ. ها انجام شده است كشور ريو سا رانيا
بر عدم  يمبن يگذاشتن شواهد اريضمن در اخت زين

 سيمانند تدر يعوامل ،يبرنامه آموزش پرستار ياثربخش

 ستند،ين نيكه در بال يدياتتوسط اس يدروس نظر
در سطح  يارائه آموزش نظر د،ياسات ينداشتن تجربه كاف
 نهيزم نيرا در ا نييدر سطح پا ينيبالا و آموزش بال

مهم امروز  يها از چالش گريد يكي. )14و8(اند متذكر شده
 ازياحساس ن ،يمراقبت يها طيدر مح يپرستار
 يو آمادگ يستگيبه داشتن شا ليالتحص فارغ انيدانشجو

تصور  انيدانشجو. باشد مي نيكار در بال يمناسب برا
مؤثر و  يريادگيدر كسب  ينيبال يها طيمح كنند تنها مي
. گذار استريتاث يو عمل ينظر يها كردن آموخته كينزد

به عنوان  يدروس نظر ستهيشا يريادگي تيدر واقع اهم
 ينياست كه به كاركنان بال ينيكار بال يبرا ييراهنما

بتوانند با و شده آشنا  يديكل ميدهد تا با مفاه فرصت مي
خود  يها مواجه و آموخته ينيبال يها طيمح يها يدگيچيپ

بر به  هاتأكيد نيا. را به طور مناسب به كار ببرند
 يبرا يسبب آمادگ ينيبال و يدانش نظر يريكارگ
مهم از  نيا). 15(خواهد شد رييبا هرگونه تغ ييارويرو
 يو استفاده از الگوها سيتدر بانتخاب روش مناس قيطر

 يكه نقطه مشترك تمام دبوپذير  مناسب امكان يآموزش
  ).13(است »ريفراگ تيفعال«آنان توجه به 
و  استاد نيفرآيند آموزش، تعامل ب كه نيبا توجه به ا

 و استآموزش  ستمدانشجو و عوامل مؤثر در سي
 يعنصر فرآيند آموزش نيتر يبه عنوان اصل انيدانشجو

آموزش  يها يژگياست و ستهيشا) 15(روند به شمار مي
 رايز). 16(شود يبررس انيدانشجو دگاهياثربخش از د

آموزش  يها يژگيو ليتحل و هيكنكاش و تجز ،ييشناسا
اهداف  يبه اصلاح و نوساز ياثربخش به هنگام بازنگر

ست كه ا بر آن يلذا اعتقاد ضمن). 17(كند آموزش كمك مي
آن  يها يژگيو ييمفهوم آموزش اثربخش و شناسا نييتب

 يپرستار يعلم تيأه يو اعضا انريز به مسؤولان، برنامه
خود را اصلاح  كياستراتژ فكند تا رسالت و اهدا كمك مي

نظام  ياصلاح و ارتقا يبرا يمناسب ماتيو تصم ندينما
 شتريچه ب هر يدر جهت اثربخش يآموزش پرستار

 نيغلبه بر ا يبرا يريز در برنامه كهيي از آنجا. رنديبگ
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 ،يخيتار ،يفرهنگ يها نهياست به زم ازيها ن شچال
لذا  ،)9و3(در هر جامعه توجه كرد ياسيو س ياجتماع
با آموزش  ريكه درگ يانياز تجارب دانشجو يآگاه

آموزش را  يهستند و عوامل مؤثر در اثربخش يپرستار
آموزش  يها يژگيو ييتواند در شناسا اند، مي تجربه كرده

مطالعه  نيهدف از ا. ديكمك نما نهيزم نياثربخش در ا
 بر يعوامل مؤثر در آموزش اثربخش مبتن ييشناسا

بهبود آن  يبرا ييشنهادهايان و ارائه پيتجارب دانشجو
  .است

  
  ها روش

ارائه  يگسترده برا ياز پژوهش يبخش يفيمطالعه ك نيا
مطالعه در  نيا. است يآموزش اثربخش در پرستار يالگو
از آموزش اثربخش بر اساس  انيدرك دانشجو نهيزم

متعارف  يمحتوا ليتجارب آنان و از نوع تحل
)Conventional content analysis (ليتحل. است 

به دست آوردن  يبرا ناسباي م وهيش يفيك يمحتوا
 هديدانش، ا جاديبه منظور ا يمتن يها معتبر از داده جينتا
. عملكرد است يبرا يعمل يو راهنما ،قيحقا ئهارا ،ديجد

 دهيپد كي عيوس فيبندي و توص دسته وهيش نيهدف از ا
 نيمتنوع در ا يها داده قيعم ريلذا جهت تفس). 18(است

  .استفاده شد وامحت ليمطالعه از روش تحل
 يپرستار انيجامعه مورد پژوهش شامل دانشجو

 انينفر از دانشجو 26. اهواز بود شاپوري دانشگاه جند
كه در  ؛يكارشناس ارشد و كارشناس پرستار ،يدكتر

عرصه بودند؛ با  در يكارآموز يها حال گذراندن واحد
 يبر هدف انتخاب و برا يگيري مبتن استفاده از نمونه
مطالعه افراد به  نيدر ا. دعوت شدند قيشركت در تحق

 ايداشتند،  دهيپد كيكه درباره  يخاطر اطلاعات دست اول
تجربه كرده بودند، انتخاب  مورد مطالعه را دهيپد
گيري  نمونه د،يها به اشباع رس كه داده يهنگام. شدند مي

شد كه محقق با  مسجل  يها هنگام اشباع داده. افتي خاتمه 
). 19(افتي دست نمي يديداده جد بهگيري  ادامه نمونه

ها و انجام  نوشته ها، دست آوري داده روش جمع
 ساختار مهيبه صورت ن يو گروه يفرد يها مصاحبه

با توجه به نظرات و . بود) Semi Structured(يافته 
از اشباع  يريجلوگ يو برا انيدانشجو نيا كيتجارب نزد

با  زمتمرك يها دو جلسه مصاحبه گروه زودهنگام داده
 5( يو دكتر) نفر 6(كارشناس ارشد  انيحضور دانشجو

 يوهگر يها زمان مصاحبه نيانگيم. صورت گرفت) نفر
هر  يدر ابتدا. بود قهيدق 71ي و مصاحبه فرد قهيدق 90

روش مصاحبه و حق افراد نسبت  ق،يمصاحبه هدف تحق
 يامتناع از آن برا ايبه شركت در مطالعه و 

ها  مصاحبه يتمام. شد داده مي حيكنندگان توض شركت
نوع مصاحبه به  نيا. شدند تيهدا يتوسط پژوهشگر اصل

 يفيك يها پژوهش يبودن، برا قيو عم ريپذ انعطاف ليدل
  ).20(مناسب است

مصاحبه شامل  يراهنما ،يانفراد يها مصاحبه در
عنوان و  يمحور سؤالات در راستا. سؤالات باز بود

آموزش اثربخش بود  يچگونگ رامونياهداف پژوهش و پ
ادراكات و  ليداد به تفص كنندگان امكان مي كه به مشاركت

هر مصاحبه، از  يدر ابتدا. كنند انيتجارب خود را ب
شد در مورد نحوه اداره  مي هكنندگان خواست مشاركت

 ييها يژگيو و طيعوامل، شرا ،يجلسات كلاس و كارآموز
شود بر  آموزش مي شتريهر چه ب يكه موجب اثربخش

. خود با ذكر مثال صحبت كنند ياساس تجارب واقع
وقت، در اتاق  نييپس از تع يفرد يها مصاحبه يتمام

. انجام شد ياخلاق نيمواز تيبا رعا يخصوص
در سالن اجتماعات دانشكده  زين يگروه يها همصاحب

  .صورت گرفت
ها ضبط و سپس كلمه به كلمه نوشته شد  مصاحبه يتمام

مستلزم  يفيك قيتحق. رديقرار گ ليو تحل هيتا مورد تجز
 يبرا). 20(ور شود آن است كه محقق در اطلاعات غوطه

ها را در چند نوبت به دقت  منظور پژوهشگر مصاحبه نيا
 يبرا. نوشته را چند بار مرور نمود گوش داد و متن دست

متعارف  يفيك يها از روش محتوا داده ليو تحل هيزتج
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 كيبه عنوان  يفيك يمحتوا ليروش تحل. استفاده شد
 يذهن ريشود كه به منظور تفس مي فيتعر قيروش تحق

)(subjective interpretation به  يمتن يها داده يمحتوا
بندي  فرآيند طبقه قيروش از طر نيدر ا. رود كار مي

. رنديگ قرار مي ييها مورد شناسا ها و تم دار، كد نظام
 ينيع يفراتر از استخراج محتوا يزيمحتوا چ ليتحل

توان  مي قيطر ني، كه از ااست يمتن يها برگرفته از داده
 يها داده يهان را از درون محتواپن يها و الگوها تم

 نيدر ا ).20(ساخت انيكنندگان در مطالعه نما مشاركت
 يها ها بر اساس واحد روش، كد نيبا استفاده از ا عهمطال

 فيبرگرفته از توص) meaning unit(معنا 
 ايكنندگان استخراج و با توجه به اختلافات  مشاركت
  ).20(ديها مشخص گرد و تمشد بندي  ها طبقه شباهت

ها، پژوهشگر با  داده تياز مقبول نانيبه منظور اطم
مختلف مانند تنوع در  يها استفاده از روش

از نظر سن، جنس، سطح  قيكنندگان تحق مشاركت
كنندگان و  با مشاركت يو با تماس طولان لات،يتحص
 يبررس پژوهش، ارائه اطلاعات در رابطه با اهداف، طيمح

ها  داده لينمودن و تحل ادهيو پها، ضبط صدا  مداوم داده
مصاحبه  يبلافاصله پس از مصاحبه و بازخورد آن برا

 يبازنگر قيها از طر داده نيهمچن. استفاده كرد يبعد
و استفاده از نظرات  نيكنندگان و ناظر توسط مشاركت

  .ديآنها آزمون گرد ياصلاح
چند  اريها در اخت داده ،پذيري مطالعه انتقال يبررس يبرا
شركت نداشتند  قيكه در تحق يپرستار انياز دانشجوتن 

را با تجربه  جيگذاشته شد و از آنان خواسته شد كه نتا
 يها به صورت غن افتهي) 21و20(ندينما سهيخودشان مقا

به  ريمناسب انتخاب و سپس تفاس يها ارائه و نقل قول
آگاهانه  تيكنندگان با رضا مشاركت. شد انيطور واضح ب

دن، محرمانه مانگمنام  ياخلاق نيمواز. شدند قيوارد تحق
اخذ و گيري در زمان دلخواه،  بودن اطلاعات، حق كناره

  .شدند تيرعا زيمدرس ن تيمجوز از دانشگاه ترب
  

 مضامين اصلي و زير طبقات آن:  1جدول 

  زير طبقات هامضمون
مديريت كلاس، شيوه تدريس، تسلط   اي مدرس هاي حرفهمهارت

  مهارت ارتباط بين فردي علمي و عملي،
  توسعه شايستگي و

  توانايي دانشجو
كارآمدي باليني، كسب دانش، توان 

  گيري در بالين تصميم
  ارزشيابي كارآمد

  هاي آموزشي فعاليت
مشاركت در ارزشيابي، بازخورد 

  مند كارآمد، ارزشيابي ضابطه
 

  نتايج و بحث
در  يمطالعه، سه مضمون اصل نيا يها افتهيمطابق 

توسعه مدرس،  اي هاي حرفه ، مهارتآموزش اثربخش
مد آكار يابيو ارزش ،دانشجوشايستگي و توانايي 

  . دهستن يآموزش يها تيفعال
ابعاد  ،ياي مرب مطالعه، مهارت حرفه يها افتهيمطابق با 

تسلط  س،يتدر وهيكلاس، ش تيرياز جمله مد يمختلف
. رديگ را در برمي يفرد نيو مهارت ارتباط ب يعمل-يعلم

آموزش در اغلب  نيو متخصص نيكه محقق يدر حال
در  يو مهارت مرب يعلم يمطالعات به توانمند

 ،)23و22( نيدر بال يريگ مي، توان تصم)15و9(نيبال
به عنوان  يپرستار يمرب) 24(و تجربه) 23(مهارت ش،دان

توانند  مي جهياند؛ كه در نت اشاره كرده تيصلاح قيمصاد
 يها افتهيالبته . ش را به دنبال داشته باشندزآمو ياثربخش

آموزش در  نيبر نظرات محقق ياديپژوهش تا حد ز نيا
علاوه . منطبق است يمهارت و دانش مرب تيخصوص اهم

و مهارت  ييكنندگان، توانا مطالعه مشاركت نيا ربر آن د
اي  كلاس را جزء مهارت حرفه تيريارتباط و مد يبرقرار

. كردند فيمدرس در نظام آموزش اثربخش توص كي
در اداره  ينشان داد كه مهارت مرب انيتجارب دانشجو

 يبرا يبستر مناسب ينيكلاس همراه با دانش و مهارت بال
امر به كاربرد  نيكند؛ ا مي مدانشجو فراه يريادگي

 يستگيكمك كرده و موجب كسب شا نيها در بال آموخته
و  )Kelly( يمطالعات كل جيانت. گردد توسط دانشجو مي

مطالعه نشان داد  نيا يها افتهياز  تيدر حماديگر محققان 
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عامل اثرگذار بر  نيتر دانش معلم را مهم ان،يكه دانشجو
 يارهايدانستند و معتقد بودند مع مي يارتباط يها مهارت

 يريز برنامه ،ينيبال يها طيمح طهيدانش معلم در چهار ح
 يريادگي يها هيو نظر رندهيادگيانتقال دانش به  ،يدرس

   ).25و5(شود آشكار مي
نشان داد كه انتخاب  انياز تجارب دانشجو يكل جينتا
مناسب موجب انتقال بهتر مطالب، جلب  سيتدر وهيش

 يشده و به اثربخش يريادگي يمشاركت دانشجو و ارتقا
چند ارتباط  هر. كمك كرده است نيآموزش مدرس

و  سيتدر نينو يوهاياستفاده از ش نيب يميمستق
مطالعه اغلب  نيدر ا ي، ول)18(وجود دارد قيعم يريادگي

از روش  يدرس و كارآموز يها مدرسان در كلاس
مطالب آموخته شده  نيكردند؛ بنابرا استفاده مي يسخنران

 نيبه ا نيزو همكاران  يميكر. شد به سرعت فراموش مي
 يها از سبك انيو دانشجو انيكه مرب دنديرس جهينت

چند  هر ،كنند استفاده مي ياددهي - يريادگي يبرا يمختلف
 .)26و13(كنند استفاده مي ياز روش سخنران انياكثر مرب

 يگيري از دانش كاف ميدانشجو به هنگام تصم نيبنابرا
: دينگو يم و همكاران فيشر). 6(ستيبرخوردار ن

گيري باليني  تصميماي در كسب توانايي  خودباوري حرفه
اين راستا كسب  در: ديافزا مي يو. نقش به سزايي دارد

گيري و توانايي  دانش ماندگار مورد نياز براي تصميم
، تنوع و تكرار تجربيات باليني يكاربرد آن در محيط بالين

مفيد و نظارت يك مربي كارآمد از عوامل ضروري براي 
 جهينت نيهمچن). 22(ندهستافزايش اين خودباوري 

 ينينشان داد كه مدرسان بال يو ونك يمطالعات حشمت
جذاب  انيدانشجو يرا برا ينيبال طياثربخش قادرند مح

و  يمهارت ارتباط ،ينوع دوست هيآنان با روح. سازند
لذا . دارند انيدانشجو ينقش الگو را برا ينيبال تيصلاح

داشتن نظر با در  ستيبا مي يپرستار يها دانشكده
مناسب  طيمح جادياستاد و ا نشيجهت گز قيدق يارهايمع

اي مدرسان  مهارت حرفه شيآنان موجب افزا يجهت ارتقا
  ).27(شوند

مهم آموزش  يژگيدانشجو و ييو توانا يستگيتوسعه شا
هدف از آموزش اثربخش در . مطالعه بود نياثربخش در ا

كه است و ماهر  ستهيشا يپرستاران تيترب ،يپرستار
داشته  نيرا در بال ينظر يها آموخته يريتوان به كارگ

در  يعلم يها از تازه يد ضمن كسب آگاهبتوانباشند و 
كار را  راه نيبر دانش خود بهتر هيبا تك مراقبت نهيزم

). 4(سلامت مددجو به كار بندند يارتقا ايجهت حفظ و 
ضعف  انگريب انيحاصل از تجارب دانشجو يها افتهي

از  يبود و آن را ناش نيبالگيري در  ميدانش و توان تصم
 يعمل –يعلم يناكاف تيصلاح ،يبه كادر پزشك يوابستگ

معتبر  يها تيمنابع و سا به يناكاف يو دسترس انيمرب
از موانع ارائه  يكيدر مطالعه حاضر استرس . دانستند مي

مطابق . توسط دانشجو در بخش بود جريپروس يو اجرا
 انيكه دانشجو ياز مشكلات يكيمطالعه  نيا يها افتهي

در  يمطالب نظر يد، اجراهستنبا آن مواجه  يپرستار
را در  خوداسترس  نيتر آنان بزرگ. استعمل 

 يكاربرد دروس نظر ييعدم توانا ،ينيبال يها يكارآموز
 ديمطالعات انجام شده مؤ. كردند ييشناسا يدر كارآموز

 تيدر حما) Carr(مطالعه كار  نيهمچن). 8(است افتهي نيا
آموزش  يارهاياز مع يكينشان داد كه  افتهي نياز ا

 نيدر بال يدانش نظر يريتوان به كارگ شياثربخش، افزا
گيري در  ميتوان تصم شيافزا). 1(توسط دانشجو است

 ييو توانا يستگيطبقات توسعه شا رياز ز گريد يكي نيبال
 انيبه نقل از بندورا بو همكاران  فيشر. استدر دانشجو 

 تيفعال يكه گرچه دانشجو تحت نظارت مربد نكن مي
گيري مؤثر را  ميتصم ييدرك كند كه توانا ديبا يكند ول مي
گيري نقطه تمركز  ميمشكل، تصم نيرفع ا يبرا. دارد

 رانيمد :ديگو مي يو. امروز شده است يآموزش پرستار
با تدوين و طراحي  يدبا يآموزش انريز درمان و برنامه

راهم آوردن محيط حمايتي مناسب هايي در جهت ف برنامه
براي آموزش باليني اقدام نموده و همچنين با تدوين 

هاي آموزشي مؤثري كه موجبات تقويت مهارت  برنامه
تفكر منتقدانه، حل مسأله و استدلال باليني را در 
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نمايد، در جهت ارتقاي حس  دانشجويان فراهم مي
اليني دانشجويان پرستاري در اخذ تصميمات ب يخودباور

مطالعه تأكيد شده بود  نيا يها افتهيالبته در . گام بردارند
تر، متنوع و مستقل  كسب شده واقعي ربكه هر چه تجا

 يابد در دانشجو افزايش مي نفسصورت گيرد، اعتماد به 
مطلب در ارتباط  نيضمن تأييد او همكاران  پيروي). 22(

با مزاياي كسب تجربه در محيط بالين به نقل از چاپمن 
اهداف كار باليني براي دانشجويان پرستاري : گويند مي

و تحليل،  قاديهاي تفكر انت شامل توسعه مهارت
 ريتيهاي رواني حركتي، مد شايستگي و تبحر در مهارت
 به نفسو افزايش اعتماد به  يزمان، كسب مهارت ارتباط

ايجاد تعهد نسبت ). 24(عنوان يك پرستار در آينده است
به قبول مسؤوليت اعمال خود به بهترين وجه از طريق 

  ).7(شود تجربه در حوزه باليني حاصل مي
كنندگان در  حاصل از تجارب مشاركت يها افتهياساس  بر
نظام آموزش  نفكيمهم و لا ياز اجزا يكي ،پژوهش نيا

در  يابيارزش. بود يابيفرآيند ارزش ياثربخش در پرستار
آموزش عبارت از فرآيند قضاوت در مورد مؤثر بودن 

 حيگيري صح اندازه  كي قياست كه از طر يتجارب آموزش
 زين يدر نظام آموزش پرستار). 17(رديصورت گ

و  دهيرا بهبود بخش يريادگيو  ياددهي تيفيك ي،ابيارزش
 تيفيك يسبب ارتقا ينظام آموزش ليو تحل فيبا توص

 يهادحفظ استاندار يهرچند كه برا). 25(گردد آموزش مي
در ؛ دارد يفراوان تياهم انيدانشجو يابيارزش ،يپرستار

به عنوان  يابيرزشانجام شده، ا قاتياز تحق ياريبس
در آموزش مطرح شده  ياثربخش طهيح نيتر مهم
ز مطالعه ا نيكنندگان در ا اكثر مشاركت يول) 28و17(است

 .نداشتند تيرضا نيبه خصوص در بال يابينحوه ارزش
به خصوص در  يابيارزش يارهايآنان معتقد بودند مع

اي را  نهيطرح سؤالات چهار گز نيهمچن. يستن ينيع نيبال
 يمناسب وهيدانشجو در تمام دروس، ش يابيارزش يبرا
دانشجو را  يابيارزش يكنون وهيآنان ش. دانستند نمي
استفاده از  بر يدانستند ول نمي نانيو قابل اطم قيدق اريمع

 جينتا. تأكيد داشتند يريادگيدر  ينيتكو يابيروش ارزش
مطالعه  نيا جيبا نتا نهيزم نيمطالعات انجام شده در ا

  ).27و29(باشد مي استار هم
بازخورد مؤثر به دانشجو  تيمطالعه به اهم نيا يها افتهي

و روش كار  وهيدر ش رييتغ ايجهت اصلاح و  ديو اسات
 تيكنندگان به اهم با توجه به تأكيد مشاركت. تأكيد داشتند

رسد بازخورد  به نظر مي ،يابينقش بازخورد در ارزش
مطالعات  جينتا. آموزش دارد ياي در اثربخش ژهيو گاهيجا
 جيگونه كه نتا همان. نكته است نيا دؤيم زيشده ن نجاما

تواند به  مي انيدانشجو يليتحص شرفتيپ يابيارز
 زين انيدانشجو يها دانشجو كمك كند، بازخورد شرفتيپ

 انريز مدرسان و برنامه ارياي را در اخت ژهياطلاعات و
عملكرد و  تيفيتواند در بهبود ك دهد و مي قرار مي

فرآيند  نيا ).30(مؤثر واقع گردد يوزشآم يريز برنامه
و  ارتباط دانشجو هدهند ارزشمند دارد و نشان يتيماه

 يبه آن به مثابه تعامل و محرك ديدو با مدرس است و هر
امروزه مشاركت . آموزش بنگرند تيفيبهبود ك يبرا

: دارد ياز استاد دو كاربرد اصل يابيدانشجو در ارزش
 ديكار اسات تيفيبهبود ك رفراهم نمودن بازخورد به منظو

). 31(گيري آموزش مؤثر در اندازه نيو كمك به مسؤول
كنندگان دلالت بر آن  حاصل از تجارب مشاركت يها افتهي

 يابيارزش جيتوان واكنش زودگذر افراد به نتا دارد كه نمي
حاصل از  جيبراساس نتا ديبلكه با. ديرا بازخورد نام

كرد و در  يبازنگر يزشبازخورد بتوان در اهداف آمو
 يآموزش ازيجهت اصلاح و بهبود اهداف مطابق ن

  .كرد يريز برنامه رانيفراگ
انجام شده، پژوهشگر اذعان  يبراساس جستجوها

آموزش  يفياي كه به روش ك كنون مطالعه دارد كه تا مي
و  يآموزش نظر طهيح در دو كيرا بدون تفك يپرستار

قرار داده باشد، صورت نگرفته است  يمورد بررس نيبال
بعد از  كيتنها  نهيزم نيمقالات در ا يتمام باًيو تقر

). 28و27و9و6و5(اند قرار داده يررسب آموزش را مورد
آموزش اثربخش و  يبا توجه به تفاوت معنا نيهمچن
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شده است به  يمطالعه سع نيآموزش، در ا ياثربخش
. پرداخته شود يآموزش اثربخش در پرستار يها يژگيو

 طهيبودند ح انيكنندگان، دانشجو نظر به اين كه مشاركت
 د؛يمشخص گرد ربخشش اثزآمو يها يژگياز و يمحدود
كه اگر ضمن مطالعات مشابه مطالعه تجارب  حال آن

 رديقرار گ يمورد بررس زيدر آموزش ن ريافراد درگ ريسا
. مشخص گردند زيآن ن گريها و ابعاد د يژگيممكن است و

 كياست كه در  نيمطالعه ا نيا گريد يها تياز محدود
 دهكننده انجام ش مشاركت يدانشكده و با تعداد محدود

با . يستن ميها قابل تعم دانشكده ريبه سا نياست؛ بنابرا
و  است دهيچيپ اريتوجه به اين كه فرآيند آموزش بس

 يريز برنامه يدر طراح يستيبا اندركاران  دست يتمام
با مشاركت  قيتحق نيباشند، لذا تكرار ا ليآموزش دخ

اندركاران نظام آموزش به خصوص مدرسان  دست يتمام
قرار  انريز برنامه اريرا در اخت يديتواند اطلاعات مف مي
 انريز تواند نظر برنامه مطالعه مي نيا جينتا نيبنابرا. دهد

نظام  ياصول يو طراح يرا به بازنگر يمدرسان پرستار
  .ديجلب نما يآموزش پرستار

  
  گيري نتيجه

مدرس «شان داد كه سه مفهوم مطالعه حاضر ن جينتا

 »مدآكار يابيارزش«و  »توانمند يدانشجو«، »يا حرفه
. ندهستنظام آموزش اثربخش  وستهيبه هم پ يها حلقه
نظام آموزش اثربخش، مدرس با كسب و  كيدر  نيبنابرا
 يرا برا ياي خود بستر مناسب حرفه يها مهارت يارتقا

 جاديا. كند دانشجو فراهم مي ييتواناو  يستگيتوسعه شا
و استاد در  دانشجو نيمابيف مانهيو صم يمنطق يارتباط

و  يبالندگ يرا برا نهيزم ،مدآكار يابيارزش كي راستاي
. سازد فراهم مي يعمل يها و مهارت يتبادل اطلاعات علم

اندركاران نظام آموزش با  و دست انريز برنامه نيبنابرا
و به منظور  نهيزم نيدر ا انيشجواستفاده از تجارب دان

و  يستگيو توسعه شا يعلم تيأه ياعضا يشغل يارتقا
جهت ارائه مراقبت هرچه بهتر به مددجو  انيتوان دانشجو

  .آموزش اثربخش باشند كيبه  يابيتوانند درصدد دست مي
  

  قدرداني
 نيكنندگان محترم در ا از تمام مشاركت لهيوس نيبد

 قيتحق ميت ارياخت پژوهش كه تجارب ارزنده خود را در
 تيمسؤولان دانشگاه تربحمايت مالي  نيهمچن قرار دادند،

 طياهواز كه با موافقت مح شاپوري مدرس و دانشگاه جند
نمودند،  يپژوهش با ما همكار نيپژوهش در انجام ا

  .گردد مي يدردانتشكر و ق
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Effective Education: Perceptions and Experiences of Nursing Students 
 

Nasrin Elahi 1, Fateme Alhani 2, Fazlollah Ahmadi 3 

 
Abstract  
 
Introduction: The world’s advanced educational systems continuously revise their objectives and activities 
to develop effective education. Reaching an effective nursing education can develop the students’ 
competency which in turn leads to provision of a more accurate and ideal care for patients in the real world. 
The aim of this study was to determine the nursing students’ perceptions and experiences regarding features 
of effective education (both theoretical and clinical). 
Methods: This qualitative study was carried out on 26 nursing students at Jondishapoor University of 
Medical Sciences, Ahvaz, Iran. The data was gathered through semi-structured interviews. After written 
consents, the interviews were recorded and transcribed. Data was analyzed through an inductive approach 
of content analysis. In order to support the validity and rigor of the data, different criteria such as 
acceptability, confirmability and transferability were utilized. 
Results: Three main themes were found as the factors involved in the effectiveness of education: 1) 
Teacher’s level of competency and expertise, 2)Development of students’ competency, proficiency, and 
professional skill; and 3) Effective and valid evaluation. The participants believed these are the key factors 
to the development of capability among nursing students and enables them to provide more effective health 
care. 
Conclusion: Due to the existing weakness of teachers’ professional skill and their less-effective methods of 
teaching and evaluation, nursing students regard themselves as nurses who are not proficient and competent 
enough to take care of the patients. Consequently, in order to have a comprehensive and more effective nurse 
training programs, it is recommended that nursing teachers and planners utilize the students’ experiences 
and opinions when revising the present pedagogical programs. 
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