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  مقدمه
 يريادگياز  وستهيپ يبخش انياز همتا يريادگي وهيش

از  يبه نوع يقرن بوده و به طور كل نيچند يانسان برا
 كيدر  يهمگ رانيشود كه در آن فراگ مي اطلاق يريادگي

باشند كه در اغلب  مي يريادگيسطح  كيو  يگروه سن
 فيبراساس تعار). 1(اند نسبتاً كم تجربه يافراد موارد

كه در آن  »يمرب انيهمتا«اوقات مفهوم  يهموجود گا
باشند  يليهر دو هم سن و هم ترم تحص يدانشجو و مرب

 يهمتا، راه يها گروه قياز طر يريادگي). 2(رود مي به كار
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 يآموزش پرستار ينيكارآمد براي دستيابي به اهداف بال
در آموزش  انياز همتا يريادگيآموزش و  راًياخ). 3(است

برخوردار شده، هرچند  شيرو به افزا تياهم زا يپرستار
 كيبه عنوان  ينيبال يها تيدر فعال ژهيروش به و نيا
خود  نيشود؛ كه ا مي در نظر گرفته يررسميغ يريادگي

  ).4(ستياز مشكل ن يخال
با  سهيهمتاها در مقا قياز طر يريادگي يمختلف ليدلا به
مورد توجه  ،يپرستار ينيآموزش بال مرسوم يها شرو

 ياز مرب گرچه در مواردي استفاده. قرار گرفته است
از  تيدر جهت حما يديكل ياستراتژ كيبه عنوان  )ينيبال(

 يها طيو پرسنل تازه وارد در مح يپرستار انيدانشجو
 دهيچيبس پ ينديروش فرآ نياست، اما ا دهدرآم ينيبال

بر مند است كه  و هدف وستهيارتباطات پ ازمنديبوده و ن
بنا شده  يشيبازاند يها دانش، تجربه و فرصت هيپا

 ينقش درمان نيتعادل ب جاديعلاوه ضرورت اه ب ).2(باشد
 يرا برا يكه نقش مرب يپرستاران يو نقش آموزش

 يبه داشتن آمادگ ازيو ن نندك مي فايا نيدر بال انيدانشجو
 يآموزش يها به گذراندن برنامه ازين يو در موارد يعلم

 ينقش آموزش يفايدر ا يخاص، باعث بروز اشكالات
به يافتن  ازين نيبنابرا). 9تا5(شده است انيتوسط مرب

 ينيبال طيدر مح تر مناسب يو نظارت يآموزش يها شرو
از . رسد مي به نظر يضرور انياز همتا يريادگيهمچون 

از جمله  ياريبس ديحائز فوا يريادگياز  وهيش نيا يطرف
دستيابي به شناخت، بهبود ارتباطات و شناخت مشكلات 

با  ي، كمك به سازگار)10(دوستانشان يريادگي
 ي، و ارتقا)11(ينيبال طياز حد مح شيب يتقاضاها

؛ )12(باشد مي يو شناخت يحركت يروان طهيدر ح يريادگي
 يآموزش تر تيبه تجربه با كفا يابيدر كل موجب دست و

نقش، در  يفايجهت ا يمدل مناسببه علاوه، ). 13(شود مي
  ).14(دهد مي قرار انيدانشجو ارياخت

 طياز مح شيكه ب افتيتوان  ميرا  يكار طيمح كمتر
 ،يمرتبط با سلامت عموم يها شبخ اي مارستانيب

در  ينيبال يها شهدف آموز). 15(زا باشد استرس

 ياصل فيوظا يبرا انيدانشجو يساز آماده يپرستار
به  يابيو دستاي  حرفه يها تيمسؤول شيافزا ،يا حرفه

 انيدانشجو يسازنمندتوا زياستقلال در انجام كارها و ن
 ياحرفه يدر زندگ ها يستگيدانش و شا يريدر به كارگ

 ليآنها را تشك يها شباشد كه اساس آموز ميخود 
 انيدانشجو يبرا به ويژه زيناز چالش  يدهد؛ كه خال مي

در  انيدانشجو يها ينگران نيتر عيشا از ).5و3(نبوده است
در  دتوان مي استرس و اضطراب است كه ،ينيبال طيمح

روند يادگيري آنها اثرات منفي ايجاد نمايد اما در صورت 
). 16(تواند به حداقل برسد مي وجود نظارت مناسب

 ان،يمرب د،ياسات ياريو هم تيحما ازمندين يريادگي
 يها فرصت كيكه هر  است يمنابع ريو سا انيهمتا

 فراهم انيدانشجو يريادگي يازهايرفع ن يرا برا يمتفاوت
  ).17و16(آورد مي
مشكلات  نهيدر زم ياريراستا مطالعات بس نيهم در
انجام  انيدانشجو يبرا ينيبال طيدر مح ها كيتكن يريادگي

گر  تسهيل يشده و ضمن آنها كمك گرفتن از استراتژ
كاهش مشكلات  يبرا يبه عنوان راه انياز همتا يريادگي

 نياز جمله ا. شده است يمعرف يريادگيده  برون شيو افزا
 انياز همتا يسود جستن از انواع خاص وانت مي ايمزا

 تي، حما)11(شيبازاند انيهمچون گروه همتا
و  ،)19و9(همتا اراني آموزش تيحما ژهيبه و ،)18(انيهمتا

به  يسال اول انيهمتا در گذر دانشجو انيكمك مرب زين
 نيهمچن. را نام برد) 2(يدانشگاه و رشته پرستار طيمح

استفاده از اين روش در آموزش درس آناتومي به 
و حتي در مواردي آموزش ) 20(دانشجويان پزشكي

 انيدانشجو يجانيه يبالاتر رفتارها تيبه ظرف يابيدست
، و يا )21(يا رفهح يها شها و ارز مطابق با فرم يپرستار

 نيفرد محور ب يريادگي يها ياستراتژ سهيمقا
عنوان ) 22(يو پزشك يسال اول پرستار انيدانشجو

 ،انيمحسنات روش همتا ليدله ب به علاوه. ده استيگرد
توسط  يابيارز ايو  ينيجهت نظارت بال وهيش نياز ا
استفاده شده  ياريدر مطالعات بس زين انيهمتا
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حال مطالعات در خصوص ه اما تا ب ؛)28تا23و7(است
در حد  انيخاص با كمك همتا ينيبال تيفعال يريادگي

موارد اندك هم  ني، و هم)7و14(دهياندك انجام گرد اريبس
 يها شكه چه رو ندينما نينتوانسته اند تاكنون مع

 يريادگي توانند مي ينيبال طيدر مح يخاص يآموزش
در ضمن ). 29(فراهم آورند انيدانشجو يبرا يبهتر

به منظور  انياز تجارب همتا قيضرورت انجام تحق
در  ،يآموزش پرستار يها بهتر به برنامه يساختارده

 زياين پروژه ن نيمحقق). 13(مطرح شده است يمطالعات
 ينيبال يها شدر آموز وهيش نياز كاربرد ا يتجارب قبل
مختلف  يها شدر بخ ييو ماما يپرستار انيدانشجو

. داشتند يو كارورز يدر قالب كارآموز يمارستانيب
دانشجويان جهت انجام  ميدر مواردي شاهد بود نيهمچن

كافي در آن نداشتند به طور  هارتپروسيجرهايي كه م
غيررسمي و گاهي مخفيانه از حمايت و راهنمايي دوستان 

به  ازيلذا با توجه به ن .كردند مي همگروهي شان استفاده
در  انيكارآمدتر دانشجو يريادگيجهت  يشناخت روش

 انياز همتا يريادگيابتدا فرايند  ميبر آن شد ن،يبال طيمح
كودكان و نوزادان اجرا و سپس اداركات  يها شرا در بخ

 قيرا از طر وهيش نيدر خصوص ا انيو نظرات دانشجو
هدف از مطالعه حاضر . ميينما يبررس يفيمطالعه ك كي

در استفاده از كننده  و ممانعتگر  تسهيلعوامل  فيتوص
 دگاهياز د يدر آموزش بالين انياز همتا يريادگيروش 
  .است يپرستار انيدانشجو

  
  ها شرو

در آموزش و كننده  و ممانعتگر  تسهيلكشف عوامل 
با روش  يبخوب ينيبال طيدر مح انياز همتا يريادگي

 وهيمطالعه از ش نيدر ا. بود يريگيقابل پ يفيك قاتيتحق
 ليبه دل نيهمچن. استفاده شده است يفيك يمحتوا ليتحل
 نظراتتجارب و  يو هدف جستجو پژوهش تيماه

قرار  انيكه تحت آموزش با همتا انياز دانشجو ييها گروه
متمركز جهت  يگرفته بودند، از روش بحث گروه

 كه يبا مباحثات جهياستفاده شد و در نت ها دادهآوري  جمع
 آنها قيآمد، نظرات متفاوت و عم شيپ انيدانشجو نيب

 لشام متمركز يبحث گروه. قرار گرفت يمورد بررس
از افراد  يبا گروهموضوع خاص  كي مورددر مصاحبه 

؛ كه به )30(است مرتبط عمدتاً با تجارب، افكار و ادراكات
 يطيكنندگان در مح به ادراك مشاركت يابيمنظور دست

). 31(شود مي يطراحكننده  ديتهد ريو غگر  تسهيلمتمركز، 
شود بين  مي ي بحث گروهي سعيها در گزارش داده
رغم رسيدن به توافق جمعي اعضا افتراق  عقايد افراد علي
ي كد گذاري ها ، و مشابه با ساير تكنيك)32(گذاشته شود

  ).33(گيرند مي قرار ليي كيفي مورد تحلها و تخليص داده
 15پژوهش مجموعاً  نيدر اكننده  مشاركت افراد

بودند كه در  يپرستار يسال آخر كارشناس يدانشجو
 يخاص كارآموز يمرب كيدو گروه مجزا و تحت نظارت 

 يليترم تحص كي يرا ط در دو بخش كودكان و نوزادان
پس از اتمام دوره . گذرانده بودند 1388در سال 
هر گروه جداگانه در  ،ها و اعلام نمرات گروه يكارآموز
از  يريادگيحاضر و در خصوص تجاربشان از اي  جلسه

و به  .مورد مصاحبه قرار گرفتند داشتن همتا قيطر
انجام  يتجربه شما از داشتن همتا برا« :از جمله يتسؤالا
كه همتا  يبا بخش سهيدر مقا يپرستار يها مراقبت
 ساسبرا. پاسخ گفتند »چگونه بود و چرا؟ دينداشت
كه بعضاً مخالف  انيمختلف دانشجو يها و بحث ها پاسخ
  .مطرح شد گريد يحيبودند سؤالات توض زيهم ن

 يشورا تأييدمطالعه طرح مصوب دانشگاه بوده و به  نيا
اساس به همه  نيبر هم. ديدانشگاه رس يپژوهش
 يداده شده و همگ حيدر مورد مطالعه توض انيدانشجو

شفاهي و كتبي در جلسات  تيپس از دادن رضا
داده  نانيبه آنها اطم. شركت كردند يگروه يها مصاحبه

آنها محرمانه مانده و صرفاً از كدها و  تيشد كه نام و هو
استفاده  يده آنها جهت گزارش يها كوتاه از صحبت يبخش

از حق انصراف از پژوهش در هر  انيدانشجو. خواهد شد
زده شده يا اي  به نمره آنها لطمه كه نيزمان و بدون ا
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  .در برداشته باشد آگاه بودند يگريد عواقب سوء
كاغذ  يمصاحبه بر رو ينوارها ها از اتمام مصاحبه پس

شدند و سپس كدها در قالب طبقه با  يو كدگذار ادهيپ
تحليل . دنديخلاصه گرد تر يانتزاع نياستفاده از عناو

ابتدا به منظور آشنايي و : به صورت زير انجام شد ها داده
، نوارهاي پياده شده ها در داده وري هر چه بيشتر غوطه
در مرحله بعد دو تن از . نوبت خوانده شدند نچندي

 ها محققين به صورت مستقل به كدگذاري اوليه داده
در مورد  تر انتزاعي يپرداخته و قبل از پرداختن به كدها

در نهايت كدهاي . به توافق رسيدند گريكديكدهاي اوليه با 
) طبقه( تر ه كدهاي انتزاعيي بيشتر بها اوليه با بررسي

به اشباع  دنيتا زمان رس ها مصاحبه). 11(ندخلاصه شد
 يموضوع مورد بررس كه يياز آنجا. افتيطبقات ادامه 

به بحث  يبه خوب انيداشت و دانشجو يمحدوده مشخص
 تيدر اكثر ديرس مي پرداختند، به نظر مي و اظهار نظر

 مرتب تكرارو طبقات اشباع صورت گرفته و كدها  كدها
 ي، محققان سعها ادهصحت د نيجهت تضم. شدند مي

ت سؤالااز  يتمركز بر هدف پژوهش و دور با نمودند
 يآورده و با غوطه ور به دست حياطلاعات صحكننده  القا

با خود  ها يبه اتفاق نظر در كد گذار دنيو رس ها در داده
 ها برداشت يدر خصوص همسان زيكنندگان ن شركت

 ها ادهمطالعه و د يغن فيبا توص تيدر نها. هماهنگ شود
 يبرا ها افتهي يابيمناسب ارزش طيشرا جاديبر ا يسع

  ).30(خوانندگان شده است
  

  نتايج
نفر  2دانشجوي آموزش ديده در دو گروه،  17از مجموع 

به دليل مشكلاتي قادر به حضور در جلسات مصاحبه 
كننده  شجوي مشاركتدان 15 انشده و در نهايت مطالعه ب

ها دادهكدگذاري، خلاصه و انتزاعي نمودن . صورت گرفت
منجر به ظهور سه طبقه اصلي نوع و حجم كار، نقش 

ي آموزشي دانشجو به عنوان ها آموزشي مربي و ويژگي
گر و سه طبقه اصلي تنش در محيط، نظارت  عوامل تسهيل

شده مربي و عملكرد رقابتي دانشجويان به اي  حاشيه
كننده در يادگيري از همتايان از ديد  عوامل ممانعت عنوان

يات اين طبقات و زير يجز. كننده شد دانشجويان مشاركت
 .آمده است 1طبقاتشان در جدول 

  
  نوع و حجم كار

كننده در اين مطالعه، نوع و  از ديد دانشجويان شركت
كننده در يادگيري از  حجم كار به عنوان يك عامل تسهيل

اين مضمون به وجود كارهاي لازم . شناخته شدهمتايان 
جهت يادگيري با حجم كم و مشخص شده و در عين حال 

هدف  .گردد مي ضرورت دقت جهت انجام آن كارها بر
سازي برنامه يادگيري از همتايان،  عمده آموزش در پياده

 آموزش بيمار يادگيري تهيه و تنظيم سرم و دادن دارو و
تعداد  مسؤولنجا كه هر دانشجو و از آ بود؛ )همراهان(

رسيد اين امر فرصت  مي معدودي بيمار بود، به نظر
اگر چه . يادگيري بهتري را به دانشجويان داده بود

ي ها شرغم گذراندن كارآموزي در بخ علي دانشجويان
اولين بار بود كه كارآموز بخش كودكان و  ،مختلف

پرستاري، ي ها نوزادان شده بودند و از ديد آنها مراقبت
نياز به دقت زياد داشت، اما حجم كم كارهاي محول شده 
به آنها جهت آموزش و يادگيري توسط همتايان موجب 

يكي از . يادگيري بهتر و با كيفيت بالاتر گرديده بود
چون حجم كار ما كم و مشخص « :گويد مي دانشجويان

توانستيم به آموزش نكات  مي بود، ما با دقت بيشتري
  ).3دانشجوي خانم (» همديگر بپردازيم ريزتر به

  
  نقش آموزشي مربي

كننده در اين مطالعه نقش  از ديد دانشجويان شركت
به سزايي در يادگيري كارآمدتر از  تأثيرآموزشي مربي 
بدين ترتيب كه آموزش نحوه اجراي . همتايان داشت

فرايند يادگيري از همتايان، وجود اخلاق آموزشي در 
 افي از هر يك از دانشجويان، نقشمربي و شناخت ك

در . در روند يادگيري از همتايان داشتاي  كننده تسهيل
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ي ها واقع از نظر آنها اگر مربي از قبل وظايف و ويژگي
يك همتا را آموزش داده، از قبل با دانشجويان و 

ي آنها آشنا بوده و براي جلسات اول از ها توانمندي
همتا استفاده كند،  مربيبه عنوان  تر دانشجويان قوي
لحاظ اخلاقي حامي فرآيند آموزش و ه همچنين خود نيز ب

 يادگيري از همتا باشد، اين روند به شكل بهتري تسهيل
آموزش مربي در «: گويد مي يكي از دانشجويان. گردد مي

تواند در  مي مورد نحوه انجام اين روش آموزش خيلي
مربي، شخصيت اخلاق  اگر. يادگيري دانشجو مؤثر باشد

و طرز برخورد ايشان هم از لحاظ علمي و هم عملي بالا 
توانند از او سؤال  مي باشد، دانشجويان طبيعتاً خيلي بهتر
). 7دانشجوي دختر (» پرسيده و چيزهاي جديد ياد بگيرند

اگر استاد از روز اول اين «: گويد مي دانشجوي ديگري
د و آنها خوبي براي دانشجويان توضيح بدهه روش را ب

 »شود مي را آشنا كند، مسلماًٌ اين روش خيلي بهتر اجرا
  ).4دانشجوي پسر (

  
  :ي آموزشي دانشجوها ويژگي

ي آموزشي خاص در همتايان ها دانشجويان وجود ويژگي
از جمله داشتن روحيه پرسشگري از مربي يا ساير افراد 

حين فرايند آموزش و  ها مطلع، حفظ احترام همكلاسي
از عوامل موثر در تسهيل  را داشتن قدرت بيان مناسب

يكي از دانشجويان . روند يادگيري از همتايان برشمردند
مهم است كه «: گويد مي در خصوص قدرت بيان همتا

همتاي يك دانشجو داراي قدرت بيان خوبي باشد چون 
توانند خوب آن را  نمي دانند ولي مي خوب ها بعضي

يكي ديگر از آنها در ). 5دانشجوي دختر(» وضيح دهندت
خصوص حفظ احترام توام با تمايل به يادگيري 

نحوه ياد دادن خيلي مهم است، به «: گويد مي همكلاسشان
نظر من بايد طوري آموزش داد كه حالت دلسوزي و به 

كه خداي  قصد يادگرفتن طرف مقابلمان باشد نه اين
دانشجو كه  ...واهيم ياد بدهيمناكرده به حالت تمسخر بخ

داند اما بايد شخصيتش به او اجازه بدهد  نمي همه چيز را

داند، از مربي  نمي داند يا همتاي او نمي كه اگر چيزي
كه بترسد كه اگر بپرسد خجالت زده  بپرسد نه اين

  .)6دانشجوي دختر ( »شود مي
  

  :تنش در محيط
ي ها شبخ ي پرستاري درها از ديد دانشجويان مراقبت

. كودكان و نوزادان نياز به دقت بسيار بالايي دارد
و نوع  ،همچنين حس كمبود فرصت جبران اشتباهات

دهي پرسنل بخش در فرايند آموزش و  برخورد و پاسخ
راهنمايي دانشجويان با ايجاد تنش در دانشجويان به 

كننده در فرآيند يادگيري از  عنوان يكي از عوامل ممانعت
: گويد مي يكي از دانشجويان. كردند مي ملهمتايان ع

خودشان يك ويژگي خاص  ها شخوب بعضي از بخ«
دارند، مثلاً در يك بخش مثل داخلي دستمان باز است كه 

يا همتايمان كم و  سي سي كم و زياد رفت حالا 10اگر 
آيد؛  نمي زياد فرستاده يا خودمان، اما مشكل زيادي پيش

ك بخش مثل نوزادان همين چون يك آدم بالغ است ولي ي
تواند مشكل  مي سي سي براي نوزاد حياتي است و 10

يا اگر پرسنل يك اشتباه از ما ديدند و . ساز بشود
العمل نشان بدهند توي  خيلي بدي عكس به طورسفانه أمت

  .)14دانشجوي دختر ( »گذارد مي ذهن مربيمان هم اثر بد
  

  شده مربياي  نظارت حاشيه
كننده در اين مطالعه در  دانشجويان مشاركتاز ديد 

صورت عدم نظارت مربي بر فرايند يادگيري دانشجويان 
از همتايانشان و رها شدن فرآيند آموزش توسط همتايان 

صرفاً توسط آنان، يادگيري  ها شو بسنده به ارائه آموز
: گويد مي يكي از دانشجويان. به خوبي انجام نخواهد شد

مهم است، مثلاً گاهي اشتباهي بوده  نظارت مربي خيلي«
كه همتا بوده نتوانسته متوجه بشود يا مرتفعش كند اما 
مربي مان متوجه شده و آن را رفع كرده يا چيزي پيش 
آمده و مربي مان توضيح داده در حالي كه همتاي من 

دانشجوي ). 4دانشجوي دختر( »دانسته نمي خودش خوب
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يادگيري از همتا واقعاً خيلي به نظر من «: گويد مي ديگري
خوب است ولي بايد به نظر من مربي هم در انتهاي آن 

دهند حالا تنظيم سرم، دادن دارو،  مي كاري كه انجام
آموزش يا هر چيزي يك نظارتي داشته باشد كه آيا آن 
چيزهايي كه به هم منتقل كرده اند واقعاً درست بوده يا نه 

كه چند موردي را  چون براي خود ما پيش آمده بود
اشتباه كرده بوديم و مربي در بازبيني نهايي آنها را 

  ).10دانشجوي پسر(»متوجه شد و اصلاح كرد
  

  عملكرد رقابتي دانشجويان
رقابت دانشجويان بر سر نمره به ويژه با وجود 
دانشجويان خودمحور، ناكارآمدي و ناتوان شمردن 

اني يكديگر در ارزشيابي و دادن نمره و حتي تب
دانشجويان در صورت وجود ارزشيابي توسط همتايان 

كننده در يادگيري از همتايان از ديد  از ديگر موارد ممانعت
 يكي از دانشجويان در بين صحبتهايش. دانشجويان بود

اگر قرار باشد دانشجوي همتا از ما ارزشيابي «: گويد مي
ه كند نتيجه كاملي نخواهد داد چون ارزشيابي همتا دو نفر

است ولي ارزشيابي مربي مقايسه دانشجو با كل گروه و 
يكي  ).11دانشجوي دختر ( »ي ديگر استها حتي گروه

يك مشكل ديگر هم هست، « :گويد مي ديگر از دانشجويان
در دوره كارآموزي خيلي خودشيرين و خود  ها بعضي

كارشان خوب نيست ولي با نمايش بيش از . محور هستند
استاد . كنند خودشان را بالا بكشند يحد كار خود تلاش م

گويد فلاني را ببينيد چقدر پرتلاش و زرنگ است  مي هم
تواند انگيزه  مي همين كار! كند مي داند چگونه كار نمي ولي

گذارد خوب مطالب را ياد  نمي بقيه دانشجويان را كم كند و
  ).13دانشجوي پسر( »بگيريم

  
  بحث

مطالعه نوع و حجم كار،  نيدر اكننده  مشاركت انيدانشجو
 انيدانشجو يآموزش يها يژگيو و يمرب ينقش آموزش

از همتا  يريادگي نديدر فراكننده  ليرا از عوامل تسه

در صورت كمتر بودن  انيدانشجو دياز د .برشمردند
انجام شده و  شتريحجم كار واگذار شده كار با دقت ب

از مستندات،  يمطابق برخ. شود مي بهتر يريادگيمنجر به 
به كارآمدتر شدن گروه و  نيو تمر يدگيچياندازه گروه، پ

. كند مي كمك انيبه دانشجو يكارگروه يها مهارت يارتقا
مورد  فيكه به وضوح از نوع تكال يوقت انياكثر دانشجو

از  ياريبر هم يمبتن يريادگيانتظار خود مطلع باشند، در 
است كه گروه  ليبدان دل نيا. برخوردارند ييبالا ييتوانا

اگر . است يشكل سازمان اجتماع نيتر دو نفره ساده
خو نگرفته باشند،  ياريبر هم يمبتن تيشاگردان به فعال

آشنا داده شود  ايساده  يفيگروه تكال نيتر به كوچك ديبا
بزرگ  يها هكار كردن در گرو يتا امكان كسب تجربه برا

  ).34(ديفراهم آ
حجم كار محدود و واگذاري تعداد داشتن  انيدانشجو

 يها و انجام مراقبت يدگيجهت رس ماريمشخصي ب
 انياز همتا يريادگيكننده  ليرا از موارد تسه يپرستار

كودكان و  يها شحضور در بخ كه اما از آنجا. برشمردند
 آنها بوده و از سوي ديگر ينيتجربه بال نينوزادان اول

استرس در آنها  ديباعث تشد اشتباهاتحس عدم جبران 
 تأثيررا تحت  انشانياز همتا يريادگيشده بود، اين امر 
  .خود قرار داده بود

نقش و  ان،ياز همتا يريادگي نديدر فرآ انيدانشجو ديد از
 يقابل توجه تيكماكان از ارزش و اهم يمرب يها يژگيو

از  يشناخت كاف يكه اگر مرب بيترت نيبد برخوردار بود؛
داشته باشد، افراد  انياز دانشجو كيهر  يها يتوانمند
 نيدر شروع ا همتامربي نقش  يفايا يرا برا يبهتر
در صورت رها شدن  يانتخاب نموده ول آموزش نديفرآ
كه  يينها نديبرآ ان،يآموزش صرفاً توسط همتا نديفرآ

 نيبنابرا ده،يد بياست آس انيدانشجو نهيبه يريادگيهمان 
از همتا  يريادگيخوب  نديبر سر راه فرآ يبه عنوان مانع

حاضر، نشان مطالعه  يها افتهي تأييد در. عمل خواهد نمود
توام  انيكوچك و آموزش مرب يها هوتعداد گر داده اند كه

 ها هگرو نيا يكارامد شيمنجر به افزا انيدانشجو نيبا تمر
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و  شدهگروه آغاز  يبا اعضا يريادگي كههنگامي. شود مي
- كردهچند هفته به آنها عرضه  يبرارا اي  ساده يها نيتمر

مولد  ندهيفزااي  آموزان به گونه كه دانش شدهملاحظه  ،اند
هم نشان  گريحاصل از مطالعات د جينتا). 34(مي شوند

مناسب نبوده و  يآموزش يها داده است اگر سبك
 نيصورت تنها در باله را ب ياديمدت زمان ز انيدانشجو

 شانيكار كردن با مرب يبرا مشخصكرده و زماني  يسپر
از  يكيزده و خود  بيآموزش آس ندينداشته باشند، به فرآ

 انياز همتا يريادگي يآموزش وانعو م يمنف يها جنبه
شود آموزش  مي هياساس توص نيبر هم). 12(باشد مي
را  انيتا مرب رديكوچك صورت گ يها در گروه انيهمتا

   ).14(ديي لازم نماها تيقادر به ارائه حما
در مورد نقش پرستاران بخش به عنوان اي  در مطالعه

 تارانكه ممكن است پرس ديمشخص گرد انيدانشجو يمرب
در  يريپذ تيمسؤول يحت ايآموزش و  يبرا ياطلاعات كاف

 يله به عنوان مانعأخصوص نداشته باشند، و اين مس نيا
بر  بيترت نيكه به ا ديگرد يمعرف يريادگيبر سر راه 

علاوه ه ب). 6(تأكيد كرده است يمرب ينقش نظارت تياهم
به  ياري يچگونگ يريدر فراگ انيكمك به دانشجو يبرا
شده  نيتدو يمختلف يها شكار، رو ميتقس قياز طر گريكدي

 ارائهاي  به گونه ها شرو نيدر ا فياصولاً تكال. است
. شود يكارآمد شيكار موجب افزا ميشوند كه تقس مي

به هنگام  وهيش نياست كه ا نيكار ا ميتقس ييبنا ريمنطق ز
ها موجب  مهارت اياطلاعات  يريادگي يگروه برا تيفعال
 يرا در پ نانياطم نيشود و ا مي يگروه مانسجا شيافزا
را به عهده  يريادگي تيمسؤولگروه هم  يكه اعضا دارد

 جينتا ).34(رنديپذ مي مهم را در گروه يگرفته و هم نقش
موفق،  ييبرنامه همتا كيكرد كه  شنهاديپ يگريمطالعه د

 انيهمتا قيو آموزش دق يده سازمان ،يزير برنامه ازمندين
 يريادگيبه ثمر نشستن برنامه  يبرا نيبنابرا). 10(باشد مي

نه تنها  يرسد نقش مرب مي به نظر نيدر بال انياز همتا
در  يشتريب تيشود بلكه از ظرافت و حساس نمي كمرنگ

 نديفرآ نيا يو نظارت بر حسن اجرا انيانتخاب همتا

  . شود مي برخوردار
را  يمطبوع شگاهيآزما ،يريادگي يها هدر گرو تيعضو
 گرانيبا د يو همدل ياجتماع يها مهارت رورشپ يبرا

مربوط به  ريغ يصورت، رفتارها نيدر ا. كند مي فراهم
گرانه تا حدود  اخلال يرفتارها زيو ن يريادگي فيتكال
را در  ياحساس مطلوب انيدانشجو افته،يكاهش  ياديز

داشته و احساسات مثبت آنها نسبت به  يريادگي تيموقع
 ليكه ذاتاً تما يانيدانشجو. ابدي مي شيافزا گرانيخود و د

آنها  ستند؛ين يموفق انيدارند، دانشجو ياريبه هم يكمتر
آموزند  مي اوقات يبرخ انهيبه شدت فردگرا يها طيدر مح

 يكه هم ط يكنند، كار ريرا تحق تر فيضع انيكه دانشجو
  ).34(آور است انيآنها ز يبرا ندهيو هم در آ ليتحص

واگذار شده جهت  يكارهازياد از حجم ناشي استرس 
احساس عدم توان جبران اشتباهات از  زيانجام و ن

احساس تنش در  شيبود كه باعث افزا يموارد
كه شامل  پرستاري كار تيماه .شده بود انيدانشجو

تحت  زيشود كه خود ن مي يمارانيارتباط با پرسنل و ب
 نيا). 15(كند مي ديپر تنش را تشد طياسترس هستند، شرا

 ينيبال يها تيهنگام انجام فعال انيدر دانشجو ژهيامر به و
نشان  گريمطالعات د يها افتهي ).16و7و5(شود مي دهيد

و كنترل  منيا يها طيدر مح انياز همتا يريادگيدادند 
 يريادگي نديبه فرآ انيدانشجو شتريب ليشده باعث تما

  ).11(شود مي
ارزشيابي توسط دانشجويان نيز يكي از عوامل  فرآيند
كننده از ديد آنها در ارزشمندي يادگيري از  ممانعت

شود ارزيابي توسط همتا  مي گفته. عنوان شد انيهمتا
روش مناسبي براي ارزيابي عملكردهاي باليني 

انشجويان است اما احتمال تباني بين دانشجويان بسيار د
نشان اي  پرستاري در مطالعه ندانشجويا). 15(بالاست

 انشانيدادند آماده دريافت بازخوردهاي نقادانه از همتا
براي ارزشيابي نبوده و آن را به عنوان يكي از عوامل 

 انيرسان به فرآيند بازبيني توسط همتا خطرناك و آسيب
به متأسفانه رقابت دانشجويان ). 35(نموده بودندعنوان 
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يادگيري از در كننده  مانعتبر سر نمره از موارد م ويژه
توسط جونز، نيز اي  اين مورد در مطالعه. بود انيهمتا

علاوه آموزش ناكافي و اشكال ه ب. اشاره شده است
در ارائه مدلي صحيح از آموزش  انيبرخي همتا

كارآمدي اين روش ايجاد يي را در خصوص ها نگراني
 همدرك هم احساس و  ياما از طرف). 13(كرده است

تجربه بودن با ديگر دانشجويان به رهايي از حس تك 
 بودن و تلاش به يادگيري از همتا و گرفتن نقش كمك

در  انيبنابراين دوستي دانشجويان و همتا). 11(كند مي
تي محيط باليني به عنوان منبعي ارزشمند براي حس راح

در حقيقت ). 8(كند مي در پرسيدن هر چيز از يكديگر عمل
با ايجاد حمايت دو طرفه بين  انيهمتا زيادگيري ا

دانشجويان باعث افزايش دقت عمل آنها و اعتماد به خود 
  ).3(شود مي ي بالينيها گيري در تصميم

  
  گيري نتيجه

 يكل يها كشف پنداشت يمطالعه در جستجو نيا
در  ژهيبه و انياز همتا يريادگي در مورد انيدانشجو

 آموزشبراساس تجارب دانشجويان، . بود نيبال طيمح
بخش بوده و باعث تسريع در يادگيري  رضايت انيهمتا

ويژه اگر در ه كنندگان، ب به اعتقاد مشاركت. آنها شده بود
اين روش توسط  وه،يش نياآموزش به  نديفرا يابتدا

حوله با توجه به م يمربي كاملاً تشريح شده، كارها
 نيگردد؛ همچن ميتقس انياز دانشجو كيهر  يها يتوانمند
 يبرا ليبه تفص انيو وظايف مربوط به همتا ها ويژگي
 وهيش نيا يريبه كارگشود، توضيح داده  انيدانشجو

را به همراه خواهد  يشتريب تيرضا ،يريادگيآموزش و 
در  وهيش نيا يگردد اجرا مي شنهاديمورد پ نيدر ا. داشت

 تر نخست با حجم كار كمتر و كارهاي كم استرس نيبال
مطالعه اگر محيط  جيآغاز گردد؛ چرا كه مطابق با نتا

باشد و مربي فرآيند آموزشي را كاملاً به  رسپراست
تفويض نموده و خود در فرآيند آموزش و  انيهمتا

ويژه به ه ارزشيابي دانشجويان نظارت نداشته باشند ب
دانشجويي و رقابت آنها بر سر نمره دليل خصوصيات 

  .تواند با شكست مواجه شود مي اين روش
و عوامل  يريادگيكننده  ليكه عوامل تسها آنج از

و  انيتوسط مرب يخوبه ب يريادگياز كننده  ممانعت
اهداف  يدر راستا تيكنترل و هدا تيمدرسان قابل

گردد  مي شنهاديدارد؛ پ انيبهتر دانشجو يريادگي
همه  اي ييها شبخ نييو تع يزير با برنامهمدرسان 

 يها ييو توانا ها يژگيدر نظر گرفتن و ،يدرس يمحتوا
با  يريادگي نديو نظارت بر فرا انياز دانشجو كيهر 

در آموزش  وهيش نيا يريكارگه ب دياستفاده از فوا
 يريادگياز جمله  يو عمل ينيبال ژهيدروس مختلف به و

اتاق  مارستان،يمختلف ب يها شمختلف در بخ يها كيتكن
مختلف  يها هشگايآزما ح،يسالن تشر ،يهوشيعمل و ب

و  تر يليتكم يبه بررس رهيو غ يميوشيب ،يولوژيكروبيم
 نياز ا يريادگيكننده  و ممانعتگر  تسهيلعوامل  تر قيعم

  .مختلف بپردازند يها هرشت انيروش در دانشجو
  

  قدرداني
خود را از  يگزار سپاسدانند مراتب  مي لازم سندگانينو
بوشهر  يدانشگاه علوم پزشك يپرستار انيدانشجو هيكل

ه بهارلو ب هيو مرض يانيقادر مهيحل ها به ويژه خانم
  .نديطرح اعلام نما نيدر ا يواسطه همكار
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Facilitators and Barriers in Application of Peer Learning in Clinical 
Education according to Nursing Students 

 
Maryam Ravanipour1, Farahnaz kamali2, Masoud Bahreini3, Hakimeh Vahedparast4 

 
Abstract 
 
Introduction: Peer teaching/learning is an effective educational intervention for students of health sciences 
in clinical settings. This study explores facilitators and barriers in application of this method in clinical 
settings. 
Methods: It is a content analysis qualitative study in which the focus group discussion is used for data 
gathering. Two groups of nursing students (n=15) of Bushehr University of Medical Sciences who were 
trained through peer education in pediatric or neonatal wards in year 2009, explained about how they 
experienced peer learning. 
Results: Analysis of interviews revealed 3 categories of facilitators including type of the job and workload, 
educational role of the instructor, and students’ characteristics. Also three categories of tension in working 
environment, trivial supervision of instructor, and competitive performance of students were identified as 
learning barriers in this method. 
Conclusion: It may be recommended that teachers brief this method to the students and then start using the 
method with low workload and less stress to the students and finally keep an eye over its implementation 
process. Further study in this domain by experts of different fields is recommended. 
 
Keywords: peer learning, nursing students, clinical education, focus group discussion, content analysis, 
qualitative research. 
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