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  هاي پزشكي در خصوص اورژانس پزشكان شهر اصفهان آگاهي علمي و آمادگي تجهيزاتي دندان
  

  رضا بيرنگ، ناصر كاوياني، منصور بهنيا، مصطفي ميرقادري
  

  
  چكيده
هاي پزشكي در مطب دنـدان   توانند باعث بروز اورژانس پزشكي و وجود مشكلات پزشكي در بيماران مي استرس و كار دندان :مقدمه

هدف اين مطالعه، تعيين ميزان . پزشك دارد ها بستگي به ميزان اطلاعات و تجهيزات در دسترس دندان اداره اين فوريت. شكي شودپز
  .هاي پزشكي است پزشكان شهر اصفهان در خصوص اورژانس آگاهي و آمادگي تجهيزاتي دندان

دار  پزشكان شهر اصفهان بطـور تصـادفي نظـام    نفر از دندان 150انجام شد، تعداد  1384اي توصيفي كه در سال در مطالعه :ها روش
هاي پزشكي، ليسـت هشـت دارو    اي در خصوص اورژانس سؤال چهار گزينه 10اي روا و پايا كه حاوي  انتخاب شدند و با پرسشنامه

با آمار توصـيفي   SPSSزار اف نرماطلاعات با استفاده از . و پنج وسيله اورژانسي بود با مراجعه حضوري، مورد پرسش قرار گرفتند
  .تجزيه و تحليل شدند هاي همبستگي و آزمون tبه صورت ميانگين، توزيع فراواني آزمون 

داري بـين زن ومـرد    بود كه تفاوت معنـي  10از نمره  42/5متوسط نمره افراد . درصد مرد و بقيه زن بودند 8/74نفر  139از  :نتايج
و متوسط وجود تجهيزات اورژانسي از پنج وسيله مورد سؤال  28/5اروي سؤال شده، متوسط وجود دارو از هشت د. مشاهده نشد

  .بود 74/0
هـاي   پزشكان متوسط و دارو و تجهيزات در دسترس آنها كم بود، بنابراين، اداره صحيح اورژانس اطلاعات علمي دندان :گيري نتيجه

  .ساز است پزشكان مشكل پزشكي توسط دندان
  

  .پزشك هاي پزشكي، آگاهي، تجهيزات، دندان رژانساو :هاي كليدي واژه
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   مقدمه
هــاي  روزانــه تعــداد زيــادي از افــراد جامعــه تحــت درمــان

گيرند كـه در محـدوده سـني وسـيعي از      پزشكي قرار مي دندان
ادي از ايـن افـراد نيـز داراي    تعـد . سال قرار دارند اطفال تا كهن

                                           
ه ، اتاق عمل، دانشكد)استاديار(دكتر ناصر كاوياني  .آدرس مكاتبه 

  .پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، خيابان هزار جريب، اصفهان دندان
E-mail: kaviani@dnt.mui.ac.ir 

دكتر رضا بيرنگ، استاديار گروه پريودنتولوژي دانشگاه علوم پزشكي 
اصفهان، دكتر منصور بهنيا، متخصص اطفال و دكتر مصطفي ميرقادري، 

  .پزشك دندان
هاي پژوهشي معاونت  در دفتر هماهنگي طرح 83384اين طرح به شماره 

پژوهشي دانشگاه  علوم پزشكي اصفهان به ثبت رسيده و هزينه آن از طرف 
  .اين معاونت پرداخت گرديده است

اصلاح  12/10/84به دفتر مجله رسيده، در تاريخ  2/5/84اين مقاله در تاريخ 
 .پذيرش گرديده است 15/11/84شده و در تاريخ 

باشـند بطـوري كـه حـدود      هاي سيستميك مختلفـي مـي   بيماري
داراي مشـكلات  پزشك  كننده به دندان درصد افراد مراجعه 2/37

تنفسي، مغـزي و   - هاي قلبي ترين آنها بيماري پزشكي هستند كه مهم
از طرفي، اقدامات درماني دندان پزشـكي، تجـويز   ). 2و1(تشنج است

پزشـكي   دنـدان  هاي موضعي و استرس ناشي از كـار  كننده حس بي
هـاي مختلـف    توانند باعث بروز تابلوهاي باليني و اورژانـس  مي

  ).6تا3(در بيمار و يا تشديد بيماري سيستميك در وي شود
بطور كلي، احتمال بروز اورژانس پزشكي در كلينيك دندان 

نكوپ آنها س ـترين  باشد كه شايع درصد مي 08/0پزشكي حدود 
اورژانسـي كـه   بقيـه مـوارد   . درصـد اسـت   07/0با احتمـال بـروز   

ســـندرم احتمـــال بـــروز آنهـــا وجـــود دارد شـــامل تشـــنج،  
ــيون  ــمي)Hyperventilation(هيپرونتيلاســــــ  ، هيپوگليســــــ

)Hypoglycemia( هـــاي  ، هيپوتانســيون وضـــعيتي، واكـــنش
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باشند كه احتمال بـروز   آلرژيك، آنژين صدري و حمله آسم مي
درصــد  01/0پزشــكي كــلاً   ا در كلينيــك دنــدان همگــي آنهـ ـ

در بررسي ديگري نيز ميزان بـروز اورژانـس در   ). 10تا7(است
 10پزشك در يك دوره  مورد براي هر دندان 5/7دندان پزشكي 

  ).11(ساله اعلام شده است
پزشكي بسيار كم  احتمال ايست قلبي، مرگ هنگام كار دندان

كـه در طـي يـك دوره    است، ولـي وجـود دارد و احتمـال دارد    
پزشك يك الي دو مورد مـرگ اتفـاق بيفتـد كـه      كاري هر دندان

آمده و تـأخير در   هاي پيش بيشتر به علت پيشرفت در اورژانس
پزشكان در خصـوص احيـاي    باشد و بايد دندان درمان آنها مي

ــته    ــافي داشـ ــه كـ ــات و تجربـ ــزي اطلاعـ ــوي، مغـ ــي، ريـ قلبـ
  ).14تا3،12(باشند

وانند با شرح حال، معاينه دقيق و احيانـاً  ت پزشكان مي دندان
ــا حــدود   تغييــر در روش ــروز  90هــاي درمــاني ت درصــد از ب

  ).15و2(هاي پزشكي جلوگيري كنند فوريت
 هـا و چگـونگي   پزشـك بـا ايـن اورژانـس     نحوه برخورد دنـدان 

درمان و مراقبت بيماران، بستگي بـه ميـزان اطلاعـات علمـي و     
هرچه توانـايي  . آنها دارد ميزان تجهيزات ضروري در دسترس

تـر   پزشكان بيشتر باشد، برخورد علمي علمي و تجهيزاتي دندان
هاي و مرگ و  و بهتري با اورژانس دارند و عوارض اين فوريت

  ).16و5،6(پزشكي كمتر خواهد شد مير در كلينيك دندان
درصد از دندان پزشكان معتقد بودند كه  12در يك مطالعه، 

باشد و  ريوي كافي نمي -وص احياي قلبياطلاعات آنها در خص
ريـوي   - انجام احياي قلبيند كه توانايي بود درصد نيز معتقد 76

ــد  ــزي را ندارن ــل  در بررســي). 13(و مغ درصــد  Patel( ،25(پات
هاي مناسب را در موارد اورژانـس انجـام    پزشكان درمان دندان

پزشــكان بــراي  داده بودنــد و نيــاز بــه آمــوزش بيشــتر دنــدان
  ).17(ورد بهتر با موارد اورژانس وجود داشتبرخ

پزشـكي كـم اسـت و     چون احتمال بروز اورژانس در دندان
هـا سـروكار ندارنـد، ممكـن      پزشكان هميشه با اورژانـس  دندان

ها غافـل شـده و بـراي     است از اهميت واقعي مقابله با اورژانس
مواجهــه و درمــان آنهــا آمــاده نباشــند و چــون احتمــال بــروز 

پزشـكي در هـر زمـان و بـراي هـر فـردي، از جملـه         اورژانس
پزشـكي و همراهـان بيمـار وجـود دارد،      بيماران، پرسنل دندان

عدم آمادگي براي مواجهه و درمان صحيح آنهـا باعـث درمـان    
ها شده و عوارض و مرگ و مير ناشـي   غلط و ناقص اورژانس

  ).18و6،7(يابد ها افزايش مي از اين اورژانس

درصـــد  96ريكـــا گـــزارش شـــد كـــه در كنگـــره قلـــب ام
ريـوي احسـاس نيـاز     - پزشكان برزيل به آموزش احياي قلبي دندان
تواننـد يـك احيـاي قلبـي را      درصد عقيده دارند كه مـي  55كنند و  مي

  ).19(اداره نمايند
پزشـكان و كليـه افـرادي كـه در كـار       به همين دليل، دنـدان 

 -يپزشكي دخيـل هسـتند، بايـد در خصـوص احيـاي قلب ـ      دندان
ريوي و مغزي آموزش ديده باشند و هميشه اطلاعات خـود را  

ها به روز كنند، تجهيزات و وسايل مورد  در خصوص اورژانس
را براي استفاده در نياز خود را در دسترس داشته باشند و آنها 

موارد اورژانس و غير مترقبه آماده نگه دارند و همچنـين طـرز كـار    
  ).11و9(آنها را به خوبي بدانند

نيـاز   پزشـكي  هاي پزشكي در كلينيك دندان براي درمان فوريت
پزشـكي  به يـك سـري داروي اورژانسـي و تعـدادي تجهيـزات      

. متفاوت بـود  باشد كه در مطالعات محققين داروهاي پيشنهادي مي
گرفتـه بودنـد،   داروهايي كـه بيشـتر از همـه مـورد تأكيـد قـرار       

ين، كلرفنيرامين، ديازپـام  نفر اپي: داروهاي تزريقي، شامل: عبارتند از
ــول     ــدروكورتيزون، محل ــامين، هي ــورفين، متوكس ــان، م و نالوكس

درصـد، گلوكـاگون داروهـاي مـورد نيـاز در احيـاي        50دكستروز 
آتـروپين،  كربنات سديم، سولفات  ريوي پيشرفته، از جمله بي - قلبي

: ليدوكايين و كلريـد كلسـيم؛ و داروهـاي غيـر تزريقـي، شـامل      
 ، TNGكننده عروق و ضد آنژين مثل  اي گشاداكسيژن، داروه

محلـول  (، داروهاي ضد هيپوگليسمي )آمونياك(تنفسي هاي  محرك
، ايزوپره )سالبوتامول(كننده برونش  ، داروهاي گشاد)قندي خوراكي

  ).24تا20و9تا8(ترنول
دستگاه  :پزشكي نيز شامل تجهيزات مورد نياز در كلينيك دندان

بيسـتوري يـا   نگ، تورنيكـه، تيـغ   تحويل اكسيژن، ساكشـن، سـر  
، )Air Way( هـاي هـوايي مصـنوعي    سـوزن كريكوتيروتـومي، راه  

در گـزارش ارائـه   ). 24تـا 22و3،11(باشـند  آمبوبگ و ماسك مي
ــه       ــت ك ــده اس ــا آم ــب آمريك ــره قل ــده در كنگ ــد  63ش درص

پزشكان، كيف احيا، شامل دارو و تجهيزات را در كلينيـك   دندان
 ).19(خود دارند

ــه  ــودن دارو و   لازم ب ذكــر اســت كــه فقــط در دســترس ب
پزشـك بايـد نحـوه اسـتفاده      كنـد و دنـدان   تجهيزات كفايت نمي

ــس از     ــد و پ ــوبي بدان ــا را بخ ــوارد مصــرف آنه صــحيح و م
تشخيص صـحيح نـوع اورژانـس اتفـاق افتـاده، بتوانـد از آنهـا        

اين مسـأله نيـز مسـتلزم داشـتن دانـش كـافي در       . استفاده كند
  ).25و22(ها دارد ان فوريتخصوص تشخيص و درم

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

m
e.

m
ui

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

4-
29

 ]
 

                               2 / 9

https://ijme.mui.ac.ir/article-1-112-fa.html


پزشكان اصفهان آگاهي علمي و آمادگي تجهيزاتي دندان رضا بيرنگ و همكاران
 

http://journals.mui.ac.ir   49/   )2(5؛ 1384پاييز و زمستان / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي 

آمـادگي  هدف از اين مطالعه، تعيين ميـزان آگـاهي علمـي و    
هـاي   پزشكان شهر اصفهان در خصوص اورژانـس  تجهيزاتي دندان

اصـلاح وضـعيت   نتايج آن، بـراي   پزشكي بود تا بتوان با توجه به
برخـورد بـا مـوارد    پزشـكان در خصـوص    علمي و تجهيزاتي دندان

  .يزي بهتري كردر اورژانس، برنامه
  

  ها روش
انجـام شـد،    1384در يك مطالعه توصيفي كه در بهار سال 

پزشـكان سـطح شـهر اصـفهان بطـور       نفر از دنـدان  150تعداد 
دار از روي ليست موجود در معاونت درمـان انتخـاب    تصادفي نظام

ميـزان آگـاهي علمـي و دارو و    . شده و مورد بررسي قـرار گرفتنـد  
اي سـه   در مطب آنها توسط پرسشـنامه تجهيزات ضروري موجود 

ــع شــد  بخــش اول پرسشــنامه، شــامل . بخشــي مــورد ســؤال واق
در بخـش دوم، تعـداد   پزشكان بـود،    مشخصات دموگرافيك دندان

اي پيرامون آگاهي در مـورد موضـوعات    سؤال چهار گزينه 10
شد و در قسمت سـوم،   هاي پزشكي مطرح مي مختلف اورژانس

شــامل ليســتي از هشــت مــورد از  وجــود داروهــا و تجهيــزات
ــزات    ــورد از تجهي ــنج م ــاز و پ ــورد ني داروهــاي اورژانســي م

پزشك  از دندان. پزشكان قرار داشت اورژانسي مورد نياز دندان
خواسته شده بود تا در صورت موجود بودن هر كـدام از آنهـا   
. در مطب خود، جلوي خانه مربوط به آن وسيله را علامت بزند

 مه نيز يك سؤال در خصـوص نحـوه درخواسـت   در پايان پرسشنا
  .كمك پزشكي در مواقع بروز اورژانس آورده شد

روايي محتوي و صوري اين پرسشنامه بـه تأييـد متخصصـان    
هوشي رسيد و پايايي پرسشنامه آگاهي  پزشك، قلب و بي دندان

  .محاسبه گرديد 71/0با آلفاي كرونباخ برابر 
محــل كــار  گــردآوري اطلاعــات بــه صــورت حضــوري در

پزشـكان بـود كـه پـس از توضـيح در خصـوص تكميـل         دندان
پزشك خواسته شد تا  پرسشنامه و هدف از تكميل آن، از دندان

بدون مراجعه به كتب علمي و در همان زمان نسبت به تكميل و 
بـراي جلـوگيري از انتقـال مطالـب بـين      . تحويل آن اقدام نمايـد 

در سـه روز وسـط   آوري اطلاعـات   پزشكان، زمان جمـع  دندان
پزشـكان   بـراي تكميـل پرسشـنامه از دنـدان    . هفته محدود شـد 

هـاي فاقـد نـام و اطلاعـات ارائـه       كسب اجازه شد و پرسشنامه
  .شده، محرمانه بررسي گرديد
ها، اطلاعات به دست آمـده توسـط    پس از تكميل پرسشنامه

آمار توصيفي ميانگين و توزيع و با استفاده از  SPSSافزار  نرم

مورد تجزيه  هاي همبستگي پيرسون و آزمون t-testو  وانيفرا
با مشورت اعضاي هيـأت علمـي دانشـكده    . و تحليل قرار گرفت

پزشكي، نمره آگاهي مناسب براي ارائه خدمات به مـوارد   دندان
  .درصد نمرات در نظر گرفته شد 80اورژانسي برابر 

  
  نتايج

 هــاي نامهنفــر پرسشــ 139پزشــك، تعــداد  دنــدان 150از تعــداد 
) درصـد  8/74( 104مربوطه را تكميل كردند كـه از ايـن تعـداد،    

نفـري كـه    11تعداد . نفر زن بودند) درصد 2/25( 35نفر مرد و 
پرسشنامه آنها تكميل نشده و يا ناقص بـود، از مطالعـه خـارج    

  .شدند
پزشك  دندان) درصد 9/79(نفر  112كنندگان  از تعداد شركت

محـدوده سـني   . بودنـد متخصـص  ) رصدد 4/19(نفر  27عمومي و 
سـال، ميـانگين    3/39±73/7سـال بـا ميـانگين     57تـا   24آنها 

سال و محدوده سابقه كاري افراد از  42/11±52/7سابقه كار 
  .سال بود 32حداقل يك سال تا حداكثر 

بود و  42/5±81/1برابر  10متوسط نمره آگاهي افراد از نمره 
. پزشكان زن و مرد ديده نشد داري بين نمره دندان تفاوت معني

بـين سـن و نمـره آگـاهي ديـده شـد        يارتباط معكـوس ضـعيف  
تـر    اي پايين پزشك بالاتر بود، نمره بطوري كه هرچه سن دندان

يك چنين ارتبـاط معكوسـي   ). r=-227/0و  P=007/0(گرفته بود 
). r=- 128/0و  P=05/0(نيز بين نمره آگاهي و سابقه كار ديـده شـد   

داري  پزشـك عمـومي و متخصـص تفـاوت معنـي      دنـدان  نمره افراد
ميانگين تعداد داروهاي اورژانسي در دسـترس دنـدان   . نداشت

دارو براي  28/5±72/2داروي سؤال شده برابر  8پزشكان از 
در  پزشكي محاسبه شد، محدوده داروهـاي موجـود   مطب دندانهر 

 نفـر از  17مـورد بـود، تعـداد     8مطب از حداقل صفر تا حداكثر 
نيز هـيچ دارويـي در مطـب خـود     ) درصد 2/12(پزشكان  دندان

ميــانگين تعــداد وســايل اورژانســي در دســترس     . نداشــتند
 74/0±15/1وســيله ســؤال شــده برابــر  5پزشــكان از  دنــدان

محاسبه شد كه محدوده وسايل در دسترس از حداقل صفر تـا  
پزشـكان معـادل    نفـر از دنـدان   83مورد بـود، تعـداد    5حداكثر 

هيچ كدام از تجهيزات مـورد سـؤال را در مطـب    ) درصد 7/59(
  .خود نداشتند

نحوه درخواست كمك در موارد پزشكي و رسـيدن فـوري   
هـا اهميـت زيـادي دارد ولـي در ايـن خصـوص،        اين گونه كمك
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پزشكان شاغل، برنامه و روش يكساني ندارند بطوري كه  دندان
درصد از  6/21گيرند و  درصد از اورژانس شهر كمك مي 5/47

. كننـد  همكار پزشك مجـاور مطـب خـود درخواسـت كمـك مـي      
ــين  ــوان محــل   2/12همچن درصــد افــراد بيمارســتان را بــه عن

درصـد نيـز هـيچ     7/18انـد و تعـداد    دريافت كمك عنوان كـرده 
مركــز و يــا روشــي را بــراي دريافــت كمــك پزشــكي در نظــر  

  .نداشتند
شـركت   درصد افراد بررسي شده مايل بـه  94از كل افراد، 

هـا و احيـاي    در بازآموزي با موضوعات مربوط بـه اورژانـس  
درصـد افـراد معتقـد بودنـد كـه اطلاعـات        2/22بيمار بودنـد و  

است در حالي كـه  پزشكان در خصوص احياي بيمار كافي  دندان
پزشكان اطلاعات خود را براي احيـاي بيمـار در    درصد دندان 8/77

  .دانستند مواقع اورژانسي كافي نمي
  ثبح

 پزشـك  كننـده در مطالعـه، دنـدان    پزشـكان شـركت   بيشتر دندان
كـه بـا آمارهـاي معاونـت درمـان      ) درصد 9/79(عمومي بودند 

پزشكان  تعداد كل دندانبراساس اين آمارها، . مطابقت نسبي دارد
 7/12درصـد عمـومي و    3/87باشـد كـه    نفر مي 474شهر اصفهان 

  .درصد متخصص هستند
زشكي اصفهان حداقل نمـره آگـاهي   اساتيد دانشگاه علوم پ

 80بــراي ارائــه خــدمت مناســب در مــوارد اورژانــس را برابــر 
درصــد نمــره آگــاهي تأييــد نمودنــد و ميــانگين نمــره آگــاهي  

 54يعنـي حـدود    10از  42/5پزشكان ايـن مطالعـه برابـر     دندان
. آل فاصـله زيـادي دارد   درصد كل نمره بود كه بـا مقـدار ايـده   

پزشـكان   خـورد بـا مـوارد اورژانـس دنـدان     بر آگاهي ازميزان 
مطالعه، كمتر از مطالعه ساير محققين بـود كـه علـت آن ممكـن     

ريزي صحيح آموزشي در طي تحصيل و عدم  است عدم برنامه
ــراي     ــزوم اج ــه ل ــد ك ــمينارهاي آموزشــي باش ــركت در س ش

پزشكي امريكـا مبنـي بـر     انجمن دندان 2002دستورالعمل سال 
ها را مشـخص   شكان در زمينه اورژانسپز آموزش مداوم دندان

  ).18تا15و13(كند مي
بـودن  عدم وجود ارتباط بين جنس و نمره، بيـانگر يكسـان   

باشد كه  مي ها پزشكان زن و مرد در زمينه اورژانس  اطلاعات دندان
بودن نحوه آموزش آنهـا در طـي دوره    احتمالاً ناشي از يكسان

س بين سـن و نمـره   از طرفي، ارتباط معكو. پزشكي است دندان
پزشـكان در زمينــه   مؤيـد ايـن نكتــه اسـت كــه اطلاعـات دنــدان    

گير و جدي  ها به روز نشده و در اين زمينه مطالعه پي اورژانس

هاي آموزشـي ضـمن    اين مسأله نياز به برگزاري دوره. ندارند
هـاي   پزشـكان پيرامـون مسـائل اورژانـس     خدمت بـراي دنـدان  

  .كند ها را مشخص مي پزشكي و فوريت
هاي  محدوديت وجود داروها و تجهيزات مرتبط با اورژانس

كننده اين اسـت كـه مقـدار داروهـاي در      پزشكي مشخص دندان
باشـد و بـا مقـادير     دسترس براي مواقع اورژانسي كـافي نمـي  

مقدار ). 23و3(بسيار كم استتوصيه شده اختلاف زيادي دارد و 
ان بـا مطالعـه   پزشكان اصـفه  دندان دارو و تجهيزات در دسترس

درصــد آنــان دارو و تجهيــزات  63پزشــكان برزيــل كــه  دنــدان
احتمـالاً  ). 19(اورژانسي را در كلينيك خود دارند، مشابهت دارد

عدم آموزش كافي در خصوص مورد استفاده و نحوه مصرف 
داري آنهـا در   داروهاي اورژانسي باعث شده كه تمايل بـه نگـه  

  ).11و3،4(پزشكان كم باشد مطب دندان
پزشكان مطالعه ما بـه داروهـا و    محدوديت دسترسي دندان
هـاي   ها بيانگر آن است كـه مطـب   تجهيزات مورد نياز اورژانس

ــدان ــس    دن ــا اورژان ــه ب ــكي در مقابل ــاع و    پزش ــدون دف ــا، ب ه
پزشكان نياز به در دسترس داشتن وسايل اورژانسـي را   دندان

طرفـي، بـا    از. انـد  به اندازه داروهاي مـورد نيـاز جـدي نگرفتـه    
تـوان نتيجـه گرفـت كـه بـه احتمـال        نبودن وسايل در مطب، مي

داننـد و   پزشكان نحوه كار با اين وسايل را نيز نمـي  زياد، دندان
ها بسيار كمتر از مقادير توصـيه شـده    تجهيزات اورژانس مطب

پزشكي آمريكـا در   اين حالت با دستورالعمل انجمن دندان. است
ل و داروهـاي اورژانسـي بايـد در    گويـد وسـاي   كه مـي  2002سال 

پزشكان بايد نحوه اسـتفاده   پزشك باشد و دندان دندان دسترس
  ).16و3،4،11(آنها را بدانند مطابقت ندارد
پزشكان بيمارستان را به عنـوان منبـع    حدود نيمي از دندان

دريافت كمك در مواقع بروز اورژانس اعلام كردند و نزديك به 
در . يي را براي كمك مد نظر نداشتندپزشكان جا يك پنجم دندان

پزشـكي و   شهر اصفهان، ارتبـاط نزديكـي بـين خـدمات دنـدان     
پزشـكي در   هاي دنـدان  ها و كلينيك پزشكي وجود ندارد و مطب

بنابراين، به منظـور بهبـود شـرايط    . اند تمام سطح شهر پراكنده
گردد براي امـداد پزشـكي    ارائه خدمات اورژانسي، پيشنهاد مي

تواند با افراد بـا تجربـه و بـا امكانـات      ژانس شهر كه مياز اور
لازم در محل حاضر شود، استفاده گردد، بـراي اينكـه پرسـنل    

پزشـكي   ها در مطب دندان اورژانس شهر به اهميت بروز فوريت
به درستي آگاه باشند، لازم است تا از طـرف متوليـان خـدمات    

  .انجام گيرد هاي لازم پزشكي با اورژانس شهر هماهنگي دندان
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درخواست كمك پزشكي از همكار، ضمانت كافي ندارد زيرا 
ممكن است وي در موقع بروز حادثه در محل حضـور نداشـته   
باشد و يا بنا بـه دلايلـي نتوانـد بـه موقـع حاضـر شـود يـا در         
مواقعي كه از بيمارسـتان كمـك بخـواهيم، پرسـنل بيمارسـتان      

و بايـد بيمـار بـه    نتوانند هنگام حادثه در محـل حاضـر شـوند    
بيمارستان منتقل گردد و ممكن است در زمان انتقـال، عارضـه   

دهنـده آنسـت كـه     فقدان درخواست كمك نشـان . پيشرفت نمايد
هاي پزشكي به خوبي واقف نبوده و  احتمالاً به اهميت اورژانس

اي بـراي ايـن مسـأله ندارنـد و      يا سياست خاص و اعلام شـده 
داشـتن يـك منبـع     بر در دسترس هاي منابع علمي، مبني توصيه

  ).15و2،3،5،11(نمايند پشتيبان پزشكي را رعايت نمي
پزشكان مطالعـه مـا، اطلاعـات خـود را بـراي       اكثريت دندان
دانسـتند   نميهاي پزشكي و احياي بيمار كافي  برخورد با فوريت

 12برزيل كه فقـط   پزشكان كه نسبت به عقيده دندان) درصد 5/77(
ــه   ــاد ب ــس   درصــد اعتق ــا اورژان ــورد ب ــايي در برخ ــدم توان ع

دهنده عدم آموزش  ، بسيار بيشتر است و اين نشان)13(داشتند
هـاي آموزشـي در ايـن     پزشكان و لزوم ارائه برنامه كافي دندان

پس از برگـزاري دورهـاي آموزشـي    . كند زمينه را مشخص مي
توان مجـدداً مطالعـه مشـابهي را انجـام      پزشكان مي براي دندان

ــا ــوزش   داد ت ــن آم ــش اي ــي     نق ــوان علم ــزايش ت ــا را در اف ه
  .پزشكان بررسي كرد دندان

هاي لازم در  هاي اين مطالعه، ارائه آموزش با توجه به يافته
پزشكي عمومي براي افـزايش توانـايي علمـي و     هاي دندان دوره

هـاي پزشـكي و    پزشكان آينده در زمينـه اورژانـس   عملي دندان
پزشكان شـاغل بـراي    براي دندانهاي بازآموزي  ارائه كنفرانس

پزشـكان بـه    هاي عملي و الزام دندان مرور علمي و انجام تمرين
هـاي پزشـكي    تهيه داروها و تجهيزات لازم براي درمان فوريت

توانـد تحـت نظـر يـك مركـز       تمام موارد فـوق مـي  . وجود دارد

هـاي لازم را، بـا    گذاري عالي باشد تا كليه دستورالعمل سياست
ســتانداردهاي جهــاني ارائــه نمايــد و در خصــوص توجــه بــه ا

اجراي آنها قدرت كافي داشته باشد كه براي اين منظور تشكيل 
پزشكي با همكـاري   هاي پزشكي در دندان كميته بررسي فوريت

پزشـكي معاونـت درمـان و     پزشكي، واحد دندان دانشكده دندان
  .گردد كميته عالي كاهش مرگ و مير استان پيشنهاد مي

  
  گيري هنتيج

ناكـافي   پزشكان اصفهان آگاهي علمي و آگاهي تجهيزاتي دندان
پزشـكان در خصـوص    بودن آگاهي دنـدان  با توجه به كم. است

نداشتن به داروهـا و وسـايل    هاي پزشكي و دسترسي اورژانس
هايي همراه خواهد  ها با محدوديت مورد نياز، مقابله با اورژانس

ــود ــه. ب ــد دو   برنام ــي مانن ــاي آموزش ــازآموزي،   رهه ــاي ب ه
هاي يكروزه، تهيه بروشورهاي آموزشي و ارائه آنهـا   كنفرانس
همچنين تهيه ليستي . رسد پزشكان ضروري به نظر مي به دندان

پزشــكي و در  از داروهــا و تجهيــزات مــورد نيــاز مطــب دنــدان
توانـد مفيـد    اختيار قراردادن و نظارت كـافي در تـأمين آن، مـي   

  .باشد
  

  قدرداني
يله از آقايان دكتـر بهـرام سـليماني، عضـو هيـأت      بدين وس

علمي دانشـكده بهداشـت، دكتـر بهمـن زيـاري، مسـؤول واحـد        
نظارت بـر درمـان معاونـت درمـان، محمـود نـديمي، منـوچهر        
مرتضوي و خانم شهلا كيوانيان، كارشناسان اداره نظـارت بـر   
درمــان معاونــت درمــان، خــانم براهيمــي، كارشــناس محتــرم  

ــي  ــت پژوهش ــي    معاون ــت پژوهش ــزان در معاون ــاير عزي و س
دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و كليه كساني كـه در طراحـي و   

  .كنيم انجام اين تحقيق ما را ياري دادند، تشكر مي
  
  
  
  
  
  
  
  

  منابع
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Isfahan Dentists’ Readiness for Medical Emergencies: Their knowledge and Access to Necessary Equipments 
 

Birang R, Kaviani N, Behnia M, Mirghaderi M. 
 

Abstract 
 

Introduction: Fear from dental work and other medical problems in dental patients can cause medical 
emergencies in dental office. Managing these emergencies depends on dentist’s knowledge and their access 
to needed equipments. This study was performed to determine the knowledge of dentists about medical 
emergencies, and available equipments in Isfahan's dental offices. 
Methods: In this descriptive study performed in 2005, 150 dentists were selected by systematic random 
sampling. They were asked in person, using a valid and reliable questionnaire containing 10 multiple 
choice questions about medical emergencies, a list of 8 emergency medications and 5 emergency 
equipments. Data was analyzed by SPSS software using mean, frequency,and t-test.  
Results: From 139 dentists who completed the questionnaires, 74.8% were male and the rest were females. 
The mean score of their knowledge was 5.42 out of 10 and no significant difference was observed between 
male and female. The mean of available drugs was 5.28 from 8 drugs and the mean of available emergency 
equipments was 0.74 from 5 equipments.  
Conclusion: The Dentists’ knowledge was at an average level and they had little access to emergency drugs 
and equipments. So, the correct management of medical emergencies in dental offices is difficult.  
 
Key words: Medical Emergencies, Knowledge, Equipments, Dentist. 
 
Address: Naser Kaviani, School of Dentistary, Isfahan University of Medical Sciences, Hezar Jarib Ave., 
Isfahan, Iran. E-mail:kaviani@dnt.mui.ac.ir 
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