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  مقاله پژوهشي 

  
  علميهيأت ياعضا انيدانش مگذاري عوامل مؤثر بر اشتراك

  لياردب يدانشگاه علوم پزشك
  

  نامور وسفي، *يستار ني، صدرالدعسگر آرمون
  

 

  چكيده
دانش ري گذاآنها در اشتراك ريتأث زانيعوامل و م نياز ا يدارند. آگاه ريدانش تأث ميو توسعه فرهنگ تسه جاديدر ا يعوامل متعددمقدمه: 

لوم دانشگاه ع علميهيأتاعضاي  نيعوامل مؤثر بر اشتراك دانش ب نيياست. اين پژوهش با هدف تع ياتيح يآموزش يهاسازمان يبرا
  .شدانجام  لياردب يپزشك
بود  1397نفر) در سال  225( لياردب يدانشگاه علوم پزشك علميهيأت ياعضا يجامعه آمار ،يشيمايپ-يفيمطالعه توص در اينها: روش

شنامه پرس ييصورت گرفت. روا محقق ساخته پرسشنامه لهياطلاعات به وس يمورد مطالعه قرار گرفت. گردآور يكه به صورت سرشمار
از آمار  هاهداد ليكرونباخ استفاده شد. جهت تحل يآلفا بيآن از آزمون ضر ييايپا دييتأ يشد و برا دييخبره تأ وراهنما  ديتوسط اسات

  استفاده شد. يدييتأ يعامل ليو تحل One-sample T test ،يفيتوص
به عنوان عوامل مؤثر بر  ،يكيتكنولوژ يهارساختيو ز يتيريمد-يرهبر ،يفرهنگ ،ينهاد-يسازمان ،انساني–يعوامل فردنتايج: 
. دارد اختصاص) 07/4±66/0( ينهاد-سازماني و) 84/4±75/0( يانسان-يبه عوامل فرد نيانگيم ني. بالاترهستند دانشگذاري اشتراك
 يبعد يهارتبه در) 11/1±99/0( يكيتكنولوژ يهارساختزي و) 29/2±73/0( فرهنگي ،)68/2±87/0( يتيريمد-يرهبر لعوام ن،همچني

معنادار مستقيم و مثبت رابطه  01/0دانش در سطح گذاري نشان داد، كه بين همه عوامل اشتراك زين قرار دارند. آزمون همبستگي پيرسون
  دانش است. ميمورد مطالعه بر تسه بودن پنج عامل گذاراثر كنندهدييتأ زين يعامل ليتحل جي. نتادارد وجود

از عوامل  ،يكيتكنولوژ يهارساختيو ز يتيريمد-يرهبر ،يفرهنگ ،ينهاد-يسازمان ،انساني–ياز پنج عامل فرد كيهر گيري: نتيجه
اشتراك  نديرو، اگر دانشگاه بخواهد فرا ني. از اهستند لياردب يدانشگاه علوم پزشك علميهيأت ياعضا انيدانش مگذاري مؤثر بر اشتراك

  .دينمااي ژهيتوجه و ينهاد-يو سازمان انساني–يبه هر پنج عامل مؤثر مطرح شده، به عوامل فرد جهدانش را توسعه دهد، ضمن تو
  

  .يدانشگاه علوم پزشك ،علميهيأت ياشتراك دانش، اعضاهاي كليدي: واژه
  198تا  189 ):21(19؛ 1398 مردادپزشكي/ آموزش در علوم مجله ايراني 

  
مقدمه  

 ه،يرقابت تنها بر اساس سرما گريد هاسازمانامروزه در 

                                                 
د واح ،يتيگروه علوم ترب )،اريدانش(يستار نيصدرالد دكترنويسنده مسؤول:  *

 )sadraddin1356@yahoo.com. (رانيا ل،ياردب ،يدانشگاه آزاد اسلام ل،ياردب
 ،يدانشگاه آزاد اسلام ل،يواحد اردب ،يآموزش تيريمد يدكتر يعسگر آرمون، دانشجو

گروه علوم  )،اريدانش( نامور وسفيدكتر  ؛a.armoun@yahoo.com .رانيا ل،ياردب

 يرقابت تيبلكه دانش به عنوان مز ست،يثروت و قدرت ن
). اما آنچه به دانش ارزش و 1(است در كسب و كار ديجد
  دهد استفاده از دانش جهت مي ژهيو يگاهيجا

. رانيا ل،ياردب ،يدانشگاه آزاد اسلام ل،يواحد اردب ،يتيترب
)yosefy650@yahoo.com(  
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 ييي است كه متكهاتيگيري مناسب و بهبود فعال ميتصم
 تيريدانش و مد تيريمد ان،يم ني). در ا2بر دانش است(

به خصوص در  ،يدولت يهادر بخش يفكر هيسرما
 نقش مهم يدولت يهادانشگاه يريزبرنامهو گذاري استيس

، رابطه مثبت هاپژوهش جي). نتا3كند(مي فايرا ااي ندهيو فزا
ود و بهب هاسازماندانش در  تيريكاربرد مد نيب ميو مستق

  ). 6تا4اند(را نشان داده يعملكرد سازمان
دانش،  تيريمد دهندهليتشك يهااز مؤلفه يكي

) است. Knowledge sharingي دانش (گذاراشتراك
 يو نوآور داريدانش پاگذاري اشتراك قياز طر هاسازمان

). با 7كنند( جاديخود ارزش افزوده ا يكنند برامي يسع
 رياخ يهاسال يدانش، ط ميتسه تيتوجه به اهم

 تيجهت موفق ياتيي دانش به امري حگذاراشتراك
گذاري اشتراك ندي). فرا8است( دهيگرد ليتبد هاسازمان
-يدر مؤسسات علم يگرياز هر سازمان د شيدانش ب
شود و مي انجام هاو به خصوص در دانشگاه يآموزش

). 9(است امر نيبه ا انيدانشگاه شيشاخصه و معرف گرا
به  دخو علميهيأت ياعضا انيدانش در مگذاري اشتراك
انش در ارائه د تيموفق يبرا ناپذيراجتناب تيفعال كيعنوان 

اين كه ). با توجه به 10افراد است( ريبه دانشجو و سا
 يبرا يو فرصت مناسب ازيامت علميهيأت ياعضا

نحوه  يريادگيدانش و  ديتول يبه ابزارها يدسترس
و  يآموزش يهاتياز دانش جهت فعال مؤثراستفاده 

 يبا جذب اعضا يمؤسسات علم ،دارند يقاتيتحق
و توسعه  جاديمستعد، از ا يو پژوهش يآموزش علميهيأت

در مؤسسات و  ن،ي). علاوه بر ا11كنند(مي تيدانش حما
 انيدانش در مگذاري اشتراك نديفرا ،يعال يمراكز آموزش

دانش  عيانتقال سر يلازم را برا نهيزم ،علميهيأت ياعضا
  ). 10(دكنمي اعضا فراهم انيدر م
عوامل  ليدانش و به خصوص تحل ميحال، موضوع تسه نيبا ا

ها كمتر مانند دانشگاه ياديآن در مراكز دانش بن يهاو مؤلفه
 يدرحال ني). ا12و پژوهش قرار گرفته است( يمورد بررس
توسعه و انتقال دانش  ،يبازنگر ،يساز رهيذخ د،ياست كه تول

 يفراهم ساز ازمنديها نو دانشگاه يدر مراكز آموزش عال
 يهاعوامل و مؤلفه ليمناسب جهت اشتراك دانش و تحل نهيزم
 ديو به خصوص اسات يصان آموزشاز منظر متخص رگذاريتأث

 هنيكه در زم يقبل قاتيتحق ن،ي). افزون بر ا7علمي است(هيأت
ا هعلمي دانشگاهدانش از منظر هيأت ميتسه يهاعوامل و مؤلفه

از عوامل و  يتنها برخ كيهر  ،)19تا13است( افتهيانجام 
 ليو تحل يگذاري دانش را مورد بررساشتراك يهاشاخصه
  اند. قرار داده
در به  يعوامل متعدد ر،يمطالعات اخ جينتا مطابق

عوامل  يدانش مؤثر هستند. به طور كلگذاري اشتراك
 يسازمان انيم ياسيو س يفن ،ياجتماع ،يسازمان ،يفرد

ي گذاراشتراك نديعوامل مؤثر در فراترين يبه عنوان اصل
نقش فرد اين كه ). با توجه به 20اند(دانش مطرح شده

عوامل مؤثر بر  يدانش دارد، بررس راكدر اشت نياديبن
ي ها، از مهم ترين اولويتهاسازمانافراد در تسهيم دانش 

 ني). در ا21ان مديريت دانش در جهان است(اندركاردست
مؤلفه و ترين كنندهنيياز تع نانيراستا اعتماد و اطم

 يعوامل فرد زيردانش در گذاري شاخصه اشتراك
دانش گذاري در اشتراك ياملاز عو گريد يكي). 22است(

ابعاد  نهيزم نياست. در ا يدارند، عوامل سازمان ريتأث
و  يفرهنگ سازمان ،يمانند ساختار سازمان يسازمان

را  هاسازمانهستند كه  ييپاداش از جمله ابزارها ستميس
 بيترغ هاسازمانبه حداكثر رساندن دانش خود به  يبرا
دانش، گذاري عوامل مؤثر بر اشتراك گري). از د23(كنندمي

 جيدر سازمان است. بر اساس نتا يو رهبر تيريعامل مد
 تي)، حماAnantatmula( مولان و آنانتـاتهامطالعه

ه دانش بـگذاري در اشتراك ريو افراد درگ ندياز فرا رانيمد
). 24(است از عوامل مؤثري در اشتراك دانش يكيعنوان 
در  گري، از عوامل مؤثر دهاشپژوه جيمطابق نتا نيهمچن

. در بعد عوامل است يدانش، فرهنگ سازمانگذاري اشتراك
 ،يمياعضا، فرهنگ كار ت نياعتماد ب يهامؤلفه ،يفرهنگ

 ي) و وجود فرهنگ اعتماد سازمان25ارتباط دوستانه افراد(
 دانش ميبر تسه گذارعوامل اثر نيترمهم)، از 26و نوآوري(
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وجود  هاو دانشگاه يدر مراكز آموزش نيبر ا وه. علااست
 يشود تا اعضامي موجب ،ياطلاعات يهايابزارها و فناور

تبادل دانش و حفظ  ،يريادگي نديبتوانند فرا علميهيأت
و همكاران ، در  )Tyagi( ياجي). ت27(كنند ليدانش را تسه

 ددانش، نشان دادن جاديا يروند عمل كي فيتعر يتلاش برا
دانش  جاديو اساس ا هيورانه پاآفن يكه ابزارها

  ). 28هستند(
 يبه صورت محدود تنها بخش يقبل يهاپژوهشنظر به اينكه 

گذاري دانش را مورد مطالعه قرار از عوامل مؤثر بر اشتراك
از عوامل مؤثر  كيبا توجه به اين كه نقش هر  نيهمچن اند.داده

 يها و مراكز آموزشگذاري دانش در سازمانبر اشتراك
عوامل  قيدق ييلحاظ جهت شناسا نيبوده است، بد ريمتغ

علمي هيأت ياعضا انيگذاري دانش ماشتراك برمؤثر 
و به روش  يفيك يپژوهش ل،ياردب يدانشگاه علوم پزشك

 ر خبرگانآن از منظ يهاافتهيمحتوا انجام شد و مطابق  ليتحل
 ،يفرهنگ ،ينهاد-يسازمان ،انساني–يپنج عامل؛ فرد ،يديكل

به عنوان  ،يكيتكنولوژ يهارساختيو ز يتيريمد-يرهبر
. در )29(شد ييگذاري دانش شناسابر اشتراك ؤثرعوامل م
از عوامل  كيهر  ريتأث زانيمطالعه، م نيا يط يگام بعد

  مورد سنجش قرار گرفت.  يروش كم قيمذكور، از طر
بود كه آيا  نيپژوهش ا يي اصلهاراستا، سؤال نيا در

 ،ينهاد-يسازمان ،ينسانا–يعوامل مورد مطالعه (فرد
) يكيتكنولوژ يهارساختيو ز يتيريمد-يرهبر ،يفرهنگ

؟ از بين عوامل مؤثر مؤثر هستنددانش گذاري در اشتراك
  دارند؟ يتربيشاهميت  كيدانش كدامگذاري بر اشتراك

گذاري عوامل مؤثر بر اشتراك نييپژوهش حاضر با هدف تع
 لياردب يعلمي دانشگاه علوم پزشكهيأت ياعضا انيدانش م

  .افتياز عوامل انجام  كيهر  ريتأث زانيو سنجش م
  

  هاروش
. افتيانجام  ،يشيمايپ -يفيپژوهش حاضر به روش توص

علمي دانشگاه علوم هيأت ياعضا يشامل تمام يجامعه آمار
به امر  1396-97 يليبودند، كه در سال تحص لياردب يپزشك

آموزش و پژوهش اشتغال داشتند. با توجه به محدود بودن 
نفر) مورد  225(ي پژوهش، كل جامعه آمار يجامعه آمار

ورود به مطالعه شاغل بودن  يارهايمطالعه قرار گرفت. مع
 لياردب ينشگاه علوم پزشكداعلمي در به عنوان عضو هيأت

بودن و  علميهيأتسال سابقه عضو  كيبا حداقل 
و  علميهيأتسرباز اعضاء خروج از مطالعه  يارهايمع

 لهياطلاعات به وس ي. گردآورندبود سيحق التدر دياسات
 يفيبخش ك جينتا اسپرسشنامه محقق ساخته بر اس

)، انجام شد. 19تا13(يقاتيتحق نهيشيو پ )29(پژوهش
 كرتيل فيبود كه بر اساس ط سؤال 41پرسشنامه شامل 
 )، متوسط2ازي(امت )، كم1ازي(امت كم اريدر پنج درجه بس

) و در پنج 5 ازي(امت اديز اري) و بس4 ازي(امت ادي)، ز3ازي(امت
 6(با  يفرهنگ)، هيگو 12(با  انساني – يعامل فرد طهيح
 يهارساختي)، زهيگو 12(با  ينهاد -ي)، سازمانهيگو

) هيگو 7(با  تيريمد-ي) و رهبرهيگو 4(با  يكيتكنولوژ
پرسشنامه از اعتبار  ييروا يابيشد. جهت ارز يطراح

در  لحاظ پرسشنامه نياستفاده شد. بد يمحتوا و صور
راهنما و مشاور و كارشناسان  دينفر از اسات 12 ارياخت

پرسشنامه ت سؤالاقرار گرفت و آنان مناسب بودن  خبره
محتوا از شاخص  يكم ييروا نيينمودند. جهت تع دييرا تأ
) و Content Validity Index- CVI( ييمحتوا ييروا

 Content Validity( ييمحتوا ييشاخص نسبت روا

Ratio- CVR88/0( شد ديي) استفاده و تأ= CVI و
67/0=CVRاز شاخص  يصور يكم ييروا نيي). جهت تع
 يهاهيگو ي) براImpact Score-IS( تميآ ريتأث بيضر

 زايدانش استفاده شد و امتگذاري عوامل پنجگانه اشتراك
  به دست آمد.  2بالاتر از  هاهيتمام گو ريتأث بيضر

 ياآلف بيها از ضرپرسشنامه ييايپا بيضر يابيجهت ارز
 25 اريمنظور پرسشنامه در اخت نيكرونباخ استفاده شد. بد

بر كرونباخ كل برا يقرار گرفت و مقدار آلفا ينمونه تصادف
، 83/0يانسان -يعوامل فرد يآمد (آلفابه دست  81/0با 

و  80/0 ي، رهبر80/0 ي، فرهنگ84/0 يسازمان
پرسشنامه  و )به دست آمد78/0ي كيتكنولوژ رساختيز
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   تاييد شد. ييايااز نظر پ
علمي در هيأت ياعضا انيزمان توزيع پرسشنامه م در

مورد هدف از انجام تحقيق و محرمانه بودن اطلاعات و 
 يداده شد و اعضا حيرعايت نكات اخلاقي به آنان توض

خود به پرسشنامه پاسخ دادند.  تيعلمي با رضاهيأت
نفر) افراد  225( نيب يپرسشنامه به صورت حضور

قل دو بار اد و پس از حديگرد عيمورد مطالعه توز
 ليآنان به تكم بيدهندگان و ترغپاسخمراجعه به 

گذاري دانش، در اشتراك تياهم نييپرسشنامه با تب
و مورد تجزيه  ديآوري گردپرسشنامه جمع 212 تينها

ها از روش داده ليو تحليل قرار گرفت. جهت تحل
 دمنيآزمون فر ،يآزمون همبستگ ،يفيتوص يآمارها

Friedman test)( ،One-Sample T test ليو تحل 
) Confirmatory Factor Analysis( يدييتا يعامل

  استفاده شد. 
افزار اموس نرم قياز طر يدييتأ يعامل ليو تحل هيتجز

)AMOS انجام شد. لازم به ذكر است كه مبناي استفاده (
ها داده عينرمال بودن توز يمذكور بررس يهااز آزمون
اسميرنوف -منظور از آزمون كلموگروف نياست. بد

)K-Sدر نشان دادن نرمال بودن  يسب) كه آزمون منا
  هاست، استفاده شد.داده عيتوز

  

  نتايج
و  هيپرسشنامه تجز 212شده  عيپرسشنامه توز 225از 
  ).%94ميزان پاسخ دهي: شد( ليتحل

 ؛تيكننده در مطالعه، از لحاظ جنسنفر شركت 212 نياز ب
نفر) زن، از لحاظ  61( %8/28نفر) مرد و  151( 2/71%

نفر) 97( %8/45 ،ينفر) مرب 42( %8/19 ؛يدرجه علم
نفر)  5( %4/2و  ارينفر) دانش 68( %1/32 ار،ياستاد

 %7/13 ر،ينفر) مد26( %3/12استاد، از لحاظ سمت؛ 
نفر) 151( %8/70و  سينفر) رئ6( %2/3نفر) معاون، 29(
نفر) از 138( %1/65علمي بودند.يأته ياعضا ريسا زين

 ،ينفر) از دانشكده دندانپزشك34( %16 ،يدانشكده پزشك
 %1/6 ،ييو ماما ينفر) از دانشكده پرستار19( 9%
نفر) از دانشكده  8( %8/3نفر) از دانشكده بهداشت و 13(

  بودند.  يداروساز
عوامل مورد مطالعه در  ريتأث ليو تحل يبررس جهت

 One-Sample T testدانش، از آزمون گذاري اشتراك
مطالعه  نيدر ااين كه . با توجه به دياستفاده گرد

 5تا  1 يطيف ليكرت با ارزش عدد ساسبر ا هاميانگين
نمونه را با  نيانگيآزمون م نيگزارش شده است، در ا

 اسي(متوسط مقدار مق 3جامعه كه مقدار  يفرض نيانگيم
  . كرديم سهيمقا م،يا ) در نظر گرفتهكرتيلاي نهيگز 5

 
  )m=3دانش(گذاري عوامل اشتراك One-Sample T testآزمون : 1 جدول

  يمعنادارسطح   t انحراف معيار ميانگين عوامل
  001/0  9/48 36/0 23/4  انساني-فردي

  001/0  01/13 93/0 83/3 فرهنگي
  001/0  63/13 86/0 81/3  ي تكنولوژيكيهازيرساخت

  001/0  16/12 81/0 68/3  مديريتي-رهبري
  001/0  07/7 90/0 44/3  نهادي-سازماني

  
نمره  نيانگيم شوديمشاهده م 1كه در جدول  گونههمان

 يهارساختيو ز يرهبر ،يفرهنگ ،يسازمان ،يعوامل فرد
) p>001/0( يدر گروه نمونه به طور معنادار يكيتكنولوژ

به دست آمده  نيانگي. ماست ) بالاتر3(يفرض نيانگياز م

 ،انساني – ي(فرد نشان داد كه پنج عامل مورد مطالعه
و  يتيريمد-يرهبر ،يكيتكنولوژ يهارساختيز ،يگفرهن

ه جامعه ب يفرض نيانگيم يري) با در نظرگينهاد-يسازمان
  باشد.مي دانشگذاري عنوان عوامل مؤثر بر اشتراك
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عامل  5و آزمون ميزان همبستگي بين  ليتحل جهت
شده از آزمون همبستگي پيرسون  ييشناساگذاري اشتراك

  ).2استفاده شد (جدول 

  
  دانشگذاري رابطه بين عوامل اشتراك زانيم رسون،يپ يهمبستگ: 2 جدول

  نهادي-سازماني  مديريتي-رهبري  ي تكنولوژيكيهازيرساخت فرهنگي انساني-فردي دانشگذاري عوامل اشتراك
       --  انساني-فردي

        -- =30/0r فرهنگي
     -- =r= 42/0 r 19/0  ي تكنولوژيكيهازيرساخت

    --  =r= 63/0 r= 60/0 r 18/0  مديريتي-رهبري
  --  =r= 74/0 r= 64/0 r=  84/0 r 24/0  نهادي-سازماني

  .است p>001/0 رها؛يمتغ يدر تمام *
  

دهد كه در بين همه عوامل مي جدول بالا نشان نتايج
وجود  معناداررابطه  01/0دانش در سطح گذاري اشتراك

دارد و تغيير در هر كدام از عوامل موجب تغيير در ديگر 
  شود. مي دانشگذاري عوامل اشتراك

نشان داد كه سطح  Amos افزارنرمحاصل از  اطلاعات
)، در x2اسكور ( يتحت پوشش آماره به دست آمده كا

 آوريجمع يهابوده و نشانگر آن است كه داده 01/0سطح 
از عوامل  يبرازش مناسب ها،رياز متغ كيشده در هر 

مربعات  نيانگيم شهير ني. همچنهستند گذارياشتراك
و  است )078/0( %10از  تركم) RMSEAبرآورد ( يخطا

 هانشانگر مناسب بودن برازش مدل شاخص زيامر ن نيا
 ) (GFIبرازش  ييكوين يهاشاخص نيهستند. علاوه بر ا

 زين) 952/0() (NFIو شاخص برازش هنجار شده ) 914/0(
) هستند، 90/0( برازش قابل قبول زانيچون بالاتر از م

  دارند. يمناسب تيوضع
از عوامل مؤثر بر  كياهميت هر  ليتحل جهت

 نييو تب بنديجهت رتبه نيدانش و همچنگذاري اشتراك
نحوه تأثير عوامل (مستقيم يا معكوس) از ديد 

 اطلاعات .دي، از آزمون فريدمن استفاده گرددهندگانپاسخ
 ننشا هارتبه نيانگيم سهيحاصل از آزمون فريدمن و مقا

 يانسان-يبه عوامل فرد نيانگيم نيكه بالاتر داد
) 07/4±66/0( ينهاد-سازماني و) 75/0±84/4(

 يتيريمد-يعوامل رهبر ن،همچني. دارد اختصاص
 يهارساختزي و) 29/2±73/0( فرهنگي ،)87/0±68/2(

 يبعد يهادر رتبه بترتي به) 11/1±99/0( يكيتكنولوژ
  قرار دارد.

  
  بحث

عوامل مؤثر بر  نيياهداف اين مطالعه شامل تع
در دانشگاه  علميهيأتاعضاي  نيدانش بگذاري اشتراك

 عوامل مؤثر بود. نتايج يبند تيو اولو لياردب يعلوم پزشك
 گذاريپژوهش نشان داد كه پنج عامل مؤثر بر اشتراك نيا

 ،انساني – يفرد عوامل ،علميهيأت ياعضا انيدانش م
و  يتيريمد-يرهبر ،يفرهنگ ،يادنه-يسازمان

به به رت نيانگيم ني. بالاتراست يكيتكنولوژ يهارساختيز
اختصاص دارد.  نهادي – يو سازمان يانسان -يعوامل فرد

 علميهيأت ديرسد كه از نظر اساتمي در واقع به نظر
ل عوام هياز بق تربيشدو عامل،  نيا يدانشگاه علوم پزشك

 يتيريمد -ينقش دارند. دو عامل رهبرگذاري در اشتراك
ترين نييقرار دارند و در پا يبعد يهادر رتبه يو فرهنگ

 نيقرار دارد. بد يكيتكنولوژ يهارساختيرتبه عامل ز
عامل  علميهيأت ديكه از نظر اسات ديآمي به نظر بيترت
عوامل در  ريسا از تركم يكيتكنولوژ يهارساختيز

  . رددا ريدانش تأثگذاري اشتراك
و  انساني – يمطالعه كه عوامل فرد نيا يهاافتهي
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عوامل مؤثر بر ترين يبه عنوان اصل ينهاد-يسازمان
 نيموجود در ا يهاافتهي ريبا سا است دانشگذاري اشتراك

 Hyun( انگ يو س ونيراستا، ه ني. در ااست سوهم نهيزم

& Seong را به عنوان عوامل  يو سازمان يعامل فرد) دو
). كفاشان 7اند(دانش دانستهگذاري اشتراكبر قصد  رمؤث

) و Rutten)، روتن (25و همكاران( ي)، كاظم30و همكاران(
عامل  )32() (Sankowska) و سنكوسكا 30همكاران(

دانش گذاري را به عنوان عوامل مؤثر بر اشتراك يفرد
 & Busaidi و آلفمن يديبوسع ن،يهمچن اند.دانسته

Olfman)()20( يژو و ل نگزورث،يو ك )Killingsworth, 

Xue, & Liu)()19( را به عنوان عوامل  يعامل سازمان
 ديآمي به نظر اند.دانش دانستهگذاري مؤثر بر اشتراك

 يو تجارب گروهها هادگاهيسازمان به ددهي تياهم زانيم
و  يتوانمندساز يهاو كارگاه هادوره يمختلف و برگزار

آن از  جيتوجه سازمان به ضرورت اشتراك دانش و ترو
 يدر مؤثر بودن عامل سازمان علميهيأت ياعضا دگاهيد

  نقش دارد. 
از عوامل مؤثر بر  گريد يكيمطالعه،  نيا يهاافتهي مطابق

 ني. ااست ،يتيريمد -يدانش، عامل رهبرگذاري اشتراك
و  ي) و كاظم14و همكاران( فيمطالعه ص جيبا نتا افتهي

را به عنوان عوامل  يو رهبر آموزش ري) كه مد25همكاران(
 يفمعردانش گذاري اشتراك نديدر فرا كنندهليمؤثر و تسه

 نهامطالعه جيبر اساس نتا ني. همچناست سوهمنموده اند، 
از  رانيمد تي، حما) Han &Anantatmula( و آنانتـاتمولا

دانش بـه عنوان گذاري در اشتراك ريو افراد درگ نديفرا
 ). به نظر24(است از عوامل مؤثري در اشتراك دانش يكي

در  ريمد يو قانون يشخص يرسد وجود توانمندمي
در داخل  ديگروهها و اسات نيمؤثر ب اطارتب يبرقرار

 ييخارج از دانشگاه و توانا يديدانشگاه و ارتباط با افراد كل
كه  است ييهااشتراك دانش از مؤلفه نديفرا تيريمد

دانشگاه را به عنوان عوامل  تيريمد ،علميهيأت ياعضا
در  ريدم ييكنند. توانا يو اشتراك دانش تلق ميمؤثر بر تسه

 اشتراك دانش را نديو اصلاح فرا رييتغ يبرا يريزبرنامه

 يو رهبر تيريمؤثر در عامل مد يهامولفه گريتوان از دمي
  دانست. 

عوامل  گرياز د يمطالعه، عامل فرهنگ نيا جياساس نتا بر
 جيبا نتا افتهي نيدانش است. اگذاري مؤثر بر اشتراك

. طبق است سوهم) 26) و همكاران(Bock( پژوهش بك
مطالعه آنان وجود فرهنگ اعتماد و نوآوري موجب  جينتا

 رسدمي به نظر ج،يشود. با توجه به نتامي دانش ميتسه
اعتماد، احترام  نهيمثبت در دانشگاه در زم ووجود ج

 يرهنگف نهيتواند زممي فكرانه،متقابل، ارتباط دوستانه و هم
 نيدانش فراهم سازد. در اگذاري اشتراك يلازم را برا

اعضا،  نيمطالعه مشابه، اعتماد ب جيراستا، مطابق نتا
عامل  نيترمهمارتباط دوستانه افراد  ،يميفرهنگ كار ت

). 25دانش در جامعه مورد مطالعه است( ميبر تسه گذاراثر
ا لازم ر نهيتواند زممي مطلوب يفرهنگ سازمان ن،يبنابرا

 نديدانش فراهم كند و مشوق فراگذاري جهت اشتراك
  دانش در سازمان باشد.گذاري اشتراك
 يكيتكنولوژ يهارساختيمطالعه، عامل ز يهاافتهي مطابق
دانش است. با وجود گذاري اشتراك عوامل مؤثر بر گرياز د

طبق نتايج تحقيق از  ،يكيتكنولوژ يهارساختياهميت ز
رتبه را ترين نييعامل پا نيا علميهيأت ياعضا دگاهيد

 يهاافتهيبا  جهيعوامل مؤثر دارد. اين نت رينسبت به سا
را  ريتأث نيتركم ي)، كه عامل فناور25و همكاران( يكاظم

 نيباشد. با امي سوهمدانش دارند، گذاري در اشتراك
گذاري در اشتراك رگذارياز عوامل تأث يكيعامل  نيوجود ا
 يهارساختيتوجه به ز ديآمي . به نظراست دانش

چون وابسته به افراد و سازمان است و  يكيتكنولوژ
ه گذارد، نسبت بمي ريبر آن تأث يو فرهنگ سازمان تيريمد

قرار  علميهيأت يمورد توجه اعضا تركم گريعوامل د
 تربيش يكيتكنولوژ يهارساختيگرفته است. بحث عامل ز

به روز  ،يآموزش يهايبه تكنولوژ يدسترس زانيبه م
و استفاده از  يآموزش يهايو تكنولوژ هايبودن فناور

راستا،  نياشود. در مي اشتراك دانش مربوط يهاشبكه
)، عامل 33) و همكاران(Wagnerواگنر ( يهاافتهيمطابق 
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 زانيو م ياجتماع يهارسانه ژهياطلاعات، به و يفناور
  دهد.مي از توسعه دانش را نشان تيبه آنها، حما يدسترس

 يداخل يهاپژوهش، كم بودن پژوهش نيا يهاتيمحدود از
گذاري در حوزه سنجش عوامل مؤثر بر اشتراك يو خارج

از  نيبود. علاوه بر ا يدانش در دانشگاه علوم پزشك
، عدم هاداده آوريجمع نهيدر زم ياصل يهاتيمحدود
نامه به پرسش ينيبال علميهيأت دياز اسات يبرخ ييگوپاسخ

نمود  يپژوهشگر سع تيمحدود نيبود. جهت كاستن از ا
به ارائه  ديو در اوقات فراغت اسات يوقت قبل نييبا تع

از  گريد يكيپرسشنامه به افراد پژوهش بپردازد. 
بودن آن است.  يفيتوص تيمطالعه، ماه نيا يهاتيمحدود

 ياعضا دگاهيد يمطالعه، بررس نيا گريد يهاتياز محدود
اظ لح ني. بداست لياردب يعلوم پزشك انشگاهد علميهيأت

 نتايج حاصله فقط به جامعه آماري پژوهش قابل تعميم
احتياط نمود.  ديو در تعميم آن به ساير جوامع با است

موضوع پژوهش در  يشود در مطالعات آتمي شنهاديپ
در  زيدر آموزش و ن ليدخ گريد يهاافراد و گروه

  .رديمطالعه قرار گ دمور گريد يهادانشگاه
  

  گيرينتيجه
 – يآن است، عوامل فرد انگريمطالعه ب نيحاصل از ا جينتا

و  يتيريمد-يرهبر ،يفرهنگ ،ينهاد-يسازمان ،انساني

به عنوان عوامل مؤثر بر  ،يكيتكنولوژ يهارساختيز
 دانشگاه علميهيأت ياعضا انيدانش مگذاري اشتراك

 -يدو عامل؛ فرداين كه با توجه به  انيم ني. در ااست
را در  ريتأث نيتربيش ،نهادي – يسازمانو  يانسان

 رانيو مد انريزبرنامهدانش دارند، لذا گذاري اشتراك
 انيدانش مگذاري اشتراك نديدانشگاه در جهت توسعه فرا

ضمن توجه به همه عوامل مؤثر،  ،علميهيأت ياعضا
 ن،يدو عامل داشته باشند. همچن نيتمركز را به ا نيتربيش

 نيدانش، در تدوگذاري اشتراك دهتوجه به مدل ارائه ش
 يخوب يدانشگاه، راهنما يعلم يهااهداف و رسالت

 يهاهتياتاق فكر و كم لياساس، تشك نيباشد. بر اتواند مي
گذاري اشتراك يآموزش يهادوره يبرگزار ،يتخصص

 ياعضا يدانش برا تيريمد يهاسامانه ياندازدانش و راه
 دانش وگذاري اشتراك برعوامل مؤثر  نييو تب علميهيأت
  خواهد بود. ديآنان به تبادل دانش مف بيترغ

  
  قدرداني

 تيريمد ياز رساله دكتر يحاصل بخشمقاله حاضر 
. از همه است 11921212951016با كد رساله  يآموزش

 ياريپژوهش ما را  نيكه در انجام ا يگرانقدر دياسات
  .ميگزارنمودند، سپاس
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Abstract 
 
Introduction: Several factors have contributed to the creation and development of knowledge sharing culture. 
Awareness of these factors and their impact on knowledge sharing seems to be vital for educational 
organizations. This study was conducted with the aim of determining the factors affecting sharing knowledge 
among faculty members of Ardabil University of Medical Sciences. 
Methods: This study was conducted in 2018 by descriptive-survey method. The population consisted of all the 
225 faculty members of Ardabil University of Medical Sciences who were surveyed by census of all members 
of the community. Data collection was done via questionnaire. Validity of the questionnaire was confirmed by 
the experts. AS to the reliability of the questionnaire, it was calculated through Cronbach's alpha. To analyze 
the data, descriptive analysis, one-sample T-test and confirmatory factor analysis were used. 
Results: The findings showed that individual-humanistic, organizational-institutional, cultural, leadership-
management and technological infrastructures are factors that affect knowledge sharing. The highest average 
was of individual-humanistic factors (4.84±0.75) as well as organizational-institutional (4.07±0.66). Also, 
leadership-management factors (2.68±0.87), cultural (2.29±0.73) and technological infrastructures 
(1.11±0.99) could be ranked, in lower position respectively. Pearson correlation test (0.78) showed that there 
is a significant relationship among all the factors of knowledge sharing at the significance level of 0.01. The 
results of factor analysis confirmed the effect of the five factors studied on knowledge sharing as well. 
Conclusion: Individual-humanistic, organizational-institutional, cultural, leadership-management and 
technological infrastructures are factors affecting the sharing of knowledge among the faculty members of 
Ardabil University of Medical Sciences. In view of these, to develop a process of sharing knowledge, taking 
into account all five effective factors, attention needs to be paid to individual-humanistic and organizational-
institutional factors. 
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