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 ياعضا در يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما نيرابطه ساده و چندگانه ب
  اصفهان  يدانشگاه علوم پزشك علمي هيأت

  
  سعيد كريمي، *فريبا كريمي، زهرا معظم باباشيخعلي

  
 

  چكيده
 يها هيبه سرماتوجه . است انيدر اقتصاد دانش بن يرقابت تيو حفظ مز جاديو ا يدر نوآور يديمحرك كل كي يفكر هيسرما: مقدمه

 نيرابطه ب يپژوهش حاضر با هدف بررس. اغماض است غيرقابل يضرورت يرقابت تيو كسب مز ينوآور جاديا يدانشگاه برا يفكر
  .انجام شد علمي هيأت يادر اعض يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما

 ،بود 1392اصفهان در سال  يه علوم پزشكدانشگا علمي هيأت ياعضا هيكل يجامعه آمار يهمبستگ يفيپژوهش توص نيا در :ها روش
 يفكر هياستفاده در پژوهش حاضر دو پرسشنامه سرما موردابزار . انتخاب شدنداي  طبقه يتصادف گيري نفر آنها به روش نمونه 248كه 
آزمون  ،وصيفياز آمار ت ها جهت تحليل داده .و همكاران بود) Ismail( لياسماع يسازمان يو پرسشنامه نوآور) Bontis( سيبنت

  .استفاده شد گرسيون به روش گام به گامرتحليل  و همبستگي
. )=p، 475/0R>05/0(معنادار وجود دارد  يهمبستگ يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما نيب، حاصل از پژوهش نشان داد جينتا: نتايج
ي حاصل از تجزيه و تحليل رگرسيون نيز ها فتهيا. دارد 209/0 صيتشخ بيرا با ضر يسازمان ينوآور يبين پيش تيقابل يفكر هيسرما

درصد 1/23اي  رابطه و يانسان هيدر گام دوم سرما، يسازمان ينوآور انسيوار درصد5/20 يانسان هيسرما بينشان داد كه در گام اول ضر
و  يرتبه دانشگاه، دمتخي  سابقه، لاتيتحص، تيعامل جنس يكاركنان بر مبنا دگاهيد .كند مي نييرا تب يسازمان ينوآور انسيوار

  .نداشت يتفاوت معنادار گريكديدانشكده محل خدمت با 
 يضرور ها و نامشهود در دانشگاه يفكر يها هيتوجه به سرما يسازمان يو نوآور يفكر هيمعنادار سرما يبا توجه به رابطه همبستگ: گيري نتيجه

  .ندينما جاديا يدر جهت كسب نوآور رااي  و رابطه يساختار، يانسان يها هيرمااز س مندي بستر مناسب جهت بهره ديبا ها دانشگاه تيرياست و مد
  

  .يسازمان ينوآور، اي رابطه هيسرما، يساختار هيسرما، يانسان هيسرما، يفكر هيسرما: هاي كليدي واژه
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 يفكر هياز عبارت سرما 1969بود كه در سال 
)Intellectual capital (عبارت در  نياستفاده كرد اما ا

مورداستفاده ) Stewart( توسط استوارت 1990دهه 
را به  يفكر هيسرما) Stewart(استوارت ). 1(قرار گرفت

 قيز طرثروت ا جاديا يداند كه برا مي يعنوان مواد فكر
 ريتسخ، افتهي تيرسم، تر بيشبا ارزش  ييدارا ديتول

عبارت از  يفكر هيسرما). 2(است دهيتر گرد يشده و قو
در ) ييمحصول نها(از دانش  مؤثراستفاده  يتلاش برا

معتقد ) Marr(مار). 3(است) ماده خام(مقابل اطلاعات 
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از  يبه صورت گروه يفكر يها هياست سرما
 يها يژگيشوند و جزء و مي فيعرت يدانش يها ييدارا

از اي  آن سازمان محسوب شده و به طور قابل ملاحظه
 يديكل نفعان ذي يسطح ارزش افزوده برا شيافزا قيطر

 سازمان منجر يرقابت تيبه بهبود وضع، سازمان

  ).4(شوند مي
به صورت جامع  يفكر هياز مطالعات فراوان سرما پس

شامل  يفكر هيسرما: ديگرد فيتعر ريو فراگ
 هيو سرما يساختار هيسرما، يانسان يها هيسرما
  ).5(استاي  رابطه

 
  
  
  
  
  

  
  
  

  )Bontis()6(بنتيس  ي سرمايه فكريها همؤلف :1شكل 
  
 يها هيسرما :)Human Capital(يانسان هيسرما )1

در سازمان  يسهم كاركنان دانش دهنده نشان يانسان
 هيرماو اساس س هيپا يانسان يها هيسرما). 7(است
 يفكر هيسرما، دهد و بدون آن مي ليرا تشك يفكر
 يانسان يها هياز آنجا كه سرما). 8(تواند اجرا شود نمي

توان ادعا كرد كه  مي، متعلق به كاركنان سازمان است
، نيو بنابرا ستيمتعلق به سازمان ن هينوع از سرما نيا

از  زين هيسرما نيا، با خروج كاركنان از سازمان
سازمان به دنبال ، نيبنابرا. شود مي فتهسازمان گر

آن به انواع  ليتبد قياز طر هياز خروج سرما يريجلوگ
  ).9(است هيسرما گريد
 هيسرما): Structural Capital( يساختار هيسرما )2

موجود در  يندهاياشاره به ساختارها و فرآ يساختار
استفاده كرده  ها سازمان دارد كه كاركنان از آن كيدرون 

 را به كار شانيها دانش و مهارتآن  قياز طرو 
  ).7(رنديگ مي

موضوع ): Relational Capital(اي  رابطه هيسرما )3

ي ها دانش موجود در مسير، اي اصلي سرمايه رابطه
سرمايه مشتري . بازاريابي و روابط با مشتريان است

سازمان به سبب عوامل  توانايي بالقوه يكي  دهنده نشان
  ).10(ني استنامشهود بيرو

را به عنوان عامل مهم و  ينوآور، يراهبرد تيريمد متون
 تيارزش و مز جاديبه منظور ا ها سازمان يبرا ياتيح

. ننديب مي يامروز ريو متغ دهيچيپ طيدر مح داريپا يرقابت
 يها طيدر پاسخ به مح، تر بيش يبا نوآور ها سازمان

 ها ه آنكه ب يديجد يها لتيو توسعه قاب جاديو ا ريمتغ
خواهند تر  موفق، برسند ياجازه دهد به عملكرد بهتر

سازمان  ينوآور) Damanpour( دمنپور). 11(بود
)Organization innovation (از دانش اي  را اختراع تازه
 هيفرض اي يتئور، مفهوم ريتوسعه اطلاعات تازه نظ اي

به اشكال  ها دهيا ليمستلزم تبد يسازمان ينوآور. داند مي
 شبرديپ يبرا دهيا نياست و ا يزمانل استفاده ساقاب

  ). 12(رديگ مي مورد استفاده قرار يعملكرد سازمان
 Baldrige National( جيبالدر تيفيك يمل برنامه

 سرمايه ساختاري اي سرمايه رابطه سرمايه انساني

 سرمايه فكري
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Quality Program(  عبارت از  را ينوآور 2006در سال
 يندهايبهبود خدمات و فرآ يكه برا معنادار يرييتغ

ان نفع ذي يبرا ديجد يها ارزش جاديو ا يسازمان
به ابعاد  يابيدست يو برا رديگ مي صورت ها سازمان

 فيتمركز دارد تعر زمانسا يعملكرد بر رهبر ديجد
بود كه وجود  دهيعق نيبر ا) Ahmed(احمد ). 13(دينما مي

در دو بعد  يداشتن برتر ازمندين، ها در سازمان ينوآور
  ). 14(است نرم ينوآور و سخت ينوآور

 يسازمان يو همكاران نوآور) Armbruster( رآرمبروست
 كيتفك ينديو فرآ يساختار يسازمان يها يرا به نوآور

 هيسطوح بالاتر از سرما يكه دارا ييها شركت).15(نمودند
 ياز نوآور يسطوح بالاترارتقاي به  ليهستند تما يفكر

 يمطلوب طيشرا يقو يساختار هيبا سرما يشركت. دارند
استفاده  يانسان هيا در آن از سرماخواهد كرد ت جاديا

خود را  ليپتانس نيتر كاملدهد تا  مي شود و به آن اجازه
شركت و  ينوآور هيسرما پسو س دهيتحقق بخش

   .دهد شيرا افزا يمشتر هيسرما
 يدارا يانسان يها هيكه سرما افتيدر) Hayton( تونيها

 ديجد يها گذاري سرمايه انيدر م يمثبت بر نوآور تأثير
در  يسازمان ينوآور نديفرآ). 16(هستند بالا يا تكنولوژب

 يها تيبه واقع يانسان يها هيبا الحاق سرما ياديحد ز
و  يساختار سازمان لهيبه وس، به نوبه خود، يديتول

تسلط ، نيبنابرا. شود مي يبانيپشت يروابط خارج سازمان
 ايو  يمشتر يها حساب، ها روال، يسازمان يندهايبر فرآ
  ).17(است يدر نوآور تيمنبع موفق تيمالكحقوق 
 يدر بررس 1390و همكاران در سال  يبهرامهاي  يافته
 يسازمان يو نوآور يفكر هيروابط چندگانه سرما يليتحل

 نياستان اصفهان نشان داد ب يدولت يها در دانشگاه
و  يساختار، يانسان هيسرما( يفكر هيسرما ياجزا
رابطه  ها ر دانشگاهد يسازمان يبا نوآور) يا رابطه

 و) O’Connor(كانر  اُ). 18(وجود دارد معنادارچندگانه 
كه  افتنديدر يسازمان يت نوآوريقابل يابيهمكاران در ارز

با دانش و نگرش  ها سازمان نيدر ا يانسان هيسرما

، يآموزش تخصص يها با گذراندن دوره زيمناسب و ن
اختار س يو طراح ايپو يبا استراتژ يساختار هيسرما

 ابطرو جاديبا ا اي رابطه هيسرما، منعطف يسازمان
 جاديدر ا يو خارج يداخل نفعان ذيو  انيمطلوب با مشتر

). 19(دارند ينقش مهم يسازمان يظهور نوآور نهيزم
با عنوان  يدر پژوهش 2008و همكاران در سال  )Wu(وي
 هيسرما، يفكر هيسرما عيتجم قياز طر ينوآورارتقاي «

 هيسرما يانجينقش م »ينيكارآفر يها شيگراو  ياجتماع
 هيو سرما ينيكارآفر شيگرا گر ليتعد قشو ن يفكر

به طور . را نشان دادند ياز نوآور تيبر حما ياجتماع
 هيسطوح بالاتر سرما يكه دارا ييها شركت، خاص
 تيبه تقو ليتما، هستند ينيكارآفر شيو گرا ياجتماع

 پژوهش جينتا). 16(ددارن يبر نوآور يفكر هياثرات سرما
رابطه  يبررس« وانبا عن 2012و همكاران در سال  يقربان

در  يسازمان يو نوآور يفكر يها هيسرما تيريمد نيب
و  يفكر يها هيسرما تيريمد نينشان داد كه ب »ها بانك
 يها همؤلف نيب نيهمچن. رابطه وجود دارد ينوآور

 هياسرم، اي رابطه هيسرما( يفكر يها هيسرما تيريمد
رابطه  يسازمان يو نوآور) ينانسا هيسرما، يسازمان

  ). 20(وجود دارد
 يتوسعه منابع انسان يعنصر مهم و اصل يعال آموزش

متأثر از  ها دانشگاه يكنون يها تيفعال. شود مي يتلق
 علم شرفتيو پ انيدانشجو شيافزا، جامعه يها يدگيچيپ

و  استقلال ياز اركان تحول در آموزش عال يكي. است
 نه تنها ريپذ انعطاف يها دانشگاه. است يپذير انعطاف

 ييبلكه توانا، دهند قيرا با تحولات تطب خودتوانند  مي
نخواهد گذشت  يريد. خواهند داشت زيبه آن را ن يده شكل

از . كنند دايپ يدسترس يبه آموزش عال يتر بيشكه افراد 
و  ديعامل تول كيروزافزون دانش به عنوان  تياهم يطرف

 يتوان با انباشت دائم مي را يدر نوآور كننده نييعامل تع
 يها يدر طول زمان و با استفاده از تكنولوژ يكيدانش تكن

ارتباطات كه دانش را به سرعت در سرتاسر جهان قابل 
  ).21(كرد نييتع، دسترس ساخته است
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با احتساب اهميت ، مشابه يها توجه به انجام پژوهش با
با بخش سلامت جامعه و  يعلوم پزشك يها ارتباط دانشگاه

لزوم  يدولت يها دانشگاه گريبا د يآموزش يتفاوت فضا
 ييها پژوهش با پرسشنامه نيا يانجام دوباره و مجزا

  . ديگرد جابيا درماني– يآموزش يمتناسب با فضا
 يفكر هيرابطه سرما زانيم نييتع :شاملپژوهش  اهداف

در  يسازمان يآوربا نو) اي رابطه، يساختار، يانسان(
 يبين پيش تيقابل نييتع ، اصفهان يدانشگاه علوم پزشك

 و يفكر هيسرما يها همؤلفتوسط  يسازمان ينوآور
در مورد  انيگو پاسختفاوت نظرات  يسنجش معنادار

  .بود يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما
  

  ها روش
. بود ياز نوع همبستگ يفيروش پژوهش حاضر توص

دانشگاه  علمي هيأت ياعضا، ژوهشپ نيا يجامعه آمار
نفر  700به تعداد ، 1392اصفهان سال  يعلوم پزشك

و  يحجم نمونه با استفاده از جدول كرجس. بودند
 نيينفر تع 248تعداد  Krejcie)& (Morgan  مورگان

هر  علمي هيأت عضايمتناسب با حجم جامعه ا). 22(ديگرد
 علمي يأتهتعدادي از اعضاي ، دانشكده در جامعه آماري
براي گروه نمونه به صورت  ها هر يك از اين دانشكده

 يآور جمع يبرا. ندانتخاب گرديداي  تصادفي طبقه
با ) Bontis( سيبنت يفكر هياطلاعات دو پرسشنامه سرما

 لياسماع يسازمان يو نوآور) 5(85/0كرونباخ  يآلفا
)Ismail (83/0كرونباخ  يآلفا با و همكاران)مورد ) 23

  .قرار گرفت استفاده
پژوهش حاضر از دو پرسشنامه استاندارد استفاده  در

 سيكه توسط بنت يفكر هيپرسشنامه سرما: گرديد
)Bontis (ساخته شد)گويه و داراي سه  30شامل ). 23

 يساختار هيو سرما) گويه 10( يانسان هيسرما، همؤلف
براي هر . است) هيگو10(اي  رابطه هيو سرما )گويه 10(

موافقم تا كاملاً از (1- 7 كرتيل فيينه از طگز 7، گويه
   .در نظر گرفته شد) مخالفمكاملاً 

) Ismail( ليكه توسط اسماع يسازمان ينوآور پرسشنامه
 ينوآور، همؤلفشامل هفت ، و همكاران ساخته شد

 ينوآور، هيگوInnovation Environment( 5(طيمح
 ينوآور، هيگوInnovation Leadership)( 3 يرهبر

 طيمحدبازخور، هيگو Innovation Personal)( 6يشخص
Feedback Environment)( 4 يبازخورد فرد، هيگو 

Feedback Personal)  (4 يفرد نيببازخورد ، هيگو 
Feedback interpersonal) ( 7 بر  يمبتن يريادگيو  هيگو

براي . است هيگو Evidence-based learning)( 4شواهد 
تا + 3موافقم كاملاً از ( كرتيل فيگزينه از ط 7، هر گويه

  .در نظر گرفته شد) - 3مخالفم كاملاً 
دو پرسشنامه توسط محققان به فارسي برگردانده  اين

شد و ترجمه آن مورد تأييد اساتيد رشته علوم تربيتي و 
هر دو  يمحتوا. زبان و ادبيات انگليسي قرار گرفت

 تأييد تيريان رشته مدنظر صاحبپرسشنامه توسط 
 زين هيكرونباخ پرسشنامه اول يو سپس آلفا. ديدگر

 هيپرسشنامه سرما يياياساس پا نيبر ا. شد محاسبه
 هيبعد سرما، 805/0: يانسان هيبعد سرما(865/0 يفكر

 يو برا) 700/0:اي رابطه هيبعد سرما، 749/0 :يساختار
، 710/0: طيمح يبعد نوآور( 710/0 يسازمان ينوآور

: يشخص يبعد نوآور، 700/0: يرهبر يبعد نوآور
: يبعد بازخورد فرد، 700/0: طيمحد بعد بازخور، 701/0
 يريادگي بعد، 742/0: يفرد نيببازخورد بعد ، 698/0
  .ديگرد محاسبه )701/0: بر شواهد يمبتن
 ياعضا ياسام يمعاونت آموزشحوزه مراجعه به  با

شد تا تعداد  افتدري، ها دانشكده كيبه تفك علمي هيأت
موردنظر هر دانشكده براي شركت در  علمي يأتهاعضاي 

پژوهش از روي ليست تهيه شده به صورت كاملاً 
و متناسب با تعداد  اي متناسب با حجم طبقه تصادفي

 248بدين صورت . دانشكده انتخاب شود علمي هيأت
در  علمي هيأت يبا مراجعه به دفاتر اعضا نامهپرسش

 هفته بعدر مراجعه و د عيتوز يو مراكز درمان ها دانشكده
  . شد آوري جمع %)75( پرسشنامه 186
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، تجزيه و تحليل اطلاعات و آزمون سؤالات تحقيق براي
و  يفراوان، اريانحراف از مع، نيانگيم(از آمار توصيفي 

به (و استنباطي نظير آزمون همبستگي ) يدرصد فراوان
ي ها و مؤلفه يفكر هيمنظور بررسي رابطه بين سرما

و نيز ارتباط عوامل  يسازمان يرآن با نوآو
رتبه ، سابقه، ليتحص، نس، تيشناختي جنس جمعيت

و ) دانشكده با هر يك از متغيرهاي ذكر شده، يعلم
به منظور ميزان (گرسيون به روش گام به گام رتحليل 

ي آن ها و هر يك از مؤلفه يفكر هيپيش بين بودن سرما
ه گرفته بهر) يسازمان يبه صورت جداگانه براي نوآور

 ارافز از نرم، جهت انجام عمليات آماري مذكور. شد
SPSS-20 05/0( يسطح معنادار. استفاده گرديد<p( 

  .در نظر گرفته شد
  

  نتايج
پرسشنامه توسط  186شده  عيپرسشنامه توز 248از 

) يده پاسخ درصد75( ديگرد ليتكم علمي هيأت ياعضا
 ياز اعضا ياريحضور نداشتن بس، كه علت آن

جهت  شانيا يگذار در دانشكده و عدم وقت علمي تهيأ
 103 .بود يپرسشنامه در مراكز درمان ليتكم
) درصد8/39(نفر 78نمونه را مردان و ) درصد4/55(نفر

 .بودندبدون جواب ) درصد 8/4(نفر  9و را زنان 
، سانسيفوق ل درصد20، سانسيل لاتيتحص درصد2/3
 10 وترا پست دك درصد3/25نفر 47دكترا و درصد7/45

 20)درصد6/1(نفر 3 .بودبدون جواب ) درصد 4/5(نفر 
 56، سال 30تا 26) درصد22(نفر 41، سال 25تا 
 40)درصد5/42(نفر 76 و سال 40تا 31) درصد1/30(نفر

بدون ) درصد 8/3(نفر 7 و سن داشتند، سال به بالا

 درصد6/30(نفر 57، شانيا يرتبه دانشگاه. جواب بودند
 28، ارياستاد) درصد7/31(نفر 59، يمرب
 واستاد ) درصد9/5(نفر 11 و اريدانش) درصد1/15(نفر
سنوات خدمت . بودبدون جواب ) درصد7/16(نفر31
 23، سال 10 از تر كم) درصد2/46(نفر 86، شانيا

) درصد8/10(نفر 20، سال 15تا  10)درصد4/12(نفر
 12و  سال به بالا21) درصد2/24(نفر 45 سال و20تا16

  .بودبدون جواب ) رصدد 5/6(نفر 
 يسازمان ينوآور يبرا و انحراف معيار نيانگيمقدار م 

. بود 245/3±533/0 يفكر هيسرما و براي و 71/0±2/4
مقدارميانگين و انحراف معيار ابعاد سرمايه فكري در 

  .ذكر شده است 1جدول 
 نينتايج ضريب همبستگي پيرسون نشان داد كه ب

در  يسازمان يا نوآورآن ب هاي و مؤلفه يفكر هيسرما
 معناداراصفهان رابطه  يدانشگاه علوم پزشك

)001/0=P( يهمبستگ بيبراساس ضر. وجود دارد 
 يو نوآور يفكر هينمرات سرما انسيدرصد وار457/0

 يهمبستگ بيبراساس ضرا. است مشترك يسازمان
 هيسرما، )=458/0r( يانسان هيسرمابين محاسبه شده 

با ) =393/0r( اي رابطه هياو سرم) =311/0r( يساختار
از . رابطه مثبت و معنادار وجود دارد يسازمان ينوآور
 يفكر هيسرما يبرا صيتشخ بيمقدار ضر گريد يسو

 يبرا، 209/0برابر  يانسان هيسرما يبرا، 209/0برابر 
اي  رابطه هيسرما يبرا و098/0برابر  يساختار هيسرما
كه هريك از  تاس نيا دهنده بود كه نشان 154/0برابر 

 ينوآور راتيياز تغ زانيموارد ياد شده به چه م
  .)1جدول (ندينما مي نييتب را يسازمان

  
  سازماني يبا نوآور يفكر هيسرما يها مؤلفه نيب يو همبستگ اريانحراف مع، نيانگيم :1 جدول

      نوآوري سازماني  
  معناداريسطح   مجذورضريب همبستگي ضريب همبستگي ميانگين و انحراف معيار 

  001/0  209/0  458/0** 422/3±565/0  سرمايه انساني
  001/0  098/0  311/0** 039/3±643/0  سرمايه ساختاري
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  001/0  154/0  393/0** 274/3±693/0  ايرابطهسرمايه
  001/0  209/0 457/0** 245/3±533/0  سرمايه فكري

  
  

 نيدهد از ب مي نشان) 2(جدول  يها افتهيكه  طور همان
 نيبهتر ونيمورد مطالعه در رگرس يرهايمتغ
 هيدر گام اول سرما يسازمان ينوآور كننده يبين پيش
 ريمتغ، يانسان هيو در گام دوم علاوه بر سرما يانسان
 هيرابطه بعد سرما. بوده است زيناي  رابطه هيسرما

معنادار  يسازمان ينوآور با يفكر هياز سرما يساختار

 هيسرما بيام اول ضراساس در گ نيبر ا. نبوده است
در گام ، يسازمان ينوآور انسيوار درصد5/20 يانسان
 انسيوار درصد1/23 اي رابطه و يانسان هيم سرمادو

مشاهده شده  Fآماره . كند مي نييرا تب يسازمان ينوآور
 ونيرگرس نيبنابرا ،معنادار بوده است p>01/0در سطح 
  .است يبه جامعه آمار ميقابل تعم

  يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما يها مؤلفه يبين پيشچندگانه  يهمبستگ بيضر :2جدول

 ضرايب غير استاندارد  بين متغير پيش  شاخص متغير ملاك
Beta  t  P  R  R2  F  P 

ßخطاي معيار
سرمايه گام اول 

  انساني
0/568 0/082 458/0 908/6 001/0  458/0  210/0  717/47  001/0  

  

سرمايه  دومگام 
  انساني

0/430 0/096 0/346 472/4 001/0  489/0  240/0  291/28  001/0  

سرمايه
  اي رابطه

0/208 0/0780/2062/657 009/0  

  
از  تر بيشابعاد  هيكل يبرا يمقدار معنادار جيبراساس نتا

با  تيعامل جنس يكاركنان بر مبنا دگاهياست و د 05/0
  . ندارد يتفاوت معنادار گريكدي

 ها آن نيب يو اثرات تعامل كيدموگراف يرهايمتغ نيهمچن
 يسازمان ينوآور يبرا يمناسب كننده يبين پيشتواند  نمي

مشخص است اثرات هر ) 3(جدول دركه  طور همان. باشد
و  يفكر هيبر سرما ها آن يو اثرات تعامل رهاياز متغ كي

توان  نمي معنادار نبوده و) P>05/0( در يسازمان ينوآور
بر  ها آن يو اثرات تعامل كيدموگراف يرهايكه متغ رفتيپذ

  .است گذارتأثير يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما
  

  ) يسازمان يو نوآور يفكر هيسرما اثرات تعاملي متغيرهاي دموگرافيك بر يبررس( ها گروه نيآزمون اثرات ب :3جدول
 سطح معناداري  آمارهF  بعاتميانگين مر درجه آزادي مجموع مربعات متغير وابسته منبع تغييرات

 0/988 0/042 039/030/013 سرمايه فكري  سن
 0/726 0/439 531/030/177 نوآوري سازماني

 0/779 0/364 0/33430/111 سرمايه فكري  تحصيل
 0/548 0/713 0/86230/287 نوآوري سازماني

 0/322 188/1 092/130/364 سرمايه فكري  سابقه
 0/584 0/654 0/79130/264 ي سازمانينوآور

 0/885 0/216 0/19930/066 سرمايه فكري  رتبه علمي
 0/430 0/935 131/130/377 نوآوري سازماني
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 0/918 0/367 0/78770/112 سرمايه فكري  دانشكده
 0/310 214/1 426/370/489 نوآوري سازماني

  
  بحث

و  يفكر هيبطه بين سرمامطالعه حاضر با هدف تعيين را
دانشگاه علوم  علمي هيأتدر اعضاي  يسازمان ينوآور

ي پژوهش حاضر ها يافته. پزشكي اصفهان انجام گرفت
و  يفكر هيحاكي از همبستگي مثبت و معنادار بين سرما

  .بود يسازمان ينوآور
مورد مطالعه  يرهايمتغ نيپژوهش از ب يها افتهيطبق  بر

در  يسازمان ينوآور كننده يبين پيش نيبهتر ونيدر رگرس
 هيو در گام دوم علاوه بر سرما يانسان هيگام اول سرما

و همكاران  يبهرام. بود زيناي  رابطه هيسرما ريمتغ، يانسان
 و يفكر هيروابط چندگانه سرما يليتحل يدر بررس

استان اصفهان  يدولت يها در دانشگاه يسازمان ينوآور
، يانسان هيسرما( يفكر هيسرما ياجزا نينشان دادند ب

 ها در دانشگاه يسازمان يبا نوآور) اي رابطهو  يساختار
پژوهش  جيوجود دارد كه با نتا معناداررابطه چندگانه 

و ) O’Connor(اُ كانر. حاضر تطابق كامل دارد
با استناد به مطالعه خود  2007 در سال، )19(همكاران

با دانش و  ها در سازمان يانسان هيسرما ،اعلام نمودند
آموزش  يها با گذراندن دوره زينگرش مناسب و ن

 يو طراح ايپو يبا استراتژ يساختار هيسرما، يتخصص
روابط  جاديبا ا اي رابطه هيسرما، منعطف يساختار سازمان
 جاديدر ا يو خارج يداخل نفعان ذيو  انيمطلوب با مشتر

 نيا، دارند ينقش مهم يسازمان يظهور نوآور نهيزم
) 20(و همكاران يقربان. تطابق داشت شانيا جيبا نتا ها افتهي

 تيريمد نينشان دادند كه ب يدر پژوهش 2012در سال 
 نانياطم تيبا قابل يسازمان يو نوآور يفكر يها هيسرما

 تيريمد يها همؤلف نيب نهمچني. رابطه وجود دارد% 95
، يسازمان هيسرما، اي رابطه هيسرما( يفكر يها هيسرما
با  معناداررابطه  يسازمان يو نوآور) يانسان هيسرما
با  زيپژوهش ن نيا جنتاي. وجود دارد %95 نانياطم تيقابل
 هيسرما نيبر رابطه معنادار ب يپژوهش حاضر مبن جينتا

  .است سو هم يسازمان يو نوآور يفكر
گر اين  بيان يسازمان يو نوآور يفكر هيبين سرما ارتباط

ساسي در دستور كار اهميت است كه بايد تحولات ا
 يها هيسرما تيريمؤسسات آموزش عالي در ارتباط با مد

 هيپژوهش توجه به سرما جيبر طبق نتا. انجام گيرد يفكر
دانشگاه به  يرا برا يتر بيش ينوآور، اي و رابطه يانسان

 يها اساس استفاده مناسب از كلاس نيبر ا. ردهمراه دا
 نيو همچن لميع هيأت ياعضا ژهيوارتقاي و  يبازآموز

مهارت بالا و نگرش ، با استعداد يروهايتوجه به استخدام ن
و به  يانسان هيسرما شيدر افزا مؤثرمتناسب از عوامل 

با  ديدانشگاه با رانيمد. است يسازمان يتبع آن نوآور
ان خود از نفع ذيبا  يرسم ريو غ يرسم يها نالكا جاديا

تحت  يرمانو مراكز د ها مارستانيب، انيجمله دانشجو
دارو و  يديتول يها شركت، گريد يها دانشگاه، پوشش

همراه با حس اعتماد  يارتباط شفاف و دائم يلوازم پزشك
 يو تجار يبا برجسته نمودن برند آموزش ،ندينما جاديا

مانند  يو مجاز يواقع يفضا قياز طر) شگاهآرم دان(خود 
 يبرگزار، يغاتيو تبل يآموزش يها كنفرانس يبرگزار

 يبرا ديو ارائه مطالب مف تيسا روزرساني به، شگاهينما
 انيدر م يرقابت يمعتبر و قابل اتكا در فضا ينام نيمخاطب

بازخورد آنان موانع  افتيو با در دنينما جاديا نفعان ذي
خود را توجه  بايد رانيمد. دنيبرطرف نما را يمند رضايت
ها  دانشكده ي علمي در همه هيأت يسطوح اعضا يبه همه

 يها از رشته يبه برخ يتوجه انحصار نمايند،معطوف 
و غفلت از  يو داروساز يدندانپزشك، يخاص چون پزشك

به  يمدت اثرات معكوس يدر طولان يراپزشكيپ يها رشته
 رياخ يها كه در سال گونه همان. دنبال خواهد داشت

بوده است و  گير چشم يراپزشكيپ يها رشته يها ينوآور
 نيان مربوط به انفع ذي يمند رضايت از ياديدرصد ز

لازم به ذكر است كه پژوهش حاضر محدود . است ها رشته
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دانشگاه علوم پزشكي اصفهان بوده  علمي هيأتبه اعضاي 
. داد يمتعم ها توان نتايج آن را به ساير دانشگاه نمي و

نيازمند انجام ، بنابراين نتيجه گيري كلي در اين زمينه
ي علوم پزشكي ها ساير دانشگاه ي مشابه درها پژوهش

  .كشور است
  

  گيري نتيجه
 شيمي توان در راستاي افزا، با عنايت به نتايج اين مطالعه

با ، در مؤسسات آموزش عالي يسازمان ينوآور
با . گامي اساسي برداشت يفكر هياز سرما مندي بهره

 تيو ضرورت حفظ مز يطيمح عيسر راتييتوجه به تغ
 انريمد. است لازم يفكر يها هيسرما از مندي بهره يرقابت

خود را به سمت  كرديرو ديبا كشور يها دانشگاه
 يها هيدهند و اتكا بر سرما ريينامشهود تغ يها هيسرما
، يانسان هياستفاده از سرما. دنيرا كم نما يكيزيو ف يمال

، يساختار هيسرما، شانيمهارت و تجربه ا، دانش
 هيسرما نياده و همچند يها گاهيپا، ديجد يها يتكنولوژ
نقش  شانيارتباط مناسب با ا و انيدرك مشتر، اي رابطه
گردد  مي دارد و موجب يسازمان ينوآور جاديدر ا يمهم

 يتر بيش تيموفق يعلم يبالا يها در كسب رتبه ها دانشگاه
 يو علم يسرعت توسعه اقتصاد تيكسب كنند و در نها

تحقق سند  دهند و حركت كشور به سمت شيكشور را افزا
  .ندينما عيانداز را تسر چشم

  
  قدرداني

نويسندگان مقاله حاضر بر خود واجب مي دانند از 
دانشگاه علوم  علمي هيأت ياعضا، يآموزش نيمسؤول
طرح  نيكه در انجام ا يافراد هياصفهان و كل يپزشك

  .ندينما يارزگ سپاس ،ندو مساعدت داشت يهمكار يپژوهش
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Simple and Multiple Relationship between Intellectual Capital and 
Organizational Innovation among Faculty Members of Isfahan 
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Abstract 
 
Introduction: Intellectual capital is a key factor in innovating, creating and maintaining competitive 
advantage in a knowledge-based economy. Considering intellectual capital in the academic context is 
necessary to create innovation and gain competitive advantage. This study aimed to investigate the 
relationship between intellectual capital and organizational innovation among university faculty members. 
Methods: : In this descriptive correlational study, 248 faculty members of Isfahan University 0f Medical 
Sciences were selected through stratified random sampling in 2014. The data was collected through Bontis`s 
Intellectual Capital questionnaire and Ismail`s Organizational Innovation questionnaire. The collected data 
were analyzed using descriptive statistics, correlation test, and stepwise regression analysis. 
Results: The results showed a significant correlation between intellectual capital and organizational 
innovation (p <.05, r =.457). Furthermore, it was found that intellectual capital was a good predictor of 
organizational innovation (r2 =.209).The results of regression analysis showed that human capital index 
accounted for 20.5% of the variance in organizational innovation in step 1. Human capital and relationship 
explained 23.1 % of variance in organizational innovation in step 2. Staff viewpoints based on gender, 
educational level, work experience, academic rank, and the faculty they worked in did not reach statistical 
significance. 
Conclusion: Regarding the significant positive correlation between intellectual capital and organizational 
innovation, it seems necessary to pay attention to invisible intellectual capital in universities. Thus, 
university administration should benefit more from human, structural and relational capitals to create 
innovation. 
 
Keywords: Intellectual capital, human capital, structural capital, relational capital, organizational 
innovation. 
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