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: مرور يپزشك ي علومآموزش يهاگروه رانيمداي توسعه حرفه يهامؤلفه
  مطالعات ليو فرا تحل كيستماتيس

  
  يعربشاه يكامران سلطان ديس، يميجواد پوركر، يلياب اريخدا، *ماندانا جوانك

  
 

  چكيده
 يهاالشو چ هاديدارند تا با تهد ازيو اثربخش ن ستهيو رهبران شا رانيبه مد يگرياز هر زمان د شيب يعلوم پزشك يهادانشگاهمقدمه: 

ي آموزش يهاگروه رانيمداي توسعه حرفه يهامطالعات انجام شده در خصوص مؤلفه يبررس مطالعه با هدف ناي .مدرن روبرو شوند يايدن
   .انجام شد يپزشك علوم

ه ب يپزشك ي علومآموزش يهاگروه رانيمداي توسعه حرفه يهامطالعات موجود مرتبط با مؤلفه كيستماتيمرور س در اين ها:روش
 يهاواژه ديكل .مورد بررسي قرارگرفتچارچوب  ليبا استفاده از روش تحل 2016تا  1990 يهاسالدر فاصله  يسيو انگل يفارس يهازبان
، Professional Development ،Department Chair ،Department Headاز:  بودندعبارت ، قيتحق نايمورد استفاده در ياصل

Program Director ،Educational Leadership  وLeadership Development جستجو  ياصل يهاهيو نما هاگاهيو پا
، Cochran Data Base of Systematic Review ،Eric ،Medline ،Pubmed ،Science Direct ،Sage ،Wiley شامل:

Taylor& Francis ،Proquest ،SID ،Iran Medex  وMagiran پس از  .ست آمده دمقاله ب 1065 هياول يدر جستجو .بودند
 Framework( چارچوب ليتحل هاداده ليروش تحل .مطالعه انجام شد 35 يبر رو ييسنتز نها، مطالعات يفيك يابيو ارز يغربالگر

Analysisبود (.   
ي شآموز يهاگروه رانيمداي توسعه حرفه يهامؤلفه ،يو آموزش پزشك يسنتز مقالات مرتبط در دو دسته مطالعات آموزش عالنتايج: 

 ينيعه بالو توس يتوسعه پژوهش، يتوسعه آموزش، يتوسعه فرد، يتوسعه رهبر، يتيريشامل توسعه مد مايهدرونرا در شش  يپزشك علوم
   .مشخص نمود

 رانيمداي توسعه حرفه يهابرنامه يطراح ياثربخش برا ييالگو دتوانمي، كيستماتيمرور ساين حاصل از  مايهدرونشش : گيرينتيجه
   .داشته باشد آموزش علوم پزشكي تيفيكارتقاي در  يديمف جيو نتا باشد علوم پزشكي يآموزش يهاگروه

  
  كيستماتيمرور س، يآموزش عال، آموزش پزشكي، گروه ريمد، ايتوسعه حرفههاي كليدي: واژه
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مقدمه  

، هاهوشمند سازمان يهاييبه عنوان دارا يمنابع انسان
 به هاسازمان .ستا هر سازمان هيسرما نيتربزرگ
و  يستگيشا، با توجه به دانش، خود يانسان يهاهسرماي

                                                 
و  تيريگروه مد، يآموزش تيريمد يدكتر يدانشجو، ماندانا جوانكنويسنده مسؤول:  *

  . انراي، تهران، تهران دانشگاه، يتيو علوم ترب يدانشكده روانشناس، يآموزش يريزبرنامه
mandanajavanak@yahoo.com 

و علوم  يدانشكده روانشناس، يآموزش يريزبرنامهو  تيريگروه مد، (استاد) يلياب اريخدا دكتر
)؛ دكتر جواد abili_hrm@yahoo.com(. راناي، تهران، تهران دانشگاه، يتيترب

 .)1نظر دارند( يرقابت تيمز كي عنوان به، هاآن يهاتيقابل
 يهاپروژه زآميتيموفق يبه اجرا، دهيآموزش د يمنابع انسان

 و رهيذخ، نتقالا، خلق ليدانش در سازمان و به تسه تيريمد
عصر حاضر را عصر  .)2(كنندمي دانش كمك يريبه كارگ

وم و عل يدانشكده روانشناس، يآموزش يريزبرنامهو  تيريگروه مد، )اري(استاد يميپوركر
 يكامران سلطان دي)؛ دكتر سJpkarimi@ut.ac.ir(. راناي، تهران، انتهر دانشگاه، يتيترب

، راناييدانشگاه علوم پزشك، يعلوم پزشك قاتيمركز تحق، يگروه داخل، (استاد) يعربشاه
  )soltarab34@gmail.com(. راناي، تهران

  27/9/96، تاريخ پذيرش: 16/9/96، تاريخ اصلاحيه: 15/7/96مقاله:  دريافتتاريخ 
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 هاسازمان و هانهاد تيموفق رايز، نامندمي يو رهبر تيريمد
 .دارد يبستگ تيريمد ياثربخشو  ييبه كارا يادزي حد تا

مطالعات ي هنزمي در معروف نظرصاحب )Bennis( بنيس
كه  ييهاديتهد نتري از بزرگ يكي، كندمي انيب يرهبر

فقدان ، و حاضر با آن مواجه هستند، يانسان يهاسازمان
   .)3است( اثربخش يرهبر
 شيافزا، ديجد يهايظهور فناور، انفجار اطلاعات يايدن در

، يآموزش يهانهيهز شيو افزا ييگوپاسخ يتقاضا برا
 .ستاشده تر يچند بعدو تر دهيچپي هادر دانشگاه تيريمد
توسعه  يهاتيبر فعال ستبايمي، هاچالش اين بامواجه  يبرا
ا اجر ابلو معنادار كه به موقع و ق مندهدفبه صورت  تيريمد
 قتشوي هادانشگاه .تمركز شود، باشد آينده رهبران يبرا
اي حرفهي هتوسع يرو يجد يهايگذارسرمايهتا  شوندمي
   .)4انجام دهند( رانيمد

كه با  يآموزش يبنا ريبه عنوان ز آموزش علوم پزشكي
در  يجد راتييتغ ازمندني، دارد سروكار هاانسان اتيح

و  راتييبا تغ ييارويرو يمختلف برا يهاحوزه
 تأكيد رياخ يهاسالدر  .است يجهان يهاشرفتيپ

آموزش علوم در نظام  تيريمد تياهم يرواي ندهيفزا
 بهتر شده تيفيكارائه مراقبت و درمان با  يبرا پزشكي
 زين يعلوم پزشك يهاراستا دانشگاه نيدر هم .)5(است

 ،توانمند يو رهبران رانيبه مد يانسان يهانهاد گريمانند د
و  هاديدارند تا با تهد ازين اثربخشو  تيواجد صلاح

، است يهي) بد6و4مدرن روبرو شوند( يايدن يهاچالش
 يانسان بعتوسعه منا يو مناسب برا مؤثر ستمينبود س

عدم ، يو ناكاف فيبخش منجر به ارائه خدمات ضع نايدر
م از ه تيو در نها تيفيك يو عدم ارتقا يو اثربخش ييكارا
   .)7(شودمي سلامت جامعه يدگيپاش

 تيهمبا ااي به مؤلفه ليتبد، ندهيبه طور فزااي حرفه توسعه
و  هادانشكده تربيششده است و  يدر آموزش پزشك

 جوامع) هاوابسته به آن يهامارستانبي و( هادانشگاه
اي حرفه يهاو سازمان ينظارت يهانهاد، تخصصي

 يرسم يهاتيو فعال هاسلامت در حال حاضر برنامه
 شنهاديرا پ علميهيأت ياعضااي حرفهي هتوسع
توجه به امر توسعه  رغمعلي، حال اين با .)8(كنندمي

، آموزش علوم پزشكيدر  علميهيأت ياعضااي حرفه

 توسعه، اندنموده انيو همكار ب )swanwick( سوانويك
و  تيريكه هدف آن به طور خاص متوجه مداي حرفه
 دينسبتاً جد يموضوع، باشد يدر آموزش پزشك يرهبر

 يهايدگيچيپ .)9به آن شده است( يتركم هبوده و توج
و  يمحتوا و فرهنگ آموزش پزشك، موجود در بافت

 ازمندين، موجود در آن يهاو تعارض يذات يدوگانگ
 يهااست و بر لزوم توجه به برنامه يتيريمد يهامهارت

 تأكيد يپزشك علوم يآموزش هايگروه رانيتوسعه مد
   .)10دارد(
 يهابا چالش يپزشك علوم يآموزش هايگروه رانيمد
 يهابرنامه كهاين  از نانياطم .روبرو هستند ياريبس

واقعاً ، علميهيأت ياعضا تيصلاح يهاو چارچوب يدرس
 در ييتوانا يبرا يعلوم پزشك انيدانشجوسازي به آماده

بخصوص با توجه ، كندمي مستقل كمكاي انجام عمل حرفه
 يبزرگ برا يچالش، يعلم يهادر سازمان رييبه روند تغ

، يمسائل آموزش نايدر كنار .است يآموزش پزشك رانيمد
بخصوص در مؤسسات ( يپزشك علوم آموزش رانيمد

 يادار فيبه انجام وظا ازيناي ندهي) به طور فزايدانشگاه
 يهانهاد و گذاران پاسخ به مطالبات قانون، يتيريو مد
 يهاتيعالانجام ف، تيفيك نياعتبار در مورد تضم نيتأم

در كنار  انيبه دانشجو تربيشو آموزش  يپژوهش
   .)11(دارند ندهيفزا ياقتصاد يهاتيمحدود
 يبرا ازيو همكاران معتقدند تعهد مورد ن )Taylor( تيلور

 تيو كسب موفق يو پژوهش ينيتوسعه استعداد بال
 يرهبر يهامهارت يريادگيتوجه به ، ممكن است يليتحص
به طور  جهنتي در و هدد قرار الشعاعرا تحت تيريو مد

آموزش ي هطيدر ح تيريو مد يبالقوه باعث ضعف رهبر
 يهاتلاش، موضوع ناي تياهم رغمعلي .)12شود( يپزشك

در  رانيمداي توسعه حرفه يبرا يپراكنده و محدود
صورت گرفته  يآموزش پزشكي هريسراسر زنج

 تيمسؤول كه چنان هم، يدر آموزش پزشك .)10و9(است
 و آموزش نسل ديجد يدانش پزشككشف ، مارانيدرمان ب

خص و مش نييتع، شوندميتر دهيچيپ يعلوم پزشكي هنديآ
اي حرفهي هتوسع كلي طور به و هانقش، يشغل ريمسكردن 

 تياهم هاستميدر درون س يآموزش پزشك رانيمد
 مهم نايكه پرداختن بهاي كرده به گونه دايپ يتربيش
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مؤسسات و  منديمنجر به بهره ياديتا حد ز دتوانمي
   .)13شود( يعلوم پزشك يهادانشگاه

 يعلوم پزشك يهادانشگاه تربيشدر ، حال حاضر در
 ييهابه ارائه برنامه دياسات يتوانمندساز يهاواحد، كشور

 علميهيأت يمداوم اعضااي در جهت توسعه حرفه
ي آموزش هايگروه رانيمداي اما توسعه حرفه .پردازندمي

را در بدنه  يآموزش يكه اساساً نقش رهبر يپزشك علوم
دارند مورد توجه  هدهكشور بر ع ينظام آموزش پزشك

به ضعف  يمعدود يهاپژوهش رانايدر .قرار نگرفته است
اشاره  يپزشك ي علومآموزش رانيتوسعه مد يهابرنامه
در  يفيكاي و همكاران در مطالعه  بيك مرادي اند.نموده

كشور مسائل  يعلوم پزشك يهادانشگاه رانيمد انيم
 .)14نمودند( انيب ياساس يرا به عنوان چالش يتيريمد

 نيو همكاران در پژوهش خود كه در ب شكور همچنين
اصفهان انجام  يدانشگاه علوم پزشك يانيسطوح م رانيمد

 رانيتوسعه مد يهادوره يدادند به ضعف عدم برگزار
   .)15اند(اشاره كرده

از  يآموزش يهاگروه رانيمد، يدانشگاه رانيمد انيم در
 رانيمد تينقش و اهم .برخوردارنداي ژهيو گاهيجا

اهداف دانشگاه  دنيدر به سرانجام رس يآموزش يهاگروه
 هادانشكده و هاگروه يو اخلاق يپژوهش، يعلم يو تعال
در سلسله  يآموزش يهاگروه رانمدي چند هر .است واضح

ه اما ب، رتبه قرار دارند نيدانشگاه در آخر يتيريمراتب مد
، جانبهروابط چند، ايمشترك رشته نهيداشتن زم ليدل

 از يگروه و آگاه ياعضا يكيو تكن ياز مسائل فن يآگاه
 راتيتأث ندتوانمي علميهيأت يمسائل و مشكلات اعضا

 .)16داشته باشند( يمنسجم گروه تيهو جاداي در يمهم
 ياهتيگسترده و متنوع فعال فيدر ط دتوانمي گروه ريمد

در  يتعهد و احساس ارزشمند، ياز نوآور يفرهنگ، خود
 يهاگروه ريوجود مد .)17كند( جادايعلميهيأت ياعضا

 يعملكرد اعضا نيارتقا و تضم يقدرتمند و مثبت برا
 .)17است( يضرور انيدانشجو يريادگيو  علميهيأت

گروه منجر  ريمد فيضع ردوجود دارد كه عملك يشواهد
ر د علميهيأت ياعضا نييپا يوربهره، نامطلوب سيبه تدر

اگرچه  .شودمي انيبه دانشجو تركمپژوهش و تعهد 
 نيسبب چن ميمستق به طور ممكن استگروه  ريعملكرد مد

 هااررفت اين با ييبالا ياما همبستگ، نشود يخاص يهارفتار
 خوددر پژوهش ) Boreham( بورهام .)18(دهدمي نشان

و  يبه رهبر، اثربخش يجمع تيصلاح ردگيمي جهينت
 يموجب ارتقا يآموزش رانيمد رايز، دارد يبستگ تيريمد
توسعه و ، كار طيدر مح هادادياز رو يحس جمع جاداي

 يو توسعه حس همبستگ يجمعي هيدانش پا كيكاربرد 
اي ضرورت توسعه حرفه جهيدر نت .شوندمي متقابل

اي كه بر توسعه حرفه يريبه تأث هبا توج يآموزش رانيمد
و همكار  سوانويك .)19است( نييدارد قابل تب دياسات ريسا

در  تيرمدي توسعه كهاند نموده انيدر پژوهش خود ب
 ياجتماع هيدر سرما يگذارسرمايه ينوع يآموزش پزشك

كرده و  جاداييرهبر تيظرف، سطوحي هاست كه در هم
 يانساني هيسرما يفرد يستگيو شا تيقابل همچنين

در ضرورت توجه به توسعه  .)9(دهدمي سازمان را ارتقا
 همچنين يپزشك ي علومآموزش هايگروه رانيمداي حرفه
اي برنامه توسعه حرفه يحاصل از اجرا جيبه نتا توانمي
 يدر دانشگاه پزشك يو رهبران آموزش پزشك رانيمد
 شينشان داد كه افزا هايبررس .اشاره كرد گانيشيم

، يآموزش ازاتيو امت ءارتقا زانيمدر اي عمده
 يآموزش يهاو تعداد برنامه ديجد يآموزش يهاتيمسؤول

 هجيدر نت دهيفا نهيهز ليتحل، همچنين .مشاهده شده است
، هسال نيمثبت چند يهاامديبرنامه نشان داد كه پ ناي ياجرا

 يدلار رو 21000 زانيبه م يگذارسرمايه يك بار به دنبال
و پژوهشگران  رانياز مد كيهر اي توسعه حرفه

، دهدمي نشان يابيارزش ناي. شودمي حاصل، كنندهشركت
 هايگروه رانيمدي هژيواي حرفهي هتوسع يهابرنامه
ر د گيرياثرات قابل اندازه دتوانمي يپزشك ي علومآموزش

 اهآن يسازمان طيمح زيو ن كنندگانشركت يكارراهه شغل
   .)20(باشد داشته

 رانيوجود مطالعات فراوان انجام شده در ارتباط با مد با
مند در نظام يپژوهشگر مرور جستجوي حدود در، هاگروه

علوم  يآموزشي هاگروه رانيمداي ارتباط با توسعه حرفه
در اين كه  به توجه با به علاوه .نشد مشاهده پزشكي
دال بر وجود  يشواهد، پژوهشگرمشاهدات ي همحدود

 هايگروه رانيمداي حرفه هتوسع نهيجامع در زم ييالگو
پژوهش به دنبال  ناي، ستيموجود ن يپزشك ي علومآموزش
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مربوط به توسعه  يهاپژوهش يمايس در ابتداآن است كه 
را از نظر  يپزشك ي علومآموزش يهاگروه رانيمداي حرفه
ا ب سپسو ، مشخص كند ييو محتوا يو روش شناخت يشكل

، هاموجود در ارتباط با نقش اتيادب مندنظام يبررس
 ريمد يمطرح شده برا فيو وظا هاتيمسؤول، هاتصلاحي
به  يو آموزش پزشك يدر آموزش عال يآموزش يهاگروه
 اين سطح از مديران علوماي حرفه توسعه ابعاد و هاهمؤلف
 رانيمداي توسعه حرفه يبرا ييو الگو ابديدست  يپزشك
پژوهش  تيدر نها .ارائه دهد علوم پزشكي يآموزش يهاگروه

وارد شده به مرور  تحاضر به دنبال آن است كه مقالا
   .كند يشاخص بررس يهاامديرا از نظر پ مندنظام

  
  هاروش

 يحيبه دستورالعمل موارد ترج يبندپايپژوهش در  نيا
به  )PRISMA( ليو فرا تحل مندنظاممرور  يگزارش برا

توسعه  يهاموجود در ارتباط با مؤلفه اتيادب مندنظاممرور 
و  يفارس يهابه زبان يآموزش يهاگروه رانيمداي حرفه
پرداخته  2016تا  1990يهاسالدر فاصله  يسيانگل

 اديپروتكل پژوهش با استفاده از دستورالعمل بن .)19است(
   .ارائه و دنبال شد ريكوكران به شرح ز يهمكار

ده ش يبررس، مقالات منتشر شده هكلي مندنظاممطالعه  نايدر
 اي يكم، يفيك لياص يهاپژوهش گزارش، انيتوسط همتا

مرتبط  يهانامهپايانكتاب و  يهافصل، در حال چاپ ختهيآم
در ، 2016- 1990نوشته شده در فاصله:، با موضوع پژوهش

 Cochran Dataجستجو شامل:  ياصل يهاهيو نما هاگاهيپا

Base of Systematic Review ،Eric ،Medline ،
Pubmed ،Science Direct ،Sage ،Wiley ،Taylor& 

Francis ،Proquest ،SID ،Iran Medex  وMagiran  و با
 ,Professional Development يهاواژه ديكل

Department Chair, Department Head, Program 
Director, Educational Leadership, Lleadership 

Developmentتوسعه  يهاواژه ديو كل يسي, در منابع انگل
 يرهبر، يآموزش تيريمد، يتوسعه رهبر، ايحرفه

برنامه توسعه ، گروه ريمد، يآموزش پزشك رانيمد، يآموزش
 يهاسپس رفرنس .جستجو شد در يدر منابع فارس يرهبر

ثار آ يجستجو .قرار گرفت يشده مورد بررس يابيمقالات باز

  .تنيس يدست يبود و شامل جستجو يكيبه صورت الكترون
ورود در پژوهش حاضر شامل آثار به زبان  يارهايمع

ط شده توس يبررس، مقالات منتشر شده، يسيو انگل يفارس
ر د ختهيآم اي يكم، يفيك لياص يهاپژوهش گزارش، انيهمتا

 يهانامهپايانكتاب و  يهافصل علاوهبه  .حال چاپ بود
و آموزش  يآموزش عال رانيمد يو رهبر تيريمربوط با مد

   .ملاحظه قرار گرفت ردمو يپزشك
 يفارس ريخروج از پژوهش شامل آثار به زبان غ يهااريمع

 و هاروزنامه، هاشرح شغل، هادگاهيد، هاريتفس، يسيو انگل
   .منتشر نشده بود يتحت بررس يپژوهش يهاگزارش

 كامل متن و هاچارچوب استناد ليتحل كردياستفاده از رو با
 شناسايي هاو سپس از نظر تم شدبندي فهرست، مقالات
ه و با دامن ييكه پژوهشگران بعد از آشنا بيترت نايبه .شدند

و بر  ييرا شناسا يديو موضوعات كل ميمفاه، تنوع مطالب
سپس تمام  .نمودند ميتنط يچارچوب موضوع كياساس آن 

حاصل مورد  يمقالات بر اساس چارچوب موضوع يهامتن
ب مناس يمنبع موضوع كيو بر اساس ، قرار گرفت ينيبازب
انجام شده با هم  يهاقتحقي و هاتضاد، ميشد و مفاه دمانيچ
 .دياستنتاج گرد هاافتهي از حاصل روابط و هاو الگو سهيمقا
سهم آثار  ودهي گزارش، شناختي روش تيصلاح يابيارز

 ،يآموزش پزشك رانيمداي در دانش مربوط به توسعه حرفه
، ديگرد نييتع يبررس يپس از آن كه متن كامل مقالات برا

  ).1(شكلانجام شد
 عنوان 1065، هاواژه ديبر اساس كل هياول يجستجو در

 نايدر، يپس از حدف موارد تكرار .شد شناسايي مطالعه
 نيعناو، ورود و خروج مطالعات يهااريمرحله بر اساس مع

انتخاب شده با توافق ي همطالع 117 .و غربال شدند يبررس
 يابيمتن كامل مطالعات ارز يو پس از بررس يبررس، اعضاء
داده شده و وارد  صيسند مرتبط تشخ 35تيدر نها، شده

 هيانيرا بر اساس ب نديفرا ناي اتييجز 1شكل  .مطالعه شدند
   .دهدينشان م )21(و همكاران) Moherموهر(

 يهانامه ياز وارس، مطالعات تيفيك يابيارز يبرا
 و يفيآثار ك يابيارز يبرا ،همكارانو  )Spencerاسپنسر(

مركز مشاركت  براي ارزيابي مطالعات كمي و آميخته از ابزار
مك  دانشگاه يهاابزار و هاروش يبرا يمل

   .)23و22(استفاده شد، )McMasterمستر(
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   مندنظاماطلاعات در طول مرور استخراج  انيجر :1شكل 
  
  

  نتايج
، هاتوانمندي، هامهارت، مطالعه كه در ارتباط با دانش 35

 رانيو مد رانيمد يهاتيمسؤولو  هاتصلاحي، هانقش
) يو آموزش پزشك ي(در آموزش عال يآموزش يهاگروه
 مطالعات از مورد 4 تنها .شدند مندنظاموارد مرور ، بودند

 رانتشا يهاسال .بود يانجام شده و به زبان فارس راناي در
داشت كه  يصعود ريس 1آثار با توجه به جدول 

و  تيريتوجه پژوهشگران به مقوله مد شافزاي دهندهنشان
 در يآموزش يهاگروه رانيمد تيبه خصوص موقع

   .است رياخ يهاسال
مورد  17و  يآموزش عالي همورد از مطالعات در حوز 18

توجه ي دهندهبود، كه نشان يعلوم پزشكي هدر حوز
  دو حوزه به موضوع پژوهش است. ناي كساني

  دوره زماني آثار :1جدول 
  تعداد (درصد)  سال انتشار

1991-1996  )7/5%(2  
1997-2001  )5/8%(3  
2002-2006  )3/14%(5  
2007-2011  )6/28%(10  
2012-2016  )86/42%(15  

  

مورد  5، يپژوهش-يمقاله علم 21مطالعه  35از مجموع 
  بود. يمورد مقاله مرور 4مورد كتاب و  5نامه، انيپا

 ،نام پژوهشگر شاملمطالعات حاضر  اتييجز 2جدول 
اي مربوط به توسعه حرفه يهامؤلفه، آثارسال انتشار 

شاخص در پژوهش  يهاامديو پ يآموزش پزشك رانيمد
مشخص  ستاره(*) باكه  يمطالعات .دهدمي را نشان

مطالعات  ريو سا يآموزش پزشكي هحوز در، اندشده
  .)2(جدولاست يآموزش عالي همربوط به حوز
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 آثار شناسايي شده از طريق
 0هاي دادهجستجوي پايگاه

 921تعداد=

 مطالعات پس از حذف موارد تكراري
 1031تعداد=

 مطالعات اضافي شناسايي شده از
 منابعطريق ساير 
 144تعداد=

 مطالعات غربال شده
 117تعداد=

 مطالعات حذف شده
 12تعداد=

 متن كامل مطالعات ارزيابي شده
 براي تعيين صلاحيت

 105تعداد=

متن كامل مطالعات حذف شده با  
 دلايل مشخص

 70تعداد=

 مطالعات وارد شده در سنتز كيفي
 35تعداد=



  ماندانا جوانك و همكاران  يآموزش پزشك يهاگروه رانيمد ياتوسعه حرفه يهامؤلفه
 

 http://ijme.mui.ac.ir )38(18: 1397 بانآ/ مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي / 350

  شاخص در مطالعات يهاامديپ و يآموزش رانيمداي مربوط به توسعه حرفه يهامربوط به مؤلفه اتييجز :2جدول
  پيامد شاخص پژوهش  ايهاي مرتبط با توسعه حرفههمؤلف  سال ارائه  پژوهشگر رديف

1  Carrol  وGmelch)24(  1992  علميهيأتاعضاي  دهندهتوسعه، پژوهشي، رهبري ،
  مديريتي

  

2  Seagern ها به منابع انسانيلزوم توجه مديران گروه  بين فردي، مديريتي، رهبري  1993  )25( و همكاران ،
و چارچوب نمادين و سياسي ، ساختار سازماني

  هاي توسعه رهبريمرجع در ارائه برنامه
هاي رهبري از ضرورت به روز كردن مهارت

خودارزيابي ، هاكارگاه، مطالعه، يگرمربيطريق 
  سازيو شبكه

مزيت برنامه توسعه رهبري مديران گروه: كمك 
ي هاطراحي تكنيك، تعيين اهداف، به نيازسنجي

  ارزيابي
3  Hilton)26(   1997  روابط ، روابط انساني و پرسنل، ي بودجهريزبرنامه

مديريت درون ، برنامه درسي و آموزشي، دانشجويان
توسعه توسعه فردي و ، مديريت برون سازماني، سازماني

  تخصصيي هرشت

ها مديران گروهاي نياز به توسعه حرفه
هاي مديريت درون همؤلفبخصوص در 

  بودجه و برنامه درسي، سازماني

4  Petty)27(  2000  ه ب، علميهيأتگزينش و جايابي ، ايجاد فضاي كاري مثبت
، هاريزي كلاسبرنامه، هاروز كردن برنامه درسي و دوره

ارائه بازخورد به ، مديران سطوح بالاترها به انتقال نياز
انتقال اطلاعات از مديران بالاتر به ، علميهيأتاعضاي 

هاي اعضاي يتمسؤولتعيين ، علميهيأتاعضاي 
هاي بلند توسعه برنامه، مشاوره دانشجويان، علميهيأت

-آماده، اي و فرديتعيين اهداف حرفه، مدت واحد آموزشي

، علميهيأترزشيابي عملكرد ا، سازي براي اعتبار سنجي
-تشويق و توسعه حرفه، پردازش اسناد و پاسخ به مكاتبات

   علميهيأتاي هر يك از اعضاي 

  

5  Bordage 28(و همكاران( 
  

، هاي بين فرديمهارت، هاي ارتباطي كلاميمهارت  2000
، هاي طراحي آموزشيمهارت، هاي تخصصيصلاحيت

و  مسألههاي حل مهارت، مهارت تعريف اهداف آموزشي
-مهارت، سازي و كارگروهيهاي تيممهارت، گيريتصميم

و مديريت بندي هاي بودجهمهارت، هاي ارتباطي نوشتاري
ذهن ، پذيريانعطاف، اندازتوسعه فردي(داشتن چشم، مالي

  باز داشتن و قابليت اعتماد و ارزش محوري)

  

6  Brown ريزي و توسعه آموزشيبرنامه، ارتباطات، رهبري  2002  )29(و همكاران ،
، روش شناسي پژوهشي و اجرا، گذاريسياست، مديريت
و  علميهيأتفناوري و توسعه اعضاي ، مالي، قوانين

  كاركنان

  

7  Salzman)30(  2003  تدريس در ، هاي بالينياجرا و ارزشيابي دوره، ريزيبرنامه
شامل ( مديريتياي خاص از مهارت باليني وظايف حيطه

حفظ سوابق ، هاي آموزشي بالينيحفظ ارتباطات با سايت
و تكميل وظايف مربوط به روابط و مقررات قانوني بين 
دانشگاه و امكانات باليني و مشاوره با دانشجويان 

 صلاحيت، تنظيم محيط باليني، آموزش باليني)ي هدربار
  ايرفتار حرفه، باليني

  

8  Gmelch كمك به ، نقش رهبري، نقش مديريتي، پژوهشي، آموزشي  2004  )31(و همكار
  علميهيأتپيشرفت اعضاي 
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9  Hetch)32(  2004  هاي جاد گزينهاي، هابازنگري برنامه درسي و ساير برنامه
جذب كاركنان ، هاي كلاسريزبرنامه، برنامه جديد در گروه

، ايهاي سرمايههزينهبندي بودجه، نظارت، علميهيأتو 
عمل كردن به عنوان رابط با ، آموزشي و پرسنلي، عملياتي

هاي اداري و حوزه، ي آموزشي دانشگاهيهاساير گروه
  هاي بيروني نمايندگي

  

10  Aziz مدير اي توسعه حرفه، هاگروه / برنامهاي توسعه حرفه  2005  )33(و همكاران
مسائل ، ارتباط بيروني، علميهيأتمسائل اعضاي ، گروه
امور ، ارتباط درون گروهي، و منابعبندي بودجه، قانوني

  دانشجويان

اهميت كسب اطلاعات از منابع مختلف براي 
اي با توجه هاي توسعه حرفهنيازسنجي برنامه
ها با روساي هاي مديران گروهبه تفاوت پاسخ

 هادانشكده

11  Muller 34(و همكار(   2006  ارزشيابي/ توسعه ، تدريسهاي روش، هاي يادگيرينظريه
رهبري و تغيير ، سنجش يادگيري، هاي درسيبرنامه

  تحقيقات آموزشي، راهه شغليتوسعه كار، سازماني

هاي بكار رفته در برنامه توسعه رهبري شيوه
، هاي هفتگي دقيقهاي سمينارشامل دوره

هاي پروژه، تجارب يادگيري مشاركتي
همكاران هاي و تشكيل شبكه، يگرمربي

  آموزشي
12  Leaming)35(  2006  مديريت تعارض، انداز براي گروه آموزشيتوسعه چشم ،

كاركردن با ساير ، علميهيأتارائه مشاوره به اعضاي 
  حفظ ماندگاري دانشجويان، اجزاء سازمان

  

13  Lebadi)36(  1386  هاي مديريت در آموزش صلاحيت، هاي شخصيصلاحيت
هاي صلاحيت، پژوهشي -آموزشيهاي صلاحيت، عالي

هاي صلاحيت، بازاريابي و كارآفريني، اقتصاد دانش
- بين -هاي جهانيصلاحيت، ريزيگذاري و برنامهسياست

، هاي فرهنگيصلاحيت، اي آموزش عاليالمللي و منطقه
هاي فناوري اطلاعات و صلاحيت، هاي ارتباطيصلاحيت
هاي مديريت صلاحيت، هاي مشاورهصلاحيت، ارتباطات

  هاي سياسيخدمات دانشگاهي و صلاحيت

  

14  Boden)37(  2007  اعضاي اي ي حرفههاتأمين منابع براي حمايت از فعاليت
باز بودن نسبت به عقايد و ، ايترويج جو حرفه، علميهيأت

   هانوآوري
در ارتباط با  علميهيأتارائه بازخورد مستمر به اعضاي 

  شاناي عملكرد حرفه
  ئه تقويت مثبت براي عملكرد و اجراي مناسبارا

  اقدام حمايتي براي جذب منابع 

  

15  Keim مقام ارشد ، علميهيأتارتباطات با ، هاي درسيبرنامه  2008  )38(و همكار
، مسائل قانوني، مديريت مالي، هاي پژوهشيمهارت، علمي

  ريزيمديريت منابع انساني و برنامه، ناممديريت ثبت

  

16  Rich 39(و همكاران(  2008  نگرش، دانش، ي رهبريهامهارت، هاي مديريتيمهارت  
 

  

17  Crowder)40(  2010  رهبري، مديريتي ،  
   

  

18  Berdrow)41(  2010  مهارت رهبري، حيطه مهارتي، حيطه دانشي ،    
19  Lieff 42(و همكار(   2010  سيستماتيك، سازماني، گروهي، بين فردي، درون فردي    
20  Schuster 43(و همكار(   2010  گردآوري و ، هامديريت برنامه، ارائه مشاوره آموزشي

هاي هدايت تلاش، هاي آموزشيتجزيه و تحليل داده
ت و مديري علميهيأتپل ارتباطي بين اعضاي ، اعتباربخشي

ارائه و ارزشيابي ، دانشگاه در ارتباط با مسائل آموزشي
ارائه خدمات ، تدريس، انارزشيابي دانشجوي، برنامه درسي

  علاقمندي شخصيي هجستجوي علمي در حوز، باليني
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21  Heitz 44(و همكار(  2011  هاي فرديويژگي، تجربه رهبري دانشگاهي، تجارب علمي    
22  Souba 45(و همكاران(   2011  آموزشيبندي اولويت)خدمات باليني، ماموريت گروه ،

، هاي رهبريارزش، هاي رهبرييتمسؤول، پژوهشي)
  هامجموعه مهارت

رؤساي بندي وجود تفاوت بين اولويت
هاي علوم پزشكي و مديران دانشكده

ها و هاي آموزشي در مورد نقشبيمارستان
  هاي بالينيهاي مديران گروهيتمسؤول

23  Azemian 46(و همكاران( 
  

-تدريس و آموزش در دوره، مهارت ارتباطي و بين فردي  1390

تعالي خدمات باليني و توانايي ، علوم پزشكي هاي مختلف
  گيريتصميم

  

24  Sarchami  و
  )47(همكاران

مديريت دانش ، مديريت منابع انساني، صلاحيت رهبري  1390
، ي آموزشيريزبرنامه، مديريت منابع فيزيكي، اطلاعات

، مديريت كيفيت، ي بالينيهامديريت آموزش در عرصه
مديريت تغيير و ، آفرينينوآوري و كار، صلاحيت فردي

مديريت آموزش در ، امور اجتماعي و روابط عمومي، بحران
مديريت ، مديريت منابع مالي و بودجه، ي بهداشتيهاعرصه

، مديريت خدمات و امور دانشجويي، روابط بين الملي
 ،هاين نامهيآ تسلط بر قوانين و، مديريت امور فرهنگي
آموزش مجازي و مديريت امور ، توسعه اخلاق پزشكي
  مديريت امور سياسي

  

25  Gunderman)48(  2011  جاد و حفظ اي، تعيين اهداف، ي سازمانهاارزش تأييد
 ،نمايندگي سازمان، حل مناسب مسائل، جاد انگيزهاي، اعتماد

  خود توسعه، عملكرد مناسب به عنوان يك مدير

  

26  Dessell 49(و همكاران(   2011  مذاكره، مسألهحل ، مديريت زمان، يدهسازمان، ارتباطات ،
  ي ميان ديگرانگرمربي، مديريت تعارض

  

27   Schwinghammer و
    )50(همكاران

درك ، نظارت بر برنامه درسي، هاي مديريتيتوانمندي  2012
ها و درك سياست، هاي دانشگاه مادراقدامات و خط مشي

ترفيع و ، ارتقانظارت بر ، مديريت بودجه، هاي ماليرويه
، درك مسائل قانوني مربوط به دانشگاه، اخراج كاركنان

، هاي نوين در كلاس درس و سازمانهمگام بودن با فناوي
دستيابي به تنوع ، مديريت فضا و تجهيزات گروه آموزشي

نيمه وقت و مدعو و  علميهيأتمديريت اعضاي ، فرهنگي
  مديريت فضاي آزمايشگاهي

  

28  Hendrickson  و
  )51(نهمكارا

مأموريت  اندازچشمي هتوسع، ايجاد فرهنگ پذيرش تغيير  2013
توسعه جوامع دانشگاهي ، حل تعارضات، مشترك

- و توسعه فراينداي تقويت رشد و توسعه حرفه، روشنفكر

، اهبررسي برنامه، هاي استراتژيكهاي ارزشيابي و برنامه
، هاي تخصصياعتبار سنجي، هاارزشيابي پيامد

  هاي مالي و كنترل كيفيت دروني حسابرسي

  

29  MozafariFaroughi  و
  )52(همكار

نقش ، نقش پژوهشگري، نقش رهبري در گروه آموزشي  1393
  علميهيأتمديريتي و نقش كمك به پيشرفت اعضاي 

  

30  Davi صلاحيت درون فردي، نقش فراشناخت  2015  )53(و همكار    
31  Davis 54(و همكاران(   2015  مديريت و توسعه فردي ، مديريتي/ اداري، رهبري    
32  Palmer 55(و همكاران(  2015  مديريت استعداد و عملكرد، رهبري و توسعه تيم ،

، هوش عاطفي، اندازچشمي استراتژيك و ريزبرنامه
  ي ارتباطي و تعهد به مأموريت چند جانبه گروههامهارت

  

33   Cipriano داشتن صداقت در ، برقراري ارتباط مؤثرتوانمندي   2015  )56(و همكار
، توانمندي مديريت تعارض، هاي رهبريمهارت، شخصيت

  قابل اعتماد بودن

هايي را كه يك مدير گروه مهم ترين چالش
ست شامل: حجم كاري اآموزشي با آن روبرو

مواجهه با ، مواجهه با بوروكراسي، بسيار زياد
نبود منابع ، اساتيد غير همكار و مشكل ساز
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   .كمبود زمان براي پژوهش، كافي
34  Rodringuez  و

  )57(همكاران
- صلاحيت، هاي رهبريصلاحيت، ي مديريتيهاصلاحيت  2016

  هاي فردي
ها: حجم ي مديران گروههابزرگ ترين چالش

مسائل ، علميهيأتجذب و نگهداشت ، كاري زياد
، و كاركنان علميهيأتمديريت ، مالي و بودجه

  علميهيأتتوسعه 
35  Mallon 58(و همكار(   2016  روابط بيروني، توسعه فردي، مديريتي/ اداري، رهبري    

  يآموزش پزشكي *مقاله در حوزه
  

  

 قياز طرسازي چارچوب ابتدا مرحله آشنا ليتحل نديدر فرا
 يهادهاي مرحله به كسب ناي. تكرار متن مقالات انجام شد

 و هاتكرار شونده در پژوهش يهامايهدرونو  يديكل
مرحله با مراجعه مكرر به  ناي در .شد منجر هاآن ادداشتي

 ناناطمي، پژوهش اهداف با هااهداف پژوهش از ارتباط داده
چارچوب  كي ييمرحله بعد شناسا .ديحاصل گرد

تكرار شونده در  يهادهاي آن يبود كه در ط يموضوع
 ياهدهاي متشكل از ييهابه صورت گروهسازي آشنا نديفرا

بعد از  .)59در آمدند( مايهدرونبه صورت  ايمشابه و 
و سازي هيمرحله نما، يچارچوب موضوع يهاتريت نييتع

قرار  موضوعي جدول در هاانجام و دادهبندي سپس جدول
   .دهدمي را نشان نديفرا ناي 3جدول  .گرفتند

تمام جداول ، 3جدول اساس بر، هاداده بيدر مرحله ترك
 يچارچوب نظر يپژوهش مرور شد و الگو ميتوسط ت

  .)2(شكل شد نيتدو يينها

  
  يپزشك ي علومآموزش يهاگروه رانيمداي مرتبط با توسعه حرفه يهامايهدرون يجدول موضوع: 3جدول 
  هاي اصليمايهدرون هاي فرعيمايهدرون  مفاهيم استخراج شده

، علميجذب و حفظ ماندگاري هيأت،علمياي اعضاي هيأتتوسعه حرفه
گزينش و جايابي ، علميجذب و اخراج هيأت، گيري ارتقانظارت بر تصميم

، جذب كاركنان، نيمه وقت و مدعو علميمديريت اعضاي هيأت، علميهيأت
توانمندي ، وري كاركناننظارت بر حجم كار و بهره، توسعه كاركنان
  توسعه كارراهه شغلي، مديريت استعداد و عملكرد، تفويض اختيار

  توسعه مديريتي مديريت منابع انساني

  گيريو تصميممسألهمهارت حل گيريتوانايي تصميممسأله، مهارت حل
سازيآماده،بنديمهارت بودجه،ريزي بودجهبرنامه، بودجهتأمين
جذب ، نظارت مالي، تشخيص منابع مالي، درك امور مالي گروه، بودجه
  هاي ماليها و رويهدرك سياست، سرمايه

 مديريت مالي

تسلط،هاي سازمانارزش، تأييدارزيابي سازماني، دانش مسائل سازماني
حفظ سوابق مديريت ، هاي گروهثبت گزارش، هاايين نامهبر قوانين و

  ها و اقدامات نهاد مادردرك سياست، كاركنان

  توسعه مديريت سازماني

دنپذيرنده بو،هاي تغييرايجاد استراتژي، تسهيل تغيير، عامليت تغيير
ذار مديريت گ، ايجاد فرهنگ پذيرش تغيير در گروه، هاي جديدايدهنسبت به

  تشويق و نوآوري در تغيير ،هادر رهبري و نقش

  توسعه رهبري رهبري تغيير

  مهارت مذاكره و حل تعارض توانمندي در مذاكره،تعديل و مذاكره تعارضات، حل تعارضات
 مديريت كار گروهي ،ايجاد و حفظ تيم رهبري،مديريت كار گروهي، سازيمهارت تيم
 مديريت انگيزشي  هاي انگيزشيمهارت، ايجاد انگيزه

، مديريت درون سازماني، روابط دانشجويان، روابط انساني و پرسنل
پردازش ، مهارت بين فردي، مهارت ارتباط كلامي، مديريت برون سازماني

  مهارت ارتباطي
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،ارتباط درون گروهي،مهارت ارتباط نوشتاري، اسناد و پاسخ به مكاتبات
گذاري و ارزش نهادن به سرمايه، هاي آموزشيعامل رابط با ساير گروه

، هاي غير رسميترويج شبكه، ارتباط با مخاطبان متنوع، رتباطاتا
ترويج روابط مثبت با رييس ، مهارت اجتماعي، ي خوب بودنشنونده

  دانشكده و ديگر مديران
درگير كردن،هاانداز و ارزشحفظ و بازنگري مأموريت و چشم،ايجاد

ريزي برنامه، هدايت راهبردي، انداز مشتركديگران در خلق يك چشم
استفاده از ، انداز راهبرديتوسعه چشم، اندازداشتن چشم، استراتژيك

  بندي مأموريت گروهاولويت، ريزي استراتژيكهاي برنامهابزار

  انداز گروهتوسعه چشم

هايايجاد تعادل در نقش،مديريت تعادل زندگي كاري، مديريت زمان
  هاصبر و شكيبايي در فرايند، و حفظ اعتمادايجاد ، متعدد مدير گروه

  توسعه فردي هاي فرديمهارت

،ارزيابي موفقيت خود به عنوان مدير گروه، شناخت خود،آگاهيخود
نقش ، خود توسعه، درك نقش خود، ها و سبك رهبري خودارزيابي مهارت

هاي خود و روتين آوريتابتوسعه ، صلاحيت درون فردي، فراشناخت
  هاي ناخوشايندتوان تحمل وضعيت، مراقبتي

 مديريت بر خود

صداقت در،ييگوپاسخ،توسعه اخلاق پزشكي، داشتن وجدان كاري
  شخصيت

 اياخلاق حرفه

به روز كردن برنامه درسي و ، ريزي و توسعه برنامه درسيبرنامه
ريزي برنامه، ي تخصصيتوسعه رشته، ريزي آموزشيبرنامه، هادوره
، مهارت تعريف اهداف آموزشي، صلاحيت طراحي آموزشي، هاكلاس

  مديريت تقويم آموزشي، بازنگري برنامه درسي

  توسعه آموزشي  هاي آموزشيريزي و توسعه دورهبرنامه

سازي گروه برايآماده،سنجش يادگيري، هاي درسيارزشيابي برنامه
علمي در ارتباط با هيأتارائه بازخورد مستمر به اعضاي ، اعتباربخشي
ارائه مشاوره ، حمايت از يادگيري و رشد و توسعه، اي شانعملكرد حرفه

 هاي اعتبار بخشيهدايت تلاش، آموزشي

  توسعه كيفيت آموزشي

ي علاقمنديجستجوي علمي در حوزه، روش شناسي پژوهشي و اجرا
  انتشار مقالات مرور همتايان، حفظ برنامه پژوهش فردي، شخصي

  شيهوژتوسعه پ مهارت پژوهشگري

مشاوره با دانشجويان،اي خاص از مهارت بالينيتدريس در حيطه
، تعالي خدمات باليني، ارائه خدمات باليني، ي آموزش بالينيدرباره

  ي باليني مديريت آموزش در حوزه، حاكميت بيمارستاني

  توسعه باليني صلاحيت باليني

،علميجذب و حفظ ماندگاري هيأت،علميهيأتاي اعضاي توسعه حرفه
گزينش و جايابي ، علميجذب و اخراج هيأت، گيري ارتقانظارت بر تصميم

  جذب كاركنان، علمي نيمه وقت و مدعومديريت اعضاي هيأت، علميهيأت
توانمندي ، وري كاركناننظارت بر حجم كار و بهره، توسعه كاركنان
  توسعه كارراهه شغلي، اد و عملكردمديريت استعد، تفويض اختيار

  توسعه مديريتي مديريت منابع انساني

  گيريو تصميممسألهمهارت حل گيريتوانايي تصميم، مسألهمهارت حل
سازيآماده،بنديمهارت بودجه،ريزي بودجهبرنامه، تأمين بودجه

جذب ، نظارت مالي، تشخيص منابع مالي، درك امور مالي گروه، بودجه
  هاي ماليها و رويهدرك سياست، سرمايه

 مديريت مالي

تسلط،هاي سازمانارزشتأييد،ارزيابي سازماني، دانش مسائل سازماني
حفظ سوابق مديريت ، هاي گروهثبت گزارش، هاايين نامهبر قوانين و

  توسعه مديريت سازماني
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 ها و اقدامات نهاد مادردرك سياست،كاركنان
دنپذيرنده بو،هاي تغييرايجاد استراتژي، تسهيل تغيير، عامليت تغيير

ذار مديريت گ، ايجاد فرهنگ پذيرش تغيير در گروه، هاي جديدايدهنسبت به
  تشويق و نوآوري در تغيير، هادر رهبري و نقش

  توسعه رهبري رهبري تغيير

  مذاكره و حل تعارضمهارت توانمندي در مذاكره،تعديل و مذاكره تعارضات، حل تعارضات
 مديريت كار گروهي ايجاد و حفظ تيم رهبري،مديريت كار گروهي، سازيمهارت تيم
  مديريت انگيزشي  هاي انگيزشيمهارت، ايجاد انگيزه

،مديريت درون سازماني،روابط دانشجويان، روابط انساني و پرسنل
پردازش ، فرديمهارت بين ، مهارت ارتباط كلامي، مديريت برون سازماني

 ،ارتباط درون گروهي، مهارت ارتباط نوشتاري، اسناد و پاسخ به مكاتبات
گذاري و ارزش نهادن به سرمايه، هاي آموزشيعامل رابط با ساير گروه

، هاي غير رسميترويج شبكه، ارتباط با مخاطبان متنوع، ارتباطات
رييس  ترويج روابط مثبت با، مهارت اجتماعي، ي خوب بودنشنونده

  دانشكده و ديگر مديران

 مهارت ارتباطي

درگير كردن،هاانداز و ارزشحفظ و بازنگري مأموريت و چشم،ايجاد
ريزي برنامه، هدايت راهبردي، انداز مشتركديگران در خلق يك چشم

استفاده از  ،انداز راهبرديتوسعه چشم، اندازداشتن چشم، استراتژيك
  بندي مأموريت گروهاولويت، استراتژيكريزي هاي برنامهابزار

  انداز گروهتوسعه چشم

هايايجاد تعادل در نقش،مديريت تعادل زندگي كاري، مديريت زمان
  هاصبر و شكيبايي در فرايند، ايجاد و حفظ اعتماد، متعدد مدير گروه

  توسعه فردي هاي فرديمهارت

،عنوان مدير گروهارزيابي موفقيت خود به، شناخت خود،آگاهيخود
نقش ، خود توسعه، درك نقش خود، ها و سبك رهبري خودارزيابي مهارت

هاي خود و روتين آوريتابتوسعه ، صلاحيت درون فردي، فراشناخت
  هاي ناخوشايندتوان تحمل وضعيت، مراقبتي

 مديريت بر خود

صداقت در ، ييگوپاسخ، توسعه اخلاق پزشكي، داشتن وجدان كاري
  شخصيت

  اياخلاق حرفه

-به روز كردن برنامه درسي و دوره،ريزي و توسعه برنامه درسيبرنامه

- ريزي كلاسبرنامه، ي تخصصيتوسعه رشته، ريزي آموزشيبرنامه، ها

بازنگري ، مهارت تعريف اهداف آموزشي، صلاحيت طراحي آموزشي، ها
  مديريت تقويم آموزشي، برنامه درسي

  توسعه آموزشي  هاي آموزشيدورهريزي و توسعهبرنامه

سازي گروه برايآماده،سنجش يادگيري، هاي درسيارزشيابي برنامه
علمي در ارتباط با ارائه بازخورد مستمر به اعضاي هيأت، اعتباربخشي
ارائه مشاوره ، حمايت از يادگيري و رشد و توسعه، اي شانعملكرد حرفه

 هاي اعتبار بخشيهدايت تلاش، آموزشي

  وسعه كيفيت آموزشيت

ي علاقمنديجستجوي علمي در حوزه، روش شناسي پژوهشي و اجرا
  انتشار مقالات مرور همتايان، حفظ برنامه پژوهش فردي، شخصي

  توسعه پژوهشي مهارت پژوهشگري

مشاوره با دانشجويان،اي خاص از مهارت بالينيتدريس در حيطه
، تعالي خدمات باليني، بالينيارائه خدمات ، ي آموزش بالينيدرباره

  ي باليني مديريت آموزش در حوزه، حاكميت بيمارستاني

  توسعه باليني صلاحيت باليني
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  هاي آموزشي علوم پزشكياي مديران گروهالگوي مفهومي توسعه حرفه: 2شكل 

 توسعه مديريتي

 مديريت منابع انساني

 گيري و حل مسئلهمهارت تصميم

 مديريت مالي و توسعه كارآفريني

 توسعه مديريت سازماني

 رهبري تغيير

 مذاكره و حل تعارضمهارت 

 مديريت كار گروهي

 مهارت ارتباطي

 توسعه راهبردي گروه

 رهبري توسعه

 مديريت بر خود

 هاي فرديمهارت

 اياخلاق حرفه

 فردي توسعه

 هاي آموزشيريزي و توسعه دورهبرنامه

 توسعه كيفيت آموزشي

 توسعه آموزشي

 توسعه پژوهشي

 يبالين توسعه

 مهارت پژوهشگري

 صلاحيت باليني

 اي توسعه حرفه

يمديران آموزش پزشك
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  بحث
چارچوب در  لياز تحل گيريدر پژوهش حاضر با بهره

آموزش  رانيمداي توسعه حرفه يالگو يهامؤلفه افتني
 مايهدرون 17و  ياصل مايهدرون 6، تيدر نها يپزشك
شامل توسعه  ياصل يهامايهدرون .شد ييشناسا يفرع
 ،يمنابع انسان تيريمد يفرع يهامايهدرون(با  يتيريمد

توسعه ، يمال تيريمد، يگيرتصميمو  مسألهمهارت حل 
 يهامايهدرون(با  يتوسعه رهبر، )يسازمان تيريمد

كار  تيريدم، مهارت مذاكره و حل تعارض، رييتغ يرهبر
توسعه ، يمهارت ارتباط، يزشيمهارت انگ، يگروه
 يهامايهدرون(با  فردي توسعه، )گروه اندازچشم

، )اياخلاق حرفه، بر خود تيريمد، يفرد يهامهارت
و توسعه  يريزبرنامه يهامايهدرون(با  يتوسعه آموزش

توسعه ، )يآموزش تيفيتوسعه ك، يآموزش يهادوره
) و توسعه يپژوهشگر مهارت مايهدرون(با  يپژوهش

   .)ينيبال تيصلاح مايهدرون(با  ينيبال
  

  يتيريمد توسعه
 يآموزش يهاگروه رانيمداي بعد از ابعاد توسعه حرفه نيا

د مور يتيريمد يهابه عوامل مرتبط با مهارت يپزشك علوم
 مايهدرونو از چهار  كندمي سطح اشاره نايدر رانيمد ازين

به نقش  يمنابع انسان تيريمد .)3ل (شكشده است ليتشك
در نظارت بر  يپزشك علوم يآموزش يهاگروه رانيمد

در  زي) و ن50(علميهيأتجذب و اخراج ، ارتقا يگيرتصميم
و  نشيگز، )56و45و44و32(علميهيأت يحفظ ماندگار

، )29و27و24(هاآن يتوسعه حرفه، )27(علميهيأت يابيجا
جذب ، )56وقت و مدعو( مهين علميهيأت ياعضا تيرمدي

 تيري) و مد50و29توسعه كاركنان(، )57و32و24كاركنان(
) و نظارت بر 55(يگروه آموزش يااستعداد و عملكرد اعض

با  .) اشاره دارد50و40كاركنان( يوربهرهحجم كار و 
 رانيمد، تيموقع نايدر هايگيرتصميم يتوجه به سطح بالا

از مهارت حل  ديبا يپزشك علومي آموزش يهاگروه
 يي) بالا46و28(يريگميتصم يي) و توانا49و28(مسأله

گروه  ريمد كياز  يمال تيريدر مد .باشندبرخوردار 
را  يمال يهاهيو رو هااستيس رودمي انتظار يآموزش

 يريزبرنامه، )31بودجه(سازي در آماده، )50درك كند(

) 39(هي) و جذب سرما24بودجه( نيتأم، )26بودجه(
و نظارت  )40(بدهد صيرا تشخ يمنابع مال، اشدتوانمند ب

 يموارد مايهدرون نايدر .را انجام دهد )39در گروه( يمال
 يابيارز، )42و41و40(يدانش مسائل سازمان نچو

تسلط بر ، )48سازمان( يهاارزش تأييد، )39(يسازمان
و  هااستسي درك، )47(هانامه نييآ و مقررات و نيقوان

) و 31گروه( يهاثبت گزارش، )57و50اقدامات نهاد مادر(
 مايهدرون) در قالب 30و24كاركنان( تيريحفظ سوابق مد

   .شد يمعرف يسازمان تيريتوسعه مد يفرع
  

  يرهبر توسعه
 تيو حائز اهم ياصل يهامايهدروناز  يكي يرهبر توسعه
است كه  يپزشك علوم يآموزش يهاگروه رانيدر مد
مهارت مذاكره ، رييتغ يرهبر يفرع يهامايهدرونشامل 

و  يمهارت ارتباط، يكار گروه تيريمد، و حل تعارض
 ريمد رييتغ رهبري در .است گروه اندازچشمتوسعه 

 ليتسه، )44و39(رييتغ تيچون عامل ييهاگروه نقش
فرهنگ  جاداي، )42(رييتغ يهاياستراتژ جاداي، )42(رييتغ
 بودن نسبت به رندهيپذ، )51در گروه( رييتغ رشيپذ
 ) را41(رييتغ يو نوآور قيو تشو، )44(ديجد يهادهاي
حل  نهيدر زم ديگروه با ريمد همچنين .كندمي فااي

و  انكاركن، علميهيأت ياعضا انيتعارضات در گروه م
) و در 56و51و39و35و24توانمند بوده( انيدانشجو

   .)49و44و25باشد( يمذاكره قو
گروه  ريقدرتمند دارد و مد يبه رهبر ازين يآموزش گروه

 تيريو مد )54و44و39و28(ازيسميمهارت ت ديبا
 به خوبي) داشته باشد و انسجام گروه را 45(يكارگروه
گروه  ريدر مد يزشيانگ تيريبه مهارت مد .)58(ديحفظ نما

 مؤلفه در .)48و44و42و40(شد اشاره هادر پژوهش زين
با ارتباط با مخاطبان متنوع از جمله  توجهبا  رهبري توسعه
 رانيمد، )57و28سطوح بالاتر( رانيو مد انيدانشجو، پرسنل
 يقو يارتباط يهااز مهارت ديبا يآموزش يهاگروه

در  يمهارت شامل ارتباط نوشتار ناي، برخوردار باشند
 يهاشبكه جيترو، )28(يمهارت كلام، )28پاسخ به مكاتبات(

) و 54و26(يدرون و برون سازمان تيريدم، )42(يرسمريغ
در  .)42و ارزش نهادن به ارتباطات است( يگذارسرمايه
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گروه نقش  رمدي، گروه اندازچشمتوسعه  يفرع مايهدرون
 يريزبرنامه، )45و42(گروه يراهبرد تيهدا

 يحفظ و بازنگر، جاداي، )57و55و50و39(كياستراتژ
   .) را برعهده دارد58و44و42و38و35(هاارزش و اندازچشم

  
  يفرد توسعه
 يهامهارت يهاهمؤلفشامل ، يتوسعه فرد ياصل مايهدرون
 يهادر مهارت .استاي بر خود و اخلاق حرفه تيريمد، يفرد
 تيريگروه در مد ريبه مهارت مد يفرد

 جاداي ) و57(يكار يتعادل زندگ، )58و49و44و40زمان(
 به علاوه .) اشاره شده است58متعدد خود( يهاتعادل در نقش
) از 56و48) و حفظ اعتماد(39(هانديدر فرا ييبايصبر و شك

 .رودمي انتظار هاگروه رانياست كه از مد ياتيخصوص
 يآموزش يهاگروه رانيمد يفرداي از توسعه حرفه يبخش
 .شودمي بر خود مربوط تيريمد يبه توانمند يپزشك علوم
 ) و درك نقش39) و شناخت خود(42(يدر خودآگاه دباي هاآن

 زانيبتوانند م، ) توانمند باشند54گروه( رمدي عنوان به شان
 يابيگروه ارز ريخود را به عنوان مد تيموفق
خود  يهانيو روت آوريتاب) و 58و57و25كنند(
از نظر  همچنين .) را در خود توسعه دهند58و54(يمراقبت
، )47و45بوده( گوپاسخ ديگروه با ريمداي اخلاق حرفه تيرعا

   .) داشته باشد56) و صداقت(44(يوجدان كار
  

  يآموزش توسعه
و توسعه  يريزبرنامه مايهدروندو  يتوسعه آموزش در

 از يكي .شد ييشناسا يآموزش تيفيو ك يآموزش يهادوره
 يآموزشي هدر حوز يآموزش يهاگروه رانيكه مد ييهانقش

) و توسعه رشته 32و27(هاكلاس يريزبرنامهدارند شامل 
 يآموزش يطراح تيصلاح دباي هاآن، ) است26(يتخصص
 )28(كنند فيرا تعر يبتوانند اهداف آموزش، )28(باشند داشته
 ناي در .)58كنند( تيريمد يرا به درست يآموزش ميو تقو
 يهابرنامه يابيشامل ارزش يآموزش تيفيتوسعه ك مايهدرون
 يگروه براسازي ) آماده34(يريادگيسنجش ، )44و34(يدرس

 يارائه بازخورد مستمر به اعضا، )50و43و27(ياعتبار بخش
) و 57و37و27شان(ايدر ارتباط با عملكرد حرفه علميهيأت

   .)44و35است( يارائه مشاوره آموزش

  يپژوهش توسعه
 يبخش مهارت پژوهشگر نايدر يفرع مايهدرون تنها
در  ديبا يپزشك علوم آموزش يهاگروه رانيمد .است
آن مهارت داشته  يو اجرا يپژوهش شناسيروش نهيزم

خود را در  ي) و برنامه پژوهش فرد52و38و29باشند(
   .)36و31و24شان دنبال كنند( يشخص يعلاقمندي هحوز

  
  ينيبال توسعه
علوم موجود در مقالات آموزش  اتيادب مندنظام مرور
در بعد  ينيبال تيصلاح يفرع مايهدرونتنها به  يپزشك

 علوم آموزش يهاگروه رانيمد .اشاره داشت ينيتوسعه بال
در  سي) و تدر46و45و44(ينيضمن ارائه خدمات بال يپزشك

 ينيبالي هآموزش در حوز تيريبه مد ديبا، )30خاص( طهيح
توانمند  انيارائه مشاوره به دانشجو در) و 47و30پرداخته(

   .است ينيو توسعه بال تيصلاح ازمنديهمه ن ناي، )30باشند(
، نشان مندنظامخاص حاصل از مرور  يهاامديپ يبررس

 .بود يقابل توجه يهاامديپ يمطالعه داراهفت  داد كه تنها
  ملاحظه شد: هاامديپ ناي در يدو موضوع اصل

ي آموزش يهاگروه رانيدر مداي توسعه حرفه يهاراه .1
   يپزشك علوم

 يازسنجين يكسب اطلاعات از منابع مختلف برا تياهم .2
  ايتوسعه حرفه يهابرنامه

 رانيدر مداي توسعه حرفه يهاراه، مندنظاممرور  جهينت در
، كه به آن اشاره شده يپزشك ي علومآموزش يهاگروه

، يابارزي خود، هاگارگاه، مطالعه، يگرمربيشامل: 
تجارب ، قيدق يهفتگ يهاناريسم يهادوره، سازيشبكه

 يهمكاران آموزش يهاشبكه ليو تشك يمشاركت يريادگي
مطالعات به تفاوت  يبرخ جياز آنجا كه در نتا همچنين .بود

 رانيمختلف از جمله مد يهاتيسطوح و موقع رانينظرات مد
 يهامارستانيب رانمدي و هادانشكده رؤساي، هاگروه

منابع  ناي كسب اطلاعات از، است اشاره شده يآموزش
 يضروراي توسعه حرفه يهابرنامه يازسنجيمختلف در ن

 دشومي شنهاديپژوهش حاضر پ هايافتهيبا توجه به  .است
 يابينظام ارزش كيالگو  نايگانه شش هايبر اساس مؤلفه

 يكوتاه مدت آموزش هايآن دوره يشده و بر مبنا يطراح
 يابيارزش شودمي شنهاديپ نيهمچن ؛برگزار شود يكاربرد
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 الگويگانه شش يهاگروه در حوزه رانيمستمر عملكرد مد
 فانجام شده و بعد از استخراج نقاط ضعاي توسعه حرفه
كوتاه  هايدوره هاگروه در جهت رفع آن رانيمشترك مد

  شود. يمحور طراح مسألهمدت 
  

  گيرينتيجه
مند مطالعات انجام شده در پژوهش حاضر به مرور نظام

 يو آموزش پزشك يآموزش عال هايگروه رانيمد نهيزم
 رانيمداي توسعه حرفه يبرا ييپرداخته تا بتواند الگو

مايه ارائه دهد.  شش درون يپزشك ي علومآموزش هايگروه
توسعه  ،يتوسعه فرد ،يتيريتوسعه مد ،يتوسعه رهبر

به دست آمد كه  ينيو توسعه بال يوهشتوسعه پژ ،يآموزش
و  ميهتعداد مفا نيترو كم نيترحائز بيش بيبه ترت
 اتيمند ادباستخراج شده بودند. در مرور نظام هايمايهدرون

تر كم ينيتوسعه بال ،يمايه توسعه پژوهشبه دو درون
 انريمد رسدپرداخته شده بود. با توجه به اين كه به نظر مي

 و تيريدر مد يتيبا اهم هاينقش ينيبال يآموزش هايگروه
انجام پژوهش  كنند،مي يباز ينيو بال يامور پژوهش يرهبر

و د نيا هايمايهدرون ريدر مورد سا نشيكسب ب يبرا يفيك
كسب اطلاعات از منابع  تيباشد. اهم كنندهكمك تواندبعد مي

 دتأكيمورد اي توسعه حرفه هايبرنامه يازسنجيمختلف در ن
 هايوهينشان داد كه ش اتيمرور ادببه علاوه . تقرار گرف
ي آموزش هايگروه رانيمداي توسعه حرفه يبرا يمتفاوت
 نيبهتر نييتع يوجود دارد. انجام پژوهش برا يپزشك علوم

 هاگروه رانيمداي توسعه حرفه يروش مؤثر در ارتقا
  باشد.  كنندهكمك تواندمي
  

  قدرداني
از كليه اساتيد بزرگواري كه در فرايند انجام پژوهش 

اني داشتند، حاضر علم و دانش خود را خالصانه ارز
  صميمانه قدرداني مي شود.
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Abstract 
 
Introduction: Medical universities need more than ever competent and effective managers and leaders to face 
the threats and challenges of the modern world. The aim of this research was to review the studies on the 
components of professional development of medical education heads of departments. 
Methods: This systematic review examined the studies related to the components of professional development 
of medical education heads of departments published in Persian and English from 1990 to 2016. The keywords 
“professional development, department chair, department head, program director, educational leadership, 
and leadership development” were used to search through the databases of Cochran Data Base of Systematic 
Review, Eric, Medline, PubMed, Science Direct, Sage, Wiley, Taylor & Francis, ProQuest, SID, Iran Medex, 
and Magiran. The initial search yielded 1065 articles. Having the articles screened and qualitatively 
evaluated, final synthesis was performed on 35 articles. The data analysis method was framework analysis. 
Results: Synthesis of the related articles in two categories of higher education and medical education 
identified the components of professional development of medical education heads of departments in six themes 
including managerial development, leadership development, personal development, educational development, 
research development, and clinical development. 
Conclusion: The six themes derived from this systematic review can be used as an effective model for designing 
professional development programs for medical education heads of departments and have useful results to 
improve the quality of medical education. 
 
Keywords: Professional development, head of department, medical education, higher education, systematic 
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