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در  يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  يابيارز اسيمق يسنج روان يها ويژگي
  شهر رشت يآموزش-يدولت يها بيمارستانپرستاران  نيب

  
  يغلامرضا قاسم ،ياله موسو ، حشمتينيميايالرعا نيام دهيسع ،ييكسما ييبابا اي، رو*يناد يمحمدعل

 

  چكيده
 ينيبال يريادگيجهت سنجش فرهنگ  ايروا و پا يپرستاران، به ابزار نيدر ب العمر ممادا يريادگي يها تيرشد قابل يدر راستامقدمه: 

 يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  يابيارز اسيمق يسنج روان يها ويژگي نييتع هدف پژوهش حاضر. است ازين ها بيمارستاندر  يسازمان
  . بود

نفر  327شهر رشت،  آموزشي – يدولت يها بيمارستان يكادر پرستار نفر 1690 نياز ب ،يسنج روان – يمطالعه مقطع نيدر اها:  روش
و پنج خرده  هيگو 28 يرا كه دارا يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  يابيارز اسيانتخاب و مق 1392منظم در سال  يبه روش تصادف

) و با LISREL( 75/8 زرليل يافزار آمار رمن لهيبه وس اسيسازه مق ييكرونباخ و روا يآلفا بيربا ض ييايپا. نمودند ليبود تكم اسيمق
  . انجام شد يتأييد يعامل ليبراون و تحل -رمنياسپ يهمبستگ بياز جمله ضر ،يو استنباط يفيتوص يها آزمون ياجرا

حقق، ت ،يتيشناختن، نارضا تيرا در پنج عامل به رسم يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  يابيارز اسيمق ،يتأييد يعامل ليتحلنتايج: 
 ييايو پا )=GFI 90/0, CFI= 08/0RMSEA ,=89/0( كرد كيتفك گريكدياز  يبرازندگ يها شاخصو نفوذ با استناد به  يوابستگ
  . ديبرآورد گرد 53/0، 64/0، 74/0، 52/0، 71/0زانيبه م بيبه ترت ونباخكر يآلفا بيبر حسب ضر زين ها مقياسخرده 
جهت  ايروا و پا يهندرسون و همكاران، ابزار يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  يابيارز اسيمق است كه نياز ا يحاك جينتاگيري:  نتيجه

  . است يابيارز
  

  . يتأييد يعامل ليتحل ،يكادر پرستار ،يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ هاي كليدي:  واژه
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  21/4/95، تاريخ پذيرش: 14/1/95، تاريخ اصلاحيه: 15/10/94 تاريخ دريافت مقاله:

ن تغييرات واكنش اي در بازار كار ملزم هستند در برابر
يادگيري سازماني . مطلوب از خود نشان دهند

)Organizational Learning فرايندي است پويا كه (
ا به سرعت با تغييرات سازگار سازد ت مي سازمان را قادر

بنابراين يك سازمان موفق بايد در يادگيري پويا . شود
كمك به  يسازمان يريادگي نديفرا يكاركرد اصل. )1باشد(

و  يخارج طيتر با محمؤثرسازمان در تطابق بهتر و 
 در. است يرقابت طيدر مح يداريقدرت پا شيافزا
، ها انيمارستمربوط به حوزه سلامت و ب يها طيمح

ي باليني، به خاطر گستردگي فعاليت و سر و كار ها محيط
فاي نقش اساسي در اي داشتن با قشر عظيمي از جامعه و

سلامت انسان كه محور توسعه پايدار  يبهبود و ارتقا
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 از   شود، به منظور حفظ كيفيت در مراقبت مي خوانده
 نيا. )2(است يبيماران، بهينه شدن يادگيري ضرور

رسد چرا كه كادر  مي تر از قبل هم به نظر همموضوع م
مداوم  ييامروزه پوياتر شده، در معرض جابجا يپرستار

و  لانيانتقال موفق فارغ التحص. )4و3(هستند يو فرسودگ
به محل كار، احتياج به ساختارهاي  ديكاركنان جد

دارد كه آموزش و يادگيري را بهينه نموده، اي  يبالين
 اين كه ي جديد و اطمينان ازكيفيت نيروها يارتقا

. )5شوند را موجب گردد( مي استانداردهاي مراقبت حفظ
هاي  در طي ساليان گذشته، پژوهشگران از ديدگاه
و اند  متفاوتي به موضوع يادگيري سازماني نگريسته

مسائل مربوط به يادگيري سازماني از ديد فرايند  "اخيرا
ن اساس اي رب. است رفتهقرار گ يكسب دانش مورد بررس

) وهمكاران سه فرايند اصلي Jerez-Gomez( جرز گومز
يادگيري سازماني را كسب يا خلق دانش، انتقال دانش و 

همكاران  و چيوا. )6اند( يكپارچه سازي آن تعريف كرده
)Chiva, Alegre, Lapidra يادگيري سازماني را ،(

 ريفگيرد، تع مي وسيله آن ياده فرايندي كه سازمان ب
ن نوع يادگيري تنها عامل اي ن باورند كهاي ه، و برنمود

حياتي براي مواجه شدن با تغييرات سريع محيطي 
از طرفي فرهنگ نيز از جمله عواملي است كه از . )7است(

پردازان به صورت مستقيم و غير  سوي بيشتر نظريه
گذار بر يادگيري تأثيرمستقيم از مهم ترين عوامل 

فرهنگ سازماني، ماهيت . سازماني برشمرده شده است
كه بر اساس آن يادگيري در سازمان اي  يادگيري و شيوه

) در  (Pappپپ و همكاران. كند مي دهد را تعيين مي رخ
محيط باليني به عنوان محيط "تحقيق خود تحت عنوان 

كننده تجارب يادگيري  به تعيين عوامل توصيف "يادگيري
يق عملكرد چون تشو عوامليآنان . باليني پرداختند

پرستاران در تيم مراقبتي، حمايت از عملكرد دانشجويان 
پرستاري توسط مربيان پرستاري، كيفيت عملكرد مربي 
پرستاري و خود نظارتي دانشجويان را مهم ارزيابي 

براي حمايت از  نييآنان معتقدند كه نقش مربي بال. نمودند

اقدسي و خاكزار . )8(است يادگيري دانشجويان حياتي
 يريادگيسطح  سهيفروئي در پژوهش خود جهت مقاب

از از  يو دولت يخصوص يها بيمارستاندر  يسازمان
 بر اساس مطالعه گومژ و همكاراناي  پرسشنامه

)Gomez( يعني يسازمان يريادگيچهار عامل  هيبر پا 
و  يشگريباز و آزما يفضا ،يستميدسيد ت،يريتعهد مد

 يسازمان تيا را قابلدانش كه آنه يساز كپارچهيانتقال و 
 تيجمع يتفاوت شغل لياستفاده نمودند اما به دلاند  دهينام

روش . آنها اصلاح شده است انيت و نحوه بسؤالاهدف، 
معادلات  يساز مدلمورد استفاده گومژ و همكاران، 

 چاردزيگاه و ر قاتيآنها، تحق قاتيو اساس تحق يساختار
)Goh & Richards( يريدازه گان يبوده است كه برا 

 اسيبر اساس مق تميآ 16استخراج شده از  يها عامل
آن  دهنده پاسخ ها سازمان رانياستفاده شده و مد كرتيل

يعقوبي و همكاران در مطالعه خود جهت . )9اند( بوده
ي يادگيري سازماني در ها همؤلفكاربست  زانيم

 امهي منتخب شهر اصفهان از دو پرسشنها بيمارستان
چهار عامل  هي(بر پا گومژ و همكاران ينسازما يريادگي
دانش  تيريو پرسشنامه مد )يسازمان يريادگي

 ش،يثبت، پالا جاد،ي(ا همؤلفساخته بر اساس پنج  محقق
كه توسط پژوهشگران،  انتشار و كاربرد دانش)

رمضاني بدر و . )10اند( شده استفاده نموده يساز يبوم
بر  مؤثرمل عوا يبررس هتهمكاران در مطالعه خود به ج

يادگيري باليني دانشجويان پرستاري از روش مطالعه 
 يپرستار يدانشجو 19 يبر رو يفيو توص يفيك

 يها زنجان با استفاده از مصاحبه يدانشگاه علوم پزشك
و  هيتجز يبرا. استفاده نمودند افتهيساختار مهين قيعم
 3 جهيمحتوا استفاده شد كه در نت زياز آنال ها داده ليتحل
آقا رحيمي و همكاران در . )11(ديمشخص گرد ياصل تم

 تأثيرميزان اهميت و  يمطالعه خود به جهت بررس
 يريادگيي يادگيري سازماني از پرسشنامه ها همؤلف

با  ه ذكر شده)مؤلف 4(شامل  و همكاران يعقوبي يسازمان
در . )12استفاده شده است( 87/0كرونباخ  يآلفا زانيم
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 Maehr andسكمپ و ميهر (بر ظريهمقاله حاضراز ن

Braskamp هيسرما زشيتئوري انگ") تحت عنوان 
 Theory of Motivation of Personal( "يشخص

Investment رسد بر گرفته از مطالعات  مي به نظر) كه
فرض . كار باشد استفاده گرديده است طيدر مح يتجرب

 هتعامل بين فرد و موقعيتي ك تأثيرن تئوري، اي  اصلي در
 -:است شامل چهار جزء و است آن قرار دارد،در 

بستر  -اند،  مجموعه عقايد يا مفاهيمي كه افراد پذيرفته
 -،است خاصي كه فرد در آن مشغول به كار

ابزار استفاده شده . اي تعهد حرفه و -مندي شغلي، رضايت
 Work Motivation( "سياهه انگيزه كار "ن تحقيقاي در

Inventory( ي بالا برگرفته شده است و كه از تئور است
ميزاني از اهميت كه فرد جهت هر يك از چهار پارامتر ذيل 

ارتقا  .)13كند( ميگيري  قايل است، را اندازه
)Accomplishment درجه و سطح استاندارد عملكرد :(

): Recognition(بازشناسي  -خود خواسته و سازماني،
 ي سيستم پاداش و بازخورد دروناثربخشاهميت و 
اثر رقابت،  ):Power / Influenceقدرت/ نفوذ ( -سازمان،

وابستگي  -. در سازمان ها ات و درگيريتأثير
)Affiliation نياز و فرصت براي تعامل در :(

ي ابزار با مفاهيم عملياتي ها ارتباط واژه. )14و15سازمان(
به اعتقاد  :است شرح نيزمينه كاري پرستاري معاصر به ا

) حرفه پرستاري همانند Montgomeryمونتگمري (
به همين دليل  است پزشكي پيچيده، متغير و نامشخص

بايست با گذشت زمان متناسب با شرايط  مي پرستاران
از . )16رشد و توسعه يافته و عملكرد خوبي داشته باشند(

توان از آن در رابطه با فرهنگ يادگيري  مي عناصري كه
كووان است.  رادنمود، كاركرد گروهي اف اشارهباليني 

)Cowanتا چه حد  اين كه  كند كه دانستن مي ) اشاره
يادگيري دانشجويان پرستاري به محيط كارشان بستگي 

 كي قيتحق نيابزار ا. )17رسد( مي دارد، ضروري به نظر
 نيكه اول است هيگو 28است و شامل  يابزار خود سنج

 يابيو همكاران ساخته و اعتبار ونبار توسط هندرس

پنج  اسيمق كيبه  ها يآزمودن اسيمق نيدر ا. است شده
كم  اريو بس 5= اديز اريبس( كرتيل فيط يبر رواي  درجه

همكاران نشان  هندرسون و يها افتهي. دهند مي پاسخ )1=
كرونباخ،  يابزار به روش آلفا نيا ييايداده است كه پا

(به طور  يتينارضا ،91/0 يبازشناس اسيمق ريز يبرا
 ،80/0 يوابستگ ،77/0 كار) طيحاكم بر مح طياز شرا يكل

 ن،يهمچن .گزارش شده است 52/0نفوذ  و 66/0 ارتقا
سازه و با استفاده از  ييبه روش روا اسيمق نيا ييروا

 .مطلوب گزارش شده است ياكتشاف يعامل ليروش تحل
آن بود كه  بيانگرنترنتي اي  يها جستجوي مقالات در سايت

يادگيري سازماني دانشجويان "ا يي در رابطه بها پژوهش
 "ها يادگيري سازماني در بيمارستان" و "پرستاري

ران انجام شده است ولي تا كنون هيچ پژوهشي اي در
ران جهت ارزيابي فرهنگ يادگيري سازماني باليني اي در

 شبراي سنج ايروا و پا يجهت ابزار نيصورت نگرفته بد
نجش مفيدي فرهنگ يادگيري سازماني باليني، وسيله س

است كه از عوامل مثبت و منفي در محيط كار تجربي 
 جاديا يبرا يراه اصل يسازمان يريادگي. نمايد مي استفاده

همچون  يدر سازمان ييكارا يو ارتقا يكار دانش
 وري امروزه اصل بهره ياز طرف .است مارستانيب

از  ،ابدي مي كاركنان تحقق يتوانمند زبا استفاده ا يسازمان
 نهيسالم زم طيمح كيتواند در  مي مفهوم نيرو ا نيا
كه در اي  دانش ويژه. )18هدف را فراهم سازد( نيا جاديا

به دست  ينيسازماني بال يريادگينتيجه سنجش فرهنگ 
 يو درمان يبهداشت يها سازمانتواند رهبران  مي ديآ مي

 ازين ايكه مفيدند و  ييها و روش ندهايرا به ساختارها، فرا
 نييتر در ضمن كارهاي بال وسيع يريادگيمنظور  است به

موجود،  يابزارها يبررس. گسترش يابند، هدايت نمايد
چند ابزار كاربردي و معتبرهمچون پرسشنامه فرهنگ 

كار را  طي) كه فرهنگ محDenison( سونيدن يسازمان
شود  مي كاركنان يريادگي نموده و موجب تسهيل يابيارز

 يپرسشنامه انواع فرهنگ سازمان اي. )19كند( مي يرا معرف
 نيو همچن) Denison&Spreitzer)()20 تزريو اسپر سنيدن
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اما  .)Bonk & Kim)()21 ميپرسشنامه استاندارد بونك و ك
ابزارها فرهنگ  نيا كدام از چينكته قابل تامل آن است كه ه

. دهد يسنجش قرار نم وردرا م يسازمان ينيبال يريادگي
) به Hendersonسون و همكاران (راستا هندر نيدر هم

ابزاري  .جهت اقدام نمودند نيدر ا يو ساخت ابزار نيتدو
تواند  رسد چرا كه مي اين راستا بسيار مفيد به نظر مي در

هاي باليني  به صورت مستمر براي سنجش محيط
). با توجه به اهميت موضوع 22آموزشي به كار رود(

شود كه  د ارائه ميابزار حاضر به عنوان تنها ابزار موجو
ارائه شده  1ي آن در شكل ها مقياست و خرده سؤالا

است. براين اساس هدف پژوهش حاضر تعيين 
  . استاين ابزار  سنجي هاي روان ويژگي
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مدل تحليل عاملي پيشنهادي مبتني بر مدل هندرسون  :1 شكل

  و همكاران
  

  ها روش
 يسنج -و از نوع روان يمقطع -يفيپژوهش حاضر توص

 يكادر پرستار هيپژوهش را كل نيا يجامعه آمار. است
در سال  شهر رشت آموزشي – يدولت يها بيمارستاندر 

 327. نفر بود 1690كه تعداد آنها  دادند مي ليتشك 1392
منظم با استفاده از فرمول  ينفرنمونه به روش تصادف

 Morrison, Cohen and همكاران وحجم نمونه كوهن 

Manion)()23(  انتخاب و مورد  يپرسنل پرستار نيباز
 قيمطالعه اطلاعات از طر نيدر ا. قرار گرفتند يبررس

هندرسون و  يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيمق
آوري  ساخته شده بود، گرد 2010همكاران كه در سال 

 يبرا تفاده،كه ابزار مورد اس نيبا توجه به ا. ديگرد
 يستيوهله نخست با شده بود، در نيتدو ها زبان يسيانگل

قبل از . شد مي دهيبرگردان يآن به فارس يسينسخه انگل
از صاحب  ياجازه كتب كيمكاتبه الكترون يكار ط نيا

متخصص  كيتوسط  اسيمق. اخذ شد اسيمق نيا ازانيامت
متبحر به  تيو ترب ميمتخصص تعل كي ،يسيزبان انگل

مدرك  يدارا يكه همگ سنج روان كيو  يسيانگل نزبا
و از نظر نگارش  ديبودند ترجمه گرد يتخصص يتردك

از  نانيشد و جهت اطم يچند مرتبه وارس يزبان فارس
چند پرستار  اريدر اخت يصور ييروا نييو تع ها هيفهم گو

نظر  زيقرار گرفت تا آنها ن يهمسان با گروه نمونه اصل
 يياز روا نانيبه منظور كسب اطم. خود را اعلام كنند

به  مسلط ديده نفر از اسات اريدر اخت ابزار ،ييمحتوا
قرار  يريادگي يها طيدر مح يموضوعات فرهنگ سازمان

را مطالعه و نظر خود را اعلام  اسيمق زيگرفت تا آنها ن
به دست آمده از پانل ده نفره بر اساس  يها پاسخ. كنند

 يو عامل مربوطه بررس ها هيمخالفت آنها با گو ايموافقت 
بردن  نيبه منظور از ب. به دست آمد 75/0توافق  بيو ضر
متخصص زبان  كياز  ،ها هيدر ترجمه گو ياحتمال يخطا
 يسيرا مجددا به زبان انگل اسيخواسته شد تا مق يسيانگل

از صحت عملكرد مترجمان  يحاك جينتا. برگردان كند
 ينيبال يريادگي هنگفر اسيمرحله مق نيدر ا. بود هياول

 اجرا پژوهش دردگان كنن مشاركت نيدر ب يسازمان
 نيياز قبل تع يزمان يريز برنامهپژوهشگر طبق . دگردي

 يها بيمارستانشده به محل اشتغال پرستاران كه شامل 
شهر رشت بود مراجعه نموده و پس از  يآموزش
خود و ارائه  يمنتخب، به معرف يها به نمونه يدسترس
 پرداخت مي مختصر در مورد اهداف پژوهش يحاتيتوض
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 يو مكان ياز كسب موافقت آنها در زمان كافو پس 
 يها مناسب موجود در بخش يها طياعم از مح(مناسب 

 يها نمونه اريرا در اخت ها پرسشنامه )ها بيمارستان
مختلف ابزار  يها قسمت حيپس از تشر. پژوهش قرار داد

 قه،يدق 20مدت  يط، ها هيبه گو ييگو پاسخو روش 
 به پرسشنامه ييگو پاسخپژوهش اقدام به  يها يآزمودن

نبود اما  ينيبال ييگرچه مطالعه كارآزما. نمودند مي
عمل  يآزاد ها در پر كردن پرسشنامهكنندگان  مشاركت

 يگرداور يها داده شد كه داده نانيداشتند و به آنها اطم
 استفاده با ها داده. شود ينم ليتحل يفرد به صورتشده 
و با كمك آمار  LISREL8. 75و  SPSS-19افزار از نرم
) و يدرصد و فراوان ار،يانحراف مع ن،يانگي(م يفيتوص

 ليكرونباخ،آزمون تحل يآلفا بيضر( يآمار استنباط
 كيسازه و تفك ييروا يبررس يبرا يتأييد يعامل
) يبرازندگ يها شاخص يبا معرف( اسيمق يها عامل
مرتبه اول  يعامل ليتحل كرديدر رو. شد ليو تحل هيتجز
 كيبا  ها داده ديپژوهش استفاده گرد نيكه در ا زرليدر ل

 يمدل پنج عامل يعنيو مفروض  نيمع يساختار عامل
 يو نظر يشالوده تجرب يهندرسون و همكاران كه دارا

گردد كه كدام  مي شود تا مشخص مي سهياست مقا يقو
بعد از  يتأييد روش. با كدام عامل همبسته هستند ها هيگو

 نييتع قياز طر ،يتجرب شيپ يها عاملمشخص كردن 
 نهيشده، تطابق به نييتع شياز پ يمدل عامل يبرازندگ

 يرا برا يمشاهده شده و نظر يعامل يساختارها
هر شاخص  CFAدر مدل . كند مي آزمون ها مجموعه داده

عامل بار داشته  كيشود كه تنها بر  مي مشخص يوقت
شته ندا يباشد كه با هم همبستگاي  به گونه اباشد، خطاه

 گريكديبا  ها عاملشود كه همه  مي و اجازه دادهباشند 
 يوقت ياستاندارد چندعامل يها مدل تيهمبسته باشند و در نها

ند چ ايدو  يشوند كه هر عامل دست كم دارا مي مشخص
 يبرآورد پارامترها يروش برا نيتر متداول. شاخص باشد

 روش ،يمعادلات ساختار يابيدر مدل  يندگبراز نيبهتر
 دهي) نامMaximum Likelihood( ياحتمال نهيشيب

از آن استفاده شده  زيشود كه در پژوهش حاضر ن مي
تكرارشونده است كه در آن  نديفرآ كيروش،  نيا. است

 نيا هيبر پا. شود مي از پارامترها برآوردهاي  مجموعه
شود،  مي محاسبه يبه نام تابع برازندگ يتابع ه،يبرآورد اول

پارامترها را با  ياست كه برازندگ يبياساً ضرتابع اس نيا
 نيبرآورد، بر اساس نخست نيدوم. كند مي فيتوص ها داده

 يتر كوچك يتا تابع برازندگ ديآ مي برآورد به دست
مجموعه  كيموقع مدل مورد نظر در  نيدر ا. حاصل شود

مدل  كي يوقت. است شدهگرا  از برآورد پارامترها هم يينها
همانند باشد و برآورد  يژگيو يود و دارامشخص ش قاًيدق

 يصورت برا نيگردد، در ا ريپذ و آزمون آن امكان
همچون مقدار  ييها شاخصتوان از  مي آن يبرازندگ
(نسبت  يشده مجذور كا ) شاخص هنجارχ2( يكامجذور 

 ييكوي)، شاخص نΧ2/DF) (يبر درجات آزاد يمجذور كا
)، NFIه (هنجار شد ي)، شاخص برازندگGFIبرازش (

 ي)، شاخص برازندگCFI( يقيتطب يشاخص برازندگ
 بيتقر يمجذورات خطا نيانگي) و جذر مIFI( يشيافزا

)RMSEA)يقبل از اجرابه علاوه . )24) استفاده كرد 
به  رنفياسم- آزمون كولموگروف يتأييد يعامل ليتحل

 يتينرمال يررسمنظور به ب ها داده يهمراه شكل بصر
در رابطه  ها نرمال بودن داده با توجه به اجرا شد كه ها داده

 زرليبا ل يتأييد يعامل ليتحل يعامل اجرا 5عامل از  4با 
 و Raykov نيهمچن. داده شد صيبلامانع تشخ
Marcoulides مدل  يباور هستند كه شرط اجرا نيبر ا

و  ندك مي رييبا حجم نمونه تغ يمعادلات ساختار يابي
 نياست ا تر بيشنفر  260حجم نمونه از  يمعمولا وقت

نفر بعنوان  327 زيمطالعه ن نيدر ا. )25(است حاكم طيشرا
 هيبودن نمونه كل يتصادف لينمونه انتخاب شدند و به دل

  . خواهد بود ميبه جامعه پژوهش قابل تعم ها افتهي
  

  نتايج
 تر بيش، 327) 100مطالعه (% نيدر ا دهي پاسخدرصد 
كه اكثر آنها در گروه  بودند1 26)6/85زن (% ها يآزمودن
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كادر  يسن نيانگيم. سال قرار داشتند 26-57 يسن
 لاتيتحص زانمي. بود سال) 35±78/6( يپرستار

و حداكثر  پلميدر پژوهش حداقل دكنندگان  مشاركت
 مجرد و مونهكل ن 80)3/26(% و ارشد يكارشناس

 5 اريو انحراف مع نيانگيم. بودند تأهلآنها م 225)7/73(%
 :است نيبد يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيعامل مق

 عامل ،)93/31±68/9شناختن ( تيعامل به رسم
 ،)01/9±46/3( وابستگي عامل ،)56/16/±89/4( يتنارضاي
 نيا يياپاي ).04/8±21/2( نفوذ و )98/8±70/2( تحقق

، 70/0 كل آزمون يكرونباخ برا يبه روش آلفا اسيمق
، 52/0 يتينارضا ،71/0شناختن  تيبه رسم اسيمق ريز

به دست آمده 53/0و نفوذ  74/0 تحقق 64/0 يوابستگ
نشان داد كه KMO =8/0آماره  يها افتهي نيهمچن. است

است و  يمكف يتأييد يعامل ليحجم نمونه جهت انجام تحل
. است سريم ها داده يبر رو يعامل ليتحل يامكان اجرا

ادلات مع يابيبر مدل  يمبتن يتأييد يعامل ليتحل جينتا
  . آمده است 2و1در جدول  زرليو نرم افزار ل يساختار

  
  ها مقياساستاندارد، آزمون معناداري، ضريب تعيين، نام عوامل و ضريب آلفاي كرونباخ خرده  ضرايب مسير، خطاي :1جدول 

شماره
 گويه

شماره گويه در 
ضريب   سوبل T  خطاي استاندارد  ضريب مسير  پرسشنامه اصلي

ضريب آلفاي   عاملنام   )R(2تعيين
  كرونباخ

1 25  80/0 07/0 79/10 34/0      
2 24  73/0 058/0 64/12 44/0      
3 22  91/0 057/0 91/15 62/0      
4 19  63/0 058/0 79/10 34/0      
  71/0  به رسميت شناختن  45/0 69/12 061/0 77/0  21 5
6 23  57/0 13/0 38/4 067/0      
7 30  69/0 18/0 86/3 052/0      
8 12  75/0 18/0 14/4 060/0      
9 20  43/0 051/0 44/8 23/0      
10 13  53/0 23/0 29/2 019/0      
11 29  40/0 055/0 35/7 017/0      
12 4  28/0 069/0 10/4 079/0      
13 26  89/0 11/0 38/8 36/0      
  52/0  نارضايتي  14/0 42/5 14/0 77/0  14 14
15 17  56/0 14/0 16/4 082/0      
16 15  45/0 097/0 68/4 10/0      
17 18  49/0 065/0 52/7 23/0      
  64/0  وابستگي  48/0 48/13 045/0 60/0  2 18
19 1  76/0 044/0 25/17 74/0      
20 11  83/0 11/0 57/7 19/0      
21 6  63/0 054/0 68/11 39/0      
22 28  048/0 044/0 95/10 35/0      
  74/0  تحقق  71/0 38/16 044/0 72/0  27 23
24 7  61/0 054/0 44/11 40/0      
25 5  55/0 053/0 30/10 32/0      
26 10  69/0 091/0 62/7 45/0      
27 9  63/0 083/0 66/7 46/0      
  53/0  نفوذ  062/0  70/3  078/0  29/0  8  28
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  بر مدل هندرسون و همكاران يمبتن يينها يعامل ليمدل تحل :2شكل
  

  يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيمق يتأييد يعامل ليبرازش مدل تحل ييكوين يها شاخص :2 جدول
  مقادير  ي برازشهاشاخص

  09/1258  2࣑آماره كاي اسكوئر
  54/3 كاي اسكوئر به درجه آزادي

df355  درجه آزادي  
 RMSEA(ميانگين مجذور خطاي تقريب) 08/0  

RMR(ريشه ميانگين مجذور باقيمانده) 06/0  
) GFI(89/0  نيكويي برازش  

) AGFI(88/0 نيكويي برازش تعديل يافته  
) NFI(82/0 شاخص نرم شده برازندگي  

P-Value(سطح معناداري)  1/0  
  70/0  ضريب آلفاي كرونباخ

  70/0  كرونباخ يآلفا بيضر
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بر مدل هندرسون و  يمبتن يينها يعامل ليمدل تحل
 نشان داده شده است. 2در شكل  همكاران

. است تر مطلوب باشد، تر هر چقدر بزرگ )DFشاخص (
 نسبي اسكوئر كاي شاخص براي مطلوب دامنه

)CMIV/DF دامنه مطلوب براي . است 5تا  1) مقادير بين
 50/0)، مقادير بين PCFIشاخص برازش تطبيقي مقتصد (

دامنه مطلوب براي شاخص ريشه دوم ميانگين . است 1تا 
 08/0تا  0) مقادير بين RSMEAمربعات خطاي برآورد (

 تيعامل به رسم براي براون – رمنياسپ بيضر. )24است(
تحقق  ،86/0 يوابستگ ،30/0 يتي، نارضا65/0شناختن 

برآورد  66/0كل پرسشنامه  يبرا و71/0 نفوذ و71/0
 تيعامل به رسم يگاتمن برا بيضر نيهمچن. ديگرد

 حققت ،84/0يوابستگ ،49/0 يتي، نارضا76/0شناختن
  . به دست آمد 62/0كل پرسشنامه  يو برا61/0و نفوذ67/0
  

  بحث
در  يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  تيبا توجه به اهم

 كيو عدم وجود  يجامعه پرستار العمر مادام يريادگي
 يجهت سنجش، مطالعه حاضر در راستا ايابزار روا و پا

پر كردن خلاء موجود به منظور ارائه مستندات مربوط به 
 ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيمق ييايو پا ييروا نييتع

 نيو ا ديگرد يو همكاران طراح رسونهند يسازمان
 يها بيمارستان يكل نمونه كادر پرستار يبر رو اسيمق

 ييملاك روا. اجرا شد شهر رشت آموزشي – يدولت
 يعامل ليبرازش مدل تحل يها شاخص تأييد اس،يمق

به دست  ييايك پاشده و ملاآوري  گرد يها داده يتأييد
 ريمقاد. بود 7/0كرونباخ بالاتر از  يآلفا بيآمدن ضر
 يمدل معادلات ساختار يبرازندگ يها شاخصحاصل از 

 نيدر در ب اسيمناسب مق يساختار عامل دهنده نشان
هر پنج خرده  يها هيگو ريمس بيپرستاران بود و ضرا

سوبل آنها، نشان از تعلق  T ريبا توجه به مقاد اسيمق
 ها افتهي نيا. خود را داشت يها عاملبه  ها هيگو نيا يبالا

در بعد تعداد  پژوهش هندرسون و همكاران جيبا نتا

دو  ديؤم ييسو هم نيا. دارد يهماهنگ ها هيو گو ها عامل
قابل فهم و  ق،يبه شكل دق اسيطرف مق كينكته است: از 

در هنگام كنندگان  ترجمه شده است كه مشاركت سيسل
 ها هيگو گريو از طرف داند  مواجه نبوده يبا ابهام مطالعه
و  يفرهنگ ،ينسبت به مسائل نژاد اسيمق نيا املو عو
 نيا زيوجه تما تيقابل نيو ا است حساسريغ يتيجنس

استاندارد در حوزه فرهنگ  يها مقياساز  ياريابزار با بس
پژوهش  نيبه علاوه در ا. است نهيزم نيدر ا يسازمان
 يهمبستگ دهنده نشان زين ها هيامل و گوعو نيروابط ب

با  شناختن تيمربوط به عامل به رسم يها هيوگ يبالا
پژوهش  جيبا نتا زين افتهي نيعامل خود بود كه ا

اين كه رغم  يعل. دارد يخوان همهمكاران  هندرسون و
 ها عامل يو عوامل در ارتباط با بعض ها هيگو نيرابطه ب

اين كه با توجه به  يول بود نييپا اريهمچون نفوذ بس
 بيضرا نيبود تك تك ا 96/1سوبل بالاتر از  Tشاخص 
 ريكسب مقاد ليمربوطه به دل يها عاملبر  هياز گو

از پرسشنامه اي  هيمناسب، در عامل حفظ شدند و گو
ترين  نييدر پژوهش هندرسون و همكاران پا. حذف نشد
 رنظرات پرستاران د يعني 8 هيمربوط به گو يبار عامل

 يملشود؛ با بار عا مي ن مركز درماني ناديده گرفتهاي 
 بيضر هيگو نيا زيبود كه در پژوهش حاضر ن 54/0
ترين  نييآورد و به لحاظ كسب پابه دست  را 29/0 ريمس

به لحاظ مقدار  ينمره دو پژوهش مشابهت داشتند ول
در مطالعه  يبار عامل نيبالاتربه علاوه . تفاوت داشتند
 تيعامل به رسم 25 هيمكاران مربوط به گوهندرسون و ه

و  88/0 يارزشمند است با بار عامل ايدمعق يعنيشناختن 
 احساس يعني 22 سؤالدر مطالعه حاضر مربوط به 

 بيشود با ضر مي ن بيمارستان به من توجهاي كنم در مي
 ريمس بيدر كل حداقل و حداكثر ضرا. بود 91/0 ريمس
 يبود كه برحس 91/0تا  29/0 نيپژوهش ب نيدر ا ها هيگو

اي  هيگو يت ريمقاد بو برحس زرليبرازش ل يها شاخص
. حفظ شدند يعامل 5در مدل  ها هيحذف نشد و همه گو

هر پنج عامل كه  يپژوهش، انسجام درون نيدر ا نيهمچن
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(به  قرار گرفت تأييداست مورد  اسيمق نيا ييايپا ديؤم
، 64/0 يتگ، وابس52/0 يتي، نارضا71/0شناختن  تيرسم

و  درسونپژوهش هن جي) و با نتا53/0و نفوذ  74/0تحقق 
كرده بود،  تأكيد اسيمق نيا يبالا ييايهمكاران كه بر پا

نبود  رياز باب مقاد يخوان هم نيالبته ا د،يگرد خوان هم
با  ييايپا ريچراكه در پژوهش هندرسون و همكاران مقاد

شناختن  تيبه رسم يكرونباخ برا يآلفا بياستناد به ضر
و نفوذ  66/0، تحقق 80/0 ي، وابستگ77/0 يتينارضا ،91/0
آمده بود و به استثناء نفوذ كه در هر دو به دست  52/0

به  يها عاملآورده بود در به دست  را ينييمطالعه مقدار پا
در پژوهش  يو وابستگ يتيشناختن، نارضا تيرسم

 نييپا بالاتر و در عامل تحقق ريهندرسون و همكاران مقاد
از  يتفاوت احتمالا ناش نيتر از پژوهش حاضر بود كه ا

اين كه رغم  ياما عل. )22(است در گروه نمونه فاوتت
از چهار  تر كوچك يتيكرونباخ عامل نارضا يآلفا بيضر

 يتحقق و نفوذ بود ول ،يشناختن، وابستگ تيعامل به رسم
به  يابيعامل را به لحاظ دست نيكامل ا تأييدشواهد موجود 

 يبه دست داد و از طرف اسيمق نيمشابه در تكرار ا جينتا
 يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيآن بود كه مق يايوگ

 نهيبه يو ساختار عامل يقو ينظر يبنا ريبا توجه به ز
. پرستاران داراست نيسازه را در ب نيسنجش ا ييتوانا
 يها بيمارستان تياز موقع يبازتاب يابياعتبار نيا جينتا

توانند  مي يمطالعات آت نيبنابرا ،است آموزشي – يدولت
و  يمارستانيب يها كاركنان بخش گريد يابزار را بر رو نيا

فرهنگ  اسيكه مق يياز آنجا. ندينما يبررس زين يدرمان
 يهندرسون و همكاران برا يسازمان ينيبال يريادگي

توان  مي قرار گرفت تأييدمورد  يرانيكاربست در نمونه ا
 يريادگيفرهنگ  گريد يابزارها اعتباريابي ير راستاد
ابزار ملاك استفاده نمود و به  كياز آن به عنوان  ينيبال

به  يدرمان يها طيمح يهدف متعالاين كه علاوه با توجه به 
طور اعم و جامه پرستاران به طور اخص آماده نمودن 

 يريادگيمداوم بوده و مركز ثقل  يريادگي يپرستاران برا
 يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  تيو تقو جاديا العمر ادامم

و هنجارها را با  ها شهاندي ،ها نگرش نيتوان ا مي ست،ا
به . شده مورد سنجش قرار داد اعتباريابي اسياستناد به مق

در رابطه با هر  اسيمق نيا يگذار علاوه روش ساده نمره
 رد كاركنان،ابزار را در مو نيپنج عامل، امكان استفاده از ا

از  ت،يدر نها. دهد مي شيافزا يراپزشكيو پ يكادر پزشك
شهر رشت محدود  يمطالعه به كادر پرستار نيآنجا كه ا
   .لازم مبذول گردد اطياحت جينتا ميدر تعم ديبا نيبود، بنابرا

  
  گيري نتيجه

 اسيمق ييايسازه و پا ييروا يمطالعه كنون جيبر اساس نتا
بر  يمطلوب طياز شرا يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ 
 يها جهت استفاده در نمونه يآمار يها شاخصحسب 
 نيمعنا كه با استفاده از ا نيبد .برخوردار بود يپرستار

را  ها بيمارستان يپرسنل پرستار تيتوان وضع مي اسيمق
كرد و  نييتع موجود )ها مقياسخرده (عوامل  ادبه استن

از  ياستخدام ياروهيمشخص نمود كه در كدام عامل ن
 يها آموزش جينتا نيضعف برخوردار هستند و بر حسب ا

كه كدام بعد از  افتيدر ياز طرف .لازم را به آنها ارائه نمود
و  ينيبال يها طينوع فرهنگ كه مخصوص مح نيا
 انيدانشجو نيدر ب يستيضرورت با هاست ب يمارستانيب

 ينيبال يها طيقرار است در مح ندهيكه در آ يپرستار
به علاوه از  .رديمورد توجه قرار گ تر بيشمشغول شوند 

از پرستاران اي  نمونه يمطالعه بر رو نيآنجا كه ا
شهر رشت انجام شده  آموزشي – يدولت يها بيمارستان

 ييمعطوف به روا تيمحدود كياست لازم است به عنوان 
با  ينيبالريغ يها و بر نمونه گريد يدر شهرها يرونيب

مطالعه به لحاظ  نيا نيهمچن .ن استفاده شوداز آ اطياحت
ابزار مذكور پرداخته و  اعتباريابيصرفا به  يشناس روش

 يآن پرداخته نشده است لذا محققان آت يابيبه هنجار 
 يابيهنجار زين تيمحدود نيتوانند جهت مرتفع نمودن ا مي

 يها يژگياز و يكيجداول نرم را بر اساس  ليو تشك
 يها افتهي .ستور كار خود قرار دهنددر د يشناخت تيجمع

و  ييرا در باب روا يپژوهش شواهد مطلوب نيحاصل از ا
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به دست  يسازمان ينيبال يريادگيفرهنگ  اسيمق ييايپا
با استفاده از  نيمسؤولگردد كه  مي شنهاديپ نيبنابرا. داد
خود را در جهت  يريادگي يها و برنامه ها طرح اسيمق نيا

 يبه شكل يسازمان ينيبال يريادگيهنگ فر يتحقق و برقرار
 نيپرستاران در گذر از ا شرفتيكه سطح پ ننديتدارك بب

مصمم در  يو آنها به كاركنان دهيگرد عيمراحل تسر
  . شوند ليتبداي  حرفه يريادگي

  قدرداني
 لانياستان گ يدانشگاه علوم پزشك نيمسؤول ياز تمام

 يگوارپرستاران بزر نيو مساعدت و همچن تيجهت حما
نموده و  يكه در پژوهش حاضر شركت داشتند قدردان

  . ميينما مي را اعلام شيمراتب سپاس خو
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Culture Survey (CLOCS)  government educational hospitals in Rasht 
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Abstract 
 
Introduction: There is a dearth of standardized instrument to ass the lifelong leaning capabilities of nurses. 
This study aimed at evaluating some of the psychometric properties of the Clinical Learning Organisational 
Culture Survey (CLOCS) in Iranian context.  
Methods: The sample study comprised of 327 nursing staff affiliated to government educational hospitals in 
Rasht- I. R Iran during 2013. The participants voluntarily completed the COLS, comprised of 28 items with 
five sub scales. Data were computer analyzed, using LISREL 8. 75, person correlation and confirmatory 
factor analysis.  
Results: Confirmatory factor analysis yielded promising results by segregating the previous five factors, 
namely, dissatisfaction, applicability, dependency, and influence. (GFI=. 89 CFI=. 90 RMSEA=. 08). They 
turned to show highly reliable internal consistency and factor structure. Respectively (0/71), (0/52), (0/74), 
(0/64), (0/53).  
Conclusion: Henderson’s COLS is a highly reliable and valid scale which can have strong holding in 
evaluating educational system in Iranian context.  
 
Keywords: culture of clinical learning; nursing staff; confirmatory factor analysis, psychometric.  
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