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-ي براي تصميممنابع اطلاعاتي از پرستار انيپرستاران و دانشجو استفاده
  اطلاعات يفناور آموزشبعد از  گيري باليني، و موانع آن

  
  سهيلا سادات قضوي شريعت پناهي، *حسن بابامحمدي  مهدي كاهويي،

  
 

  چكيده
 هاي دروس فناوري اطلاعات در برنامه نياطلاعات براي پرستاران، تدو هاي كار با رايانه و فناوري برگزاري آموزش مهارت: مقدمه

. بوده است يالكترونيكي در محيط بالين از جمله تغييرات در عرصه پرستار يجهت استفاده از منابع اطلاعات يپرستار انيدانشجو يدرس
 يفناور يپرستاران و دانشجويان پرستاري بعد از معرف نيانواع منابع اطلاعاتي مورد استفاده در ب سهياهدف از مطالعه شناسايي و مق

  .موانع استفاده از آنها است ييشناسا نياطلاعات و همچن
و  يوابسته به دانشگاه علوم پزشك يها مارستانيدر ب يپرستار انينفر از پرستاران و دانشجو 412 يحاضر رو يليتحل –يفيمطالعه توص: ها روش

را  ياستفاده از منابع اطلاعات تيپرسشنامه پژوهشگر ساخته كه وضع عيتوز قها از طري داده. انجام شد 1390سمنان در سال  يسازمان تأمين اجتماع
  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند يو استنباط يفيتوص هاي آماري آوري و با استفاده از آزمون جمع د،يسنج ن جامعه پژوهش مييدر ب

با ( ياطلاعات هاي گاهيبه استفاده از پا يكم ليتما ياطلاعات را گذرانده بودند ول يفناور يآموزش هاي ها دوره ثر نمونهرغم اين كه اك علي :نتايج
عدم مهارت در استفاده از . داشتند ينيبال ماتدر تصمي) 7/2±7/0( يكيو مجلات الكترون) 4از حداكثر نمره   3/2±6/0استفاده ماهانه نيانگيم

ترين موانع گزارش شده توسط  مهم ببه ترتي) 1/2±9/0(و ) 2/2±6/0(نمرات  نيانگيبا م ياشكال در درك متون علم نيكتابخانه و همچن
  ).>01/0p( بود ادارو پرستاران معن انيدانشجو نيموانع گزارش شده ب و ياستفاده از منابع اطلاعاتاختلاف نمره . بود انيپرستاران و دانشجو

به نظر . نبوده است يكاف يبه روز در عرصه پرستار ياستفاده از منابع اطلاعات يها برا ساخت رينشان داد كه تدارك ز جينتا: گيري نتيجه
 تيريمد نهيدر زم يجامع يكردهايتوجه به رو ي،دسته از منابع اطلاعات نيااستفاده از به  انيپرستاران و دانشجو ليتما شيافزا يرسد برا مي

 .باشد يمورد نياز م اطلاعات 
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  253تا  244 ):3(13؛ 1392 خرداد/ علوم پزشكيمجله ايراني آموزش در 

  
   

                                                 
 ،يجراح -ي، گروه داخل)ارياستاد(دكتر حسن بابامحمدي  :نويسنده مسؤول *

. سمنان، ايران. دانشكده پرستاري و پيراپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي سمنان
babamohammady2007@gmail.com  

مؤثر بر  يكننده اجتماع نييعوامل تع قاتي، مركز تحق)استاديار(مهدي كاهويي  دكتر
سلامت، گروه فناوري اطلاعات سلامت، دانشكده پرستاري و پيراپزشكي، دانشگاه علوم 

؛ سهيلا سادات قضوي )mkahouei@yahoo.com. (پزشكي سمنان، سمنان ايران
سلامت، دانشكده پرستاري و  ت، گروه فناوري اطلاعا)مربي(شريعت پناهي 

. ن، ايرانپيراپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي سمنان، سمنا
)sghazavi@yahoo.com(  
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  مقدمه
متخصصان  ياطلاعات يازهايبه ن ييپاسخ گو يدر راستا

 يفناور يها شرفتيبا پ يهمگام زيو ن يحوزه علوم پزشك
 ياز فناور يريبه بهره گ ليتما ،رساني در عرصه اطلاع

از  يحوزه جهت آگاه نيا نياطلاعات توسط متخصص
درمان، آموزش  ،ينيروز، حل مشكلات بال ياطلاعات علم

  ).1(افته استي شيو پژوهش افزا
 ياياطلاعات در نظام سلامت مزا يكاربرد فناور

منابع  به اطلاعات و يدسترس شياز جمله افزا يگير چشم
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ه متخصصان ارائه كنند يبرا يروزآمد علوم پزشك
اما نداشتن هدف ). 2(خدمات سلامت به دنبال دارد

بسنده كردن به  د،يجد يفناور يريمشخص از به كارگ
 هاي تيقابل يكاف اختو عدم شن ها يفناور يورود ظاهر

اطلاعات به عنوان نقاط ضعف آن مطرح  يفناور
رو به منظور رفع مشكلات مذكور و  ناز اي). 3(اند شده

اطلاعات در بخش بهداشت و  يتوسعه كاربرد فناور
و  يبر فناور يعمل مبتن يها وهيش نياشاعه بهتر ،درمان

 نيو در ا رسد به نظر مي ياهداف مناسب ضرور نشيگز
اطلاعات در صنعت  يبالقوه فناور اتشناخت تأثير انيم

جهت اي  هيبه عنوان پا تواند خدمات سلامت مي
 يپرستارحرفه . گردد يتلق كياستراتژ هاي يريز برنامه

نظام سلامت دستخوش  هاي رمجموعهيز ريهمانند سا
 كيانفورمات ياز توسعه دستاوردها يناش هاي يدگرگون
و  نترنتيا). 4(اطلاعات سلامت شده است يو فناور

 شيرا پ يديجد هاي بر وب فرصت يمبتن هاي يفناور
قرار  يپرستاراي  آموزش، پژوهش و توسعه حرفه يرو

پژوهش  نيچند هاي افتهيوجود،  نيبا ا). 6و5(داده است
آن است كه پرستاران نسبت  يايگو يالملل نيدر سطح ب

تر  متخصصان مراقبت، به خصوص پزشكان كم ريبه سا
 ينترنتيا يبر وب و منابع اطلاعات يمبتن هاي ياز فناور

  ).10تا7(كنند استفاده مي
 ،يابيكه پرستاران قادر به دست رود انتظار مي امروزه

اي  در قضاوت حرفه يقيو كاربرد شواهد تحق يابيارز
 ،ينيبال يرهايخط س ،ينيبال يعمل يراهنماها. خود باشند

 ياطلاعات دارو درمان نهيو عملكرد به يدرمان هاي پروتكل
و شرح  يپرستار ياخلاق يكدها ،ييو تداخلات دارو

 يهستند كه محتوا ياطلاعات يازهاين جملهمشاغل از 
  ).11(دهد مي ليكرا تش يپرستار يتخصص

مانند كمبود وقت، عدم  ينشان داده كه عوامل قاتيتحق
كمبود  ،يافكار سنت ،يمال تيبه منابع، عدم حما يدسترس

و پزشكان مانع استفاده  رانيمد تيعدم حما زيدانش و ن
). 12(به روز شده است يپرستاران از منابع اطلاعات

نبودن  يكاربرد لياز قب يو همكاران عوامل يمطالعه ناگ
 تيو عدم حما ينداشتن وقت كاف ،يپرستار قاتيتحق

استفاده از منابع  يسازمان را به عنوان موانع اصل
پرستاران گزارش كرده  نياطلاعات به روز در ب

آموزش نشان داده  طهيمطالعات در ح نيهمچن). 13(است
درحال توسعه  يدر كشورها يپرستار انيكه دانشجو

 هاي ستمياز س ادهاستف يزم برالا هاي همچنان از آموزش
 ازيبه اطلاعات مورد ن يرساني جهت دسترس اطلاع نينو

 يمربوط به سواد اطلاعات هاي آموزش يو به طور كل
  ).14(اند بهره يب

هاي اخير در حيطه پرستاري  كشور ما طي سال در
از قبيل  مواردي. گيري صورت گرفته است تغييرات چشم

، )ICDL(هاي كار با رايانه  مهارت برگزاري آموزش
برگزاري سمينارهاي علمي هفتگي در داخل بيمارستان، 
دسترسي پرستاران به مربيان و دانشجويان پرستاري به 
عنوان منابع اطلاعاتي به روز در محيط بالين، كاهش 

هاي آموزشي، كاهش  حجم كاري پرستاران در بيمارستان
ساعت در هفته  24تا  8ساعت كاري پرستاران به ميزان 

 نها از جمله اي و برقراري سايت اينترنت در بيمارستان
  ).15(بوده است راتييتغ
توجه به عوامل فوق انتظار مي رود يك سري از  با

موانعي كه در مطالعات پيشين توسط پرستاران در ايران 
در  ياز طرف. مرتفع شده باشند) 16و12(گزارش شده

 ينظور توانمند سازبه م يآموزش پرستار نهيزم
) IT(اطلاعات  يآموزش تكنولوژ ،يپرستار انيدانشجو

گنجانده شده  يپرستار انيجودانش يدر برنامه درس
از كارشناسان اعتقاد دارند كه استفاده از  يبعض. است

 يوتريمهارت كامپ شيبا افزا يوتريمنابع اطلاعات كامپ
به  راتييبا توجه به تغ). 17(افتيخواهد شيپرستاران افزا

 يدسترس رود انتظار مي ،يپرستار طهيآمده در ح وجود
فرصت استفاده از  شياو افز ينياطلاعات بال نيبه بهتر

پرستاران و  ينيبال ماتيدر تصم قيبر تحق ياطلاعات مبتن
  .باشد افتهي شيافزا يپرستار انيدانشجو
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 انيدانشجو يراهبردها نهيدر زم يبه اين كه مطالعات نظر
به  يدسترسي براي و پرستاران بعد از توانمندساز

 تيفياطلاعات صورت نگرفته است، ضروري است تا ك
 انيانواع منابع اطلاعاتي كه توسط پرستاران و دانشجو

 رنديگ مورد استفاده قرار مي نيبال طيدر مح يپرستار
لذا با توجه به تغييرات . شوند سهيو مقا بررسي
اطلاعات پرستاران،  يفناور تيتقو نهيدر زم يساختار

شود كه با وجود تسهيلات موجود در  اين سؤال مطرح مي
از چه منابع محيط بالين، كاركنان پرستاري و دانشجويان 

كنند و عوامل تأثيرگذار بر آن چه  اطلاعاتي استفاده مي
 گريكديبا  سهباشد؟ پرستاران و دانشجويان در مقاي مي

چه ديدگاهي دارند؟ اين مطالعه به دنبال شناسايي و 
 نيانواع منابع اطلاعاتي مورد استفاده در ب سهيمقا

 يفناور يپرستاران و دانشجويان پرستاري بعد از معرف
  .موانع استفاده از آنها است ييشناسا نياطلاعات و همچن

  
  ها روش

 يها مارستانيحاضر در ب يليتحل -يفيمطالعه توص
و سازمان تأمين  يمنتخب وابسته به دانشگاه علوم پزشك

. انجام شد 1390استان سمنان در سال  ياجتماع
و مجهز به كتابخانه  نترنتيمتصل به ا يها مارستانيب
 كيو  يدانشگاه مارستانيسه بشامل  تاليجيد
به عنوان  ،)يعتأمين اجتما( يدانشگاه ريغ مارستانيب

 يپرسنل پرستار هيمحيط پژوهش انتخاب شدند و كل
كه در  )نفر 310(يپرستار انيو دانشجو) نفر 406(شاغل 

ها  مارستانيب نيدر ا ينيحال گذراندن دوره آموزش بال
  .بودند، به عنوان نمونه مطالعه در نظر گرفته شدند

. بود ، پرسشنامه پژوهشگر ساختهها آوري داده جمع ابزار
اطلاعات و منابع  يمرور متون مرتبط با كاربرد فناور اب

استفاده از  نهاي در زمي پرسشنامه ،يدر پرستار ياطلاعات
و انواع موانع موجود در سر راه  يانواع منابع اطلاعات

پرسشنامه  نيا. شد يطراح ياطلاعات بعاستفاده از منا
همانند شغل،  ياطلاعات دموگرافيك) 1. بخش بود 3شامل 

 هاي گذراندن دوره لات،يتحص زانيجنس، م سن،
 ياطلاعات هاي بانك يو جستجو وتريكار با كامپ يآموزش

 يكيالكترون ياز منابع اطلاعات يفهرست) 2 يو سابقه كار
 ياطلاعات هاي بانك ك،يرونالكت يها همانند كتب و ژورنال

 ريغ( نترنتي، اCINAHLو  Pub Med ،Med lineمانند 
قسمت پرسشنامه از افراد  نيدر ا). يلاعاتاط هاي گاهياز پا

تحت مطالعه خواسته شد تا دفعات استفاده از منابع 
ماه را  كي يدر ط ينيبال ماتيشده در تصم ادي ياطلاعات

نحوه . نديمشخص نمااي  نهيگز 4 اسيمق كيبا استفاده از 
استفاده از منابع  زانيبخش بر اساس م نيا ينمره گذار

 ي، گاه4) =بار در ماه 4 از شتريب( شهيبود هم ياطلاعات
بار  2حداكثر (، به ندرت 3) =بار در ماه 4حداكثر (اوقات 
از  كياستفاده از هر نيانگياگر م. 1=و هرگز 2) =در ماه

كه  شد مي ريگونه تفس بود، اين 3از  شيب يمنابع اطلاعات
به استفاده از آن منبع  ياديز ليجامعه تحت مطالعه تما

بخش سوم ) 3. دارند ينيبال ماتيدر تصم ياطلاعات
 ياز موانع استفاده از منابع اطلاعات يفهرستپرسشنامه 

عدم  ،يكه شامل اشكال در درك متون علم يپژوهش
 يمقالات، در دسترس بودن منابع انسان يجستجو ييتوانا
، عدم يدر دسترس بودن طرح مراقبت مكاران،ه لياز قب

هارت در مكمبود  ،ياندرم نديفرا رييتغ ياجازه برا
استفاده از كتابخانه، كمبود مهارت در استفاده از 

 نترنت،يكمبود مهارت در استفاده از ا ،ياطلاعات هاي گاهيپا
عدم  ،ينيبال يها طيدر مح يبه متون علم يابيكمبود دست

بر شواهد و كمبود اعتقاد به تأثير  يمبتن داعتقاد به عملكر
صورت  نيموانع به ا. ماربوديبر مراقبت ب يعلم جينتا

و  2=، نه مخالف و نه موافق 1=شد كه مخالفم  ينمره گذار
بود  2از  شياز موانع ب كيهر نيانگياگر م. 3=موافقم 

عامل بازدارنده از نظر جامعه  نيكه ا شد مي ريگونه تفس اين
 و يصور ييروا يجهت بررس. باشد مهم مي لعه،مورد مطا

 نياز متخصص يگروه لهيوسه ب هيپرسشنامه اول ،يمحتو
قرار  يمورد بررس يو كتابدار يپرستار هاي طهيدر ح

پرسشنامه  نيگرفت و بر اساس نظرات متخصص
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 40توسط  يبعد به صورت مقدمات ؛و اصلاح شد يسيبازنو
. شد تكميل يهارم پرستارچسال سوم و  يدانشجو

بخش منابع  يكرونباخ پرسشنامه برا يآلفا ييايپا بيضر
. بود 85/0بخش عوامل بازدارنده  يو برا 79/0 ياطلاعات

مطالعه  درلازم به ذكر است كه نمونه مورد استفاده 
  .يدحذف گرد ياز جامعه آمار لوتيپا

سمنان،  ياخلاق دانشگاه علوم پزشك تهياز تأييد كم پس
 انيو دانشجو) نفر 406(پرستاران شاغل  نيپرسشنامه ب

منتخب تابعه  هاي مارستانيدر ب) نفر 310( يپرستار
 يتأمين اجتماع مارستانيسمنان و ب يدانشگاه علوم پزشك

افراد به . ديآوري گرد روز جمع 2بعد از و عيسمنان توز
پرسشنامه نكرده بودند  ليكه اقدام به تكم يجامعه آمار

 يو مراجعه مجدد برا يادآوريپرسشنامه  ليتكم يبرا
هاي  با استفاده از روش جينتا. فتآوري صورت گر جمع

 سهيمقا يبرا( يتنيآزمون من و نيو همچن يفيتوص آماري
در ارتباط با  انينگرش پرستاران و دانشجونمره 

و  هيتجز) يانواع موانع استفاده از منابع اطلاعات يها ريمتغ
به  >01/0p ها ريمتغ نيدر بررسي ارتباط ب. ديگرد ليتحل

  . عنوان معنادار در نظر گرفته شد
  

  نتايج
ها پاسخ  ها به پرسشنامه درصد از نمونه 5/57در كل 

پرسشنامه داده شده  716مورد از  412كه  يدادند، به طور
از كاركنان ) درصد 7/51(نفر  210. عودت داده شد

 انياز دانشجو) درصد 1/65(نفر  202و  يپرستار

  .كردنددر مطالعه مشاركت  يپرستار
را  يدرصد كاركنان پرستار 6/77مطالعه نشان داد كه  جينتا

بود، سال  30- 20 نيها ب درصد آن 2/41زنان، كه سن 
 سانسيل لاتيدرصد آنان تحص 85 . دادند مي ليتشك

كار با  يآموزش هاي درصد كاركنان دوره6/70. داشتند
جستجو  هاي دوره زيدرصد ن 68 /8را گذرانده و  وتريكامپ
درصد  6/46. كرده بودند يرا سپر ياطلاعات هاي گاهيدر پا

  .سال داشتند 5تر از  كم يكاركنان تجربه كار
 يبه استفاده از منابع اطلاعات يكم شيپرستاران گرا يتمام 

دفعات استفاده  نيانگيكه م يبه طور ،داشتند يكيالكترون
 نيب رد يكيو مجلات الكترون ياطلاعات هاي گاهيهانه از پا ما

  ). 1نمودار(بود  7/2±7/0و  3/2±6/0 بيپرستاران به ترت
پرستاران كمبود مهارت در استفاده از كتابخانه را به عنوان 

 كيالكترون يمانع مهم در استفاده از منابع اطلاعات كي
اشكال در درك متون  نهمچني). 5/2±5/0(گزارش نمودند

توسط  )4/2±3/0(مانع مهم گزارش شده گريد زين يعلم
  ).1جدول (پرستاران بود 

 نيدرصد آنان ب 2/41را زنان كه  انيدرصد دانشجو 2/77
درصد آنها  7/59. دادند مي ليسال سن داشتند تشك 30 - 20

درصد دوره  9/69و  وتريكار با كامپ يدوره آموزش
. را گذرانده بودند ياطلاعات هاي گاهيجستجو در پا يآموزش
 ياز منابع اطلاعات ادهبه استف يكم ليتما نيز انيدانشجو
استفاده از مجلات  نيانگيكه م يبه طور. داشتند يكيالكترون
به  انيدانشجو نيدر ب ياطلاعات هاي گاهيو پا يكيالكترون

  ). 1نمودار(بود  4/2±86/0و  4/2±20/1بيترت
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  مقايسه نمره فراواني استفاده ماهانه از انواع منابع اطلاعاتي در پرستاران و دانشجويان پرستاري :1نمودار

  

توزيع فراواني و ميانگين نمره نظرات پرستاران و دانشجويان پرستاري در خصوص انواع موانع دسترسي به منابع اطلاعاتي همراه : 1جدول 
  آزمون مان ويتني براي مقايسه نمرات دو گروهبا نتايج 

  دانشجويان  پرستاران  موانع
Z P   ميانگين و   موافق  بي نظر  مخالف

  انحراف معيار
ميانگين و   موافق  بي نظر  مخالف

  انحراف معيار
82)4/40(   4/2±3/0  114)3/54(  36)1/17(  60)6/28(  مشكل درك متون علمي   )3/18(37   )3/41(83  9/0±1/2  660/3 -  000/0  

103)51(  3/2±1/0  108)5/51(  34)1/16(  68)4/32(  عدم توانايي جستجوي مقالات   )9/11(24   )1/37(75  4/0±9/1  628/3 -  000/0  

97)1/48(   8/1±2/0  76)2/37(  34)1/16(  100)7/46(  دسترسي به منابع انساني همانند همكاران   )8/21(44   )1/30(61  2/0±7/1  321/0 -  746/0  

93)1/46(   9/1±1/0  75)7/35(  48)8/22(  87)5/41(  دسترس بودن طرح مراقبتيدر    )2/27(55   )7/26(54  1/0±7/1  587/1 -  113/0  

94)5/46(   9/1±1/0  81)6/38(  38)1/18(  91)3/43(  عدم اجازه براي تغيير فرايند درماني   )8/21(44   )7/31(64  5/0±8/1  387/1 -  166/0  

58)7/28(   5/2±5/0  121)7/57(  29)8/13(  60)5/28(  از كتابخانهكمبود مهارت در استفاده    )3/21(43   )50(101  6/0±2/2  234/1 -  217/0  

77)1/38(   3/2±2/0  109)9/51(  28)3/13(  73)8/34(  هاي اطلاعاتي كمبود مهارت در استفاده از پايگاه   )9/14(30   )47(95  2/0±1/2  858/0 -  391/0  

64)7/31(   4/2±2/0  121)6/57(  23)11(  66)4/31(  اينترنت كمبود مهارت در استفاده از   )8/16(34  )5/51(104  2/0±2/2  370/1 -  171/0  

81)1/40(   5/1±4/0  69)8/32(  23)11(  118)2/56(  هاي باليني كمبود دستيابي به متون علمي در محيط   )2/27(55   )7/32(66  2/0±8/1  941/2 -  003/0  

51)3/25(   2/2±3/0  92)8/43(  50)8/23(  68)4/32(  شواهد عدم اعتقاد به عملكرد مبتني بر  )7/29(60   )45(91  2/0±4/2  903/0 -  367/0  

56)7/27(   3/2±2/0  93)3/44(  56)7/26(  61)29(  كمبود اعتقاد به تاثير نتايج علمي بر مراقبت بيمار   )1/35(71   )2/37(75  1/0±1/2  017/1 -  309/0  

  
و  ياطلاعات يها در استفاده از بانك يها تفاوت معنادار افتهي
عدم اعتقاد  . نشان ندادو پرستاران  انيشجودان نيب نترنتيا

مهارت در  كمبودو ) 4/2±2/0(به عملكرد مبتني بر شواهد 
مانع مهم گزارش شده به دو  )2/2±6/0(كتابخانه استفاده از 

  ).1جدول( بود انيوسيله دانشجو
و  يمقالات، مشكل درك متون علم يجستجو ييتوانا عدم

 نيب ينيبال هاي طيدر مح يبه متون علم يابيكمبود دست

اختلاف  يپرستار انيدو گروه پرستاران و دانشجو
  ).>01/0p(را نشان داد  يمعنادار

  
  بحث
اي  سهيمقا يو بررس ييي حاضر به منظور شناسا مطالعه

توسط  ينيبال ماتيدر تصم ياستفاده از انواع منابع اطلاعات
 جينتا. صورت گرفت يپرستار انيپرستاران و دانشجو

٢.٨ *٢.٧

٢.٣٢.۴ 2.4*
٢.٧

٢.۴
٢.۶

٠

٠.۵

١

١.۵

٢

٢.۵

٣

اينترنتپايگاه دادهكتب مرجعمجلات الكترونيكي

ميانگين نمره استفاده از منابع اطلاعاتي 

انواع منابع اطلاعاتي پرستاران
دانشجويان
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از افراد  يمياز ن شيبكه با وجود اينمطالعه نشان داد 
 هاي گاهيپاو جستجو در  وتريكار با كامپ هاي دوره

به استفاده از  ياندك ليتمااند، اما  را گذرانده ياطلاعات
 Pub Medهمانند  ياتاطلاع هاي و بانك كيمجلات الكترون

مطالعه  هاي افتهيو همكاران  كفينتايج مطالعه پراو. داشتند
كه مقالات مجلات و  افتنديآنها در. كند حاضر را تأييد مي

 يبه ندرت به عنوان منابع اطلاعات يقيگزارشات تحق
 افتنديو همكاران در وننيكو نيهمچن). 18(شوند استفاده مي

كاهش  يروانپزشك يها مارستانيكه پرستاران شاغل در ب
 ياطلاعات يها و بانك نترنتيدر استفاده از ا يقابل توجه

  ). 19(داشتند
نقش  يكيالكترون ياطلاعات هاي نشان داده كه بانك مطالعات

در  رندگانيگ ميداشته و به تصم ينيبال طيدر مح ياتيح
 ماريب يو در بقا كنند كمك مي يموضوعات بهداشت

اطلاعات و كتابخانه  يفناور يرغم معرف علي). 20(مؤثرند
 هاي استفاده از بانك يكمبود مهارت برا تال،يجيد

موانع گزارش  نيتر از مهم نترنتيكتابخانه و ا ،ياطلاعات
كم جامعه  ييتوانا. جامعه تحت مطالعه بود توسطشده 
- به خاطر كم دياطلاعات شا يدر استفاده از فناور يآمار

. ها باشد مارستانيدر ب ينيودن نقش كتابداران بالرنگ ب
شده است كه آموزش  رفتهيپذاي  امر به طور گسترده نيا

به  انياطلاعات به دانشجو ياز فناور تفادهاس هاي مهارت
تواند گسترش  اطلاعات و كتابداران مي نيوسيله متخصص

نمود  ينيبه عرصه بال انيهنگام ورود دانشجو و در ابدي
در  يمارستانيكتابداران ب ييتوانا يابلذا ارزي). 21(كند دايپ

مرجع و  هاي كتاب ،ياطلاعات يها بانك يجستجو نهيزم
بر  يو ارائه اطلاعات مبتن يمجلات وآماده ساز يابيباز
 براي كمك به  ،يپرستار انيبه پرستاران و دانشجو قيتحق
از طرف . رسد به نظر مي يضرور ينيبال هاي يرگي ميتصم

 nursing(ي متخصص اطلاعات پرستار كيوجود  گريد

informatics (كرده و  تيحما كرديرو نياز ا تواند مي
  ).17(دينما ليرا تسه تيفيبه اطلاعات با ك يابيدست

 ياطلاعات هاي در استفاده از بانك يها تفاوت معنادار افتهي

با توجه  .دادنو پرستاران نشان  انيدانشجو نيب نترنتيو ا
 هاي گاهياستفاده از پا نهيدر زم انيبه اين كه دانشجو

 يآموزش هاي دوره ،تاليجيد هاي و كتابخانه ياطلاعات
 يقاتيتحق يها و مقالات و پروژه گذرانند را ميآمدي روز

انتظار  دهند درس خود ارائه مي يها را در كلاس يمتعدد
 انيبه وسيله دانشجو كيالكترون يكه منابع اطلاعات رفت مي
  . گيرد از پرستاران مورد استفاده قرار شتريب يليخ
به  يكم لينشان داد كه افراد تحت مطالعه تما ها افتهي

 ريسا. داشتند كيو مجلات الكترون نترنتياستفاده از ا
 يبه دفعات كم ينترنتيمطالعات هم نشان داده كه منابع ا

 نيبه ا ديشا افتهي نيا). 23و22(رنديگ يمورد استفاده قرار م
 انياز پرستاران و دانشجو يباشد كه از نظر بعض ليدل

قابل اعتماد و موثق  ينياطلاعات بال يحاو ينترنتيمنابع ا
 ياطلاعات بهداشت يبرا يآل دهيمنبع ا جهينبوده، در نت

  .نيستند
 يمطالعه، مشكل درك متون علم نيا هاي افتهياساس  بر

به  يافراد تحت مطالعه جهت دسترس يبرا يمانع مهم
 كي ياسبام و همكاران ط. بوده است يمنابع اطلاعات
كه فقدان تجربه در علوم و درك  افتنديدر يمطالعه مرور
 يعلم ميبه مفاه شيمنجر به عدم گرا يمتون علم

 يو زبان آمار يمقالات علم اختارس ديشا). 24(شود مي
گونه منابع  نيده از اشود تا استفا موجود در آنها باعث مي

 نيا يبه طور كل. ابديكاهش  يجامعه آمار نيدر ب ياطلاعات
 هاي بهبود مهارت يكه برا اي است امر شناخته شده

 هاي افتهي ريو تفس قينقادانه، درك زبان تحق يابيارز
و  قيبر تحق يمبتن يكار هاي گروه ليتشك ،يقيمطالعات تحق

. باشند يديمف هاي ياستراتژ تواند ها مي ژورنال كلاب
 يامر منته نيممكن است به ا كرديرو نياضافه بر آن، ا

 ماتيدر تصم يپرستار انيشود كه پرستاران و دانشجو
  ).17(نديبالا استفاده نما تيفيخود از اطلاعات با ك ينيبال

بر شواهد و  يعدم اعتقاد به عملكرد مبتندر اين مطالعه، 
مانع  ن،يبال طيدر مح ماريبر مراقبت ب يعلم جيتأثير نتا

و همكاران  يجت. و پرستاران بود انيدانشجو يبرا يمهم
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باور  نيبر ا يوتراپيزياز متخصصان ف يكه برخ افتنديدر
بهبود  يور يبر شواهد تأثير يبودند كه عملكرد مبتن

از آن است كه فقر  يحاك جينتا). 25(ندارد ماريمراقبت از ب
طرز تفكر  نيستاران در او پر انيدانشجو يسواد اطلاعات

بر استفاده  تواند امر مي نيكه ا رسد به نظر مي. است ميسه
فرهنگ  نيچنهم. دگذاربتأثير كيالكترون ياز منابع اطلاعات
و  پرستاران نيدر ب ديبا ياطلاعات گسترش سواد

 نيمتعاقبا ا. در نظر گرفته شود يپرستار انيدانشجو
به نظر . شود ختهيآم زين يبا فرهنگ سازمان ديفرهنگ با

 ياجتماع يابيفراهم كردن بازار نهيزم نيدر ا رسد مي
بازاريابي . است يضرور ينيبال طيدر محاطلاعات 
عبارت از قابل دسترس ساختن اطلاعات قابل اجتماعي 

درك آنان  شيو افزا ينينگرش كاركنان بال ريياعتماد و تغ
و  يفرهنگ سواد اطلاعات ،يابيبازار نيا. از اطلاعات است

به . بخشد ارتقا مي ينيبال طهيبر شواهد را درح يدانش مبتن
 تيفيك تواند مي يابيبازار نيچن يكه اجرا رسد نظر مي

را بهبود  ينيبال ماتياطلاعات مورد استفاده در تصم
و تعهد به  يسازمان هاي برنامه گر،يبه عبارت د). 26(بخشد

بر  تواند مناسب مي يعاتمنظم فرهنگ سواد اطلا جاديا
تأثير  تيفيبا ك ينيبال ماتيتصم زآمي تيموفق ياجرا
 تواند فرهنگ مي نيكه ا رسد به نظر مي نيهمچن). 27(گذارد

 يبر شواهد را به صورت يمبتن يساخت اطلاعات ريز كي
و  يمراقبت پرستار زمانآماده و قابل دسترس در 

  ).17(ديعرضه نما ينيگيري بال تصميم
 كيالكترون يمطالعه نشان داد كه منابع اطلاعات نيا جينتا
 گريعلت د ديشا. گرفنتد تر مورد استفاده قرار مي كم

ي در جامعه آمار كيالكترون ياستفاده محدود منابع اطلاعات
 انيبه خاطر مقاومت پرستاران و دانشجو اين پژوهش 

 اي رييتغ كياطلاعات به عنوان  يفناور ينسبت به معرف
پرستاران به  يمتماد انيكه سال يطور به ،باشد ينوآور

بر استفاده از  يكه مبتناي  شده فيتعر شچارچوب از پي
امر امروزه  نيا. اند عادت كرده ،همكاران بوده است هيتوص

شده كه پرستاران در استفاده از  رفتهيپذ عيبه طور وس

  ).28(هستند ليم يب قيبر تحق يمبتن يمنابع اطلاعات
 از آنجا .شوند ريتفس اطيبا احت ديمطالعه با نيا هاي افتهي

پرسشنامه پژوهشگر  كيمطالعه با استفاده از  نيكه اولاً ا
اي  ساخته انجام شده است و به هر حال مشكلات بالقوه

 جيسؤالات و احتمالا تورش پاسخ، نتا فيهمانند درك ضع
 ييايو پا ييبه روا تياما با عنا كند، مي ديمطالعه را تهد

موضوع تأثير  نيرود كه ا طلوب پرسشنامه، انتظار ميم
از افراد  يبعض اًثاني. باشد مطالعه داشته جيبر نتا ياندك

از سؤالات دموگرافيك پاسخ ندادند  يتحت مطالعه به تعداد
مواجه بوده  يجامعه آمار ادينسبتاً ز زشيو مطالعه با ر
  .باشد شتهذاتأثير گ جينتا يبر رو تواند است كه مي

  
  گيري نتيجه
 يهمانند برگزار هايي ساخت ريرغم تدارك ز علي

اطلاعات  يفناور يآموزش هاي متعدد و دوره هاي كنفرانس
به منظور استفاده از  ياطلاعات هاي گاهيپا يو جستجو

 نيا ،يپرستار ماتيدر تصم آمدروز يمنابع اطلاعات
 ها افتهيكه بر طبق  اند؛ به طوري نبوده يتداركات كاف

همانند  ينيبال ماتيتصم يبرا انيپرستاران و دانشجو
مانند كتب  يسنت يبه منابع اطلاعات يشتريب ليگذشته تما

نسبت به كتب  كيالكترون يمرجع داشتند و منابع اطلاعات
به نظر . برخوردار بودند يتر كم تيمرجع همچنان از جذاب

 انيپرستاران و دانشجو ليتما شيافزا يرسد برا مي
توجه به  يدسته از منابع اطلاعات نيبه ا پرستاري

 تياطلاعات حائز اهم تيريمد نهيدر زم يجامع يها  كرديرو
  .باشد

  
  قدرداني

اين مطالعه با همكاري پرسنل پرستاري و دانشجويان 
هاي آموزشي دانشگاه علوم پزشكي  نپرستاري بيمارستا

سمنان و بيمارستان تأمين اجتماعي سمنان انجام شده 
دانند تا از مساعدت و  محققين برخود لازم مياست، 

  .همكاري يكايك اين عزيزان تشكر و قدرداني نمايند
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Nursing Students, and Its Barriers after Introducing Information 

Technology 
 

Mehdi Kahouei1, Hassan Babamohamadi2, Soheila Sadat Ghazavi Shariat Panahi3  
 

Abstract 
 
Introduction: Holding computer skills training and information technology (IT) courses for nurses and 
delivering IT courses in nursing curriculum are of recent changes in nursing field. This study focuses on the 
identification and comparison of information sources used by nurses and nursing students after introducing 
information technology and identifying barriers to using them. 
Methods: This descriptive-analytical study was conducted on 412 nurses and nursing students in hospitals 
affiliated to university of medical sciences and social security organization in Semnan(Iran) during 2011. 
Data were collected through a researcher-made questionnaire that measured the use of information 
resources. Data were analyzed through descriptive and inferential statistical tests. 
Results: Despite that most subjects had passed IT training courses, they had little desire to use databases 
(2.3±0.6,out of 4, Average of monthly use) and electronic journals (2.7±0.7) in their clinical decisions. Lack 
of skill in the use of the library (2.2±0.6) and also difficulty in understanding scientific papers (2.1±0.9) were 
the most important barriers reported by nurses and students. The difference of scores for using information 
resources and reported barriers was significant between students and nurses (P <0.01). 
Conclusion: The results showed that the provision of infrastructures for using up to date information 
resources in nursing was not sufficient. It seems important to consider comprehensive approaches in the 
field of information management to increase nurses’ and students’ willingness to use these information 
sources. 
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